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Editorial

Comegamos este namern 16 da Commer com om artigo onde Andeé Valente:
aplica a rexros jornalisticos alpuns esmdos lingaisticos que prvilegmarum as nogdes de
textunlidiade, cocréneia e cossiio na investizagin do exto,

Em seguida, publicamos um conjunti de cineo artigos que nos ajudam a refledr
sobre cansas & efeitos que gravitam em torno das transformacoes globalizantes ¢
cils PIOCCSs0s afdidticos atais,

Jéra Piccardi, partindo na contramio do percurso da caverna do mito placdni-
ca, pretende dar um crédito de contianca ao Howms T7iden, Eduarda MNeiva defen
de a idéia de que as trocas comerciads geram transformacfes culturais ¢ avalia a
sociedade brasileira comao uma cultura dual, gque sofre a agio tensa ¢ constants
das exigéneias de hierarquizacio social ¢ de um individualismo predatério. Aristides
Alonso desenvolve seu texto tomando como referéncia um aspecto fundamental
e Crrotesco e suas relagfies com o Usdeiwdiche (Freud), o Escranhamento, a paror
do maodela tedrion da MNova Psicandlise ou novamente. Fred Tavarcs propoe-se a
tematizar 0 novo markefing © a sua facem sdcio-antropoldgica pés-modema e
Roberto M. Moura, ao focalizar os passos que fizeram de um vetho sucesso de
Foberto Carlos a midsica-tema da principal personagem da novela Lagor de fawdfa,
da TV Globo, vale-se da semiologia & da musicologia para fluminar uma cena
recente do shaw-fizy nacional.

(Js dois textos que scguem tém como centro dois grandes pensadores franceses.
Almisio Percira de Menczes trabalha sobre a problemdtica amalidade da obra de
materialista Denis Diderot, particularmente sobre a nogio de afeto, Augusto Cesar
Freitas de Oliveira orienta o seu texto para tentar entender a obira do socidlogo
francés Emile Durkhelim como portadora de uma temitica constante - a guestio
sobre o cariter problemédnco da ers moderna iniciada com o Renascimento e, de
alguma forma, consolidads com o Thaminismo curopeu,

Finalmente, 5érgio Gramitico nos apresenta o cerimonialismo como um ele-
mento deferminante na fixa¢io de conceitos e posturas pablicas, ou seja, como
fator importante na estratégy de comunicagio de empresas, instituigdes publi-
cas & individuos
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COESAO E COERENCIA
EM TEXTOS JORNALISTICOS

Ardrd Vadente

Na dltima década, os estudos linglisticos provilegiaram, na investiga-
¢io do texto, as nocdes de couréneia ¢ coesao, Puseram em xeque, entio,
uma visio reducionista que fraomentava o texto com enfase para a classi-
ficacio de oracfes e andlise de seus twrmos.

A nova abordagem encontrou suporte tedrico na Lingiistica Textual
{I.T) e na Andlise do Discurso (AD). Dentre os varos trabalhos produsi-
dos, cste ardgo destaca trés cstudos - o de Beangrande & Dressler, o de
Halliday & Hasan ¢ o de Charolles — que scrviram de base aos elaborados
no Brasil por Koch, Fivero, Fiorin, Travaglia e Costa Val, entre outros.

A LT busca, desde o inicio, definir texto? ¢ rexmualidade: o conceito
desta é visto como o conjunto de caracteristicas que fazem com gue um
texto seja um texto, ¢ ndo apenas um amontoado de frases; o daquele
como uma unidade lingiifstica concreta em uma dada sitwacio de
interacio comunicativa.

Os principios de cocréncia ¢ coesiio sio vistos como “unidade de sent-
do do wxto” ¢ “ligagio das idéias do texta”, respectvamente. No scu clas-
sico estudo Commnicagio e Prosa Modersa, cxtraordinaria ¢ ainda atualissima
obra sobre producdo textual, Othon Moacir Garcia diz-no que coeréncia “¢
o que estd junto ou lizado; consiste em ardenar ¢ interigar as idéias de
maneira clara ¢ logica ¢ de acordo com um plano definido.”

Em obra mais recente, Maria da Graga Costa Val afirma-nos que a
coesdo “'é a manifestacio linglistica da coeréncia; advém da mancira como
0s conceitos e relacbes subjacentes sio expressos na superficic exaal,”

“Os fatores de coesio dio conta da estruturacio da sequéncia super-
ficial do texto e os de coeréneia ddo conta do processamento cognitivo
do mesma”, segundo Leonor Lopes Favero que faz a seguinte sintese:
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COESAQ — nivel microtextual; livacio das idéias do texro;
COBERENCIA - nivel macrotextual; unidade de sentido de texto,
Para 2 boa compreensio de um texto, devem-se considerar teés ASPCCTOS:

- 0 pragmatico, refere-se ao seu funcionamenta enguanto ar
acdo intormacional e comunicativa;

- 0 semantico-conceitual, relativo 4 sua coerfncia:

- o formal, concernente 3 sua coesio,

Numa primeira aplicagdo, a analise do famoso texto de Bertold Brecht,
“0O analfabeto politicy”, permite algumas consideracdes sobre os princi-
pios da textualidade:

O analfabeto politico

O pior analfabeto € o analfabeta politico. Ele nia
ouve, ndo fala, nem participa dos acontecimen-
tos politicos. Ele ndo sabe que o custo de vida, o
preco do feijio, do peixe, da farinha, do alupnel,
do sapato e do remédio dependem das decistes
politicas, O analfabeto politica é tio burro que
se orgulha e estufa o peito dizendo que odeia
politica, Niio sabe o imbecil que da sua gnorin-
cia politica nasce a prostituta, 0 menor abando-
nado, o assaltante ¢ o pior de todos os bandidos,
que € o politico vigarista, pilantra, o co rrupto e
lacaio das empresas multinacionais,

Um gpo de andlise mais fragmentada levaria, como lembra Antdnia
Sandmman, 4 classificacio de petiodos (o 1° ¢ simples; 0 2% ¢ composta
por coordenacio; o 3% por subordinagio), de oracdes (a 1* do texto ¢
absoluta e a dltima, subordinada adjetiva) e a de termos da oracio (“dos
acontecimentos politicns” como ohjeto indirera).
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Uma outra anilise destacaria que o texto é coerente porque o autor
afirma que, entre vatios tpos de analfabetos, o pior é o analfabeto politi-
co & 0 comprova com base numa relagiio de causa e efeito: da alienacio
do analfabero palitico {que se orgulha de sé-lo) decorrem as mazelas soci-
ats (0 menor abandonado, a prostituta),

() texto utiliza diversos recursos coesivos como a repeticio do item
lexieal (analfabero politico). a anafora (o pronome “ele” substion a ex-
pressiao “analfabeto politica™), a elipse (a omissio do pronome sujeito
“ele” no 2° pedodo), a substituicio com valor sinonimico ¢, no caso, de-
preciativo (a expressio “o imbecil” para “analfabeto politico™),

Do ponta de vista pragmatico, o wxio tem grande alcance comunicari-
v com forte impacto em certas realidades politicas, como a nossa por
exemplo. s informacées nele contdas nio estio desamalizadas e 2 bhoa
organizagio do texto facilica sua compreensio,

J& o texto abaixo, de um universitirio carioca, aprescnta-se incoerente
em decorréncia da ma utilizacao do recurso coesivo: o autor utiliza “con-
tudo™ cm vez de “portanto”, “por conseguinte”, “entio”, “sendo assim”,
“dessa forma’, ou outra expressio de valor conclusivo.

... 330 nesses casns gue encontramos algumas
razdes para tanta corrupgio. A populagio tem
tanta responsabilidade quanto os politicos, pois
sem o voto o politico ndo é eleito, Contuda, deve
se pensar muito bem em que candidato est se
votando para que depois ndo se reclame das fal-
catruas om que esses estejam envolvidos.

Sintese de alguns estudos
L. Em Tuiroduction to Teer Linguitis, Beaugrande & Dressler apresen-

tamn s sete principios da textualidade. Além da coerénca ¢ da coesdo,
destacam amnda: a aceitabilidade, a informatvidade, a intencionalidade, a

A
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intertextualidade e a situacionalidade. Os dois primeiros refereme-se aos
clementos linglifsticos ¢ coneeituais do texto; os cingo ultimos, a0 aspec-
to pragmatico do processo comunicativo.

A geertabifidade cera relacionada 3 atitude do receptor frente a0s textos,
s¢ tém releviancia ou utlidade para ele. Tal principio depende da
intencionalidade, relacionada 2 atitude do autor que busca apresentar um
texto cocrente e coesivo. O remetente tenta criar um texto que tenha
sentido ¢ o destinatirio o recebe como algo com sentdo,

Ha quem considere que ndo existe texto incoerente, uma vez que, pelo
principio da cooperagio, o receptor esforga-sc para dar um sentido ao
texto € tenta encontrar coeréncia  nele.

O principic da énforwatiidade mostra até que ponto uma informacio € nova
ou nio no texto. Tanto o excesso como a escassez de informacoes novas po-
dem prejudicar o entendimento do texto. Cabe destacar que é sow a informa-
¢in ndo recuperdvel no texto e que constitul um dads a que pode ser recupera-
da. Facilita a compreensio do texto o cnfegwento partithads, 0 conhecimentn de
mundo, com algum grau de similaridade, do remetente e do destnatirio.

A infertesciualidade® refere-se ds citaghes de outros textos feitas pelo
autor do texto. Ele, conscientemente, intenta fazer o destinatirio perce-
ber as conexdes semanticas do texto por ele produzido com outrofs) texto(s)
anteriormente produzido(s).

De minha parte, acrescento, com base em trabalho de Laurent Jeany,
que a intertextualidade pode ser:

4 interna — quando o autor cita a si proprio;

b} externa — quando cita outrofs) autor(es).

A cxterna subdivide-se em:

- explicita - citacdo na integra de uma frase, um verso, uin
frapmento de texto;
- tmplicita — ¢itagiio parcial, modificada.

Ex.: "Muito gogd e pouco trabalho, os males do governo sio.” (Elio Gaspari,
Folha de S. Paulo, 30/05/99). E um caso de intertexmualidade externa e im-

& .
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plicita, posto que Gaspan alude a passagem de Lima Barreto em Policarpo
Quarcsma: “Muita saiiva e pouca saide, os males do Brasil sio”

Anincio da Vila Romana: “A concorréncia que nos desculpe, mas
beleza e prego baixo sio fundamentals. Aumente suas chances.” E
intertextualidade externa e implicita, com referéncia aos versos de Viniciug
de Morais: “As felas que me desculpem, mas beleza ¢ fundamental.”

() estudo de Laurent Jeany privilegia a linguagem literdria, mas € apli-
cavel a linguagens varias (jornalistica, publicitiria, cinematografica ctc),
s meios de comunicacio tém urilizado, em grande escala, o recurso da
intertextualidade ou intertexvo. O autor deve ser criterioso na sua utiliza-
cio, posto que, sepundo L. Jenny (1979 14): “A intertextualidade designa
nao uma soma confusa e misteriosa de influéncias, mas o trabalho de
transformacdo ¢ assimilacio de virios textos, operado por um texto
centralizador, que detém o comando do senddo.”

A sitmacionafidade reteee-se a fatores que dio relevancia a um texto numa
dada situacio comunicativa, O3 texto vincula-se is eircunstincias em due
interagimos com ele ¢ sua conficuracio aponta a ualidade ¢ a pertinénca
dos nossos objetavos,

2. BEm Cobesion in Englich, Halliday & Hasan definem texto (ver notas),
textura e coesio. Para eles, o que difere um texto do que niio é texto € a
textura (1976 2):

The concept of TEXTURE 15 endrely appropriate to cxpress
the property of “being a text”. A text has texture, and this iy
what distiguishes it from something that is not a text. It deri-
ves this texture from the fact that is functions as a unity with
respect to its enviroment.

A seguir os autores abordam a coesdo, prioridade constatada no drulo
da obra, 2 partir de uma visio semdntica:

O conccito de coesdo € semantico; refere-se as relagdes de
significado que existem dentro do texeo, & que o detinem como

FritiiA [
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um texto. Coesao ocorre guando a INTERPRETACAO do
algum clemento do discurso ¢ dependente de um outra, Um
PRESSUPOE o outro, no sentido de que ¢le ndo pode ser
efetivamente decodificado exceto por referir-se ao outro.
Chuando 1sso ocorre, a relagio de cocsao ¢ cstabelecida, e os
dois clementos, o que pressupde ¢ o pressuposto, sio pelo
menos ntegrados aum texto.

A apresentagio dos recursos cocsivos feita pelos autores ainda é refe-
réncia para os cstudos feitos no Brasil, com a devida adaptagiio 4 Lingua
Portugucsa. Destacam-se entre os principats fatores de coesdn textual a
refercneia, o substituicio, a elipse, a conjuncio{conexdn) e a coesio lexical.

a) A referinoa diz respeito aos termos que se relacionam a outros ne-
cessanas a sua interpretacio. Pode ser sifuadonal{extratextual) ou fecirad
Esta pade dar-se por

- anafora, reromada de um termo; relagiio com o que ¢ procedente no texto;

Ex. O Presidente da Republica evitow a instalagiio da CPL da corrupcan.
Elfe passou temaor ¢ inscguranca.

- carifora, par antecipacio de um termo cuja interpretacio depende
do que sc seoner

Ex. Pego-te apenas istor gue wan fe aliener.

b) A substifuigdo ¢ colocagdo de um lem lexical no lugar de outrofs) ou
no de uma oragio;

Ex.: Quando os mestres aceitarm a mediocridade, os discipulos fa-
T & Mesi.

c) A elipse’ consiste na omissao de um termo recuperdvel pelo contexto,

Ex. Tua decisdo foi 2 mais acertada para 0 momento,

d) A confungio ¢ um recurso coesiva diferente dos anteriores porque
depende das relagies significativas estabelecidas entre oragdes, entre pe-
tindos ou entre parigratos. Os principais clementos conjuntvos sio as
conjungoces/locugdes conjuntivas, os advérbios/locucdes adverhiais, pre-
posicoes/locucdes prepositivas e itens continuativos (a SeLuir, POF CXCm-
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plo, dai, catdo ete).

Ex.O futebol brasileiro nio assusta mais ninguém ¢ adversirios mais
fracos ja nos vencem com certa facilidade, Apesar do quadro adverso, a
torcida brasileira considera o nosso futebol o melhor do mundo,

Por ser um recurso coesivo de grande importancia na organivacio do
texto, Leonor L. Tavero e Ingedore V. Koch observam que (1983 423

A omissio destes clementos, embora perteitamente admissivel
— 0 que depende, inclusive, da funcio da linguagem e do tipo
de uso (jornalistico, estilistico, publicitdrio ete) — s6 deve vcor-
rer quando a relagiio semdntica estiver bom clara, para evitar
a ambigtidade {a nio ser que esta seja intencional).

INa conjungio, ganham destaque as relacdes de causa/efeito, eI,
OPUSICAD, entre Outras,

€] A eoesdo fexical se obtém por meio da reiteracio de itens lexicais
idénticos ou com o mesmo referente, Destacam-se, entiio, os sindnimos,
os hiperdnimos (rermos de eardter gendeico, como Tpassaro”) ¢ os
hipdnimos (termos de cariter especificn, como “candrio).

Ex. Convém desmrstificar aquele politico; deswascard-fo & nossa obriga-
cho (sinomimos).

() manifestante jogou um feware na cara do ministro; a frufe estava
padre (hipommo/hiperdnima).

Leds & um técnico com problema de relacionamento com jogadores.
Lego tem alguns desafetos, como Socrares (reiteragiio do item lexical),

3. Em Introducio aos problemar de coeréncia dos fescios (Abordagem tedrica
¢ estuda dar prificas pedagipicar), Michel Charolles faz um estudo sobre
coctiéncla e coesdo, sem diferenca-las, uma vez que para ele a coerén-
cin € global. O que para alguns ¢ cocsdo para Charolles trata-se de
coeréncia picroestratiral, © que outros chamam de coeréneia &, para ele,
cosrEneia macroesivalural,

11



Comum 16

1z

Sobre cocréncia e coesin, Michel Charalles dis que (1997 449

Numa gramética de texto, a base do texto (sua representagio
estrutural protunda) € de natureza logico-semantica: os cons-
tituintes frasticos, seqlicncials ¢ textuals figuram sob a forma
de uma cadela de represenragoes semanticas ordenadas de
tal maneira que sejam manifestadas suas relagdes conectivas.
As repras de coertneoa agem sobre a constituicio dessa ca-
deia, scndo que as restricoes que elas estipulam incidem, pot-
tanto, sobre tragos (logico) semanticos, isto ¢, atinal de con
tas, linglilstcos.

Para Charolles, devemn ter destaque os parimetros pragmarticos que
remetem aos participantes da comunicacdo textual, com énfase para o
plano do discurso (do texto em situacio). Nao veé condigdes de se ter uma
separaciio rigida entre as regras de abrangéncia textual € as de abrangéncia
discursiva. Propde, a seguir, quatro metarregras (de repeticio, de progres-
sao, de ndo-contradicio e de relagio) com a seguinte ressalva (1997; 49

As gramaticas de texto rompem com as fronteiras geralmente
admitidas cntre a semantca ¢ 4 pragmatica, entre o lmanente
e o situacional; dai, em nossa opinifio, a inutilidade prescate
de uma disuncio coesdo-coeréncia, que alouns propdem, ba-
scando-se, justamente, em wmna delimitaco precisa desses
dois tertitdrios,

As metarregras de Charolles

V%, Metarregra de repeticior “Para que um texto seja (microestruturalmente
¢ macroestruturalments) coerente, & preciso que contenha, no seu desen-
volvimeneo linear, elementos de recorréncia estrita” (p.4Y)

Aqul o autor realga recursos disponiveis na lingoa: definitivacdes (por
meio de artigos), pronominalizacdes, substituicdes lexicais, referenciactes

AT
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contexftuais, as recuperacies pressuposicionals e as retomadas de
inferéncia. Os dois dlimos remetem a conhecimentos ou representacoes
de mundo(s) e, por isso, apresentam maior complexidade de afencio.

2%, Metarregra de progressde; “Para que um texto seja microestruturalmente
ou macroestruturalmente coerente, € preciso gue haja no seu desenvolvi-
mento uma contribuicio semintica constantemente renovada.” (p.3Y)

A segunda regra completa a primeira, posto que estipula gque um enun-
ciado, para ser cocrente, “ndo pode simplesmente repetir indefinidamen-
te seu proprio assunto.” Deve-se evitar, portanto, a cirenlaridade do dis-
curso, buscando-se um equilibrio entre 2 contnuidade tematica ¢ a pro-
gressio scmandcea, como atesta Charolles: “Num texto bem formado, a
introducio dos elementos de novidade semdntica obedece a regras ¢ faz-
s¢ e maneira programada na seqiiéncia de elementos jd conhecidos.™

3. Metarregra de nan-coptradicas: “Para que um texto scja microestru-
turalmente ou macroestruturalmente coerente, ¢ preciso que no scu de-
senvolvimento ndo s introduza nenhum elemento semintico que con-
tradiga wm conteddo posto ou pressuposto por uma ocorréncia anteror,
ou deduzivel desta por inferéneia,” (p.61)

Com base na logica, Charolles recorda que € inadmissivel gue “uma
mesma proposi¢io seja conjuntamente verdadeira ¢ nio verdadeira, ou
falsa e ndo falsa.” Na terceita regra, 0 autor reconhece que niio costumam
acorrer, com frequéncia, muicas falhas, visto que o produtor do rexto
tenta evitar cnunciados contrarios em st mesmos (4 ndo ser que sefa um
recurso estilistico),

4. Metarvegra de relagdo: “Para que uma scqiiéncla ou wm texto sejam
coerentes, € preciso que os fatos que se denotam no mundo representadn
estejam relacionados.” (p.74)

Agqui 0 autor mostra @ importdncia da congruéncia para acdes, esta-
dosg ou eventos denotados por uma seqiiéneia,” no tpo de mundo reco-
nhecido por quem a avalia.” Os fatos denotadores do mundo represen-
tadn, percebidos como congruentes, manifestam-se nas relacdes de cau
sa/conseqliéncia, condicdo, oposicio, entre outras, por meio de deter-
minados conectores.

Eeregs
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Comum 10

As quatro metarregras de Charolles.nao distintas nos nivels macro ¢
mictoestrurural, nio diao conta, sozinhas, de todas as condicoes necessa-
rias paza um texto  SCr avaliado como bem formado, fare reconhecidn
pelo proprio autor.

Retomando-se os rrés estudos — Beausrande & Dressler, Halliday & Hasan,
Charolles -, constata-se que o primeiro apresenta os sete principios da
textualidade, o segundo aborda a coesio ¢ o terceiro prionza a cocrénca.

Mo Brasil, os primeiros trabalhos valeram-se mais das idéias de Halliday
& Hasan, Recentemente, surgiram estudos sobre cocrénasn; denrre eles,
destaco o de Jose Luis Flonn, Teariar do Texds ¢ Eatino: a cosrdacia. O autor
lembra que um texto cocrente pode dispensar elementos coesives, como
a poema de José Paulo Paes, intitulado “A Moda da Casa™, constitaido de
quatro versos (fefjoada/marmelada/goleada/quartelada). Tiorin chama
atencio para © uso de quatro substantivos, com o mesmo sufixo, & com
dons deles (marmelada ¢ quartelada) apresentando significagdes especi-
ais. S0 quatro termos que correspondem a clementos definidores do Brasil
na culindria, nas relaghes sociats, no esporte e na politica, o que di omda
de a0 rexto e o torna coerente.

Fiorin apresenta, no seu gstudo, cinco nivels de cocrénela (a narranva,
a argpumentativa, a fipurativa, a espacial e a do nivel de linguagem wtiliza
da); cada um deles possui duas espécies de coeréncia ( p218):

a} inlratexiual, aquela que diz respeito a compatibilidade, a adequa-
cin, 4 ndo contradicdo entre os enunciados do texto;

b} exiratexctral, aquela que diz respeito 4 adequagio entre o texto ¢
uma “realidade™ exterior a cle,

lnalmente, aponta seis fatores que conttibuem para dar coerénela a
um enunciado: o contexto, a situacio de comunicacio, o conhecimento
de mundo, as regras do género, a conotacio e o intertexto.

Antes de uma tentativa de aplicacio a textos jurnalisticos, cabe regis-
trar que os estudos sobre coesdio apresentam uma divisdo entre coerdo
referencial (por andfora, por catifora, por substituicio on repeticio do item

i farish
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lexieal, por sinonimos, hiperdnimos/ hiponimos e por nominalizacio) e
coerdn seqiendial (por recorréncia de termos com paralelismo, DO Campos
lexicals ¢fou campos semanticos),

A nominalizagio € um recurso bastante utilizado na producio de um
texto, inclusive o jornalistico. Consiste na utilizacio de um nome (nor
mialmente um substantivo).para retomada de uma declaracio anteror, ne
mesmao paragrato ou de um parigrafo para ourro. OO nome substantivo
pode ser, ou nao, derivado do principal verho da declaraciio anterior.

Ex. O Presidenee da Repiblica conversou com os reporteres sobre o
problema da corrupedo e a possibilidade de uma CPL A comverra (¢ aqul se
poderia usar a emfresty) fol bastante umuluada.

Aplicacdo a textos
Texto |

Liue perpunia

Luis Fernando Verfssimo

Sempre que quero impressionar alguém — com
minha idade, nio com meu saber futebolistico —
conto que vi jogar o Domingos da Guia, E ver-
dade que cle devia ter quase 40 anos na ocasifo,
€ 3 sua pose jogava mais do que ele, mas era o
Domingos da Guia em pessoa. Um heque (be-
quel) legendario que tinha o cnervante hibito de
driblar 0s atacantes adversirios dentro da drea ¢
levava sua propria torcida 4 apoplexia com sua
calma, Ter visto a legenda em campo nio sienifi-
ca nada, 2 nio ser para a minha biografia senu-
mental, mas acho que essa absurda comparacgio
entre Maradona ¢ Pelé se deve, um pouco, 4 ma-
ncita como os dois eram vistos quando jogavam.
Se nilo tvesse visto o Domingos da Guia em pes-

FA s is
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5o eu 56 O [era visto nos jornais de cnema —
sim, criangas, havia noticidrios filmados anws do
filme principal e a gente anha que aguentar inter-
mindveis inauguracdes oficials € matérias pagas
até chegar ao que impottava, o futchol — ¢ 56 sa-
bido da sua reputagiio pelos jornais ¢ pelo ridio,
Pelé aparccen antes da TV, ou junto com a TV, ¢
boa parte da sua carreira — seguado alguns, 2
rnelhur parte — foi em preto ¢ branco, Maradona
€ um personagem da TV a cores. Ninguém tem
uma lembranga cinzenta ou desbotada de
Maradona como tem de Pelé, Tot por isso que na
escolha de jogador do século pela Internet o ar-
genuno ganhou mais votos do que o brasileiro, A
geracio pontocom ndo confia em ninguém com
menos de quatro cores.
Entre os eleitores com menos megabytes ¢ mais
memona real, Maradona chegou em terceiro, atrds
de Di Stefano ¢ na frente de Beckenbauer, Cruyff
¢ Garrincha, € que me dd a brecha para mais um
pouco de gabolice (gabolice!). Dos seis da lista
dda Fifa cscolhida pelos norivels, vi jogat, cm pes-
soa, quatro. Pelé nos classicos dos anos 60 no
Maracand, Garrincha naquele grande, suspiremos,
Botatogo, Maradona em duas Copas, inclusive a
que cle ganhou com a mio, Di Stefano coman-
dando um amque do Real Maddd que também
tinha Koppa, Puskas ¢ Giento. O melhor, que
perguata, era Pelé.

No texto “Que pergunta”, o grau de informatividade ¢ bastante alto
para 0 piblico a que se destina, os amantes do futebol, do bom futcbol:

de Domingos da Guia da década de 30 at¢ Maradona, passando por i
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Srefano, Garrincha (anos0 e 60) e .. Pelé, que dispensa comentarios. A
intencienalidade e a aceitabilidade transparecem na intencao de Verdssimo
de evidenciar a superioridade de Pelé sobre Maradona e conta com a cum
plicidade dos leitores brasileiros. De alguma forma, Verissimo expressa o
sentimento dominante da maioria dos torcedores,

A inrertextualidade se destaca na frase “A geracio pontocom nio con-
fia em ninguém com menos de quatro cores”, que nos remete a passagem
“Nio confie em ninguém com mais de 30 anos™. Observe-se que, cm
ambas as frases, hi referéncia aos jovens gue ndo confiam nos mais ve-
lhos. Verlssumo identifica a amal juvenmde, gue usa muito a Internet,
com um neologismo gental: geracio pontoconL
Dentre o8 recursos cocsivos, podem-se apontat;

- 0 uso da andfora (uso de “ele” em referéneia a “Tomingos da Guia™
“¢ verdade que ele devia ter quase 40 anos; ou do pronome "o “eusa o
terla vIsto nos iornals de cinema’);

- a repeticin da expressiio “que pergunta” na dltima frase do texto,
retomando o orulo;

- usa de expressdes sinonimicas: “jornals de clnema™ e “notclarios
filmados™;

- ust de campo semidntico para “futebol™: futebolistica, jogar, beque,
driblar, atacantes adversarios, area, torcida, campo.

Aplicando-se as metasregras de Charolles, pode-se observar que:

a de reperigio, quando o autor retoma a comparacio entre Pelé e
Maradona, feita no 19 pardgrafo, € a desenvolve no restaate do texto. Usa,
pot exemplo, definittvagdes com artigo e substituicdes lexicais (“fol por
iss0 que na escolha de jogador do século pela Interner o argentino ganhou
mals votos que o brasileiro™);

- a de progressio, quando o autor vai acrescentando novos conteidos
semanticos (ter visto o jogador ao vivo; depois no cinema; mads tarde ver
outros na TV

- a de nao-contradiciio, quando deixa claro que prefere Pelé a Maradona
(“...acho que essa absurda comparagio entre Pelé e Maradona™, no Inicio
do texto, e “o melhor, que pergunta, era Pelé”, no final);

17
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- a de relacio, quando relaciona a preferéneia dos mais jovens pot
Maradona com a larerner, Além da expressio “geracao pontocom”,
Verlssimo registra que “Fntre os eleitores com menos megabytes e mais
meméria, Maradona chegou em terceiro..” Ve-se que o autor estabelece
ama relacio de causa e cfeltor comn 08 jOVens MICrnauas Nan viram Pele
jogar, preferem, abviamente, Maradona,

Acrescente-se, ainda, o “mundao partilhado”, (o conhecdmento de mun-
do) entre o autor e os leitores que com ele se identificam. Por meio de
pressuposicaes ¢ inferéncias, Vetlssimo estabelece o didlogo com os adep-
tos da sua causa, os possiveis torcedores do Botafogo — como Verlssimo
— na passagem “Garrincha naquele erande, suspiremos, Botafogo™. E bri-
[hante o uso do verbo intercalado: “suspiremos” de sandade daguele timago
(de Didi, Nilton Santos, Quarentinha, Amarildo, Garrincha), A mesma
busca de cumplicidade se da nas refercncias a0s clissicos no Maracani
nos anos 60 ¢ 20 famoso time do Real Madrid.

Partilhar o conhecimento de mundo leva, no ¢aso, a identficagio com
os (e)leitores que tém “memoria real” em vez de “megabytes”, que ndo
¢legem via Interner, mas sim por terem visto 0s grandes criques na fase
aurea do nosso futebol. Aqui, Verissimo estabelece a dicotomia ctre novo
X antigo, moderno X glassico. Assim, o autor pode utilizar uma expressio
myais antiga como “gabolice” e a reconhece como anacrénica exclamando
entre parénteses (gabolicel), como se dissesse “ndo € deste tempo, 0 atu-
al, da geracio pontocom”.

Texto I1
O anfo esquecido
Fritz Utzeti

Utna auséneia docu na disputa sobre o jogador
de futebol do século. Falou-se em Pelé, Maradona,
Puskas, Di Stefano, Beckenbaner, Didi, ¢ outros,
todos jogadores maravilhosos. Mas faltow am que,

T
PBTHA
=



SR

a meu ver, representa a propria esséncia do fute-
bol: um prazer, um deleite, uma danca. Um voo
de passarinha, solto, livre e feliz. Vi essc passari-
nho em campo virias vezes, ¢ sofri muito pois
cle nio jogava no time do meu coraciao. Defen-
dia uma estrela solitdtia contra o [lamengo da-
queles idos.

Mas a cada Jodo que ficava seatado na grama, de
petnas abertas, zonzo, perdido, sem entender a
magica daquelas pernas tortas que pareciam ir
para um lado e, na verdade, acariciavam a bola e
a levavam para outro, eu tinha certeza de cstar
vendo algo dnico. Bra como contemplar Mozare
componde, ou Michelangela pintando. Ele era
incomparivel, Era como um anjo torro (ald,
Drummond, alé Nelson Rodrigues) brincando
coni a bola.

Torto, desajeitado, intitivo ¢ dotado de uma in-
teligéneia tio acentuada que passava por débil
(engano que € comum 2 muitos génios), Mané
Grarrincha foi esquecido pelos donos do futebal-
dinheire, do futebol-negécio, do futebol-
marketing, mas vive na lembranca de quem gos-
ta de futebol-arte.

D fato, no mundo mercantlizado de hoje nio
bi mais lugar para a inocéncia de passarinhos
soltos, para a brincadeira, para a espontaneida.
de, para o sorriso aberto gue vem do fundo da
alma, Nio da pra esquecer de vocd, em 62, no
Chile, ¢ cm tantas alegrias que deu a todos nds,
mesmo quando nosso dme perdia.

Para mim, nao tem Pelé nem Maradona, O titulo
¢ seu, Man¢ Garrincha,

Cﬂmu 111 1 ﬁ
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Fritz Utzeri também aborda a cleicio para melhor jogador de futebol
do século, 56 que prefere Garrincha a Pelé ouw a Maradona, Chame a aten-
¢ao para o alto grau de informatividade ¢, conseqlientemente, do st
parfiibade, do conhecimento de mundo,

Ao afirmar que “Defeadia uma estrela solitdria conta o Flamengo
dagueles idos™, o autor lembra o sofrimento provocado por Garrincha
aos rubroncgros, como o autor, na fase durea do Borafogo (a mesma cira-
da no exto de Verfssimo). Utzenn usa, meronimicamente, o simbolo —
estrela solitira — pelo clube (0 Borafogo).

A referéncia a “cada Jodo que ficava sentado na grama” 50 pode scr
decodificada por quem compartilha das mesmas idéias do autor: Garrincha
chamava de “Jodo” ao sen marcador, o lateral-esquerdo, que, invariavel-
mente, ficava no chiio apds ser drblado. Assim, Jodao ndo o 0 nome real
do marcador de Garrineha em cada jogo, no Brasil ou no exterior, Era,
assim, qualquer marcador do genial jogador.

Pereebe-se que Utzeri considera Garrincha um grande artista, pon-
do-o no patamar do compositor Mozart ou do pintor Michelangelo. A
citacio “Era como um anjo torto”, com referéncia a Drummond ¢
Nélson Rodrignes, tem valor intercextual; este, 0 anjo pornogrifico ¢
aquele pelos versos iniciais do “Poema das sete faces” (“Quando nas-
¢l / um anjo torto / desses que vivem na sombra / disse: val, Carlos,
ser eauche na vida™).

Ja Vinicius de Morais utilizara a expressao () anjo de pernas tortas”
como tinnlo de um suneto (de 1962) em homenagem a Garrincha:

A um passe de Didi, Garrincha avanga
Colado o couro aos pés, o olhar atento
Dribla um, dribla dois, depois descansa
Como a medir o lance do momento
Vem-lhe o pressentimento; cle se langa
Mais ripido que o proprio pensamento
Diribla mais um, mais dois, a bola tranga
Feliz, entre scus pés — wm pé-de-vental
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Num s0 transporte a multidio contrita
Em ato de morte sc levanta e grita
Scu unissono canto de esperanca,
Crarrincha, o anjo, escuta ¢ atende:
Goooon]

E pura imagem: um G que chuea um o
Dentro da meta, um £ E pura dancal

Nota-se que Vinicius assocts, metaforicamente, Garrincha a um baila-
ring. A imagem de pureza, vinculada a CGrarrincha, vem expressa no termo
“anjo”. Utzeri também explora as duas imagens no seu texto: no segnndo
paragrafo, 2 idéia de danca (“pernas tortas que pareciam ir para um lado e,
na verdade, acariciavam a bola e a levavam para outro™); no titulo ¢ no
primeiro pardgrafo, a imagem de pureza (“anjo” e “passarinho™).

A dmagem de pureza € materializada por Fritz Utzerd num campo se-
mintico (“passarinho”, “anjo”, “desajeitado”, “intuitive”, “inocénecia®,
“brncadeira”, “espontancidade™, “sorriso aberto”) que se apde i imagem
do mundo mercantilizado dos naossos dias, matcrializada na seqliéncia
“futebol-dinheiro”, “futebol-negdeio™ ¢ “futebol-marketing”™,

Diestaco, ainda, a cocsdo entre parigrafos com a conjuncio “mas™ {no
2%) e alocugio “de fato™ (no 47). Especial ¢ a coesio no 3% pardgrafo com
a utilizacio do adjetivo “torto™ para abri-lo, retomando — pela repeticio —
o mesmo adjetivo na expressio “anjo torto” no final do 2° parigrafo,

Motas

L. Trenrre as vitias definigdes de TEXTO, destaco aloumas comsidoragdes de Malliday & Hasan,
fragmentos que traduzl da obra Celesrer i Baglish “A palavea toxio ¢ wsads em lingiistiea para
refenie-se 4 qualquer passagem, falada ou escam, de qualquer imanho, que realmenie forms um
rade wnificado, Bos sehemaos, comn regra geral, quando alzuma passagem de nosss propri lingua
comitul um texns ou ndo,. Isto ndn significn gue nunes possa haver alguma dovida. A diferanca
entre um et o uma eolegio de frases desconesss & em dlime andliss, wig questio de geau, ¢
semipre ponds haver insdinedas sobre as guals nds temos divadas .. Mas isso o Invalida obscrvagio
geral de que somos sensfveis & diference enire o que & fexm ¢ o gue nio £7

“Cm
significado. Portanto cstd relacionado g e cragio ou frase ndn pelo tamanho mas pok REALL-

o de forma mnas de
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ZACRD, o eodigo de um sissomi simbalico ¢ auiro/diferanie, Um texoo ndo & constitaide de
frases: ele € REATIZADO POR, oy endificadn em, frases. Sc nds essim o entendermns, nin
CAPCEATCITINS CACHTIERAE & TCSMIn fipes de inregragin ESTRUTHIRAL entee &5 partes de um texin
oo crnoonrrames eatge a5 paress de uma frase ou aragio, Aunidade de um pexre & uma widade

de upo diferenre™

2 A intcriesruslidade — o inertesta — bastante utilizzda, atualmente, nos meios de comunicagio,
REITIPEL CAIEVE PIESSOLL 1 Liveraturs ¢ [0i sistemutizada na Teona da Tiremura, coma lenvhra Sarmr
Meserand (1995 62 pterfecfaafidads € umil expressao dn lésaeo awnd da ceorin da licesatues,
criada pela semioricisea Jaliz Knosizva, para designar o fendimenu da religlo dialfgicn enice walos,
As primeiras formulagfies sobre asta relacio, em womos da imanenci dn texro ¢ e o influéneias
marcedas exizatexnalmente, vém de dods ensaios ploneiros de aurores ligados ao {oemalizme Fasss,
O peimeico, Dasiaidvity ¢ Gagol: soniribaipda & doria da paridin, de |, Tintanoy, fol publicede em 1921
Posterinrmente, cm 1929, surse Problnser &7 padeicr de Destodirady, de M. Bakrhin, a quem sedevem
aF EXPIEsSOCs dnlgitae © pulifanis SCANSPOSAS PAKA O CAINpY & crfica £ da podtica rerdnas™,

3 A elitre, wtnssiio de termos, passa 1 ser chamads de gegan quando ooorre cont (eame i cido
(aparece, com freqiiéneia, nas oragles comparidvis) ou gue aineda vab ser crtado.

s Machade de Assis ssceeviz 130 bem quanto Tiga de Queirds.

Tiu nda sou, mas oo & endlogo
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Resumo

Este artigo busca sintetizar alguns tabalhos sobre textualidade, coe-
réncia e coesdn, aplicando-os a textos jornalisticos, em consonancia com
as novas propostas para leitura ¢ produgio de textos.

Palavras-chave
Texto, textualidade, cocréncia, coesao

Abstract

This article intends to resume some warks on texture, coherence and
cohesion, applying them o journaliste texts, according to new proposals
to reading and production of texts.

Key-words
Text, texture, coherence, cohesion
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EM BUSCA DAS HERANCAS DO SECULO XX

O mito platénico das cigarras e a validade do Home 1Videns
Jdria Pieeards

Nio podemos negar que a chegada da mem 2000 constituiu-se num
excelente ponto de encontro para o iniclo de algo que estavamos imaginan-
do bonito, ainda que tenha sido esperado com as reservas de um indefinido
emor & NO contempto visto com a festiva infandlidade da despreocupagio.

No enxame do cometa em que se transformou o ano 2000, até se con-
frontar com o ano 2001, continua o pipocar de iniciativas de projctos, de
estudos, de indagagdes, de consuntivos, de previsdes cientificas, de revi-
sin de valores ¢ de avaliagdes histdricas e atuats. E toda uma producao
que tenta responder a curiosidade dos Humanos. Mas o ponto central, o
foco desse estapendo exame de consciéneia € o insuperado “Novecenin”
do qual fumos participes ¢ somos herdeiros, E suficientc 2 interrogagio
imprevisivel mas sintomatica: a quemn pertenceu o séeulo que cstava fu-
gindo? Era um capitulo do passado milénio atordoante porque onha se
rornado um aglonicrado de fatores em aparéncia contraditdrios por carre-
gar as monstruosidades que apadnnhou e a riqueza de bens que nos elargiu,
A prescindir da linha de continuidade que a filosofia da historia pode
desenhar, a pergunta é vilida e a resposta ainda nao foi respondida: a
quem pertenceu © “Noveeento™? Ha quem diga que pertenceu 2 ninguém
dada sua hererogenia. Porém simplificando, poderia se afirmar enfatica-
mente que o século XX {oi dominado pelo irracionalismo na sua clamo-
rosa oposicio ao racionalismo que deu inicio A filosofia modema e nos
regalou o dindmico processo de secularizagio da sociedade ¢ das artes, ¢
promoveyu a triunfal autonomia das ciéncias e a contrastada
constitucionalizagio do poder: tudo isso com o labeu da rejeicio yuase
completa da heranca medieval.

De fato, o segundo milénio — superado o confessionalismo eristio do
primeiro milénio, foi marcado pela fragmentacio da Cristandade com a
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Reforma Luterana ¢ o insurgir do fundamentalismo maometano (estamos
a novecentos anos das Cruzadas!), e amadurccen na insurreicio ou
desvineulagio da razio, j4 condicionada e monopolizada na idade média
pela ¢ religiosa, No contempe, completou-se o mapa do anbe terriqueo
com a descoberta do novo mundo das Américas.

O segundo milénio que via a floracdo da filosotia moderna, levou o
sinete: de Hegel no dpice do idealismo absoluto coma divisor de Aguas
com o marxdsmo, ¢ o sinete de Nietzsche com o cfeito colateral do racis
mo nacionalista abusivamente sustentado pela doutrina do super-homem,

A grafia do ano “19007- o ano em gue, pard mMuitos, com a morte de
Nietzsche, define o término da época da filosofia moderna — oferece a
leitura do séeulo XX marcado pela explosio da Comunicacio de Massa
que, por uma simples porém sugestiva coincidénela, em algarismos roma-
A0S CXPIessa-se com as Inicials que siglam os Meios de Comunicacio de
Massa: MCM. Um advento que culminou em nossos dias na umversalizacao
¢ na globalizacio do conhecer. Podemos dizer que, no século XX, se pro
cessou as avessas a dialética ascendente da gnosiologia que Platio tracou
no mito da caverna. Pols, achamos que, com a Comunicacio de Massa, a
concepdo plattnica sofreu uma inversdio: ¢ a dispensa da ascensiio das
sombras para o sol, ¢ a exaltagio extraordiniria ¢ cstupenda da nova
regalidade da inteligéncia inmitiva de licidas informagdes. Caminho in-
verso, dirlamos: da luz para as sombras pela revolucio tecnoldgica que
libera o homem comum da laboriosa “ascese” da razio, Sentada, amarra-
da a0 manse frap, a humanidade toda se capacitou a conhecer vendo em
dircta 2 universalidade do saber na esfera da temporalidade ¢ nio nas
esferas cternas. Com o perigo que a propria aluvido de datos, a ilimirada
pluralidade de sitos nio encdntre um dique de contenciio ¢ nao s¢ proces-
sem as desastrosas quedas na idade sensorial ¢ finalmente marerialista.
Pois, o perigo aqui esta: que o homem, de suicita titular do dircito a co-
nhecer, sc torne, em cxclusiva, objeto de manipulacio de QuUeTTL Terla o
trabalho de ofcrecer as verdades, trabalho que desde sempre coube aos
sabios em todos os escaldes do conhecivel, Nio é mais o rastciar na Ca-
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verna, pata sair 4 luz ¢ subir até a enxergar o sol, mas ¢ um andar no carro
alado nos céus mesmos do sol.

Giovanni Sartoti, definido o awdhermar dos politdlogos italianos, ba-
langou sua auroridade de pensador na panfleto Heowe iageas (Bd. Taterza,
Roma, 1999 no qual radicaliza a usual dentncia contra a Televisio como
instrumenta do pds-pensamento contemporanco com desastrosos refle
xos na estrutura politica da democracia porque provocaria o empobreci-
mento do bows sapiens pela rendncia 4 construcio logiea, condenado que
estd a tudo ver ¢ de toda parte, disposto a opinar sepundo o que a TV o
induz a opinar: “com a TV as autoridades cogaiuvas sao os divos, os
atletas, as belas mulheres ¢ por ai afora reduzindo a avtoridade cognitiva,
prapria, da razdo, a um elemento transcurivel”,

Polémico ¢ brilhaate, Sartori é a0 mesmo tempo lapalissiano: grita ao
escandalo e troveja ¢ brada o alarme porque o Heme Sapiens, deixou de ser
racional, gerando um novo dntbroper pela TV ¢ assim Feito Homs T7dens,
que, privado do privilegio da abstracio, transformado em simples Howe
Drgitalis, vive diante de um teclado, “vitima de vma forma de estupor
alcaolica”™. Mesmo exasperando conhecidos truismos em matéria dos
“males™ da Comunicagio televisiva, Sartorl forea sofisticamente sua at-
gumentacio ¢ parcce, confundir conceitos clementares que ja fazem parec
do novo Paideurna do século XX1. Por oposto, em lingnagem platonica,
diriamos que em realidade o homem comum, queira ou nio queira, pode
hoje saciar sua sede de conhecimento, mergulhando nos céus de uma
Internet em repetdas viagens, alimentando-se da ambrosia e do néctar
predispostos pelos operadores das Redes que ministram a vivéneia das
verdades alcancadas pelos filosofos, pelos ciendstas e pela colegiado das
dirigentes da opinido publica, Mediante uma simples busca digital, qual-
quer um escapa das agruras e das limitacOes da pesquisa estafante e até
do préprio raciocinio. H um banquete do saber, posto a disposicaa do
Homo Tidens com as limitacGes on restricdes relativas As disponibilidades
subjetivas do receptor, mas com a riqueza do manancial de todos os
paideumas da humanidade num cabedal unificado ¢ unificante.

T
Futis ""*’_“:
i



rm—
SELeA
e

Comum 16

Vamos tentar por ordem no multo dessas afirmacées e tenmr Juscificar
nasso posicionamento bem sabendo que a Comunicagio ndo se reduz 4 Tele-
visio mas aceitando que ela é o instrumental maior, de enorme potencialidade,
capaz de distribuir o saber no simples plano da percepeio intelecriva,

E por demais conhecida a teoria das idcias escogitada por Platio para
conciliar Heradito com Parménides radicalizando o conceito socritico
de universal como fator do conhecimento metafisico. Aristdreles corrige
o Mestre ancorando o conhecer 2 abstracio da inteligéncia em seus trés
graus e a existéncia de todo scr aos conceitos de analogia e de contingén
cia. Bl afirma que, para aleangar a verdade, se opera uma adequacao do
intelecto 4 coisa conhecida. Assim reduz 0 mundo temporal e aparente de
Platio a0 conjunto de acidentes que vestem cada substincia individua
fenomenizando o singular que por isso aparece e é conhecido. Com sua
gnosiologia Arnstételes amarra a inteligéncia ao raciocinio, resgata o fim
supremo do homem gue seria o reencontro platdnico com o sol deixande
cada um ambicionar sua felicidade pessoal.

Hoje, podemas dizer que apds a longa supremacia do racionalismo
realista - suplantando o idealismo vocacional de Platio - sob o signo do
uracionalisma e das correntes rowmladas como filosofia da vida, abriv-se o
caminho das liberdades e multiplicaram-se as alternativas na realizacio
das idéias individuais, desvinculando o homem comum de sofrer as penas
da articulada abstracio da razdo pura para abeverar-se, ¢, querendo, rea
lizar-sc na fecunda pluralidade... da Intemet!

O citado pensador Gilovanni Sattori 0do tem portanto reais motvos
para clamar - a pretexto da predomindncia da Televisio - uma implosio da
raclonalidade, s6 possivel sob o aspecto negativo do imaobilismo que pode-
ria ser o destino fatal do Howe [Fdens. Pois, a tigor, raciocinio ¢ dependén-
ciz ou condicionamento “deste sepulero que € 0 10350 corpo ao qual estamos
ligados, nos dizeres de Platao em Fedro, “como a ostra 4 sua concha™,
Vidéncia direta ¢ imediata da verdade ¢ o inatismo praprdo do espirito,
Raciocinar ¢ uma necessidade da inteligéneia vir 4 tona dos obscuros exera-
tos da matéra para alcancar o nivel das aguas am que estamos submersos ¢
nos manter em condiges de enxergar 4 luz de alguma certeza
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Os fildsofos, us sabios sio os idéneos, os aptos e encarregados desta
nobre essencial marcfa que 03 torna “scmelhantes 2 um Deus.embora g
multidio os considere loucos sem perceber que neles habita a divinidade”
(Fedro, idem). S¢ aceitos, sio os delegados para tanto pelo universo dos
homens, sem precisio de uma laboriosa ascese individual: serd e & sufici-
ente que, pela consaiénaia peral amadurccida, se sintam suiettos de direi-
to 2 conhecer ¢ do direito de opinar na verdade por forca da prépria ver-
dade que se impde. Destarte, o Homem comum nio estd perdide, como
afirma Sartor, feito um camundongo na Rede sem encontrar safda: esti
“escravizado” sim, mas pela exigéncia inata do conhecer e..pela “lei do
minimo esforca™ pois nio é de todos que se possa exiglr o gasto individu-
al da razio pelo raciocinio. A dizer, o Homo |idens sera talvez menos
culto do Home Rationalis, porém é, sem duvida, mais crudito e melhor
informado, mais viabilizado para o seu destino auferindo de seus “servi-
dores” os recursos para o dizer ¢ o fazer da pessoa,

Mas aqui ¢ que nasce um sério perigo (¢ sob este aspecto, concorda-
mos com G Sartord): a facil hegemonia da TV na Comunieacio apresenta
uma scric de desafios para superar ou neutralizar os perigos decorrentes
dos abusos pot parte dos detentores das Redes. Na li nguagem platonica,
esses senhores nem sempre nem necessariamente sio os que, enxergado
o Sol, voltam 4 caverna para alertar os companheiros de desting, mas
ficam no umbral de sua missio explotando na policroma faixa do carrete-
nimento ou do lidieo alicnante, mantendo o ser humano em permancnte
estado de infanalidade, Tanto é verdade que ninguem, mais sustenta que
a atividade televisiva tenha propositos diretos, obictivas e especificos no
campo educacional.

Platao mesmo, do outro lado de sua caverna, vin esse tipo de perigo
mas ndo conseguiu ampard-los sem sacrificar a liherdade individual ou,
diriamos hoje, os Direitos Humanos, Os cartografos romanos desenha-
vam os mapas do Império colocando a URBS bem ao centro do ORBIS
conhecido; ¢, imbuidos do orgulho giirita, 1 onde as aguias litdrias nio
tinham chegado, marcavam as fronteiras dos povos de ddadanta romana,
Com soberano desprezo, ao sul, além da litoranea libica, escreviam Haqui
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st b feras™: ao leste, além das midcas colunas de Hércules, anotavam
“Mar desconhecido™; a0 norte, além do “vallum romanum™ que cintava 2
antiga Escdcia, assinalavam “Aqui estiio os barbaros”, pois arrolavam de
birbaros todos os que desconheciam a lingua latina e ndo viviam sob 2 loi
romana. Somente a ultima fronteira do mapa, o OESTE, com um mixto
de suspense ¢ de respeito, indicavam que adiante cstava 0 misterioso
KATAY, la onde o proprio Alexandre o Grande foi barrado em sua mar-
cha wiunfal pelos seus capities ¢ pela morte.

Esta ligeira digressiio vem bem a propdsito para assinalar a prepoténcia
da Televisio, seu estilo de dominio e sua forca de mando: assim as gran-
des centrais da comunicagiio welevisiva demarcam suas fronteiras e a ar-
roginein dos seus senhores chama de birbaros os que dessa “lei da cor”
nio participam. E ndo sem razio. Incluindo o “misterioso™ Katay, foram
derrubados todos os limites do mundn modemo que, com tonalidades
variadas, ja fol ocupado tenmando, com surprecndentes excecdes, a servi-
lo nas redes internacionais.

Inimagindveis os afluxos financeiros que a comunicagio televisiva
cavolve, os bilhdes que se inseguem pelas eliticas eletronicas alguém 4
tentou contar? A medida do cilculo diido deve aproximar-se aos cri-
terins ¢spaciais!

Esta observagio nos leva a refletir como esse tipo de Comunicacio de
Massa, especificamente, se sustenta na colossal capacidade de menura
além da supremacia tecnoldgica sobre a qual se apoia, Parece que o prin-
cipio téenico ¢ a perfeigio tecnoldgica que regem a comunicacio visiva,
colocam a Televisio acima do bem e do mal, indiferente a qualquer crité-
rio étco, A informagio documentada pela imagem, alastra o ji cadémico
vicio do “fure™ que corrdl o jornalismo e dita o cinismo com que opera a
comunicacio de massa: o comunicado poderi ser corrigido, completado
ou até retitado do prato do consumudor a0 belo gosto da emissora,

E nessc mumulto, € desse mmulto que nds vivemos: € esta a comida que
nds apetecemos ¢ da qual somos perdidamente carentes. Mas ¢ irreversivel: 2
TV tornou-se porta-voz umiversal do saber ao alcance de todos, cultos ou
tmenos cultos: nesso patrimono cultural nio em mais fronteiras, ¢ o paideuma
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de nossa formacio educacional, de nosso modo de ser e de sentir.

Assim, atraves desses melos cletrdnicos podemos tentar wma busca
das herangas do séeulo XX, derecrar os mals recentes valores dos quals
somos portadores. Podemos, entre tantas vozes, nos perpunear a que pon
to chegamos, quals as novas metas alcancadas, quais as frontciras levan-
tadas e quais foram as suprimidas, Quais quesedes serio predominantes
€M N0ssa MENte, O que mals Ocupa nossos cstudos, Cm que mais se acre-
dita ou o gue mais solicite nossa credibilidade. Nio se trata aqui de pro-
jecoes divinatdrias nem de fantasiosas profecias, mas de uma tentadva de
exame de consciénela sobre alguns fatores dominantes no menu
comunicacional do aberto terceiro milénio,

0 fildsofo italiano Hlémire Zolla, espiritualista tradicional, chegou
declarar que o “Novecento™ foi um “século maldito” mas que finalmente
terminou, Do séeulo XX, Zolla s6 lembra horrores. Segundo ele, 2 guerra
de 1914 foi um obsceno desperdicio de civilizacdo: as geragdes que lhe
SCEUIrAm se encontraram preparadas as toruras nazi-fascistas ¢ soclal-
COmMuUNIstas, nunca antes possiveis nem experimentadas. Até ontem o to-
talitarismo encobriv de sombras a Europa ¢ quase o mundo tado: (LAt
sufocon e desmn sertou nunca serd possivel calcular Saimos desse incu-
bo pobrcs, atcprdnados ¢ aviltados: “Minha confianca — afirma cm seu
altimo livro, pela Adelphi de Roma, Usefe dal monda (Sair deste munda) —
€ que 0 triunfo da realidade virtual, descoberta e imposta pelo camprrer na
Televisao, trard, 14 pelos anos 40 deste milénio, um proveitoso
repensamento do conceito cm s de realidade & 0 modo de trata-la”

“Eativemos vivendo tempos obscuros, ¢ o magma dos vuledes de on-
lem ¢ erup¢do nos servird amanha para pensar. Bstamos na soleira da
“legibilidade” e temos que supera-la desembarcando do eixo Gramsei-
Lukacs para superar os efeitos do equivoco quando, desde as décadas de
sessenta, os termos “elitirio” ou “elitista” foram alcunhados de “repro-
vaveis”™, B o que afirma o editor e escritor Roberto Calasso, da Adephi
acima citada,

Mesmao concordando em linhas gerais, outros nao se deixam desarmar
por esse negatvismo, mas sustentam que se deve tirar vantagem da he-
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ranga dos tenebrosos feitos passados e, firmando a repulsa, recalocar em
marcha uma Contra Reforma leiga. A grande maioria, a Taiva mediang da
socicdade por certo continuara a praticar gappisg na mesma miquina
adamesticadara que € 2 TV, esta irrccusdvel fonte produrora que produz
¢ consumidor, pois a virtualidade smasemedial da televisio mantém ng sua
posse 0 mundo todo,

Mas como positivamente afirma o pocta otimista Franco Fortni, as
mudancas histdricas acontecem nio através das “massas”, mas por uma
custalizagiio improvisada, pela precipitagio de contato confluente de
poucos ¢ espassos elementos solidificando-os numa forea-portante. Tima
solucdo satura fica em estado liquido até que um “nadinha”, uma impre-
vista vibragdo, uma pequena sacudida causa de repente a cristalizacion.,
E 4 “cterna esquerda” de que fala o historicist alemdo lirnest Nolee que
030 € uma “esquerda eterna’, eristalizada ¢ duradoura, mas é sirmples-
mente 3 dindmica do sentir humano em busca de alternativas para nio
ficar imobilizada e submetida a uma dicadura do poder cultural, cuja atual
farma estamos suportando com os desmandos da Comunicagio de Mas-
sa. E até de bom grado, pelas grandes maiorias que sempre se alegram na
medioctidade como diria Ortega v Gasset,

A questio é que o progresso tecnologico viaja 2 uma velocidade
desajustada com os tempos do imediatismao que nos Vivemos, com nossas
¢moghes e sentimentos. Nosso termostato, que deveria equilibrar o gasto
de nossas coergias racionais ¢ emocionais, estd cnguicado: As técnicas
ndo tem pena de nossas imaturidades: o pProgresso avanca sem nos, nio
obstante n6s ¢, muitas vezes, contra nos. Nos j0ga Na car a0 mosmo
fempo a clonagem humana ¢ os abismos de gelo na lua,

A comunicacio eshanja sucessos demonizando nossa pressa em con-
sumir, a entear na vida sexual e logo em seguida ndo cocontrar mais tem.
o para amar, atormentados que estamos com os problemas da pidy real
Cansaco e pressa sio dois clementos que nos aferam desde A fin de sidcle
tnquanto um meteorito nos alucing com 13 trlhdes de ouro e de platina
¢ a 7.500 anos-luz de distincia brilha um inimagindvel e fantastico lri-
lhante, batizado com uma pobre sigla: ETA.
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(s termos recorrentes no cotichano: eficiénaa, fastfosd, zapping, velo-
cidade, etc., se lidos de outra forma, significam srers, ansicdade, cornida
cstafante para o bem cstar. A busca, preocupada porque dominante, do
edonismo contempotines conflul nas condigdes finunceiras coma para-
nivia de auto suficiéncia e de independénaa que nos sufoca até a exaustio,
Uma sensagiio generalizada de cansago, a sindrome da falta de tempo, da
pn:rdﬂ e (me'cl.irlir:‘mdcs, de desperdicio de chances: cis agqui delineado o
diagndstico de um mal estar interior do homem que abriu as portas do
ano 2000/ 2001.

Pirorescamente refigurado num fawesr perdido no trifico da wile
fameiive, atrelado a uma rartaruga que lhe impede de andar ao passo
com suas intimas aspiragdes, devorado que cstd no redemoinho da
vida automatizada...

Se o fim do 2° milénio cncontrou a gente (pelo menos a de nossa drbi-
ta ocidental) tomada por uma difusa apatia e continuada colisio com a
pressa, poderiamos registrar a conhecida outra nota tipica: 2 banalizacio
nio 56 do mal como do bem.

Esse trivializar do cspirito, na sua globalidade — scgundo pensamos - é
devido a impertinente insisténeda dos Meios de Comunicaciio em atingir a
mente do homem comum que mais nada cstranha, sitnados como estamos
nesta aldeia global, fechada e provinciana, pela Televisio principalmente
atraves das alienacdes lodicas ou misticas que a mesma proporciona.

A Comunicacio de Massa veicula uma série de novas facetas de ve-
thos vicios ¢ também de novos valures nos quais nos movimentamos, E
WM ware peagnimy QUE sorla perigoso navegar para identificacdes torais,
Porém, mesmo ficando na orda, ndo nos parece dificil destacar alguns des-
ses epifenomenos da nossa sadde colmaral.

Seguindo uma ordem arbitriria, nos ocorre anotar primeiramente os
novos confing do pudor, visto em todos seus aspectos individual, polit
0, economico, social ¢ atd religioso. Assim como nasceu a popular “lei de
Gerson”, orlunda da drea desportiva (“Tirar vantagem em toda™), da mesma
tforma, ainda que de maior gabarito, tetia tomado forma a “lei de Bill™
oriunda da drea politica: “Governa como sabes e faca como queres”. Isto
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¢, [OMOU-5¢ COMuM Pensar que nNdo existe nexo moral vincalante entre vida
privada ¢ vida publica. O prépro puritanismo norte-americano destruiu o veto
i conduta sexual na vida externa ou notdria do individuo, Despudoradamente
[ransgressor, contraventor: cis uma qualificacio que vegeta em nosso espirito,
hoje. F a la & reforgada com provas histdricas relevantes.

Apds 30 anos de “au” explicito, a Magistratura em geral nio condena
mais €asos no meero da moral do ontem mais recente e, por analogia,
vigora 0 ... “nudismo” profissional, téenico, politico e administrativo,

Produto de coragem do attevido ou produto do medo..? pontos de
vista, certo, dos quais nio escapa o prepotente prepoder da TV,

Por uma perversa filigrana que higa ¢ pretende justificar os novos
fimites (terra queimada) do pudor, deparamos com a raivosa seca ¢ ra-
pida descrrificacio do 6dio que € a impudcacia da impunidade ¢ a0
mesmo tempo que € a imperiosa velbacaria da defesa da personalidade.
(3 odio do que falamos ndo € 56 aquele que escrevew a histdria universal
¢ ensanglentou a década de trin do séeulo XX até hoje; mas ¢ aquele
mais pernicioso, que desce pingando em nossa mentalidade ¢ que impu-
ne se estratifica nas eriancas desde o cnsino primdrio até a formagio
superior: nao hid estrado social que ndo cseeja civado desse estlicidio,
ministrado dia a dia sob as formas mais “inocentes” pela TV, novo tex-
to didatico doy jovens ¢ dos menos jovens.

Porém os édios histéricos que marcaram o século XX ¢ cujo cpicentro
gira em volta dos anos trinta, nfo estio aquém dos de antanho o tosca-
mente registrados pela Hisedria ¢ com um agravante: parece que conse-
guiram anular o principio segundo o qual a Historia scria magistra vitae. Ha
mais, os horrores dos ddios ainda em andamento ndo estdo todos denun-
clados ¢ talvez nio o sejam ainda por muito tempo, pois sdo preteridos
por opormnismo politico ou pela prioridade dada a violéndia urbana;
quantos sepultou a China? S¢ no pequeno Kosovo como no Timor leste
foram incontdveis as vitimas da vinganga? Porque as centrais permanen-
tes de opiniio mundial ministram c¢m rodizio informagdes mutiladas
silenciando as verdadeiras causas? A lei do ddio, hoje ditada pelas
insinias dos fundamentalismos, ontem foi ditada por Stalin quando, con-
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fortando o entio companheiro Mao {em visita a Moscou em 1949 dis
se-lhe: “Os vencedores nunca scrao julgados”, A desfagatez do odio na
scaunda metade do sécula XN csta resumida nessas cinco palavras de
um homem, que pode scr considerado irmio malor de Hider quanto a
crucldade sanguinaria € a0 culto do ddio: os dois ditadores que envol-
veram o mundo aum safrido recesso de humanismo que ainda perdura,
quando se pretende manter vigente a “Lei de Brenno” pesando com a
espada na balanca dos que sio obrigados a pagar em ouro a vigencia dos
Dirgitos do Homem,

A questio de fundo, ouso dizer, ¢ que sdo mais de 130 anos de ausca-
cia religiosa nas prandes regies politica ¢ economicamente dominantes.
S3o mais de 100 anos de quadros docentes espiritualmente vazios, todos
cles presos i miopia materialista ¢ ateista sob pretexto da libertania for-
mula do laicismo, vestido com a roupagem da autonomia do homem,

Nio s¢ explica de ourra forma a hipoerisia intelectual € a covardia do-

cente, registrados no fim de quarto minguante de um powecents que deixou
tanto espaco ao surgimento das mais tresloucadas seitas misticizantes,
Eis porque parece tio dificil definir uma filiagio inequivoca do séeulo
passado; uma paternidade clara definiria nossa personalidade e tornaria
mais facil encontrar uma tradicio qualificadora ¢ orientadora no milénio
que eagatinhd, Fithos de ninguém? Ou niio assumimos nossa fillagao? De
fato, encontramos dificuldade de cntender, sem ressalvas nem reticoct-
18, 0 que acontecel, a razio do porgue milhoes de seres humanos, nossos
irmdos, aclamaram e exaltaram os dois simbolos mais sinistros do século
XX, Parece que o balango consuntivo denuncic uma forte raxa de
insinceridade, de verdades submersas, de siléncins e de autocensura: cla-
mamos todos pela clareza ¢ temos medo de detalhar os erros do passado,
que continnamos fingindo ignorar, pois quase nfio nos perience porque
“ndo estavamos 18"

Por que serd tio dificil olhar 0 nosso passado com serenidade? Por que
se perderam todas as certezas ideoldgicas ¢ nos aTOrMENTaMos NA VIS0
de tantos “ismos”? Talvez, porque ndo houve ainda 0 tempo necessino
para as novas levas de pais assumirem de dizer “niio”, para novas levas
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docentes reconsaentizadas ¢ aprontar novos textos dididcos diante do
vendaval que acompanhard o vicuo humanistico em que vivemaos, guan-
o acabard o vezo de propinar histdria, sociologia, economia em termos
classistas ¢ anacronicos. Pols quem cnsinard os novos jovens? Estes jo-
vers que as vezes nos surpreendem pela forca de convieedes com (U
defrontam nossos pragmatismos ¢ gaguejos morais!

Serd que aos 50 anos da Declaracio Universal dos Direitos Humanos
nao se fala ainda sua linguagem nem se encontram os termos em sintoni
porque, persistindo as mazelas indicadas, nfio assumimos uma mentalida
de consentinea?

E retornade i nossa tese: b uma realidade que nos cerca como o ar
gue respiramos: estamos & mercé dos mega-donos de Meios de Comuni
cacio, especialmente da Televisdo, que angariam os artistas ¢ s6 almejam
lucrativas audiéncias. Fsses sio os verdadeiros docentes que executam
05 programas explorando a1 covardia dos professores, 4 suficiéncia dos
religinsos, o oportunismo dos politicos, o cinismo dos CIMPresarios, as
arrogancias dos clentistas ¢ compram o siléncio dos intelectuais, dos filo-
sofios, ¢ compactuam com os detentores das forgas ccondmicas...

Nimguem cscapard de tamanha e aceita pressio. Caminhamos pelo avesso
da dialédca platdnica que se prometia fazer-nos ascender das aparéncias a
verdade num longo e suado trabalho do pensar. Estamos educadas e disponi-
veis 2 ver ¢ ndo a ler (como frisa - sob out ddca - o j4 citado G Sarrotl) pais,
sansfelns com som ¢ com magem, temos delegado, por acumulada astenia
ida inteligéncia reflexiva, a terceira dimensio de nossa racionalidade que nos
deveria levar ao pensar e a rormarmo-nos capazes de elaborar nossa prapria
verdade, Somos soberbamente intuitivos e soberanamente donos do ndo pur-
sat, delegando, diziamos por completo 4 vasta categoria dos porta-vozes, de
nosso saber e de nasso dizer: dependemos da probidade e da sabedora deles,

Mas rodavia, nio sio de lamenrar os portentos de uma Televisio que
nos torna beneficiarios dos bens que a razio e a reflexfo dos pensadores
¢ dos clentistas nos oferecem para nossa felicidade cultural. Nao vale »
pena chorar por causa do Hewe idens que suplantara o Hows Ratfonalis,
Sempre, sob outras formas ¢ sob diferentes dticas, fol assim.
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Alids, o que Platao lamenta no mito da caverna nao € a condicdo dos
presos, amarrados face a face diante das sombras projeradas pa parede
fronteira, quase dirfamos hoje um enorme teldo de wmn troglodita meio de
comunicacio. Platio faz a exaltacio do fildsofo em ser capaz de familia-
rizar-se com a luz ¢ coxergar o sol das verdades eternas: lamenta niio
screm privilegiados esses sablos por serem os tnicos iddneos para a tarcta
de iluminar as mentes torpes dos demais scres humanos, Sempre (ol as-
sim: pretensio ¢ clinsmo. Nem todos os componentes de um povo estio
a altura de serem feitores do seu auto bem-estar,

Nio adianta continuar no repidio do elitario ou do elitismo, nem de
reprovar as clites quase fossem prejudiciais ao progresso das adoravels
massas, passivas ¢ alienadas. Bste equivoco duron até anos demals, cn-
coberto que estava pela hipocrisia da dialédea Juta de elasse em suas
funestas conseqiéncias que conhecemos,

A TV nao faz mal, senhor Sartori! Quem faz mal sio os fornecedores
dos produtos culturais, quer os de natureza industrial, quer 0s de nature-
za de uma etica valorativa aos quais s¢ dedicam uns poucos que nds cos
wmamos gualificar de intelectuais. Assim & Sempre fol.

Por assoclacdo de 1déias, vem de pensar que celeuma do género deve
ter perado 2 descoberra do fogo e de quando foram fundidos os primeiros
merals; &, mais 'prf:-ximus de nos: quando fol descoberta 2 comunicacio
sem fios, a fala radiofénica, as imagens cindéticas. Ha registros da revolu-
¢A0 que causou a descoberta da pélvora, a maquing 4 vapor, ¢ assim por
diante... Toda técnica ¢ fruto de ciéncia e toda ciéncia é monopdlio de
um estrito cld de eleitos. Teriamos que reclamar?

Desde aquela linda manhi de sol implacivel no céu azul de Atcnas,
quando Socrates avistou Fedro a caminho da roca em busea de refrigério
&, juntos, atravessaram o regato lisso reviporando os pés nas aguas fres-
cas do riacho antes de descansarem 4 sombra de um bosque de plaranos
contra ¢ sol do meio dia: € desde entiio que Platio nos revela o mito das
clgatras que cantam neste meio dia fulpurante da Comunicaciio; e inco-
maodam, as vezes.
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As cigarras, diz Platio pula boca de Socrates, estao nos observando ¢
nos vigiando para verificar se nos rendemos a0s “prazeres servis” ou se
MELCCEMOs sermos por clas referendados as Musas protetoras da reflexio
filosofica: se ndo obstante o canto das clgarras, contnuamos 2 dormir
como ovelhas junto s fontes dos bens mareriais, cansados para “pensar”
porque tomados pela preguica ou pelo desdém, mas sempre pela falaa de
atvidade intelectual pura, tipica do homem de cultura.

Antevendo a tentagio do demdnio meridiano neste sol alto do ano
2001, Platio sempre na pessoa de Sdcrates, nos fala de parcthas aladas
que, saturadas de convivéncia com o sol | n2 luminosidade dos céus olim-
picos, olham para baixo, para o munda da emporalidade ¢ perdem as asas
precipitando na materalidade vivendo assim do subrogado, do placebo
de verdades, A salvar-nos dessa decadéncia, afirma Platdo, existem os
pensadores, cuja missdo € lembrar aos surdos-mudos que sd entendem de
labirintos das Redes coma alienacio ¢ fuga, que ¢xistem outras aliernat-
Ay que esperamos nos sejam ofercadas pelos operadores de luz, som e
imagem, do olimpico cén do conhecer ¢ do saber. Pois csse céu esta aber-
10 agora par a alegria ¢ ascese de todos, até do mais humilde dos mortais,

Nio terminou a Histérda: a confrontagio das ideologias permanece, Esta
provado que ndo resiste a longo prazo a direit conservadora quer politica
quer religiosa. Nio acabou 2 cterna esquerda como aspiracio irredutivel 3
libertacio pela consecugio da justica, assim como a direita & pretexto
imobilistico da ordem. Nio terminou ainda 2 pretensio de dominio politi-
co-ccondmico sobre as vastas minorias esfoladas pelo egoismao de uns pou-
€os, nem a chantagem das esferas espirituais tentando somar ao poder
jurisdicional o poder dominative sobre scus fiéis, em todo o arco dos Crie-
dos militantes. O que cresceun vigoroso ¢ o Homem, Acima de todas as
tentativas de limitagio, o Homem cresce ¢ gradualmente toma posse de
scus dircitos constitutivos. Sempre mais senhor de seu destino transcer-
deate ¢ capaz de precipitar cristalinizacdes detcrminantes, tragar impensa
dos novos ramos, Estd acabando a perdularia incensacio das massas ¢ se
anuncia o retorno 4 hierarquia dos valores humanos permancates. Parece,
enfim, que se estd reconhecendo s clites sua funcio de monitorar ¢ orien-
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tar as gentes ¢ dar-nos novos conteidos para a comunicacio | nterhumana,
Assim 2 doua serd potivel desde a sorgiva e ndo simplesmente porque il
trada nos tanques da politica ou até das religides, E na nascente estio os
sabios, os fildsofos no dizer platdnico ou 0s profetas na linguagem hiblica.

Em conacreto, en acredito firmemente na sinereia unificante e salvifica
dos Diteitos Humanos. B um processo irreversivel contra toda prova em
contririo ¢ contra toda mandriice humana.

Assumido este credo, gue € um compromisso, a nova mundivisio dis-
tribuird o3 mantimentos balanceados para a razdo do Hews idens no
homem bidimensional do som-imagem brilhard sua terceira dimensio pela
qualidade érica libertadora que o Homem levou 2000 anos para poder
ensaiar ¢ que agora deverd ser monitorada por uma comunicagio scmpre
mials consoante com a eterna vocacdo da pessoa.

Adendo

Talver, uma ainda nfo pensada contribuicio na realizacio deste ideal
nos advenha da surpreendente componente etdria dos idosos no universo
demografico do terceiro milénio. Os idosos! Perguntar-se-ia: para que ser-
verm os velhas? A resposta estd na conhecida admoestacio drabe que
reza: “Se em tua casa ndo ha mais idoso, trata logo de alugar um velho™!
Certo. A crescente porcentagem populacional de velhos constitnl uma
garanta de melhoras contra nossa sofrcguidio, nossa pressa, atrogancia ¢
pretensio., Herangas do século X a velhice pode ser vista como sendo
a faixa etaria do consclho, da compreensio ¢ da tolerdneia, da pondera-
¢ao ¢ da conciliagio, fatores e valores que ndo s6 ncidirdo na moderacio
pablica ¢ empresarial frutificando em sabedoria ¢ na austeridade do i

ver, mas também na contencio da comunicagio de massa. O classico De
Senvetude de Cicero serd reescrito pelos fatos. Vale 2 pena refletir
otmisticamente, em sentide posiuvo, sobre a guestio, sobhre 4 presenca
marcante dos idosos nos anos 2000, Nio como wma dificuldade ou um
problema de narurera socioecondmica, mas como cnpir:ﬂizﬂ';ﬁﬂ de um
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crédito. O mundo poderad ser menos violento ¢ mais confidvel com a pre-
senca de muluplicados patriarcas.

E a propria Televisio terd que modificar seu pariner, ainda
prioritariamente impostado sobre as categorias jovens. E melhorario os
ritos pela alternancia dos cultos..,

Resumo

(3 Autor, partindo aa contramio do percurso da caverna do miro platd-
nicao, pretende dar um crédito de confianca ao Howe Iidenr que, vivendo de
som ¢ de imagem, ndo prejudica sua racionalidade; e tenta positivar as he-
angas culturais do séoulo XX para o “paideuma”™ do terceiro Milénio, ali-
mentado por uma Internet mais consentinea com a vocacio da eSS,

Palavras-chave
Homo |tdens, paidenma, direitos humanos

Abstract

The author, going against the tothe care of the platonic mith, intends
to give credit to the Howo idors, who living by sound and image, doesn’t
haven his consadisness and tries to cosure his cultural inheritance from
the XX to the “paideuma” os the third millenium, nourished by an Internet
that suits the person’s will.

Key-words
Hom 1idens, paideuma, human rights
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UM RETRATO DO BRASIL DO
PONTO DE VISTA DAS MUDANCAS
CULTURAIS E DAS TROCAS COMERCIAIS®

Ednards Neiva

Talvez os antgos soubessem, mas nds o esquecemos. Comércio ¢ ne-
gocios 530 algo mais do que advidades comerciats. Através das rrocas
mercantis, uma cultura cocontra outra, expondo-se a mudancas e trans-
formaghes internas.

Neste sentdo, um comentino na edicdo de 17 de fevereiro de 1997 do
New York Tower destacou que o recente ¢ imenso acordo envolvenda 71
paises que abriu 0 que costumava ser um mercado altamente protegido - as
telecomunicagdes - traria mais do que um impacto comercial sobre os paf-
ses signatarios. Significava também que um estilo americana de comperi-
¢ao implacivel sera transportado para sociedades que ainda ndo haviam
cxperimentado tal pratica. A implicagio € ébvia: com o coméreio chega a
possivel subversao dos valores culturais estabelecidos. O resultado deste
acordo global ainda nio fol observado, mas o problema ndo € novo

Este artigo argumcnta que € necessiria uma abordagem histdrica para
entender os elos entre as trocas comerciais e as mudancas culturais. A
analise vai mostrar que a transformacio de cconomias pré-industriais em
uma nova cra industrializada afetou tanto as priticas comerciais quanto
as culturals, favorccendo a devastacio de ideologias holisticas, ou entiio
segregando-as a dreas marginais da vida social. A ideologia dominante da
nova socicdade industrial tornou-se niddamente individualista, sendo cam-
bém adequada 4s demandas de um mercado ¢m expansio composto por
pessoas que consomen,

A substituicio das maorfologias sociais, partindo de uma socicdade
holistica para uma individualista, pode ser visualizada mais claramente
na Amcrica do Norte e em partes da Europa. Entretanto, deve-se consi-
derar que essas morfologias socials ndo se excluem mutuamente. Pode-
mos reconhecer a mistura de valores numa observacio detalhada dos
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valores culturais americanos, ¢ lgualmente em paiscs como o Brasil, que
sofreram os cfeitos parciais da Revolucio Industrial. E aqui reside uma
encruzilhada angustiante para a intengio do Brasil de emergir como uma
for¢a ccondmica Importante nos proximos anos. Considera-se como ne-
cessaria uma mudangas nos valores tradicionais da sociedade brasileira.
Isto ird acontecer, em que condigdes ¢ a que preco cultural?

A relevincia desta discussio vai mais além, no caso brasileiro, Pode
ser vista como uma questio regional comum a ser levada em considera
cdo no contexto geral da América Latina,

No comego

Para ilustrar meu tema central, considere-se a seguinte conjectura ex-
perimental, equiparavel a eventos historicos, Como foi o caso com a in-
rrodugiio de téenicas de cultive e irrigagio durante os primérdios da
Revolugio Agricola, imagine-se um grupo de pessoas capazes de produ-
zir, nu inicio, um cxcedente econdmico aleardrio ¢, mais tarde, um cxeces-
so plancjado de estoques. Podemos compreender gUE MO COMECO O CNCe-
dente econdmico seria usado dirctamente para a alimentagio ¢ o bem-
estar da comunidade. No caso da Revolucio Agricola, certamente foi
usado também para a pecudria, 0 que estava perfeitamente de acordo
COM O Principio cconOmMICo cmergente que requeria que as fontes de ali-
mento fossem liberadas da subordinacio ao imprevisivel, Entdo, como
cleito, o grupo sc fortalece e - pmovavelmente - se expande.

Com novos membros, 0 grupo aumenta sua produgio econdmica. Na
conjectura expermental, o pressuposto € que impulsos egoistas irdo gra-
dualmente transformar-se em valores altruistas. O grupo estd unido ¢ o
comércio - ¢nquanto instituicio permanente e regular da sociedade - ¢
apenas desejivel ou mesmo considerado depols que as comumidades al-
cancam uma relativa suficiénca econdmica.

Surge uma pergunta - o que fazer com o excedente? Uma alternativa
obvia seria armazend-lo. Mas esta nio ¢ uma idéia cconomicamente
racional, especialmente quando existem problemas técnicos na armaze-
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nagem. A menos que seja plancjada para use ao futuro, 2 armazenagem

congela a atvidade econdmica de um grupo provavelmente aferado pelo '
impulso de prosperar. Outra opcao, muito mais atragnte, séria negociar
o excedente com outros grupos SOCials que possam csumar como sendo

valioso o que se oferece ou que possam estar sofrendo uma escassez
diis pmciumﬂ ggcrﬂdo:i pelo nosso crupo orignal. Existe uma condicdo
para quc isto aconteca: 4 comercializacao deve ajustar-se ao que s¢ po-
deria chamar de coltura do grupo, ou scja, sua estrutura institucional,
seus valores, suas idcias, suas suposicocs sobre como a vida deve ser
vividh, que sdo diretrizes ranto para a identidade como para a integracio
dos atores socials, Comeéreio e negdcios sdo efeitos secunddrios que ndo
surgem no vazio. Comérclo e negidclos sao influenciados direramente
por valores culturais.

3¢ levarmos em consideragio os cendrios histdricos primitivos, nio
houve sequer a escolba de adotar o comércio como wma operaciio ccond-
mica regular. A Revolucao Agricola apresenta outros caralisadaores pode
LOSOS qUue promovem o comarcio compulsorio. Com a Revolucio Agrico-
la, as socledades se movermn no sentdo da especializacio. Na agricultura,
o trabalho tem que ser admunistrado e fungdes distineas precisam ser har-
monizadas. E necessirio distribuir mio-de-obra para atividades tao di-
versas quanto semear, colher, ¢ cavar pocns e represas, porque afinal nio
existe agricultura sem irrigaciio,

Alem disto, os vales onde 2 agricultura ¢ra praticada cram sabidamentc
pobres em materiais necessirios & subsisténeia, O Nilo, por exemplo, cra
UMIA [EgIA0 COM e3eS507 oo MATELas-primas, & o Mestno 0corma na Sumétia,
em Sindh ¢ no Punjab. A implicacio ¢ mais que evidente: os habitanees
otiginais do Egito, Suméria e India tiveram que orpanizar um sistema de
comdrclo com putras populacdes (Childe, 1936: 159). Desta forma, a
vida social abrangia objetivos ccondmicos malores que a simples sobrevi-
véncia, O surgimento e desenvolvimento de aglomerados urbanos na
Palestina, catre 3400 ¢ 2000 a.C., € uma conseqiiéncia dircea de realiza-
coes que permitiram viver em cidades, As realizacdes foram a domesticacio
de animais, a irrigacio e o estabelecimento de instituicdes sociais, politi-
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cas & econtmicas que iriam mediar conflitos potencias dentro do grupe,
naquele ponto dividido por interesses ¢ fungdcs, Para reatar explicar por-
que Jerico e Beida tornaram-se centros urbanos em uma drea tradicional
MENte composta por pequenas aldelas, Richard (1987 22) afirma que a
Palestina tinha-se transformado em uma cncruzilhada estratégica de co-
meérein ¢ comunicagfics: uma atividade ccondmien csed sempte estreita-
mente ligada a fatores extra-comerciais,

Comércio e sociedade pre-industrial

O 1mpacto da troca comercial institucional sobre o grupo transcende o
esfera econdmica. Com a troca econdmica hi muito mais do gue a clreu
lagier de mercadorias. As sociedades precisam estar melhor cquipadas para
lidar coma mudanca cultural. A novidade pode apresentar uma face te-
mivel; ndo deveria representar uma ameaca assustadora em uma socieda-
e que precisa voltar seu olhar para o exteror

Em qualquer sociedade até certo ponto movida pelo coméreio, nio é
sequer necessario ir atrds do que é novo, A diversidade chega na bagagem
dos parceiros comerciais, Eles transportam noticias sobre o que ¢ diferen-
te em outros grupos humanos. Aberto para o mercado externa, o orupo
deve enfrentar opgies ideoldgicas impensaveis. As relacdes sociais per-
dem seu séadier de verdades eternas,

Mas ndo podemos concluir apressadamente gue a mudanga scra aceita
facilmente. J4 que o comércio ¢ visto como causa potencial de ruptura
para a sociedade, seu crescimento ¢ coneomitante CTECAO & expansio
de aparatos estatais de controle.

0) papel mais ébvio reservado ao estado é a protecio dos SUPLIMENTos
econdmicos ¢ a regulamentacio do acesso 4s mercadoriag que ainda nio
toram trocadas ou ndo consumidas imediatamente. Uma corporacio poli-
cial € introduzida com o ubjetivo de manter a ordem em uma sociedade
fraturada pela divisio social iminente.

Desta forma, a primeira tendéncia do Estado vai em dirccdo 4 centra-
fzacio. As indicagdes dessa inclinacio sio aumerosas, Testemunhamos 4
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criacio de codigos legais paitando sobre atores sociais. At¢ o tempo €
unificado através da adocio de um calendirio padrio. Agora, existe uni-
dade social: o governo ¢ um organismo permancnre, visivel a qualquer
um - o estado é personificado em sua capital. O grupo € estreitado para
lidar com trocas orlundas do mundo extenor,

() Estado rambém retém o monopélio daquilo que permile as transa-
¢oes com o mundo exterior: O estado controlz a moeda, Controlando 2
moeda, o cstado pode regulamentar o comércio porque, sem um Mo
comum dé troca, 0 comérelo restringe-se rigorosamente a0 escambo, I a
lbgica do escambo ¢ um impedimeato potencial i expansio do comércio.
O escambo cxige que ambos 0§ negociantes tenham algo considerado
desejavel, o que pode nio scr sempre o caso.

A progressio do escambo para o comércio amplo ¢ continuo requer
que a regra do intercsse restrito ¢ pontual seja tansformada em outro
principin. O coméreio se ransforma em uma pratica determinada pelos
intcresses do grupo como um todo.

H# uma licio intcressante a ser drada quando consideramos o papel
que 1 moeda desempenha nas cconomias primitivas, O fato mais obvio €
que, nas cconomias primitivas, 0s padrdes de conversio variam enorme-
n‘;f:nt{::, de memais preciosos a bens valiosos, tais como cavalos, conchas,
escravos ou trigo. As moedas nunca sio absorvidas ou combinadas e per
manecem tao diversas quanto as linguagens das viras sociedades. Na
verdade, as moedas sio desenvalvidas com o objetvo especifico de co-
merciar com o mundo externo,

O mundo antigo parece imune i dnsia de criar uma 6 moeda para o
comdércio interno e externo, Ao separar 0 comércio exterior da interacio
doméstea, 0s antigos vivenciavam economias surpreendentemente esta-
cionirias. O que quer que acontecesse no comércio com o mundo exteri-
or ndo tinha relacdo com a vida das pessoas interagindo em sociedade,
Por mais deficiente que seja o nosso conhecimento dos pregos na antigii-
dade, é perfeitamente correto afirmar quc os valores INternos permancce-
ram inalterados durante periodos prolongados de tempo - por exemplo,
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“as 30 mocdas de prata - 0 preco de um homem - recebidas por Judas para
trair Jesus constituia uma variacio bem proxima do preco equivalente de
am escravo determinado no codigo de Hamurdbi cerca de 1700 anas an-
res” (Polanyi, 195T: 261).

AS transacdes ccondmicas no intetior das sociedades antigss sio re-
alizadas através de formas morais de associacio, tais como débito e
crédito, outorgadas pelo sfadnr social do individuo, Estudos das econo-
mias primitivas (Thurowald, 1932 e Polanyi, 1944) argumentam que,
nessas soctedades, as relaghes sociais nio sio um subsetor dus transa-
cOEs ECONOIMICAS, Mas 5iM o inverso: 4 economia é parte de uma vida
soclal mais abrangente.

As sociedades antigas desenvolveram prescricées assimétricas para suas
tormas de troca: uma baseada no interesse econdmico ¢ no lucro, desig-
nada para 0 coméreio com estranhos, ¢ outra baseada em lacos sociais,
reservada para as interagoes domésticas. Principios divergentes recula-
mentando o coméreio exterior ¢ a troca interna sio evidéncia de que - nas
sociedades pré-industriais - existe uma suspeita em relacio as consequén-
cias socials que o comércio pade acarretar. O mundo externo e o interao
estao resguardados um em relacio ao outro,

Devemos lembrar que cra possivel manter o comércio sob um relati-
Vo controle, porque comerciar ja era restrito pelos meios téeaicos dis-
poaivels para a producio. Pois em todas as sociedades pré-industriais, a
quantidade de energia - determinada pelo trabalho humano ou tracio
animal - eximda para a producio era constante até a Revolucio Indus-
trial {Sahlins, 1972: 6). E s¢ o coméreio depende de produtos que pos-
sam ser trocados, uma produgio limitada significa restricio de todas as
atividades comercials. mais especificamente da quantidade de merca-
dorias a screm negociadas,

O crescimento das dreas urbanas pré-industrials permanecen estacio-
nirio: as técnicas agricolas demandavam participacio da forca de traba-
lha na producio de alimentos ¢ extracdo de matérias-primas, refreando
desta forma a migracio para dreas urbanas, Bairoch (1989; 267) ¢stima
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que, antes da mecanizacio ampla, a demanda de forga humana na agri-
cultura era devada, Cerea de T0% ou 75% da populacio atva estariam
envolvidos na agricultura, Assim, apenas 20% a 30% scriam absarvidos
em atividades que niio a agricultura,

No enranto, as limitagdes na producio ndo cram suficientes para apa-
ziguar 2 desconflanga em relacio 4 mudanga social. As socicdades pré-
industriais teadiam a promover o salamento social ou 4 resistir tanto
quanto possivel a0 ritmo da mudanga cultural

Mudanga

E bastante dhvio que uma mator eseabilidade social é um rrago predo-
minante do mundo pré-industrial. Trata-se de um mundo de divisdes de
finidas e protegidas, cujo proposito era evitar a expansio di mudanca.

A esfera ccondmica apontava, Passa 4 Passo, Para 0 exienorn: o aumen-
to da cficiéncia ¢ da produtividade na extracio mincral, na silviculrura,
na pesca, na agricultura ¢ nas profissoes conduziu 4 passagem de wmna
economia de subsisténcia para 0 comércio sistematco com VULros gru-
pos. Mas, na esfera interna da sociedade, podemos perceber que domici-
lios cercados qprmegudm constituiam a unidade social fundamental.

A malor l}ﬂftﬂ dﬂ.‘:\' ]ﬂrL'I"ﬂQULE 50::1:115 inTernas Cstavam i.l[ﬂuﬂhcrl[ﬂs
aos confins ou i vigilincia da familia. Até mesmo a propoedade era ¢s-
sencialmente uma questio de familia. O principio da primogenitura indi-
cava mais que uma maneira de restringir a dissipagio ¢ a partilba da formu-
na da familia: ele reforcava a prioridade da posicio na hicrarquia como o
principio essencial da ordem social.

As sociedades préinduseriais seguiam um modelo de conformidade
social. s domicilios eram organizados em torno de padroes que fortale-
ciam a autoridade ¢ a submissio, Supunha-s¢ que os filhos deveriam ser-
vir suas familias ¢ responder obedientemente a autoridade da familia, Os
filhos poderiam esperar recompensa, protegio ¢ compaixio, mas nunea
pedie justica. A justica pressupde a soberania individual, precisamente o
que thes era claramente negado. O todo da ordem familiar prevalece so-
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bre suas partes individuais. Ariés (1962: 367) observa que, na lingua tran-
cesa dos scculos XV1 ¢ XVIL a palavea gargor indica tanto um filha ho-
men quanto um empregado, No portugués brasileiro moderao, garrom ainda
indica um homem que serve mesas em bares ¢ restaurantes, apesar da
ruferéncia a um filho homem ter sido suprimida. Bascado em uma estru-
rura hierdrquica incontestada, o mundo pré-industrial ¢ marcado por sua
tendéncia a fuglr da mudanca.

Mas a mudanga acontecen, As perpuneas sdo por qué e como, 1 mais
especificamente - por qué na Gra-Brewanha, entre odos os lugares?

Lim tipo de explicagio - apresentado por Robere Brenner (1986 em um
artigo originalmente publicado em 1976) - considera que a rptura dag
relaghes britinicas de classe, ¢ ndo as mudangas demograficas ou mer-
canris, fol responsavel pelas condigdics do crescimento industrial, Apos o
século XV, houve uma transmutacio na estrutura da propriedade rural
na Inglaterra. Isto cofraquecen o exercicio social da servidao - baseada
em deveres tradicionais ¢ obrigacdes morais - dando mais poder de pres-
sio social, alem de melhor remuncracio, aos trabalhadores agricolas,

A resultante expansdo do mercado interno lentamenrte estimulou as
industrias e oficios no que veto a ser rotulado como 2 Revolucio Industri-
al (Brenner, 1986: 51). A Inglatcrra iria passar por uma renovacio cons-
tanie de sua estrutura de classes, além de reforma na composicio da mio
de-obra e das relacoes produtivas. O resultado seria a acumulagio de
maior excedente econdmico ¢ riqueza, fundamentais para Hnanciar o sal
to comercial ¢ coenitive da industrializacio.

A explicacio de Breaner € convincente. Mas nio devemos csquecer
que, alem da metamorfose das estruturas de classe, outro elemento im-
portante no processo de mutacio {oi a reforma técnica da producio, O
processo de transformagio teenoldgica pode ter sido lento ¢ um produto
da progressiva acumulagio de capital ¢ conhecdmento coma Kaomlos (1989
2043 susrentou, Mas hd um momento no tempo - precisamente no final
do século XV - em que uma tecnologia revoluciondrio ¢ aplicada &
producio de bens, com consequéncias irreversivels. Deve-se obscrvar que,
no caso da Revolucdo Industrial, foi a aplicacio pratica ¢ ndo 1 compre-
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ensio teorica da mecinica da forca-vapor gue levou ao industrialismo,
Somente apos 30 anos de uso da forca-vapor, Sadi Carnot, em 1820, con-
seguiu entender teoricamente o que cstava acontecendo. No entanto, de-
vido 4 sua expansio descontrolada, alimentada ¢ acelerada pela inovacao
teenoldgica, o industrialismo iria lentamente enterrar caracteristicas gLe
governavam o mundo pré-industrial.

A resistéacia a mudanca estava sendo gradualmente corroida. A mu-
danca finalmente tornou-se um objetivo a ser desejadn, Urna olhada nos
registros de patentes na Grii-Bretanha durante quase 100 anos revela esta
tendéncia, Em 1750, ha o registro de 7 invencéics novas. Dez anos mais
tarde, o nimero dobrow. Em 1770, as aovas patentes foram mais de 30
LBOL presenciou a insericio de 96 invencdics; e a expansio atingiu 435
em 1851 (Dutton, 1984: 2).

Uma nova era estava surgindo. O creseimento e a mudanca eram ansi-
osamente buscados. A tradicdo e 2 autoridade eram questionadas enquanto
obsticulos & novidade. Poderia a estrutura da sociedade permanecer
intocada pelo desenvolvimento irrestrien?

Mudanga social

Nio pretendo dar a entender que 2 transformagio econdmica (i a
unica causa da subversio das estrururas sociais, Na verdade, antes do
industrialismo houve a disserninacio de idéias culturais que desafiavam a
ordem social tradicional. Entre outros tatores, a filosofia do Huminismo o
marcos histéricos como a Revolugdo Francesa ¢ a Americana devem ser
considerados como foreas que exerceram influéneia, Mas 2 revolugio na
ordem produtiva foi uma forca verdadeiramente decisiva para o colapso
das antgas hierarquias sociafs,

Kulikoff (1989) afirma que as mulheres americanas do final do século
XVIIl comegaram a vivenciar alternativas s restrigdes da dominacio
pattiarcal. E isto no mesmo momento em que 2 familia rural americana
deixa para tris seu isolamento, tornando-se mais ¢ mais i ntegrada em um
mereado de beas de consumo em EXPHANSAD,
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A rransicio de uma economia de subsisténcia para uma sociedade de
mercado & paralela ds transformacdes culturais. A Revolugio Americana
fomentou idéias de igualdade, no inicio restritas e qualificadas. Mas logo,
¢ através de um longo ¢ tumuliuado periodo, a igualdade iria tornar-se o
principio de toda a vida social na Ameérica. Isto significava mudanca na
crenca - alimentada pelas classes mais altas - de que os pobres estdo pre-
destinados 4 produgio ¢ ao trabalho. As classes dominantes sustentavam
que trabalhar era um dever reservado aos pobres, um valor moral em si
mesmo do qual muito pouco poderia ser esperado. Mas o sonho de igual-
dade social vina eventalmente modificar tal pretensan. Tornou-se claro
que cada um trabalha para st mesmo, ¢ que o objetive de quem trabalha
deve ser o consumao, $eji a curto ou a lungo prazo,

Uma socledade que produz em grande escala tem o dnus de criar mer-
cados parao que tornece, O consumo ndo pode ser confinado a obnga-
¢io da sobrevivéneia, Novas necessidades siio encorajadas ou inventa-
das. Basta comparar os padroes de consumo de uma necessidade como o
vestudro para ver a acio do consumismo em expansio. Em meados do
sceulo XVIIL um trabalhador inglés gastava aproximadamente 8% da renda
obtids com vestudrio. Mais tarde, em 1903, a despesa com roupas sobe
para 12% (Fine & Leopold, 1990: 175).

E um tempao de grande rransformacio na vida social, cultural e econd-
mica. Vinculos que uniam a sociedade sdo destruidos. Por exemplo: ha
wn aumento no niumero de divorcios na Nova Inglaterra apés 1800
{Schultz, 1990). E uma confrontagio dircta com o conceito pre-industri-
al do casamento como uma obrigacio social que ndo deve ser rompida.

A matua influéneia de rendéncias ccondmicas ¢ socials ¢ bastante evi-
dente na consideracio do que o salaro - como meio de pagamento pelo
trabalho - pode fazer com o tecido social. No inicio, os salatios pagos aos
trabalhadores cram tio reduzidos que sua conscqucncia imediata foi au-
mentar a dependéncia das familias (Cross & Shergold, 1986: 246), Mas, a
longo prazo, a existéncia dos salirios e sen aumento gradual irla permitr
A sobrevivinea fora do controle da familia. A anélise de Cross e Shergold
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mostra que, na Pensilvinia, as mulheres do final do séeulo XIX podiam
optar pela independéncia ¢ liberdade pessoal. Os salirios - pagos regular-
mente a8 pessoas - funciona como incentdve ao rompimento dos lacos de
familia, em um momento hisedrico em que quase todo munda rabalha, A
pessoa que nio trabalba € incapaz de fazé-lo ou € rica o bastante para
evitar o mercado de trabalho.

O industrialismo ¢ o covelro da ordem social tradicional. A familia foi
radicalmente transformada de uma agregacio hicrirquica em uma arena
nivelada onde as individualidades s3o conjugadas. Os individuos irdo re-
gularmente adquirlr mais e mais direiros. B esta é uma das caracteristicas
de uma sociedade voltada para o mercado e o consumo.

Existe um contreato implicito em cada interacio social. Ao contrido
das sociedades e economias pré-industriais, organizadas cm torno de de-
veres e obrigaghes, cconomias de consumo industrial realinham se cons-
tantermente, pPOrGue CXISte UM Processo ininterrupeo para conseguir, asse-
gurar ¢ desenvolver direitos individuais.

Cada ato de consumo no mercado induserial resulta efetivamente de
um cantrato. O dominio da hierarquia tende a desaparecer, ¢ a idéia de
infindavels tegras contratualistas torna-se 4 norma primaria. Em tem-
pos industriais, os mercados devem ser cortejados ¢ este prnciplo im-
plica que nenhum ator social de qualquer idade, sexo ou ctaia deva ser
excluido da participacio na esfera social principal, na qual coméreio ¢
consumo imperam. (s mercados internos se desenvolvem na propaor-
cao direta da producio industrial. Socialmente, isto significa a difusio
de ideologias igualitarias.

Assim, a segregaciio teve que ser abolida, nio devido 4 superacio real
do preconceito émico, mas como resultado da expansio do mercado in-
terna: “comprar um pio é um contrato. Também ser servido cm um res-
raurante. Uma passagem de 6nibus ¢ um contrato, mas se vocé tiver que
ficar em pé em vez de sentado por causa de sua cor, esta é uma regra de
classe, ndo de contrato. Por isto muitos dos que denominamos direitos
civis 5o na realidade direitos de fazer contratos como iguais” ([acobs,
1993: 40). Somos consumidores em primeiro lugar ¢ entao cidadios,
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Duas morfologias sociais ou mais®

As sociedades podem organizar-se de acordo com difercates modos
de relacionamento. Elas sfio diferentes em sua cscolha de modidos soci-
ais. Hases modelos devem ser reconhecidos enguanto substratos formars,
sob a superficie da variedade observada da vida social, Os modelos sio
certamente modificados e transformados em interacio social, B como se
o modelo fosse desenhado ¢m uma folha transparente de borracha e de.
puls fosse puxado aqui e ali, conforme a pressio dos interesses individu-
ais. O padedo ¢ alterado mas - paradoxalmente - continua o mesmo,

Nenhum modelo é rigidamente estivel. Mas, de qualquer maneira, o
modelo esed 1, tanto para o analista exterao que tenta compreendé-lo ¢
interpreti-lo, quanto para os membros que interagem no grupo. Com o
maodelo em funcionamento, a indeterminacio do comportamenio ¢ das
conseqliéncias em uma situacio social ¢ reduzida,

A wida social pode ser classificada de acordo com duas mortologias
basicas - dois tipos principais de estrutura - ou meios de relacionar
wndividuos em um grupo: uma determinada pela reciprocidade e outea
pela subordinacao.

Em um modelo de reciprocidade, o que importa € o individuo. A tora-
lidade ndo controla o padrio social. O padrio ¢ fluide & $6 acontece com
a falta de controle por parte dos escalfies mais elevados, Cada individuo
relaciona-se com outro numa cadeia de igualdade e todos - através da
reciprocidade - podem igualmente corrigir a possivel dissonfncia cntre
eles, Regras explicitamente definidas devem ser mutuamente respeitadas
por cada individuo do grupo. As regras se aplicam da mesma mancira 4
todos. A toralidade estd sujeita 4 parte individual.

Além da reaprocidade, ha outra regra social dominante ¢m poten-
cial. Ii a regra da submissio. Em um modelo regido pela ohrigacio e
pelo dever, cada clemento individual é definido ndo por si mesmo,
mas pela posicio que ocupa na configuracio geral, A rotalidade quali-
fica tanto o modelo como o relacionamento que cada elemento man-
tem com 03 demais. Os individuos ndo existem enquanto valores em
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si mesmos, O todo determing o comporamento da parte individual
que ndo possul autonomia,

O leitor perceptivo pode ter inferido que esta discussdo aparente.
mente abstrata sobre modelos estava presente em minha interpreta-
¢ao inicial da passagem das sociedades pré-industriais - com sua ideo-
logia holistica - para os valores sociais individualistas que foram tio
estimados apos a Revolucio Industrial. Os modelos nio sdo meras
abstractes. Comparando as sociedades hindu e americana, podemaos
ver como duas ordens sociais optaram por um dos extremos da orpani-
zagio social: uma individualista e igualitiria, a ourra hierdrquica ¢
holistica (INefva & Hickson, 1996: 305-309).

Deve-se observar também que essas duas morfologias sociais extre.
mas podem scr combinadas, ¢ que hi tragos que normalmente pertence-
ram a um modelo existndo dentro da morfologia social antaginica, Gru-
pos conservadores na América contemporinea podem alegar que o prin-
ciplo da autonomia individual deveria governar as transacoes econdmi-
cas, mas ndo a vida privada. Assim, o governo devetia proibir o aborto e
a eutanasia. Por outro lado, grupos liberais vio aos tribunais para refrear
as restriches a liberdade da palavra, 20 mesmo tempo que demandam
acics do governo para promover o bem-estar social.

Agora observernos a mistura de tragos holisticos e individualiseas no
outro extremo das organizacdes soclais, a saber, a socicdade da Indin, A
cultura hindu submete o individuo 4 casta em que ele ou ela nascew, mas
promove um tpo especial de individualidade, ndo para encorajar a acu-
mulagio de riqueza pessoal, mas para fins religiosos. Este individuo, o
tapmyast, ¢ um renunciante que radicalmente desiste da ordem social. O
fannyass esta totalmente separado da riqueza e da sociabilidade, decidin-
do depender de “ninguém™ (Dumont, 1970: 45).

A sociedade atual do Brasil incotpora - de uma forma peculiar - uma
combinacio de morfologias fluidas ¢ hierdrquicas. Da Matea (1979, 1985,
1991, 1993) observou que o brasileiros concebem sua sociedade como
csferas sociais em muirua oposicio. Ele as identifica como a e, @ ma e o
outro mindo. Cada drea social implica moralidade e comportamento dife-
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rentes. Sio campos separados de acio e significado social, nutrindo um
conceito wotal e complewo do mundo social - em alouns casos, contradied-
rios at¢ o poato da exclusio,

De acordo com esta imnterpretagio, os brasileiros concebem a casa
como santuirio, onde se encontram regras de protecio, vilidas para quem
quer que partcipe do domucilio, mas ndo mantidas vaiversalmente em
todo o tecido social. Os membros da casa sdo assim resguardados de
ameacas vindas do mundo exterior - do mundo da rua, A rua mostra o
lado impessoal da sociedade, com leis frias ¢ abseratas, A rua cxibe a
face horrenda da hierarquia, Estd 2 mundos de distincia da casa. A casa
€ Idealmente governada pela afeicio e pelo sentimento - € um caso do
coracio (Ida Marta, 1985).

Casa e ria sd0 metaforas que indicam os principios sociais em fun-
cionamento, conhecidas por qualquer ator social brasileiro. Pode-se
supor que um tipa de mortologia individualista Csteja presente na casa,
¢ que a hierarquia prevaleca na rua. Mas as esferas nio sdo tao clara-
mente divididas,

Um ator social pode tentar abrandar as duras regras da rua através de
amizades pessoats. O ator social ird tirar vantagem das relacécs pessoais,
E uma situacio tipica, estender as repras que dizem respeito a intimidade
da casa at¢ o dominio da rua (Barbosa, 1992). O fato de um individuo
pertencer a5 camadas mais altas da socledade permite que ele ou ela rei
vindique um sfadws privilegiado,

Neste momento, ha um ritual de exclusio (Da Matea, 1979, 1991
uma pessoa tenta intimidar outra perguatando asperament: - “Vocé sabe
com quem estd falando?”. Assim, a casa ¢ a ra se sobrepdem. A posicio
de um individuo na hierarquia social - ou 2 relagio pessoal com individu-
os poderasos - ¢ usada como ferramenta para resolver situacdes de confli
to, A regra da casa reorganiza relacionamentos com estranhos, com pes-
soas da csfera social da rua,

Casa e rua ndo sdo dreas socials impenetriveis. A casa possul um modo
particular de hicrarquia, uma inversio simétrica da rua. Ficando em casa,
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a mulher tem a impressdo de que reina soberana, E uma puermuta imagi-
midria cujas conseqiéncias apresentam efeitos colaterais. Sen marido a
chama geralmente de paira. Mas isto as veses implica tacitamente a acei-
tacdo da infidelidade masculina no “mundo 14 fora” onde, sob um véu de
ignorﬁncia ou desprezo, 0s homens serio tentados a estabelecer relacio-
namentos com mulheres que ndo 530 suas esposas, No portugués do Bra-
sil, a expressao mulher da wwa significa literalmente isto, querendo dizer
prostituta, O mundo da casa ¢ o da rua sdo tio separados quanto a santi-
dade & o pecado,

E também revelador o fato de a cultura brasileira considerar 0 “outro
mundo” como algo mais que uma simples esfera religiosa, O “outro mun-
do™ complemenrta o relacionamento entre 4 casa ¢ a raa. As perturbacocs
¢ problemas do mundo social dizem respeito ao universo da casa ou ao da
rug, No “outro munde” prevalecem a resignacio ¢ a rendincia. Nele, o
ator social cstd livre da competicio da rua. O “outro mundo” ambém é
imune a0 antagonismo nos/eles, 3o caracteristico da casa, Diante da
morte, que 1ra redimir ¢ desfazer as injusticas sociais deste mundao, os
brasilviros tornam-se final ¢ pacificamente iguais uns aos outros. A igual
dade jamais serd aleancada aqui no reino deste mundo, mas em outra
parte, no futuro distante - depois que estivermos finalmente mortos. Eu
acho que este ¢ o significado secreto de uma expressao muito enigmAatica
na vida brasileira: “Brasil, pais do future.”

A vida brasileira sofre & tensio permanente entre a individualidade e a
hierarquia social. Enquanto pais que almeja ser moderno, o Brasil nutre a
liberdade € a autonomia individuais, mas € verdade rambérm que vestigios
arcaicos de um efhos rural e patriarcal ainda vigoram. O Brasil € uma soci-
edade dual, onde conceitos aparentemente conflitantes da vida social
podem facitmente coexistr,

Cmmcqﬁénci as culturais

A dualidade intrinseca da sociedade brasileira obriga-nos a reconhecs-
lz como algo além de uma contradicio superficial. O pais ndo sc encaixa
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facilmente em wma ou outra classificacio. Ele € as duas ¢ nenhuma delas.
() Brasil aao € governado pela hierarquia ¢ nio ¢ uma sociedade fluida. O
pais promove paradas militares para celebrar a ordem ¢ deleita-sc com as
festividades orgidsticas do carnaval, B fascinado tanto pela ordem como
pot um fitual nacional de inversio,

Por este motivo, a hierarquia social pode ser usada como um meio
ceoista de dar poder a determinados individuos. Esta mistura singular de
forcas contraditdrias jamais podeda ser encarada como um etbor demo-
cratico. Nosso tpo especial de individvalismo ¢ um residuo da heranga
portuguesa. A partir da experiéncia colonial portuguesa, os brasileitos
acostumaram-se a ver a propricdade privada como concessio do gover-
no, como efeito da influéncia ¢ das relacoes pessoals, € niio apenas como
o resultado do ménto individual.

Existem raizes histdricas para esta crenca. Considerando que o pats
era muito grande para ser colonizado, em torno de 1532 os soberanos
portugueses distribufram as capitanias heredicarias, dividindo o pais
em areas que foram doadas pela Corte Portuguesa, A doacdo era con-
siderada como um negdécio da familia: a terea doada cra herdada pela
familia do donatirio.

As capitanias hereditirias foram divisdes administrativas criadas por
13 Jodo III, Rei de Portugal. Cada capitania era entregue a uma pessoa
para ser colonizada, Doze pessoas, os donatarios, receberam terras ¢ al-
cuns deles obtiveram mais de uma divisio. A doagdo era feita em perpe-
tuidade ¢ os donatdrios possulam direitos como proprietirios ¢ governantes
das terras. Um donatirio ndo respondia legalmente a qualquer pessoa,
suas obrigacdes eram apenas para com 4 Coroa Portuguesa, para a qual
devia caviar impostos e bens valiosos como ouro e pedras preciosas. B
para trabalhar a terra, os donatarios inicalmente tentaram escravizar os
natives, com pouco ou nenhum sucesso. Assim, a mio-de-obra teve gue
ser Importada da Africa. Desde sua fundacio, a economia brasileira vol
tru-si primariamente para fora de suas fronteiras, O teabalbio era arranca-
do da eseraviddo. Nio &, pois, de surpreender que o pais tenha-se acostu-
mado 4 impressio de que a situacio ideal ndo era remuncrar o trabalho
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com um salirio decente, mas desvaloriza-lo tanto quanto possivel.

O tpo de individualismo que orientou a histdria do Brasil assume uma
forma selvagem que nio tem como objetivo qualgquer tpao de igualdade
generalizada, As lets sdo feitas, mas ndo sio respeitadas ou cumpridas, €
individualismo predominante tem a forma de uma pritica de “vale tudo™
O individualismo brasileiro € autontario. Seu objetivo social € impar dis-
ciplina ¢ respeito. A justica nunca ¢ um horizonte partilhado, porque as
pessoas com poderes ndo respeitam as leis que desafiam seus propositos
egoistas. O respeito € reservado apenas para a pessoa ou grupo de pesso-
as tortes o bastante para impor disciplina. Nio causa espanto o fato de a
estrutura legal no Brasil ter sido constantemente desprezada ou alterada
para atender a interesses pessoals, sem levar em conta o resto da socieda-
de. Hoje, em um cstadio de futebol, a entrada dos juizes é sandada com
valis ¢ assobios - 0 que scria justica ¢ imparcialidade personifica parciali-
dade e exclusao. A multidio v€ a justiga € as regras como discriminacio e
meios de conceder privilégios indevidos. O privilégio depende da proxi-
midade de um individuo em relagio 4 autoridade. Assim, o verniculo
brasileiro cunhou uma expressao ainda corrente - “para 0s amigos, tudo:
para os inimigos, os rigores da lei”,

As regras sio ié]stmmuﬂms de opressio e bumilhagio. E nada pode
estar mais distante di decénela generalizada ou das exigéncias democriti-
cas, pelas quais membros isolados do grupo deveriam viver como scres
autbnomos que nio podem ser subordinados a qualquer outro membro
do grupo ou subgrupo. Em uma democracia, as relacfes entre os mem
bros do grupo social sdo reciprocas: os direitos sio mais visiveis que os
deveres, Os direitos conferem autonomia, enquanto que 56 os deveres
implicam subordinacdo. Todas as pessoas devem obedecer igualmente
aos preceitos da estrutura legal que paira acima ¢ além do aleance de cada
membro da sociedade.

O 1ndividualismo predatdrio, na expetiéncia brasileira, torna-se lei ¢ as
pessoas ficam livres, nio questionadas & nem dispuradas, cnquanto esti-
verem unidas - como parentes - atraves de lacos pessoais 4 autoridade ou
as camadas mais altas da hierarquia social, Com sua grande propensao
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para 2 destruigdo e a anarquia, esta tendéncia resulta em desrespeito pela
estrutura legal, e tem feito parte da histdria brasileira desde os dias das
capitanias hereditirias.

Como um cxemplo atual, considere-se a formacio dos meios de co-
municacio de massa no Brasil, ¢ comparc-g¢ 4 mesma ao que ocorre nos
Estados Unidos. Podem ser observados dols conceitos opostos de propri-
edade pessoal, Atualmente, na América, 2 concentracio desses meios nas
maos das pessoas € rigorosamente limitada por leis anttruste. Como de-
veria ser, o dircito de possuir tais meios € limitado pelos interesses co-
muns. Nenhum individuo, ou empresa, pode possuir ao mesmo tempo
estages de TV, de radio ou jornais na mesma drea, e nunca pade contro.
lar mais de 25% do mercado. A propricdade acumulada de diversos meios
de comunicagao, tais como jornais, televisdes ¢ radios ¢ proibida, a me-
nos que fosse um fato histdrico antes da legislacio ter sido criada. En-
quanto 1sto, no Brasil, até agor, as teneativas de regulamentar ¢ controlar
a propriedade da midia fracassou completamente.

A promiscuidade entre os interesse individuais ¢ a aciio governamen-
tal ¢ assustadora. Hi estudos mostrando que o principal anunciante na
midia brasileira tem sido o tempo todo o governo (Mattos, 1984), transfe-
rindo assim o dinheiro piblico para os bolsos privados. A rede de satélites
foi cstabelecida ndo pela empresa privada, mas pela Empresa Brasilcira
de Telecomunicagées, um drgio federal. A infra-estrutura tecnoldgica que
pérmitiu a transmissio a cores também fol implantada pelag administra-
chcs militares, depois de 1964 (Mattos, 1982: 224, O extraordinirio de-
senvolvimento da midia no Brasil fol um empreendimento conjunto do
governo e do scror privado, sem qualquer consideragiio pelos interesses
da comunidade. A parcetia € chocante em seu uso de subsidios e politicas
fiscals para gerar riqueza para uns poucos,

De acordo com dados da Secretaria de Telecomunicacdes do governo
brasilciro, em 1963 havia 711 cstacdes de radio AM no pais; em 1984, o
nomero de cstaghes se expandiu para 1.190; sete anos depois, em 1991,
havia 1.378 estacdes de radio AM. O mesmo acontecen com a televisio,
Em 1963 havia 41 cstagdes; em 1984, 134; e em 1991, 196. A tendéncia
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sempre foi a de concentracdo: 5% das csmacoes locats so retransmitizm
0% programas das principais redes,

fjuﬁsistemcmantc, a criacao de novas cstacdes foi resultado de influ-
¢acia politica ou barganhas. O mercado foi dividido para hencficiar al-
guns individuos, num csalo nada difercare das antigas capitanias heredi-
tarias. Aqui vai outro excemplo: de 1985 a 1988, a administracio de José
Sarney autonzou um aumento de 62% no namero de estacdes de relevi-
sio, em relacdo ao Presidente anterior, s6 porque cstava em processo de
negoclagao com o Congresso para estender o perfodo presidencial. O 8.

Jose Sarney fol o recipiente direto da mudanca eonstitucional.

Além da midia

Em sua tendéncia histdrica de conceder privilégios a uns poucos as
cxpensas da malona de seus cidadios, 2 cconomia brasileita tem sido
essencialmente dirigida para a predacia. Como se pade ter uma sociceda-
de de mercado regida pelo sonho ensandecido de dirigentes das noliticas
cconomicas brasileiras de ter uma economia sem respeito universal pelos
trabalhadares? O resultado foi um fpo distorcido de economia de merca-
do, que concedia atenglio ¢ prvilégios i esfera da producio ¢, a0 mesmo
tempo, recusava ou adiava a remuneracio adequada de sua forca de tra-
balho, sufocando assim o consumo ¢ contraindo o mercado interno,

O empresério predador nunea perdia: os dredos federais subsidiavam
a produgio reservada para os mercados externos e os empresarios brasi-
leiros pilhavam um frigil mercado interno, imunes 3 competicio externa
gracas a politicas protecionistas. Sem uma regra de inclusio e excluindo
de fato uma enorme massa da populagio que vivia na periferia econdmi-
ca, @ ceonomia brasileira era predominantemente baseada na producio
de bens, tendendo a desprezar o consumo.

Do ponto de vista social, observamos um conceito perverso de pros-
peridade ccondmica, vivendo lado a lado com uma cspantosa insensibili-
dade diante da terrivel ¢ desesperadora pobreza que sc multiplica pela
explosio demografica descontrolada entre os pobres. Fxiste algo de atroz
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na vida econdmica brasileira: ¢la s¢ baseia ¢m um egoismo unilateral,
levando 2 um indimdualismo cego e feroz, que paradoxalmente se agarra
i Negagio do consumao, de ontra forma uma conseqﬁénciu inevitivel da
idecologia individualista contemporines,

Do passado a forma das coisas por vir

Aqui reside o principal obstaculo & emergéncia do Brasil como forea
economica internacional nos proximos anos. Nio é porque culturas com
tracos pré-industriais predominantes tenham necessariamente impedi-
do seu progresso cconomico em um modo industrial de producio. O
caso do Japio demonstra que mentalidades ¢ culturas pré-industriais
podem - pelo menos durante algum tempo - representar uma forca na
producio induscrial.

Entretanto, a experiéncia brasileira revela um outra obstaculo. Para
uma participagio integral nos mercados internacionais contemporineos,
o DBrasil precisaria alterar um elemento basico na composicio de sua identi-
dade. Uma mudanca cultural seria imprescindivel. Forcas culturals estéo
na raiz dos becos sem saida economicos do Brasil.

0 que poderia explicar o fracasso persistente ou - na melhor das hipdte-
55 - 4 conswmacio sempre parcial ¢ evanescente dos remeédios econdmicos
iy Brasil? O resultado de uma variedade de estratégias parece ser o mesme:
a desigualdade econdmica ¢ a crescente peauria se aprofundam. Quando
aplicados a sociedade brasileirs, a cultura local filtra oz remédias, tornan-
do-sc um inscrumento da distribuicao de renda socialmente injusta. Politi-
cas antiintlaciondrias fracassaram porque ndo levaram em consideracio o
egoismo predatdirio, expresso como uma corrida destrutiva de aumentos de
pregus. A mao mvisivel do mercado fol simplesmente cortada.

0 maior chavio do jornalismo brasileiro recente, que culpa @ prori 0 que
presume serem taticas cconomicas neoliberais, € enganosa. Nenhuma politi-
ca ceondniuca pode ser entendida fora da cultura que onenta a interacio soci-

=E

L Ditoy de mancira franca, os valores culturais do Brasil sio o problema,
Gostaria de acreditar que 0 quadro poderd mudar, A cconomia inter

Fo e,
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nacional nio csta mais interessada apenas na mio-de-obra barata, Ou-
troy panorama econdmico precisa scr considerado. A énfase ndo estd mais
it produgio, Novos mercados precisam ser atingidos e atraidos para o
consumo, Mas, sem uma remuncracdo salarial adequada, e estabilidade
economica, alem de justica social, 0 consumo é uma piada sem oraca, B
falando apenas sob o ponto de vista do que acontece com a mao-de-
obra na socledade pos-industrial, as transformacées teenoldgicas hoje
em dia exigem um tipo de trabalhador radicalmente diferente. A de-
manda por operdrios instruidos ¢ tal que se torna mais ¢ mais dificil
para as cconomias cmergentes lidar com as transferéacias de tecnologia
das nagdes desenvolvidas,

Sem uma politica educacional visando aumentar universalmente os
niveis de treinamento de sua populacio pobre, os paises na mesma situa-
cao do Brasil serdo cada ver menos capazes de proporcionar esta solucio
social. Uma forca de trabalho décil, obedicnte e submerida a ordens aito-
ritirias simplesmente ndio ¢ o bastante. Se mio-de-ohra barata fosse o
unico fator a ser levado em consideragio, o Haiti - cujo mercado de traba-
Iho € um dos mais baratos do mundo, forjado por uma cultura autoritiria,
e tamhém priximo aos Hstados Unidos - seria um escoadouro natural de
transferéncia tecnolgica.

E verdade que o Brasil nio pode ser comparado ao Haiti. Eotretanto,
hi sinais perturbadores que permitem a comparacio, indicando que o
desequilibrio social, educacional e econdmico no Brasil estd longe de ser
controlado, ¢ muito menos eliminado. Incapaz de eriar novos postos de
trzbalho e paralisada por uma dependéncia de governas falidos, sejam
federal ou estaduais, a economia brasileira poderd encaminhar-se ainda
mals para a polarizacio, excluindo do consumo um grande mercado, pre-
cisamente aquele que o comércio interaacional descia atingir para ofere-
cer seus produtos,

A mudanga cultural € excqiifvel® Teoricamente sim. As culturas nao
sa0 meios rigidos de determinagio social. As culturag apenas apresentarn
diretrizes para os atores sociais. Podem ser transformadas pela interacdo
com outros modelos. Enfim, € possivel subverter uma forma integral de
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entender 0 mundo que tem vigorado durante tanto tempo? Certamente
nio de uma s6 vez, A mudanca serd gradativa. O que me anima a concluir
que isto pode acontecer ¢ a evidente direcio do comércio internacional,
desejoso de atingir mercados cada vez malores para seus produtos e ser-
vicos. A pressdo serd tal que eventualmente a mudanca vira.

INota
* Tradugiio de Anamaria de Almeida Monteiro,
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Resumo

liste arugo defende a idéia de que as trocas comerciais geram transfor-
magoes culturais, Apds analisar o impacto do comérein na vida social, o
gue gera a mutacio de ideologias holisticas em princas indvidualistas, a
sociedade brasileira ¢ avaliada como uma cultura dual que sofre a acio
tensa ¢ constante das exigéneias de hierarquizacio social & de um indivi-
dualismo predatdrio. A cultura dual brasileira ¢ entendida como um em-
pecilho para a agio dos remédios econdmicos que funcionaram em soci-
cdades industrializadas. E, finalmente, considera-se a possibilidade de
mutagdes culturais como fatores para a integragio do pais nos mercados
glabais contemporineos,

Palavras-chave
Mudanga cultural, cultura de negdcios, Brasil.

Abstract

This paper argues that, with trade and business exchange, cultural
change Is introduced to business partners. After analyzing the impact of
trade in socicties, leading to the transformation of traditional holistic
ideologics ro individualistic ones, Brazilian society is appraised as a dual
culrure existing under a constant tension between the demands of social
hivrarchy and predatory individualism. The paper argues that Brazil’s dual
culture has been a deterrent to cconomic remedies that worked in socicties
that experienced industrialism. Finally, the possibility of cultural changes
15 assessed and considered as a condition of Braxil’s parinership in today’s
srlobal markets.

Key-words
Culraral change, cultural business, Brazil
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O GROTESCO:
TRANSFORMACAO E ESTRANHAMENTO"

Arirtider Afonso

Segundoe o verbete do Nase Diciondrio Anrélio da Lingsa Paringnese gro-
reses (€). | Dot groffesen| Adj. 1. Que susaita riso ou escirnio; ridiculo:
individne grotescoy moda grofesea. 2. Tip. V. lineal. (2). 8. m. 3, Qualidade ou
cariter daquilo que € ridiculo, grotesca: O grofesco da sifuagio ressaltava es
foda a sua forva. [CE grutesco.]

A significacio geral do que hoje se entende por groteseo ficou durante
muito tempo como uma subclasse do adwres, do e, do baixe, do barfesco ou
mesmo do man gorfe. (Ou ainda, uma denominagio bastante genérica para
o que¢ se entende comumente por aberranle, fabuloso, dements, macabro,
caricalnral ou significacdes semelhantes. Seus tantos sentidos ¢
multiplicidade de referénecias ja foram abordadas de muitas manciras,
buscando-se o entendimento e o lugar dessa expressio eseética to rica de
possibilidades de significagio, mas também de dificil conceimacio.

O vocabulofoi tomado de empréstimo do 1taliano, f grottasca e grotieses,
derivados de grotta (grura). Estes termos foram cunhados para designar
determunado tupo de ormamentagio encontrado nos fins do século XV
em escavagoes feitas em Roma nos subterrineos das Termas de Tiro e
em outras regides proximas na Iedlia. O que se descobriu foi uma espé-
cic de ornamentagdo antiga até ¢entdo desconhecida € por isso mesmo
sem designacdo especifica, Nela podia-se notar o jogo livre, insélito e
fantistico de formas que se confundiam, que sc mesclavam e cstavam
em CONStante Processo de transformacio. As fronreiras entre as formas
sdn ultrapassadas ¢ ndo se percebe a imobilidade comum na chamada
pintura da realidade. As formas ndo sio acabadas ¢ tudo estd em movi-
mento e metamorfose.

Segundo Bakhtin, em seu estudo sobre o grotesco no ensaio A4 Cultwra
Popuidar nar Idade Média ¢ no Renascimento: o Contexto de Frangois Rabelais, a
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orimoalidade da cultura comica popular ndo foi ainda inteizamente reve-
lada. No entanto, sua amplitude ¢ importincia na Idade Média e no
Renascimento foram considerdveis. O mundo infinito das formas ¢ mani-
festacdes do riso opunha-se & coltura oficial, a0 tom sério, religiosn e
feadal da época.

As multiplas manifesta¢Bes dessa cultura carnavalesca podem  subdi-
vidir-se em trés grandes categorias: 1. As formas dos ritos e espeticulos
(festcjos carnavalescos, obras eomicas representadas nas pracas publicas
ercy; 2. Obras cimicas verbais (inclusive as parddicas) de diversa nature-
za: orais e escrtas, em laom on em lingua valgar; 3. Diversas formas ¢
génerns do vocabulirio familiar ¢ grosseiro (insultos, juramentos,
blasonarias populares, ctc.). Essas teés categorias estio estreitamente
interrelacionadas e se combinam de¢ diferentes formas,

Os festejos decarnaval ocupavam um lugar muito importante na vida
do homem medieval, Além dos carnavais propriamente ditos, que eram
scompanhados de atos ¢ procissdes complexas que enchiam pragas ¢ ruas
durante dias inteiros, celebravam-se também a “festa dos tolos” e a “festa
do asno”, além do “nso pascal” muito especial, livee ¢ de cunho tradicio-
nal. Quase todas as festas religiosas apresentavam aspecto comico popu-
lar ¢ publico, também assentado: na tradigio, O riso acompanhava as ce-
rimanias e os ritos civis da vida cotidiana: os buffes e os “bobos™ assisti-
am sempre as fungdes do cerimonial sério ¢ parodiavam seus atos (pro-
clamacio dos nomes dos vencedores dos tormeins, cerimonias de entrega
do direito de vassalagem, iniclacio dos novos cavaleiros, etc). Nenhuma
testa sc realizava sem intervengdo dos elementos de organizacio comica
de alguma espécie, Para Bakhtin, pareciam ter construido, ao lado do
mundo oficial, um segundo munde ou segunda vida aos guais os homens
na Idade Média pertenciam cm maior ow menor grau ¢ nos gaais viviam
em ogasioes determinadas.

Muitas formas carnavalescas de fato sio formas de parddia do culto
rcligioso e todas exteriores 4 Igreja ¢ a religiao, pertencendo & estera par-
ticular da vida cotdiana. Os espectadores ndo assistem ao carnaval, cles
0 vivem, uma vez que o carnaval, pela sua propria natureza, existe para
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todo o povo, Durante a realizagio da fest, 56 se pode viver de acordo
com as suas leis, isto & as leis da “liberdade”. O carnaval ndo e uma
forma artistica de espeticulo reatral, mas uma forma concreta, embora
provisaria, da prépria vida.

Os bufdes e bobos sio personagens caracteristicas da cultura comica
da Idade Média. A festa era o triunfo da verdade pré-fabricada, vitoriosa,
dominante, que asswnia 4 aparéncia de uma verdade ctema, imurdvel ¢
categérica. Por isso o tom da festa oficial s6 podia ser o da senedade sem
falha, ¢ o principio ciwico lhe cra estranho. Ao contririo da festa oficial, o
carnava) era triunfo de uma espécie de liberacio temporiria da verdade
dominante ¢ do regime vigente, de abolicio provisdria de todas as rela-
¢Bes hierirquicas, privilégios, regras ¢ mbus. Scgundo Bakhtin, Rabelais
foi o grande porta-voz do riso carnavalesco popular na literatura mundial.

A segunda forma de cultura comica popular sio as obras verbais {em
lingua latina ¢ vulgar). Essa literatura estd imbuida da concepgio carna-
valesca do mundo, utilizando amplamente linguagem das formas carna-
valescas até entio construidas,

A literatura comica medieval desenvolveu-se durante todo um milé-
fiio € mais ainda s¢ consideranmos que seus COMEGos Yemontam i antgii-
dade cristii. Durante esse longo periodo surgiram géneros diversos ¢ vari-
agBes estilisticas, Posteriormente ao Renascimento surgem duplices
parédicos de todos os elementos do culto e do dogma religioso, 1 parddia
sacra. Além disso, existiam outras tantas variedades da literatura comica
latina, como por exemplo, as disputas ¢ didlogos parédicos, as cronicas
parodicas, etc.

A terceira forma de expressio da coluna comica popular apresenta-
va-s¢ como fendbmeno ¢ género no vocabulirio familiar ¢ piblico da
Jdade Média e do Renascimento. Exa exceutada durante o carnaval nas
pracas piblicas abolindo provisoriamente diferengas e barreiras hicrir-
quicas entre pessoas e climinando regras ¢ tabus vigentes na vida coris
diana. Criavam um tipo cspecial de comunicagiio a0 mesmo tempo ide-
al e real entre as pessoas, impossivel de ser estabelecido na vida ordind
ria. Bra um formato familiar ¢ sem restrigoes entre individuos que nes
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nhuma distancia separa mais eatre si. A linguagem familiar da praca
publica caracteriza-se pelo uso freqiiente de atos de srosseria ¢ de ex-
pressoes e palavras injuriosas.

Costuma-se assinalar a predominincia excepeional que tem na obra de
Rabelais o principio da wide waterial ¢ erporal imagens do corpe, da bebi-
da, da comida, da satisfacio de “necessidades naturais” e da vida sexual.
Sdo imagens exageradas e hipertrofiadas. No entanto, imagens referentes
a0 principio material ¢ corporal em Rabelais sdo heranca da cultura eémi-
ca popular, de um tipo pecoliar de imagens.

Assim, na tese de Bakhtin sobre o reafismo grateses, o principio material
e corporal aparece sob a forma universal, festiva e utapica, € eosmico, o
social ¢ o corporal estio ligados indissoluvelmente numa totalidade
indivisivel. No realismo grotesco, o clemento material ¢ corporal é um
principio positivo, O seu trago marcante é o rebaixamento, a rransferén-
cia 20 plano material e corporal, o da terra e do corpo na sug unidade, de
tudo que € elevado, espiritual, ideal ¢ abstrato. O riso popular que organi-
za todas as formas do realismo grotesco foi sempre ligada a esse “baixo
matetial e corporal”, O riso como modo de degradacio, No realismo gro-
tesco, a degradagio do sublime nio tem carater fc:r:mE ou relativo. “.A4s”

e “hatng” possuem um sentido topogrifico. “Alto” é o céu, “baixo” é a
terra que di vida, o “seio corporal” e nfo s¢ conhece outra forma de
baixo além destas. E surge sempre como marca ou lugar de comeco,

3o duas as concepgdes do mundo que se entrecruzam no realismo
renascentista: a primeira deriva da cultura cdmica popular: 4 outra,

tipicamente burguesa, expressa um modo de existéncia preestabelecido
¢ fragmentirio,

Assim sendo, a fwagem groteria caracteriza s fendmeno em estads de trams-
- furmagéo, de metamorfose, no eritdgio do worie ¢ do wascimento, do cresciveste ¢ da
swluedo. Sew sesundo Irago indispensavel decorre do Drimeirs, & sua ambivalinga:
b doii pdlus da mudanga (o antige ¢ 0 novo, 0 Gue piorre € o gie nasce, o priveipio ¢
o i da welawporfose ) rae expresses fon esbocados) em wra on owtra Sormma,

Em geral, podem-se distinguir duas linhas principais: a ptimeira ¢ o
grotesco modernisea, que retoma tradicio do grotesco romintico ¢ se de-
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scavolveu sob influéncia de correntes existencialistas. A segunda lioha €
o grotesco realista que retoma as tradigbes do realismo grotesco ¢ da cul-
rra popular, e reflere influéncia dircra-das formas carnavaleseas

¥xw

Wofgang Kayser, em seu livio O Grofesco, faz histérico do vocdbulo, as
miiltiplas incorporaghes lingiiisticas por que: passou, sua disseminagio ¢
anilise das primeiras obras que foram identificadas como manifestagies
estéricas desse processo, retirando scus exemplos: principalmente da lite-
ratura, das artes plisticas ¢ da arguiterura. O conjunto de abras arroladas
sob a rubrica de grofescs € imensa ¢ engloba produgbes artisticas das mais
diversas dreas, tais como o Dam Quixolr, de Cervantes, os contos de
Hoffman, o quadro Ar Mewias, de Velizquez, e ootras: tangas, num le-
vantamento de fato exaustivo que vai da antigiiidade clissica ao moder-
nismo do século XX. Praticamente qualquer obra artistica apresenta em
seu modo de compasicio ou organizagio aspectos que podem ser chama-
dos de grotesco. Esse ensaio & uma ampla compilacio da que ja se produ-
ziv sob essa rubrica estética,

O autor também analisa a ampliagio que o conceito de grotesen so-
freu 20 longo do tempo. Ampliagio seméntica ¢ estética, que abrange um
conjunto. cada vez maior de elementos selacionados a0 que se designa
geaericamente assim, incluindo, por exemplo, 0 uso que dele fizera Vitor
Hugo em O sublime ¢ o grotesco, no clissico preficio de Crammrll, onde ana-
lisa ¢ contrapde aspectos da estética clissica ¢ da roméinuca, ¢ ate hoje
um dos textos fundamentais sobre o tema.

Kayser traca um panorama da significagio do grotesco que abrange
principalmente trés grandes épocas: o Romantismo, o século XIX ¢ o
Modernismo, analisando, neste, a producio do surrealismo ¢ seu pathos
altamente sintonizado com o grotesco, embora sua teoria oficial rejeitas-
se a questio do grotesco propriamente dito em nome de uma “realidade
mais clevada de certas formas de associagio™ ou da futum “solugio de
aparente contradigio entre sonho ¢ realidade puma espécie de realidade
absoluta, a surrealidade™,
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Entretanto, € em sua tentativa de uma determinagio da pafureza do
grteics que o autor poe em relevo a sua dimensio conceitual. Para ¢le o
arotesco aponta para trés dominios: 1. O processo eriativo; 2. A obra; ¢ 3,
Arecepgio da obra, que vai no mesmo sentido da “estética da recepeio”
de Iser e Jauss %, pois além da “criagio” da obra ¢ de sen “cardter espeei-
al”, que lhe permite perdurar em si mesma ¢ clevar-se acima da “oca-
sidgn”, hi também a sua ragppdo, sua instalagio em determinada cultura ¢
os efeitos reciprocos desse jogo de ntluéncias.

Essa € a dimensio a0 mesmo tempo interessante ¢ problemarica da ar-
dewlacio de Kayser. Para cle o gmteeco 56 ¢ experimentads na recepido, mesmo
que as formas que organizam a obra nio sejam reconhecidos como tal, No
conjuato do tipicamente grotesco fica arrolado tudo que é da ordem da
monstriosidade, da extronleza, do sinistrs, scjam animais, plantas ou objctos.
Pertence a esse campo, por exemplo, o clemento mecanico, quando ganha
vida ou o clemento humano, quando sem vida. Por isso afitma que € pacn-
-cularmente grotesca a loucura, entendida por ele “como se um id, um espi-
o estranho, Inumano, se houvesse introduzido na alma™,

Nesse contexto de sua descricio, o grofesre aparcce como uma eshwlira,
Eno que se refere a sua natureza, s grofescs ¢ o mundo albeads (tornado
estranhio)™, pots, para que haja a manifestagio do grotesco, ¢ necessirio
‘que aquilo que nos era familiar ¢ conhecido se revele, de repeate, estra-
nho ¢ sinistro, E 0 mundo em sibita transtormagio. Sio também compo-
nentes essencials do grotesco o repenting ¢ n swrpresa. Faz parte de sua
Festrutura” que as categorias de nossa oricntagio no mundo falhem, que
os processos persistentes de dissolugio se manifestem: a perda de identi-
dade, as distorgdes da realidade, a suspensio da categotia de coisa, o
miqui]nmt:nm da ordem historica, wdo aquilo que de alguma forma pro-
iz uma desoricntagio. Sob este aspecto, sua conceituagio de grotesco ¢
nuito proxima, senio inteiramente extraida, do que Freud ja havia apre-
entada coma Unbeinliche,
 Em Das Unbeimliche, O Fstranto cm portugués, Preud faz o levantamen-
‘das maltiplas significagbes que o vocibulo apresenta ndio £6 no alemao,
ms em virias outras linguas. Além da diferenga que estabelece entre o
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Linheipnliche ohservivel em obras artisticas, em particular a literatura (cle
comenta o conto de Hoffmana, “O Homem de Arela”, como exemplo des-
se fendmeno), ¢ 0 cxpenmentado na “vida cotdiana”, também encaminha
a sua andlise desse fendmeno mental como resultante do fato de que com-
plexos infantis recaleados sio reanimados por uma Impressao exterior ou
de que convicgdes primitivas superadas parecem enconfrar uma nova con-
firmacio, isto €, o Unbeswfiche como efeito do retorno do recaleado.

Neste texto de 1919, Freud chama de Unbeipelich a assustadora impres-
sio que se liga 45 coisas conhecidas hia muito tempo e familiares desde
sempre, Manifesta-se em diversos temas angustiantes tals como medo da
castragao, figura do duplo, 0 movimento do autdmato, Na figura do duplo
e do autdmato, segundo Freud, ha a suspeita de que um ser aparentemen-
te inanimado esteja vivo ou que algo sem vida seja animado. Também ha
as descrigoes de corpos mutilados, devorados ou desarticulados que com-
poem também as narrativas relacionadas 4 anpgistia’,

A proposicao de altima instancia de Kavser quanto ao sentido do gro-
tesco € que “a configuracio do grotesco € a tentativa de dominar e conju-

rar o elemento demoniaco do munda™

. Tentativa esta, anda que possa
ser encontrada facilmente em todos os tempos, particularmente visivel
em nossa cultura oo século XV, no Romantismo ¢ oo Modernismo,
Mas, afinal, o que significa “dominar ¢ conjurar o clemento demaonia-
co do mundo”? De que "demoniaco™ se trata esteticamente? De que for-
ma se conjurar Pode-se dizer que Kayser esta se utilizando da artculacio
de Freud sobre Ulnbeimiiche, o Estranlo, para pensar a eategoria do grotes-
co, embora essa referéneia nao seja explicitada ao longo do texro,
Por sua vez, Mikhail Bakhtin, em A Cultura Populor na Tdady Média ¢
no Renarcimente — O Condexclo de Frangois Rabelass, faz diversas criticas s
teses de Kayser destacando principalmente que, ao escrever uma teoria
geral do grotesco, deixa de lado um dos aspectos mais impottantes, sua
dimensdo “carnavalesca do mundo™, que libera tado que ha de “terrivel”
ou “espantoso’” para tornar-se “alegre”, “luminoso” ¢ “inofensivo”, As
imagens grotescas ndo sio pata assustar € nesse sentido o romance de
Rabelais ¢ sua grande expressiio, excluindo o medo e o terrar e dando
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vazio i alegria. Para Bakhtin, Kayser faz a teoria do grotesco romintico

¢ modernista, que seria inadequado para entender outros movimentos

estélicos anteriores a eles como a Idade Média e o Renaseimento,

Mas como pensar a causalidade psiquica em jogo na andlise do grotes-
co para aléem da polémica Kayser/Bakhtin? Qual a expetiéncia mental
necessarla para que s¢ possa reconhecer esse fendmeno que assim se no-
meia? Para a reconsideragio desta questio, e de seus desdobramentos,
precisamos recorrer 4 uma outra ferramenta tedrica.

* %5

Vejamos, de manciea suseinta, como a Nova Psicandlise ou Novamente
reconsidera a questio do Unbamliche wendo como referéneia o conecito de
Pulsio, apresentado por Freud em Akim do Principia do Prager. Uste novo
aparelho redrico-clinico se organiza a partir desta fundamentacio tedrica
por entender que Pulsio € o postulado mais vigoroso da psicandlise e o
Anico capaz de sustentar o projeto freudiano de entendimento conseqiicate
da mente humana.

Segundo sua definigio, a Pulsdo, em sua frajetdria, visa um alvo que,

a0 final de contas, seria seu proprio fim, seu aniquilamento. Mas justa-
mente nio se pode verificar nenhum desaparecimento absoluto de tudo
que ha. E o que hi ¢ 0 HAVER, nome genérico do que quer que haja, seja
discernivel ou indiscernivel, presente, passado ou futuro, manifesto ou
latente. Seu sentido inclui nogbes como umiverso ou cosmo, pois s6 hi o
Haver como UM conjunto aberto do que quer exista.

Alirma-se desse modo que, para a psicanilise, Pulsiio ¢ a forca funda-
~mental que nio se limita 4 mente humana, mas sc estende 20 Haver em
Ssua toralidade ou pleaitude. Isto faz grande diferenga tedrica e clinica em
telacio ds teorias psicanaliticas anteriores que limitavam 2 consideragio
da Pulsio tio somente a0 nosso psiquismo. Do ponto de vista de sua
(estruturacio, podemos entender que ha bomslogia entre Haver em sua ple-
initude e nossa mente,
~ Tal € entdo a axiomatizagio do seguinte principio: Haver desja nio-
Haver (A — A). Mas como ndo-Haver nio hé, conforme o proprio nome
esti dizendo, resulta desse descjo insistente ¢ inarredivel uma quebra de
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simetria origindria, a partir-da qual tudo que existe (material ¢ espintual-
mente dado) se organiza. '

Nesse movimento constante, o Haver se depara com a realidade ulti-
ma de seu desejo, a passagem para a Morte (absolura). Na impossibilida-
de de sumir total e definitivamente, rewrw sobre si mesmo e retorna como
uima nova Formagds, uma formagio do Haver, Nesse processo, hi mudin-
¢a de estado, transformagdes, mutagdes; perceimentos, mas nio ha desa-
parecimento absoluto. Esse ponto ou lugar a partir do qual tudo retorna,
tudo revira, lugar de reviramento do Haver sobre si mesmo, ¢ o Beal dy
Revirds. O movimento pulsional, nio se deparando com sua extingio,
retorna sobre st mesmo em nova configuragio,

Segundo este modelo, estamos sempre lidando com Formacaes do
Haver de toda tipo: o sol, as estrelas, o homem, as linguas, as cidades, os
sintomas, etc... Para todas elas ha  sempre a possibilidade de compareci-
mento de seu arerro (dia/noite, alto/baixo, matéria/anti-matéria, nature-
za/anti-natureza, positivo/negativo, etc.), que depende unicamente do
prego a-ser pago pela operagdo de transformagio, seja ela em que nivel
for. Isto significa que, segundo este raciocicio, somente o desaparecimen-
to absoluto do Haver (em nio-Haver) ¢ impossivel. i no Haver tudo ¢
potencialmente possivel, potencialmente simétrico em sen selo, sendo
que as diferencas ¢ distingdes apresentadas pelas formactes sio resultans
te da-operacio do recalque em scus diversos niveis.

O seja, as Formagies do Haver sio resultantes do fato de que hi
resisténcia, recalque, repressio ao fluxa pulsional em seu movimento cons-
rante & 0 que quer que comparega € formagio; produto em ultima instancia
cit quebra de simetrtia sofrida pelo movimento pulsional. Essa quebra de !
simettia inclui o que Freud havia chamado de castracio e de recalque
otigindrio. O movimento pulsional sofre uma repressio ¢ um recalque
concretos diaate da impossibilidade de simetria absoluta,

A partit do momento ¢m que a farga pulsional depara-se com o
intransponivel ponto de Revirio, ¢ revi sobre si mesmo, defronm-se
com o primeiro ¢ mais alto nivel de recalque no Haver: o Originario.

O Originaris ¢ a formagio que comparece no limiarentre Haver ¢ nao-
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Haver ¢ tem como efeito o reviramento do movimento pulsional sobre si
mesmeo, decaindo em novas formacoes € assim sucessivamente O Origi-
nirio, cmbora seja também da ordem do recalque (pois € a ditima instin-
cia do movimento pulstonal em sua voorade de nao-Haver), & entretanto
a possibilidade de newtralizacio, de indiferenciacio, de suspensio mo-
mentinen dos niveis menores de recaleamento, O Originario ¢ positva-
mente a nossa possibilidade de suspensao ou deslocamenta dos recalques
propriamente ditos ja constituidos. O Origindrio € a referéncia pura e
simples ao fato inarredavel de que Haver deseja ndo-Haver. A estrutara
do Revirio em sua funcio catdptrica (Katgpirer = espelho), como espelho
absoluto que tudo reviea, pie o limite altimo de goe nio-Haver ndo ha, o
que estabelece a quebra de simetria que tem como conseglicneia a
dissimetria original, primordial. Resulta dessa insisténcia o reviramento a
partie: do qual se estabelecem os outros dots niveis de recaleamento: o
Primario ¢ o Secundario,

O Primairio (aruficios espontincos, ratmeza) se di pela quebra de si-
metria ¢ pelo aparecimento de diferencas no seio do Haver, Sio as forma-
¢oes espontineas fazendo coagulagdes ¢ resisténcia quando o empuxo
libidinal da pulsdo adere a qualquer formagio espontinea do Haver. 1 g
prapria guerra no seio do que ha e que percebemos ow conhecemos como
forgas repressoras sobre nossos modos de existéncia, produzindo limira-
coes ¢ aprisionamentos em nossa vida cotidiana, Pode ser qualquer for-
magio espontancamente dada, natural: o sol ¢ sen calor, a lei da gravida-
de, o mar, um virus, ere. Qualquer formacio “natural” ¢ seu campo fe-
chado de forgas recalcantes. As formagoes primarias comparecem espon-
aneamente, sem comribuigio direta do homem. Isso que normalmente,
por tradigio filosafica ou religiosa, € chamado de mafmreza. As formagoes
primdring sio bord, duras, resistentes ¢ pouco disponivels ao reviramento,
Fazem parte do Haver, mas a sua comogio sera resultado de uma toans-
formagdo dentro do proprio Haver em wat perpetie como por exemplo, a
- hipitese do Big Bang proposta pela astronomia

O homem, por sua vez, tem tudo semelhante a um animal, mas porta,
i se sabe por que razio, a competéneia do Revirdo, B quando faz uso
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dessa competéncia, acaba qualquer compromisso com o animal, A sua
mente, ou psiquismo, nada tem a ver com a configuracio primaria na qual
ele estd aprisionado. MD Magno nomcia como asfarsema 2 sua constitui-
¢ao biologica ¢ de efossoma, a partir da ctologia, os programas
comportamentais inscritos ou dados no autossoma. Freud reconhecia as
predisposicdes que a espécie apresentava, mas isto esti de tal forma mistu-
rada ou fundida com as formagées cultarais que j4 nio se pode mais dis-
tinguir s¢ sio primariamente dadas ou artificialmente construidas, Desta
forma, esta espécic, além de sua constituigio primaria ¢ de disponibilida-
de a0 Origindrio, sua competéncia de reviramento, produz também um
outro regime, o Secundatio.

O Secundirio (artificios industtiais/culturais ou préteses) resulta no
que se reconhece como sendo linguagem, simbdélico ou cultura. Seu modo
de producao ¢ fundamentalmente a mitagio (mimesis) dos processos de
constituicao de determinadas formagdes primirias, No Sccuaddrio nio
hi impossibilidade cfetiva, $6 limitacio ou profbigio criada na prépria or-
dem secundiria ¢ imposta como recalque, imitando-se os modos de ope-
ragio do Primario. No Secundatio wdo é passivel de reviramento, embo-
ra haja a nccessaria concessio as formagdes ja fixadas e que organizam
nossa cultura. As formagoes secundarias sio produtos da mente humana,
Seu modo de consttuicio é imitagio do Primiric, ¢ por isso sio arttici-
als, protéticas, simbdlicas e, tcoricamente 1oft, moles, de manejo mais facil
¢ inteiramente disponivels ao reviamento. O Secundirio é, por excelén-
cia, 0 campo propicio e disponivel as operacies do Revitio,

Segundo este raciocinio, nio ¢ porque ha linguagem ou linguas que
a espécic humana se configura dessa forma, mas sim porque tudo de-
corre do fato de que hi Pulsio e Revirio. Qualquer formagio que
porte a aparclho de Revirio (o principio de reflexdo, de catoptria) é
uma ldioformagio, ou seja, wma formagio do Haver que ports compotineia de
reviraments, As 1dioformacdes conhecidas até o momento sio o Haver
¢m sua plenitude ¢ o Homem com seu poder de uso do Revirdo. Mas ¢
possivel que haja outras.
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O recalque foi considerado por Freud “a pedra angular da psicana-
lise”, Para cle, 2 questio que esta na base da formulagio do conceito
de recalque ¢ a fixagao. A nogio geral de fixacio estd licada 3 teoria da
libido ¢ sc caracteriza por suas persisténeia e aderénein, resultantes da
“viscosidade da libide™ que, segundo Freud, gera csquemas de com-
partamento anacronicos ¢ repetitivos, Genericamente a- fixagds ¢ en-
tendida como aquilo que s¢ estabelece como obstaculo e resiseéncia
ao fluxo libidinal ou pulsional enquanto que o recalque ¢ a operagio
pela qual se repelem representagoes ligadas a uma pulsio e na organi-
zagio dos mecanismos de defesa.

Segundo o esquema apreseataco, Faowpdo ¢ o que quer que aconteca nai
vicissitudes o aventnras da pulsio ¢ as suas aderévelas o ontras formagivs dispon-
wis, Desse modo, pode-se entendé-la como sendo o simples fato de que
ha resistéacia na passagem da energia pulsional, Essas resisténcias de-
cantam-se em formagdes de todo tipo. Entio, ao dizer-se que hi forma-
goes, significa também dizer que hi resistencia, hi aderéncia libidinal. 12
consequentemente qualquer parada, qualquer aderéncin de qualquer for-
magio do Haver em qualquer nivel,

As resisténcias ao empusxo da Pulsdo se constituem como Formagées do
Haver e que, a partir da operagio do recalque, emergem como {formacoes
fortes que recaleam outras (formagées recalcantes) ou como aquelas que
sofrem os efeitos do recaleamento (formagdes recaleadas) ¢ que podem vir
a tona a qualquer momentn como retorno do recaleado. Freud, pOr exem-
plo, via o retarno do recaleado como fator que desencadeia o aparecimento

- do Umheimliche, experiéncia bem conhecida por qualquer um de nés quando
- uma sitnacio cotidiana pode repentinamente tornar-se a mais estranha; ou
vice-versa, a mais estranha tornar-se também muito familiar.

No Haver ha, portanto, a guerra, a agonistica permanente entre for-
magoes, que travam verdadeira baralha pela hegemonia ou pelo menos
pelo poder de manter-se enquanto formagio ia dada.

- Essa nova tipica do recalque assim suscintamente resenhada nio 56
sgata a importancia das forgas recaleantes ¢ reealeadas em jogo na dind-
mica ¢ na oscilagio de sua intensidade, mas também reconhece que nio
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pode ser de outra forma, pois, na constituicio de um recalque, significa que
algo recalca ¢ que algo ¢ recaleada; impedindo o processo de revirmento,
Isto €, que uma formagio mantém o seu desigr, 4 sua configuracao,

e

Para Bakthin, conforme ji vimos anteriormente, a imagem grotesca se
caracteriza como “um fendmeno em estado de transtormagio”, algo em
processa constante que nio pode ¢ nao deve ser considerado comao forma
ou estado definitivo, mas tio somente flagrante de um momento de meta-
morfose pela qual passa um dado corpo, ou seja, um tipo de formagio,
Essa metamorfose niio podera ser considerada completa cm momento
algum pois fica situada no estigio da morte ¢ do nascimento, do cresci-
mente ¢ da evoligiio’, Por isso fewpo ¢ evoligio sio tragos constitutivos da
imagem grotesea ¢ sua marca fundamental & a awbivalénciar dois polos da
tidanca — -6 antigo € 0 1OND, O Gue WK ¢ 0 que Nasce, o principio e o fin da
metamarfose ©.

A aparéncia de ambivaléncia e contradigio resultam em iiltima analise
da justaposicio ou sobreposicio de seqiéncias temparais gerando ima-
gens que parecem disformes, monstruosas ou mesmo horrendas se vistas
a partir da estética clissica que as considera como ji estabelecidas ¢ com-
pletas, ja que sio imagens ou formas que s¢ opoem as formas acabadas ¢
completas dessa tradigio. O franqueamento dos limites, a ultrapassagem
das configurages fazem com que formas grotescas ou Guageis Qofesal
estejam em relaciio direta com outras em interagio permanente. Por exem-
plo, uma das tendéncias da imagem do corpo ¢ justamente a exibicio de
dois cotpos em um s6, no momento de passagem de uma possibilidade
para outra emerginda do processo um corpo novo, mostranda-s¢ 0 ins-
tante da fusio no “umbral do scpulero e do bergo™. Para Bakhtin, esse
cotpo aberta e incompleto, agonizante ¢ nascente, prestes 4 morrer ¢ 2
nascer csta misturado a0 mundo confundindo-s¢ com animais € coisas,
um conjunto material ¢ corporal em todos os seus clementos,

() grotesco nio € de forma alguma estitico. Exibe o inacabamenta e
transformacio permanente de 1odas as coisas, razio pela qual dd em suas
imagens os polos do devir, um estado de germinaco, “a velhice esti grivi-
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da, a morte esta prenhe, tudo que € limitado, caracteristico, fixo, acaba-
do precipita-se para o “inferior” corporal par ai ser refundido e nascer
de nova™",

Bakhun ¢ Kayser perceberam esta dimensio do groteseo; a exibigio
de um momento de estranhamento de uma dada formacio do Haver,
segundo termos da NOVAmente: momento em que formacaes do Haver
entendidas como familiar ¢ estranho aproximani-sc tanto que sc exibe a
fatura de uma nova configuragio. MD Magno, em A Est'Edica da Pricani-
dire, chama a atengio para o fato de que o Unbeadiebe ¢ dectsivo pata o
surgimento do ato poético, 0 ato de criagio artistica: “Nao ¢ diticil reco-
nhecer que uma situagio familiar ¢ Unbeimlich quando equi-voca, isto ¢,
evoea igualmente tanto o familiar quanto o estranhao, Ela propria nio
sendo, neste justo: momento nem: familiar nem estranha. Ela escapa, na
verdade, tanto i familiaridade quanto & estranheza. Familiandade ¢ estra-
nheza, ambas lhe sio, ali ¢ entio, indiferentes, pois se trata de outra evo-
eagio™'. Que outra evocagio ¢ esta sendio a de que uma dada formagio
do Haver (como as descritas por Bakhtin como grotesco, por exemplo)
‘esta em outro nivel que nio o da cotidiana oposigio interna entre possibi-
lidades de formagdes, mas entre a oposigio limite entre Haver e nio-
Haver ¢ a irredutivel ¢ absoluta estranheza desta operacio que wdo re-
‘duz ao inclutivel retorno ao Haver ¢ as formacdes possiveis.

Esta operagio, entretanto, muda o foco de consideragao de qualquer
formagio do Haver que sc apresente. Em primeiro lugar, a énfase no
carater provisonio ¢ temporal de qualquer formagio dada. Segundo, o scu
aspecto metamorfico permaneate. E por iltimo, a situagio de quem ob-
serva como mmbam comprometida, pois esta sobredeterminada pelo peso
de recalques primarios ¢ secundirios que organizam ¢ orientam seu modo
de ver as formagoes disponiveis ao redor,

Considerando-se, entretanto, o modo de percepgio ou de recepeio, isto
¢, a ressondncia entre formagocs, o que de fato conta € o forga do que surge
como Umbeimbiche para qualquer um que esteja em disponibilidade, isto €, o
reconhecimento da agio pulsional deseiando a formacao que ndo ha, o
nio-Haver, mas por isso mesmo podendo deparar-se com uma nova forma-
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¢iio, Inédita ¢ desconbecida. E o “mundo alheado™ que faz com que aquilo
que nos era conhecido ou familiar s¢ revele repentinamente como estranho
¢ sinistro exibindo a metamorfose das formagdes do Haver em jogo em
determinada sitwagio, além da possibilidade de deparar-se com o neutro do
Revirio, Dal seu efeito de “desorientagio”, de “perda da identidade™; de
“distorgiio de realidade” ¢ de “amquilamento da ordem histérica™ a que se
referem Wolfgang Kayser ¢ Bakbtin para rentar determinar os clementos
consammintes do grotesco, ¢ que Freud chama a atencio para a dimensio de
angustia que estd por teds de cada uma dessas deserighes. Como vimos, o
modelo do Revirio possibilita siuar com precisio a mzio do Unbeimiiche
que esti em jogo na produgio das formas do Grotesco,

Bakhtin ¢ Kayser, apesar da divergéneia na conceituagio do termo,
fazem o mapcamento dos aspectos estENicos que constituem o grotesco ¢
suas modalidades a partic do Unbeimliche freudiano, mas sem apresentar
¢ssa razio no que denominam recspgio e carnavalizagis, decisiva para o
entendimento do fendmeno estético em questio,

Notas
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Universidade Federal de Sanin Marks, oddipo UFSM (029,
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Resumo

Consideragio de um aspecto fundamental do Grotesco ¢ suas relagoes
com o Unbeimbiche (Freud), o Escranhamento, a partie do madela tedrico
da Nova Psicandlise ou NOVAmente.

‘Palavras-chave
Grrotesco, o Unbelmiiche, mente, culura,

Abstract

Consideration about a fundamental aspect of the Grotesque and its
relatians o the Unbedafiche, the Uneunny, based on the theoretical model
of New Psychoanalysis or Novamente (New Mind),

Key-words
Grotesque, Unbedwlioh, mind, culuare.
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O MARKETING POS-MODERNO NAS
SOCIEDADES MIDIATICASE TEMPORAIS

Fred Tavarer

Introdugio

Quase 50 anos apos o seu nascimento, o mwarketing csti (morrendo)
vivendo uma crise de existéncia’. Portanto, ¢ imperioso repensar e cons-
trutr a sua nova identidade, ndo tio somente nas ciénclas econdmicas,
mas, fundamentalmente, a partic de uma reflexio epistemoldgica pds-
moderna, através das ciéncias socials ¢ humanas.

Como frisou o papa da administracio modema ¢ do markaing, Peter
Drucker, em recente entrevista 4 revista HSM Managewent, o mundo esta
passando por tremendas transformagdes, em virtude da revolugiio da in-
formacio: “Encontramo-nos no meio da transigio mais profunda desde a
Revolucio Industrial; um sinal disso ¢ que o social predomina em relagiio
£ 20 cconomico™

O warfeting, o individuo — a demanda -, 0 consumo ¢ o5 universos
culturais estio senclo transformados e precisam ser rediscutidos dentro
da nova sociedade pluralista ¢ virtual ¢ do contexto das relagdes media-
s, Seguindo a tese de Alvin Toffler, estamos avangando rumo a uma
civilizagio emergente. Uma sociedade da Qwinte Onda com raizes e mati-
zes ma pos-modernidade, e, que, para melhor compreendé-la, € perempté-
Ho wm recorte socio-antropologico mercadoldgico, a fim de se conhecer
A5 inameras profusées de estilos de consumo da demanda.

A Teoria Pas-Moderna (Pos-Industrial ou para alguns tedrnicos Pos-
Tordista) tensiona diferentes correntes de pensamento de cardter econd-
‘mico, politico, social, psicologico, cultural, filosofico, e mesmo ideologi-
co, de forma a provocar uma diversidade de valores ¢ mutagoes, que sio
centuadas com a intensificacio da sociedade da informacio e a
plobalizagio. A identidade pés-modenista se constrdi dentro de uma pers-
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pectiva eclética, contraditdria, circulante e até mesmo sincretica em suas
manifestagoes. A melhor maneita de conduzir a idéia do artigo € ter como
refertncia o “descentramento do suieitn”, proposto por Jacques Derrida,
que junto com os outros descontrucionistas defendem a tese que o sefl
subverte-se ¢ pluraliza-se a cada weaing pornt em que ingressa, Para Krishan
Kumar, a idenddade do lugar, ¢ das pessoas a ¢le ligadas, ndo € lixa; € uma
variavel que conjuga forgas locais e globais. F neste campo, a demanda ¢ o
seu comportamento ecosdfico devem ser estudados pelo nove warkeling,

Destarte, este artigo tem como uma das propostas investigar as di-
mensdes emporais do comportamento de consumo ¢ 4 sua relativizagio
a luz da cultura, a fim de que o novo marketing, através de um olhar socio-
antropolégico, focalize a demanda dentro de uma abordagem que con-
temple a variabilidade emogrifica do mereado-alvo, analisando © cu-con-
sumidor ¢ o seu multple “eu social” em diversos estlos de consume.

O sucesso das empresas depende de uma continua “varredura antro-
polbgica™ para compreender melhor as culturas e os costumes em cada
meteado, dentro dos dngulos da temporalidade e dos mare media. Fsta
andlise ¢ fundamental para que o planejamento de manketing possa detce-
tar ¢ avaliar as caracteristicas comportamentais da subjetividade da de-
manda ¢ as influéneias mididiicar da pés-modernidade, principalmente,
em tempos de Tnfernet{ TV ¢ da globalizacio, visto que essas informagdes
sio determinantes pata a equacio ideal do mwanefing-mix.

Tanto a estratéyia quanto as taticas de merketing devem estar orienta-
das a cultura de cada lugar. Ndo se deve ignorar as nuances ¢ as sutilezas
dos habitos ¢ costumes culturais de cada area a ser rabalhada, mesmo
sabendo que o manksiinge a midia m forgas para engendrar a culturalizagio
de massa, pasteunzando a sociedade de consumo.

O recorte deste ensaio visa aprofundar, também, as questdes da
remporalidade, da midia - panoptizante ¢ alienante - ¢ do COMPOITAmMENto
dos consumidores, tendo como eixo principal a cultura, inserida em um
olhar antropologico, além de provocar discussoes filosoficas acerca do
warkefing (da personalizacio cm massa e dos weatig points), trazendo uma.
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faceta tais densa do seu poder manipulador sabre a sociedade, o consu-
mo e a cultura de massa.

A mutagio do individuo conduz a uma nova identidade individual
bem como a plutalidade do consumo: a classe dos seres diizador e a
sua esséncia hibrida, Fabricados pela coltura da personalizagio em
massa da Deterset. os individuos — coletivos sio produtos deste warketing
pos-moderno, clicando, modificando-se, consumindo o mundo ¢ a di-
versidade que ele oferece, Mas, a0 mesmo tempo, que entram ¢ saem
das culturas e do sen vasto universo semantco, estao sendo unifica-
dos ¢m wima comunidade virtual orwelliana, que dd a cada sujeito ama
pseudo-individualidade no ciberespago, provocando uma sensagio de
liberdade, um navegar pelo planeta, autotranscendendo, mudando as
miscaras do consumo. B a sociedade pos-modernista panoprizada pela
Internef ¢ a aceitagio social que ela “cria”, gerada pelo modelo
maquiavélico do novo marketing.

O Marketing em crise

Convite a retlexio

Primeiramente, convido o leitor a uma reflexdo sobre a abrangéncia
comceitual do warketinz, a m de permitr uma melhor navegabilidade no
artico apresentado, Para tanto, torna-se necessdrio focalizar a idéia doy
que seja warketing dentro de wma visio pos-moderna. Nao quero com isto
ser mais um {entre milhares) a definir o que & markesing, mas sim
compreendé-lo dentro de uma abordagem contemporinea,

O marketing localiza-se oo limite de separacio entre os modelos eco-
nomico e a interpreragio do ambiente social e cultural (necessariamente
varidvel € murdvel), A isto se acrescentam ainda as necessirias teorias
sobre a psicologia do consumidor, as estratégias derivadas da teoria da
comunicacio ¢ os modelos organizacionais,

Como o conhecemos, o aarketing ainda ndo € uma cicneia; ¢ uma ativi-
dade empresarial que busca satsfazer necessidades e desejos de um de-
terminado mercade, ateavés da troca de bens ¢ servigos, visando a produ-
gio de lucro. A base da sua epistemologia €, inegavelmenre, holistica:
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aglutina todas as ciéncias sem ser {ainda) uma ciéncia; utiliza as teorias
de outras areas, mas, é, em 1nuitas vezes, cmpinco; ¢ algoritmico e
heuristico; € tudo ... e nada, a0 mesmo tempo. Bis o paradoxo, observado
a partir das posicoes de Egeria 1i Nallo e Régis McKenna:

A proposta mais interessante para definiv do que o mandeting
se ocupa € a que considera a troca como o conceito funda-
mental a que o warketing se refere(...)

(.. Efetivamente existem outras disciplinas que podem dis-
putar com o markeiing o privilégio de se ocupar especifica-
mente da troca, patticularmente a cconomia, mas também a
antropologia.

Apesar do paradigma do sarkeling ar exebange ser reconhecido
hoje pelos demais, podemos dizer que esta definigin, caso se
dé¢ conta do argumento fundamental de que o mankering sc
ocupa, nio € capaz de caracterizar a Orica cspecifica desta
discipling “.

MNa década de 90, as dimensdes criticas da empresa — incluin-
do rodos os atributos que, juntos, definem como a empresa
faz negocios — acabam sendo as fungdes de markefing por
iss0, 0 marketing ¢ trabalho de tadas, porque o wanketing € tudo,
e tudo & manketing'

Como vimos, o conceito de markeing é nebuloso: smarketing as exchangs
poderia ser substituido por artrapafagy a5 exvhange. Mas, para facilitar a
nossa leitara, vamos nos ocupar do seguinte principio: manketng deve sa-
tistazer wm ser social que utiliza os objetos & 0 consumo para comunicar
a0s OUtros ¢ 4 Sl mesmo sua propria visao do mundo. O mankeiing deve
olhar o cliente como um sujeito cuja identidade € efémera e instavel, que
sublinha o complicado ¢ ininterrupto didlogo entre 0 “en” ¢ os multiplos
“eu sociais”, Concordando com a tese de Madia, em Datamwarketing Bebavior,
o cliente é um individuo “camaguru” % que ndo €, estd. Um ser hibrido:
mudando de identidade, assumindo varias personalidades.
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A Revolugio Industrial ¢ um mareo para o markeling, ¢ teve o seu con-
ceito evoluido, nos ilimos 50 anos. A histéria do marketing pode ser con-
tacla, através de uma série de acontecimentos antropoldgicos em nossa
sociedade de consuma. Saimos da geraciio baly boomers (2* Guerra Mundi-
al), passamos pela geragio X (década de 80) e, agora, estamos chegando
na Y (os weeting points ¢ os “camagurus” — camalefio mais canguru, “sal-
tando” de um ambiente para outro, modificando-se, trnando-se um novo
“eu" a cada consumo). O que fez 0 marketing para acompanhar essas trans-
formagdes? As pessoas mudaram e o marketing ndo. “A fragmentacio da
demanda e a impossibilidade de segui-la quando se tora diversificada ¢
mutivel demais omam necessiria uma mudanga de perspectiva™,

Como focalizar o marketing, catio? No continuo aprendizado da de-
manda, a partir das 1elagdes socioculturais, que transformam o sujcito em
muitos sujcitos, influenciado, principalmente, pelos grupos sociais. O foco
do marksting é cste: ele precisa da antropologia, da lingiifstica, da sociolo-
gia, da psicologia, da economia, da tecnologia ¢ um pouco de soree para
existir € funcionar. Ele mmbém € ardiloso, influenciador, manipulador,
eatra nas mentes, fazendo as pessoas comprarem até aquilo que ¢las niio
podem. E um instrumento poderaso em nome do consumo.

Como define McKenna, markefing €, acima de tudo, relacionamento’.
E cu acrescentania que ele deve se ocupar de aprofundi-lo no dmbito
social ¢ cultural, procurando entender o individuo (ndo sendo um consu-
midor) como um ser pluralista, que esta ajudando o warketing 4 rever os
seus proprios paradigmas,

Porém, discordo de McKenna, pois, o tudo é nada, O marketing precisa
remventar-se, ter um foco® proprio, nem que para isto tenha que ser
construido (verdadeiramente e assumidamente) nas raizes do pensamen-
(o das diversas ciéncias e nas suas arcas de interconexiio,

A filosofia sistémica do marketing, exclusivamente pelas ciéacias eco-
nomicas, nao funciona mais, Para que cle sobreviva é preciso reorganizi-

o através de um novo olhar epistemologico, ou seia, a correlacio das
ciéncias sociais ¢ humanas is novas reorias pos-modernistas: da
pluralidace, da multdisciplinaridade, da circularidade, da mutabilidade
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(morte) do sujcito ¢ da propria contradigio — heuristica, O mdreting
precisa obliterar os seus paradigmas mais intmos para tornat-se uma
nova ciéncia empresanal,

O marketing, a midia e a cultura: um olhar antropologico

Nio sci direito, senbor, neste Momento — a0 menos sl quem
cu era quando me levantel esta manbi, mas acho que fui

modificado muitas vezes desde aquela hora,
Mearchal! Melahan

A maioria dos profissionais de manketing desenvolve os seus estudos de
segmentagio montando o petfil do seu publico-alvo a partir das bases
demografica, Bcngmftm psicogrifica ¢ compartamental, O levanta-
mento etnografico” deve fazer paree desta anilise, tendo como pringi-
[ﬁ‘il aspecto entender o wedis vivends e cultural de uma sociedade. Fssa

informacio permite determinar se a oferta esti em sincronla com os
padroes de vida de um dado mercado, Além disso, permite visualizar
os clementos do csfarco de marketing (o conceito dos p's) que necessi-
tam de modificagio para melhor se adequar a0 mosaico da vida huma-
na em cada cultara,

Os fatores culturais exercem uma ampla e profunda influéncia sobre o
comportamento da demanda, O individuo — em sociedade — apreade um
conjunto de valores bisicos, percepedes, preferéneias e comportamen-
tas, através de um processo de socializagio envolvendo a familia ¢ outras
instituicoes como a escola, 0s amigos e, principalmente, a midin —
markeling € 0 consumao.

Podemaos dividir os fatores que influenciam o consumo / consumidor
em 4 partes'® o cultural, o social, o pessoal ¢ o psicolégico. O marketing
procura conhecer o comportamento do consumidor, a partir destes cle-
mentos, tendo a cultura como elemento chave dessa reflexio, para, entio;
confirmar ou modificar a cognigio do piblico em relagio 4 uma marca,

E claro que muitos nio dio importancia 4 avaliagio cultural come um
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dos vetores da andlise mercadolGgica, A pesquisa da etnografia do merca-
do ¢ fundamental, principalmente, se a avaliagio da cultura e dos hibitos
¢ costumes do mereado levar em consideragiio que & segmentagio nfio &
estatica. Compreender a dindmica da demanda ¢ as suas transformagoes
¢ essencial para o desenvolvimento de um plano de werke/ing mais eficaz
¢, portanto, capaz de manipular o proprio cliente.

Quando uma empresa langa o seu produto /matrca em uma regiio, deve
entender como o publico ¢ (e cstd), vive (e sobrevive), age (¢ reage) ¢
“pensa”. Na sociedade complexa e globalizada dos dias de hoje, os valo-
res (materials ¢ ndo-matetials), crengas, atitudes, comportamentos, sig-
nos lingaisticos ¢ temporalidades estio constantemente em modificagan.

O markeiing precisa reavaliar, continvamente, o sujeito (a partir das
telagdes socioculturnis), percebendo as areas de dominagio/poder que
influenciam o seu consumo, transformam a linguagem, eriande, inclusive,
novas identidades, através da muldplicidade da subjenividade, a partir
dos incontaveis cixos culturais de relacionamento ¢ dos diversos compor-
tamentos de troca/consumo,

Edward Tylor sintetizou a cultura como a componente de aprendiza-
do do homem em sociedade: “Tomado em seu amplo sentido etnografico
¢ este todo complexo que inclui conheamentos, crengas, arte, maoral, leis,
costumes ou qualquer outra capacidade ou hibitos adquiridos pelo ho-
mem coma membro de uma sociedade™

Conforme o pensamento de Tylor, podemos notar que individuos de
culturas diferentes podem ser facilmenrte identificados por uma séne de
caracteristicas, tais como o modo de ser, de agie, de viver, de consumir e

caté de olhar o tempo, sem mencionar a evidéncia das diferengas linguifsti-
cas, 0 fato de mais imediata observagio empirista,

A problematica do manketing é refletir o ambicnte cultural, que diferen-
cia s individuos / socicdades em cada lugar (ou de um lugar para outro),
procurando compreender os valores que os cercam, para uma melhor de-

Ccisiio estratégica, Por mais que as diferengas sociais ¢ culturais estejam
presentes em cada sociedade, o wankeding tem condigées de influir na cul-
ra (modilicando os seus valores), atraves do uso dos signos wridiitieas, A
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midia"? ¢ uma grande aliada para o warkefing aniformizar o modelo de
consumo, a lingua ¢ o proprio individuo,

Por isso, ¢ fundamental que o esforgo mercadologico seja orientado
pela antropologia cultural, através da pesquisa etnografica, procurando
conhecer o piiblico-alvo e suas nuances, mergulhando na sua culturea, vi-
vendo no seu meio e observando-o de perto. Nada mais € que uma
heuristica’ chamada de Lei de Despersonalizagio™.

Em scu livio, A China ligada, telfevisio, veforma ¢ resisténda, o pesquisador
James Lull discute que a cultura chinesa “ocidentalizou-se” com a chega-
da da televisio; viras familias chinesas adquiriram habitos ocidentais -
americanos — como por exemplo: a filha beijar o pai quando cle chega do
trabalho, o uso de expressdes lingfiisticas americanas®, signos oras ¢
gestuais, novos ritos como ficar até tarde da noite assistindo televisio ¢ o
consumo de produtos veiculados na TV, Com isto, a rotina da familia foi
alterada fazendo com que varias eriangas chegassem tarde ds escolas de-
vido 20 novo hdbito cletronico.

Segundo Thompson, a natreza do (eu) seff € “corpornificada” pelas
relagoes sociais ¢ alimentada pelos materiais simbaolicos mediados.

A organizagio reflesiva do seff se torna cada vez mais impor-
tante como uma caracteristica da vida social — pio porgque
¢la niio existisse antes, mas porque a tremenda expansio dos
materiais simbolicos mediados abriu novas possibilidades para
a formagio do seff apresentando novas demandas de uma
mancira € numa escala que antes nao cxistiam'.

Por mais que as diferengas sociais ¢ culturais estejam presentes em
cada sociedade, o warketing tem condi¢des de influir na cultura (modifi-
cando os seus valores), através das relagoes simbdlicas mediadas, A midia
¢ a estratégia de maior impacto adorada pelo marketing para  alcangar ¢
influenciar wdo e todos,

As teorias de Lévi-Strauss e Saussure, nos campos da antropologia'” &
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da semiética, respectivamente, fornecem ao marksting a base para um dos
seus principais fundamentos: o conhecimento do comportamento ¢ da
linguagem dos individuos, necessarios para se estabelecer o conceito da
troca simbdlica ¢ a definigio dos signos lingiisticos adequados.

A socidloga Egeria Di Nallo complernenta que a semidtica ¢ a antropo-
logia caminbam juntas. Nio se poce eriat consumo, se a ele nio for atribu-
ido um valor seméntico reconhecido por uma cultura — grupo social - ou
capaz de produzir novas expressées e formas culturais, As relagdes soclais
fortalecem o simbdlico. O warketing - o comunicagio - ¢ a midia devem
construir a marca como um signo linglistico inteligivel a0 piblico ranto
globalmente quanto localmente, independente de sua origem cultural,

A abordagem semidtica propde uma perspectiva de sarkeling
que tende a considerar nio a maneira da comunicacio entre
produtor e consumidor, mas a comunicagio entre praduto e
consumidor. Melhor dizendo, o produto, bem ou servigo ¢
considerado como um sinal ¢, portanto, analisado com cate-
gotias praximas s da lingiiistica e das ciéncias da comunica-
¢ao, mais do que com as tradicionais categorias de tipo mais
estritamente econdmico ¢ socioldgico, O objeto de consumo
¢ considerado como elemento de um sistema de comunica-
¢do, com um significado proprio que deriva nio somentc das
caracteristicas proprias do objero, mas das relaghes que o
mesmo entrerém com o8 outros clementos do sistema',

Em uma primeira conclusio, o warksting deve reconhecer as particulari-
dades do mereado (cultura real) para prever se existe como alterar a cultura
de uma regidio criando novas necessidades de consumo, indlusive alterando
0 comportamento (cultura possivel), E os componentes determinantes para
fue isto ocorra sio a forga da empresa (esforgo ¢ investimento de mankeating
para modelar a antropologia do consuma), o poder do pais (dominador
cultural) ¢ o alcance dos wars media (processo manipulador/alicnante ¢ a
eriagio dos neologismos lingiiisticos) para imporem uma ey anllire.
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A luz da aatropologia contemporinea, o marketing € nm processo de
endoculturacio capaz de ¢riar mitos, ritos, simbolos, linguagens, mwodiss-
vivendi, tempo, consumo e alicnagio. Quanto mais utiliza-se dos marr me-
dia — principalmente a televisio ¢ a Infvrnel — para entrar na mente das
pessoas ¢ manipular o desejo de consumir, maior ¢ a sua influéneia na
cultura ¢ no comportamento da sociedade, O markeiing texmina onde co-
meea a individualidade.

(A)culturagio do marketing ¢ a dialética da temporalidade

O tempo constitui um elemento importante na andlise de uma cultra,
Segundo Kotler", as empresas precisam estar antenadas com as alrera-
gies no comportamento da demanda. A analise da segmentagio de mer-
cado retira a empresa do foco no produto para o atendimento das neces-
sidades, O wankeding deve orientar-se pelo principio da heuristica, Por isso
que a pesquisa deve ser um Instrumento IMporeante para avaliar, cont-
nuamente, o mercado. Com a horizontalizagio da Lufernef € 2 sua forga na
venda de produtos ¢ servigos, assistiremos a uma revolugio na subjeuvi-
dade da demanda, na antropalogia do consumo ¢ o surgimento de confli-
tos culturais, sociais causados pelo ambiente virtual ¢ globalizante da era
da pis-modernidade.

Tais fatos temporais atestam que as mudangas de costumes sio bas-
tante comuns, Entretanto, elas nio ocorrem tanguilamente. Cada mu-
danga represcnta o desenlace de numerosos conflitos, sempre envolven-
do tendéncias opostas: as conservadoras ¢ as inovadoras, em um perma-
nente conflito ideoldgico e de chogues culturais. E um jogo de forgas
onde novos valores emergem ¢ com cles o sistema é reorpanizado em
torno de uma nova dialéica, resultando em uma bibridagio cultural.

Cada sistema cultural esta sempre em modificagao. Enrender essa di-
nimica ¢ importante para que o wanketng possa planejar 0§ seus estorgos
de acordo com cada cenario. Perceber as diferencas cultumis que ocor
rem dentro do mesmo sistema, ¢ fora dele, € essencial, ainda mais em
tempos de aldeia global®' precanizada por MeLuban, Mesmo com a fndenet
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¢ a globalizagdo, a dialérica das culturas locais prevalece com as suas
caractetisticas, costumes e temporalidacdes. Porem, em muito, influencia-
das pelo neo-imperialismo americano™, segundo Joha Keneth Galbraith,
Assim sendo, observa-s¢ que cada sociedade rem a sua cultura preserva-
da, parém, simbioticamente, ligada ds outeas, As trocas culturats™, segun-
do Eduardo Neiva, reforgam a identidade cultural de eada povo, mas os
leva frontalmente & uma posicio de supinagio cultural, easo as relagoes
sejam desiguais, () que em parte explica o dominio de uma cultura sobre
a putra, como por exemplo a forga da cultura americana sobre paises que
estio sob o controle ¢ a vigilincia cultural do american way of fife. O feno-
meno da colonizagio cultural niio aliia as culweras locais, mas, certamen-
te, A sociedade é regida pelo comportamento de consumo dos produros
zitsehes, fazendo com que as culturas regionais sejam impregnadas pelos
valores simbdlicos de nagdes mais fortes economicamente, O Bragl, por
exemplo, incorpotou alguns hibitos temporais americanos comao assistir
televisao durante horas, perder a nogio do tempo nos jogos eletrdnicos,
reservar aquele boririo especial no final de semana para saborear os
Bighaes, as batatas ¢ os milk thakes com a familia,

Os markefsires nio devem negligenciar a cultura de consume existente,
mas sim trabalhar com eada contexto da sua ecosofia™, espelhando a cul-
tura real, de acordo com a visdo sociologica de Egeria Di Nallo, Para a
autora de Meeting Points, o marketing vem condicoes de antever demandas ¢
eriar culturas possivels (inovagio), interferindo no conceiro antropoldgi-
o da sociedade de consumo, Nao se pode esconder que o warksting, tam-
bem, enia necessidades, influenciando a cultura (e até mudando a referén-
cia temporal), sendo ambém um instrumento de contecultura, B quanto
“mais baixo o nivel cultural, melbor para o warkesting Porem, ningucm esta
imune a0 poder do consuma, Segundo Umberto Heo, “quem mals resiste
¢ aquele que mais cede”,

Como tol exposto, a homogeneizacio do tempo nio existe na totalida-
de As sociedades tém as suas 1diossinerasias temporais, conforme Beverlee
Anderson ¢ M. Venkatesan salientaram em pesquisa realizada nos BUA,
Mexico ¢ Nova Zelandia, que foi a base da tese Tewporal Dimensions of
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Cosuming Behavior Acrors Cltnrer. Os modelos temporais existem ¢ com-
provam 1sso. Mas, em muitos casos, os ponteiros do consumo siio acerta-
dos pelo relégio da globalizacio. E o marseting ¢ a midia sabem dar corda
pata despertar o consumo do planeta, Quanto mais as culturas se aproxi-
mam, menor & a distincia entre elas,

A semiologia do tempo

A cultura € dindmica, O homem ¢ um ser plistica, maleivel e contra-
ditério. A plasticidade do sujeito ¢ observada na variagio da sua propria
identidade pluralista — uma (injconstante autotranscendéncia do cu - |
atraves das relages socioculturais, sendo a cultura o signo focal para a
epistemologia dessa mutabilidade. O grau de vaniabilidade comportamental
faz insurgir campos cognitivos particulares a cada ambiente cultural. Para
E.T. Hall, existem cinco linguagens silenciosas: o tempo, o espago, os
bens materiais, 0s padrdes de relacionamento ¢ a semelhanga entre as
culturas. Ele conclui seus comentirios sobre a linguagem do tempo que o
principio a ser lembrado é que “o wmpo rem diferentes sigaificados em
cada pais”™. A empresa que ndo compreende e considera as diferen-
¢as nio ¢ capaz de examinar o aspecto temporal na avaliagio da cul-
tura do lugar, Como resultado, muitas empresag aunca estio cientes
de que o sistema do tempo, em uma sociedade, tem a fungio de derer-
minar o sucesso ou o fracasso de um plano de warketing, principalmen-
te se considerarmos que o pablico-alvo ¢ o objeto para esta tomada
de decisio mercadoldgica.

Pensar globalmente os simbolos, Agir localmente os signos. Tendo como
base a otica de Ferdinand de Saussure, podemos destacar dois pontos pari
uma reflexiio: a questio signica do tempo ¢ o sea aspecto arbitrério ¢ con-
vencional {para Lévi-Stauss o signo linguistico ¢ arbiteirio o prior, mas dui-
xa de ser a porteriorf; uma nova abordagem paderd levar a uma dissoningia
cognitiva, visto que a sua significacio ji esti incorporada ao repertério ¢
mente do consumidor) e a relagio entre o campandrio ¢ o intercurso,
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Quanto a0 signo poder-se-ia dizer que o tempo tem significantes ¢
significados diferentes. O tempo linear como conbeciamos nio existe mais.
Hstamos vivendo o tempo nfo-linear, O tempo ndo é mais absoluto. Nio
pode ser medido em horas, minutos € segundos; o que era tarde agora ¢
cedo, As referéncias temporais estio mudando em todo planeta, B o grande
ponteiro responsavel por essa mudanca € a recnologia. Fstamos saindo
da era do tempo-atomo e entrando na do tempo-iad, que altera sipnificari-
vamente o concelto do “tempo estatico™, A velocidade do tempo mudou,
O tempo fisico esta dando lugar a0 tempo psicologica. A biologia dos
novos individuos esta mais capacitada a viver em uma nova ordem tem-
poral. B isto va de encontro ao enfoque da antropologia estrururalisea
pensada por Lévi-Strauss, Um paradoxe merecedor de uma investigacio
mais profunda

Algumas pessoas dizem: “no meu tempo as coisas aconteciam mais
lentamente™; “como o tempo tem passado rapido™. Os axiomas tempo-
rais das cultaras estio modificando-se oralmente.

A imagem acustica do tempo em nossas mentes esta reprocessando o
seu proprio valor (a transformacio do conceito do tempo mecinico), en-
quanto significante - apresentagio fisica do significado -, alterando a fo-

. tografia e a palavra do tempo. Como exemplo, o beat-medigio do tempo
L da Dferner (criado pela Swatch ¢ adotado por muites internantas como a
¢ medigio do rempo paralela ao tempo real: o tempo virtual), O proprio
computador ¢ um exemplo da cra da informacio, pensa em nanossegundos,
em milhares de microssegundos. Junto 4 nova tecnologia das comunica-
goes, ele introduz um marco espago-tempo radicalmente novo na socie-
dade moderna.

E acoatece tambeém ao significado - o conceito - pelo fato dele ser o
espelha de umn sisterna de tempo social, isto ¢, tem a ver com o aspecto da
cultura que define o passo - o propro badumento  cultural - | como o
tempo € vivido por um pove. Um sistemna com tempo social ¢ um sistema
que cerca as regras, bases, praticas e costumes do comportamento huma-
0o e 4 sua interagdo com respeito 4 emporalidade. Que, claramente, tem

~multiplos significados, de civilizagio para civilizaciio, oscilando,
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conceitualmente, de lugar para lugar, de individuo para individuo.

A virwalizagio ¢ a aproximagio entre as sociedades ¢ as culturas, arm-
vés da globalizagio/ Interner, tém levado o mundo a ser regido, cada vez
mais, pelo rempo social, e as civilizagdes mais agririas ¢ menos industri-
alizadas a ter um sistema remporal mais relacionado com o sistema natu-
ral do tempo. Estas diferengas apontam que o significado do tempo varia
de lugar para lugar.

Existem multiplos sistemas de twmpo social, O tempo americano ¢x-
plica como a populagio vive ¢ s¢ organiza, ¢ esse padrio vem sendo ui-
lizado em grande parte do mundo, Porém, as classificagdes do tempo de-
vem reconhecer suas formas particulares, dando espaco para as
idiossincrasias culturais, Cada cultura tem um tempo social especitico, o
seu paradigma temporal, Quando ocorre a entrada de uma outra culvora
(carregada de novos valores, crengas ¢ atitudes), altera-se 0 campanirio,
gracas i forga do novo intercurso, e acaba-se por pmoduzir uma relagio
singagmiatica na propria cultura do pais, fazendo com que losurja-se um
novo paradigma temporal,

O sistema de tempo social tem virias dimensées. Os aspectos tem-
porais se referem ao comportamento em geral e podem ser classiticados
em periodicidade, tempo, fiwing, duracio ¢ sequéncia. Sao signos
lingiiisticos com significados distintos cultura a cultura, E, portanto,
uma forma de comunicacio que demonsten as particularidades de cada
povo ¢ seus habitos

A penodicidade explica a frequéncia ou regularidade de anvidades es-
peciticas. Em culturas diferentes, as mulheres lavam os cabelos em inter:
valos de tempo diferentes, J4 o tempo retere-se 3 marcha, passo, modo de
andar da vida em cada cultura, Para os brasileiros 30 minutos ndo ¢ atea-
S0, mas para os americanos, 19 minutos ja o €. U'm outro exemplo interes-
sante ¢ na questio dos servigos, O fusf pode ser descaso. O fing retrata
a inclinagio dos individuos para desempenhar uma atividade, Determi-
nadas culturas tém predilegio por hora, dia ou data para realizar cereas
atividades, Para os gaichos, a hora do almogo ¢ sagrada. A cidade pira
Uma outra questiio € a duragdo: saber como as pessoas alocam ¢ gastam o
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seu tempo entre varias atividades. As Lojas Americanas investem forte
na tatica da promogio relimpago (na hora do almogo) procurando agsoci-
ar o earater promocional a falta de rempo do consumidor. B por fim, a
seqiiéneia, que estd baseada na idéia de que os consumidores possuem
utna ordem preferida para realizacio das atividades. B uma informacio
el para as empresas aéreas (nos voos internacionaisy, saberem o mo-
mento cerfo para oferecer a toalha aos passageiros. Porque, em algumas
culturas, as pessoas lavam as mios antes das refeigbes, enquanto que, em
outras, depois, Estes cinco elementos cxplicam como as pessoas vivem
temporal ¢ culturalmente. Parafraseando Kotler, o manketing precisa pen-
sar culturalmente ¢ agir temporalmente.

Pode-se concluir que, mesmo com a forga da elobalizacie®, cada
cultura possui suas idiossincrasias ¢, que, em algumas delas, o tempo é
uma batreira de enrrada s empresas que pretendam investir oum novo
mercado em potencial,

A temporalidade € relativa, Nio existe um padrio unico que ¢ seguido
i risca por todas as avilizacdes, o que existe ¢ um modelo de tempo
social / mecinico que, mesmo seguido por outras culturas para definie
tarcfas, seia para sohrevivéneia ou para diversio, ndo cria uma
homageneidade ente todos. Os fusos horarios diferentes ¢ a relacio en-
Lre a8 Pessoas com o tempo — inter, intra e ranscultural — demonstram
que o principio que conduz o tempo & 4 sua propria heterogeneidade,

No entanto, o tempo social € bastante influenciado pela coltura mais
forte que, mesmo sendo dominante, também, acaba por sofrer nma
simbiose cultaral, Assimilando o que lhe parcee bom ¢ rejettando o que
nio lhe agrada, Com isto, uma nova ordem cultural emerge,

Os multiplos sistemas sociais do tempo, existenrtes no planeta, deven
orientar as decisdes empresarials e mercadoldgicas quanto as questies
culturais, no que tange 05 aspectos cognitivos ¢ de sepmentacio de mer-
cado (principalmente as bases psicogrifica ¢ comportamental),

Se 0 consumo varia de lugar para lugar (mesmo considerando que, sob
a cgide da aldeia plobal, as sociedades estejam sotrendo da sindrome da
massiticaciio cultural), o sarketing precisa estar atento As diterencas e is
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semelhangas, A linglistica temporal ¢ relativizada, tendo em vista as ca-
racteristicas individuais — individualidade moderada™ — presentes em cada
ambiente sacial. Assim, como nio ha meios de uniformizar a linguagemn,
0 tempo nio pode ser unificado; dificilmente (7) veremos uma civilizagio
panoptizada pela temporalidade, vigiada por wma mesma unidade-tempo.
A tela do computador — o big brether pis-moderna do filme 1984 — nao é
{ainda) capaz de anular a8 nuances temporais, mas tem como influir nos
hakitos e costurmes em cada cultura, Contudo, nfo se pode subestimar a
forga da Turerner € da televisio juntas, como um Gnico wass medie (8 mywed
acaba de ser langada no Brasil),

Porém, em uma nova ordem temporal, bem contextualizada 4 luz de
um olbar pés-moderno, o pensamento de Virlio, que sempre tratou ela
virtualidade através dos processos de temporalizagio da imagem, apre-
senta a idéia de industrializacio da percepgio e do mundo como uma
grande tela tele-visual que obriga a transformacio da geopolitica em
cronopolitica, Segundo ele, a nova midia ¢ o tempo nido sio mals reals,
apenas ilusdes fabricadas infoeletronicamente.

Por sua vez, quando uma pessoa entra ¢ sai de um grupo (sociedade de
consumo), ela aprende e carrega a cultura do lugar, levando na bagagem
05 seus costumes ¢ valores, Influenciada e influenciando, recebendo e
trocando. Experimentando novas identidades, consumindo produtos que
jamiais imaginou. O warkeffng pos-moderno deve investigar como as tro-
cas culturais fazem emergir novas socledades de consumo, dentro do
mesmo ambiente, O avanco da tecnologia/ Iereesed ¢ a2 comunidade dos
consumidores virtuais poderio ligar os individues a uma mesma ordem
signo-temporal; uma inteligéncia coletiva pasteurizada pelo tempo, atra-
ves de um padrio lngtiistico transnacional,

Da cultura de massa 4 personalizagiio em massa
Abraham Moles nos fala como a cultura se estabelece na sociedade

(a partir de um produto composto por atomos de conhecimentos pos-
suidos pelo individuo ¢ guardados na sua memdria, ¢ também pelas
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associagoes ou de sistemas combinatérios nos quais & suscetivel de
fazé-lo entrar) em contraponto a0 conceito ofd cultnre, cuja imagem ¢
subjacente a0 pensamento humanista, A nova cultura ¢ destacada por
Moles como win mosaico:

(), 0 fuxo das comunieagées de massa que ocupa grande
parte do dmbito de sua vida cotidiana: este constitui uma
cultura de mosaico feira de pegas ¢ pedacos reunidos em uma
simples justaposi¢io remporal, ou leis de frequéncia, Essa
cultura de mosaico se opde i cultura cocrente que propunba
a educagiio clissica que niio ¢ sendo um elemento esteutural,
entre autros, da organizagio do campo de consciéneia,™

Uma cultura forjada pelos mass media, a pantir de fragmentos ou de
“eulturemas” — segundo Lévi Srauss — ¢ a outra pela socicdade intelecru-
al/dominante quc, imergido também no fluxo da cultura mosaico, reage
difcrente: excrcendo dois papéis, tanto de meracultuea quanto de
contracultura; absorve os elementos e repassa aos individuos informa-
goes desunidas ¢ contraditérias para se fixar ao acaso nos cérebros destes,
constituindo uma tela de referéncia, uma rerceira cultura, ou uma
ncocultura de consumo hibrida,

Portanto, nfio hd mais orientagio ou ordenagio, mas, tio somente, a
fragmentacio ¢ a manipulagio, a fim de produzir o consumo, dando a
impressio que as pessons tem um poder que na verdade ¢ utopico.

As diferencas entre classes sociais tendem a ser apagadas pelo
bem-estar ¢ pelos modos de vida que se tornam eada vez
MAls comuns aos que se encontram colocados tanto no alto
como embaixo da escala social: 4 propria nogio de classe so-
clal tende, assim, a e apagar, Por outro lado, uma nova dife-
renciaciio repousa sobre a cultura ¢ a forma que toma a cul-
tura em uma sociedade alimentada pelos meios de comunica-
gio de massa. Pode-se supor que na sociedade de 1990 os
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grupos humanos se diferenciariio segundo oz gostos ¢ as apti-
dies de cada um deseus membros.

Tendemos, portanto, 4 VIVer COm as mesmas ideias e as mes-
mas reacoes. Com efeito, 2 verdadeira diferenga que se esta-
belece na dominio da cultura se bascia menos na quantidade
de coisas que sabemas ou que ado sabemos do gue na nossi
atitude em relacia 2 elas™,

O paradoxo proposto por Maoles ¢ arnalissimo. Ele, teleologicamente,
na década de 60, antevé a sociedade de consumo da década de 91 a sua
allenacio cultural travestida em um modelo oximoro que o parieding
intitularia de personalizacio em massa, a nova classe do individuo-coleti-
vo, Gracas & Inferne, 0 consumo serd tio dirigido que o petribetingg val evo-
Juir da satisfacio dos descjos de um mercado para a supersatisfagao dos
desejos do individuo ¢ a sua infinita ideatidade; da manipulacio tradicio-
nal 4 alienagio virtual consentida

O conceito da “massa individualizada” é de um arrazoamento abstra-
to, que a sua construgio so pode ser explicada pelo fendmeno do markeling
na proposta filostfica da reinvengio da “massa contemporanea”, Dentro
do novo espagn wrdiaife, esta “massa’ ¢ personalizada e, além de tudo,
“eritica para exigir o que quer’”. F uma visio pos-moderna que faz o
markeling do proprio warkeling,

A indastria cultural no marketing mididtico

O novo individualismo — moderado ¢ nio utopico —, que emerge do
individualismo pequeno-burgués, esed participando do presente do mun-
do. Como descreve Edgar Morin, a perpétua intengio a consumir e a mudat,
o perpéruo fluxa dos flashes e do sensacional conjugam-se em ritme rio
intenso que tudo se usa oo depressa, tdo se substitul muito rapida-
mente: um incessante esvaziamento,
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Atomiza o tempo assim como o individuo... Mas odo bd mais
ceguein, fuga ou divertimento na adesio ao presente. Os gran-
des valores transcendentes foram gastos pelo devir acelerado
de uma civilizagio projetada no tempo irreversivel, Os valo-
res bascados no consumo da vida presente sucedem-se. O
sentimento de que € preciso busear a verdade ¢ o sentido nas
aparéneias fenomenais torna-se dominaote. O sendo torma-
se o realidade essencial™.

O wargeiing nos inrroduz ouma relacio desenrmzada, mavel, errante,
no tocante 40 tempo ¢ ao espago. O wmpo mecanico — criado pelo ho-
mem = ¢ 0 tempo social regem a cultura de consumo, fazendo com que og
individuos teaham uma participacio ativa no Zeifgeist- o espirito do em-
po simultancamente faril e ardente. O fenomeno ¢ compreensivo: o tem-
po social acelera a desrruigio de uma culra, tendo em vista a sua parni-
cipagio cosmica no mundo globalizado do neo-timperalist ¢ Big Brotber
Estados Unidos da Amériea.

Isto, torna 0s seres mutavels ¢ contraditanos, aculiurados e sem noc¢io
do tempo, Modificados como miguinas ao simples comando de uma cul-
tura domiaante. A subjetividade plastica sempre pronta a consumir a in-
dustria descartivel da cultura, Por mais que a individualidade (%) seia vm
conceito up fo date do markeling, as pessoas continuam consumindo, o que
0s poderosos querem que elas consumam, Nio hd como acgar que o
marketing maguiaveliza as meates, impondo hibitos, costumes ¢ até mu-
dando o tempo (a Tndersed tem a sua prapria referéncia temporal), em nome
de fazer o gue as pessoas querem (2} e deseiam {F), sob a égide da
globalizagio ¢ do seu principal iasteumento: a dnfermsd. Os individuos agora
niao sdo, mas “estio”, Como “camagurus”, mudam de pensamento, cren-
cas, valores, atitudes ¢ COMPOIAMentos, como se estivessem frocando
de roupa. Negam, rencgam, accitam ¢ consomem a sua cultura ¢ a dos
outros, tio freaeticamente, que o madelo cultural passa a ser efémero —
impregnado de eulturemas -, devendo ser modificado a eada segundo,
minuto, hora ou dia. E 2 nova classe do sujeito conectado a0 web warid
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consuming, clicando as culturas (¢ os produtos), seado abduzido ¢ alicnado
pelo mundo-faz-de-conta da globo.com. Estamos caminhande para a
transculturagio simbiotico- cibernética. ¥ a massacdt pas-modernista, di-
ria Umberto Eco.

O marketing (e 0 mundo mediado) industrializa o consumo ¢ as propri-
as culturas, tornande-as Aitrehes ¢ vazias, de forma tio presente, mas in-
tensamente ausente.

A siliconizagiio da cultura

Como professou Baudrillard, “o corpo sexuado estd entregue hoje a
uma espécie de destino artificial™™. Segundo ele, “a operagio cimirgica ou
semi-iirgica, signo ou drgio, trama-se de proteses. O destino do corpo €
tornar-se protese. B esse destino amificial € 4 transexualidade™,

Os individuos estio sendo reconsteuidos, devido i importacio dos
valores culturais ¢ o apclo wididiico. Segundo Picrre Lévy™, a comunica-
¢io € a recnologia ajudam o individuo a desenhar o seu novo cu-possivel,
através da virtualizagio do corpo,

Estamos vivendo uma nova ordem social ¢ sexual. A endoculturagio™
americanista modificoun o comportamento ¢ a percepgio de homens e
mulheres brasileiros quanto a0 volume dos seios, levando-os a aceiti-los
como simbolos fetichistas, dentro de uma nova esfera de poder ¢ sexuali-
dade. A nova estética da perfeicio aruficial pode ser explicada, pelos
incursos na Mitologia Grega, através do arguétipo da donzela®™

Como todos os arquétipos, o da donzela tem aspectos positivos ¢ ne-
gativos. O oposto do arquétipo virgem/donzela € a prosutura, Na Mito-
logia Grega, a expressio negativa do feminino dindmico donzela assume
a forma de ninfas dos rios, de sercias que seduziam os homens ¢ lhes
sugavam a vida; sio exemplos do conceito negativo do arguétipo virs
aem/ prostituta™.

O que temos, entiio, € uma rransfiguragio da sexualidade, que tenta
resgatar o simbolismo erotizado do arquetipo da prosuitura, mitificante,
como resposta aos descios mais profundos do inconsciente™. As

oo
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“siliconizadas” sdo as prostitutas pés-moderas da Mitologia Classica,
Encantam, porque a sua mutagio corpérea € agnostica, B o seu poder faz
libertar o imagético sexual ¢ a fantasia em {de) cada um de nos.

Portanto, a estética do silicone — sob o olhar mitolégico — é a represen-
tagao simbalica do poder feminine, da libido ¢ da fantasia, A dominacio
cultural americana ¢ a massificagio mididtica constrairam a “seio-cultua”
{disseminada através dos scriados enlatados, das revistas pornogra ficas
made in USA ¢ da Interneh. A musealizacio signica siliconizante exalta a
nmindber-bibwide — um ser temido ¢ deseonhecido - | pois a sua sexualidade
nio domesticada ameaga a ordem estabelecida, O sistema cultural brasi-
leiro sofreu uma aculturacio. Os scios das americanas desbuadalizaram a
cultura tupiniquim e todos os scus valores estéticos e sexuals,

E como explicar tal teansformacio no tempo ¢ espago? Por que, hi
15 anos atrds, as mulheres recorriam aos cirurgies para reduzir as suas
mamas, ¢, agora, as amwenfon (0 grifo ¢ mew, ¢ necessirio), incomensu-
ravelmentes

A evolugiio peitoral ganhou forea, gragas i importagio do modelo de
beleza da mulher americans, e da visibilidade nos desfiles de carnaval,
atraves dos mitos contemporineos nacionais na dltima década. O curi-
0s0 ¢ que IMportamos os seios ¢ exportamos as bundas: uma teoea cul-
tural, de peito aberto e b, de fora, entre BUA ¢ Brasil, diria um antro-
pologo mais afoito.

E por mais que a indistria do marketing soubesse do poder que a cultu-
r americana exerce sobre a beasileira, em nenhum momento conseguiu
prever que essa tendéncia de comportamento {negligenciou a perspeetiva
temporal das culturas: 0 passado ¢ o presente americano scriam o nosso
futuro) poderia mudar radicalmente a preferéncia sexval dos brasileiros.

O que vem ocorrendo é que, agora, as indistrias de vestudrio ¢ aces-
s01ios estdo reavaliando a sua produgio para ateaderem a0 consumo ¢ as
novas silhuetas, a fim de s¢ adequarem as oportunidades de mercado,

A publicidade também vem trabalhando esse filio, A radio Jovews Paye
de SP - lider no segmento jovem — lancou, para todo o Brasil, a promo-
gao: “Ovo frito nunca mais” muma alusio escrachada e bem humorada
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a0 diminuto volume dos scios das mulheres que se sentem ridicularizadas
pela midia ¢ indescjadas pelos homens quercndo, voluptuosamente, mu-
dar o teu corpo), que tem como prémio uma operacio de implantagio de
silicone para a ouvinte vencedora, Milhares de pessoas ji estio partici-
pando pela Insernes; ¢ um sucesso promocional.

A submissiio cultural brasileira, a0 modelo americano, j3 vem de longa
data. E a midia tem o poder para que 2 mformagio chegue 2 mente ¢ ao
desejo de milhdes de seres winiticor, rapidamente.,

O universo da Internet ¢ a sociedade da comunicagio

Nas sociedades contemparaneas, baseadas na produgio induserial de
cariter tavlorista ¢ fayolista, um novo paradigma sc impie, perpassando
o sistema integrado do warksting-mix (ligando os p's), modelando todos os
campos sociais ¢ a propria antropologia do consumo: a comunicagao,
Muitas sfio as interpretagies 1eoricas que buscam compreender e explicar
este fenomeno recente ¢ globalizador que € a invasio pela comunicagio
de rodas as esferas sociais, em muitas regioes do plancta o wardd wide web
- a Internet.

A midquina-wniverro”, que sena wma imensa rede de computadores in-
terligando entre si empresas, instituigoes ¢ individuos de muitos tipos em
toda a terra, vem sendo objeto de um discussio flosofica acerea do im-
pacto da fnternet em nossa sociedade,

Todos estamos conectados a uma nova revolugio, chamada por Peter
Drucker de “Informagio”™, que rem como principio basico, a
mformatizagao geral da sociedade, redefinindo os modelos de gestao
empresarial, ccondmica e mereadalogica, orgamzagio do trabalho, ¢ ate
os modos de ensino ¢ de aprendizagem, além da eriagio cultural, que se
subordinariam as novas formas de pensamento, de eriacio de imagens, de
representagio grifica, Para Pierre Levy, por exemplo, este fendmeno da
informatizagio da sociedade ¢ um signo ¢ um efeito de uma muagio
antropoldgiea de grande amplitude, Ja que para ele, 0s homens da era dos
computadores ¢ da televisao i nao seriam os mesmaos
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O determinismo teenologico das reorias de McLuhan {0 meio eletrd-
aico como prolongamento dos sentidos humanos ¢ a eriacio da “aldeia
global”}, o big brother de George Orwell, a manipulacio genética de Aldous
Huxley, evocam a idéia da mdguina-nniverso, combatida, naturalmente,
por virios teoricos da pos-modemidade, que véem o avanco da comu-
nicagio (em todos os campos socials) como apenas um fendmeno de
ordem ideoldgica — a ideologia da modernidade ~ pertencendo pois ao
campo do discurso. Um dos eriticos mais fortes ¢ Jean Baodrillaed. Se-
gondo ele, a comunicagio € um simulacro, no qual ¢ quase impossivel
distinguir um principio qualquer de realidade. Baudrillard desenvolve a
nogio de circulacio dos significados wididticos por “artefatos eoletivos”
que substituem as relagdes direras entre os homens, onde wdo se co-
munica ¢ nada se toca,

Destarte, € necessirio reflenir solire alguns pontos: a AT 1TSS —

. umametifora assustadora — pode servie de analogia para entender a forea
mitica da Tnferues {na figura de um ordeulo, de um deus onipresente e
omsciente), que fabrica o real, tornr-o possivel, virtualizando um nove
mundo, Tal qual descreve Picree Lévys “o real assemelha-se a0 possivel;
em troca, o atual em nada se assemelha ao virtal: responde-lhe™,

Concordo com Baudrillard quanto ao simulacro, no que se refere 4
fabricagio da realidace, até porque, segundo o espirito kantiano: nio existe
realidacde objetiva, tudo & mera percepeio. Porém, discordo, pois a Tnterner
(quando avangar do campo ontologico para o epistemoldgico, ainda que
sem uma politica delineada como melo de comunicacio ¢ nao-democriti-
ca na sua esséncia) nio mais serd um discurso, mas uma linguagem;
reviravoltando s conceitos, sintagmaticamente, desenvolvendo um nova
pensar, no qual tudo se comunica ¢ tudo s 1oea,

O Zmozrd” da a sensagio do “roque” para entrarmos em contato con o
espelho da nossa realidade, virtualizada na tela do computador, A Tafernes
(atraves do marketing ¢ da comunicacio) acaba por modelar todos os cam-
pos sociais, 4 producio de cultura ¢ do conhecimento humano, “enteda-
do” todos a uma “tecnologizacio” do espirito - ¢ da mente -, dentro de
uma visio de poder, que tende a dominar o campo intelectual, aprisio-
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nando o saber s informacdes passadas pela maquina (como uma verda-
de), manipulando o conhecimento, controlando os individuos e punindo,
severamente, quem nio estiver conectado ao “falso-integrado”, mas “ver-
dadcira-apocaliptico™ o universalizado i,

Entramos na era dos ewails, chats, c-leildes, e udo que tem e-, na
frente. Um signo, um cddigo, um simbolo, que ligam o universo a uma
cultura do saber ¢ do consumir. Quem niio tem e-wadd esta onf, Voce nio ¢
mais uma identidade individual: é o “eu.com”, pluralista, globalizado ¢
consumido pelos internaatas da wed,

O warketing ¢ uma estratégia indispensavel para fazer da faternel o melo/
canal cletrdnico de consumo as massas; fazendo as pessoas pensarem
nele o tempo todo, desejando-o como uma necessidade, tornando-o tio
bisico, que para se viver no futuro setd preciso estar conectado as 24
hotas do dia. Para alcancar o éxito, a comunicacio/televisio ¢ funda-
mental para o atingimento de todas as classes levando-as a uma situagio
irteversivel: quem nia se conectar, ndo vivera, Pois tudo eseara na Tnteriet,
a comegar pela propria vida, estampada na tela do computador: o cotidi-
ano, o conswmo, as fantasias, € 0s desejos mals profundos e iInumaos, sem-
pre negados, ¢ nunca revelados.

Dessa forma, a proposta do marketing socio-antropologico reforca o
conceita das “mascaras do consumn” ¢ a pluralidade da subjetividade,
Entendendo que as pessoas sio seres mutdvels, a dinimica do desejo
passa a ser compreendida pelo novo wankefing como wm abjcto a ser tra-
balhado, plancjado & comunicado, na individuagio - em si inconsciéncia
-, mas em contexto coletivizado, atraves do ambieate midiatico da Internel.
Afinal, o idiossineritico € arquetipico.

John Thompsen, em sua obra A widia ¢ a modersidade, ratifica o papel
desempenhado pela midia na formagiio das sociedades modernas, De cer-
to, o impacto social das novas formas de difusio de comunicacao ¢ infor-
macio transformam @ constituigio espacial ¢ temporal da vida social,
criando novas formas de acio e interacio mediada,

A Internet, o marketing € 2 comunicacio sio a base social da construgio
da individualidade ¢ a sua propria pluralidade. No mundo glabalizado, os
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valores simbolicos nio sio mats da localidade, mas da diversidade do
planeta ¢ dos muitos grupos aos quais estamos concctados, No markefing
socio-antropoldgico, a identidade € tio intensamente efémera, que a sua
inquietude policentrista (alimentada pelo cberespaco) € a matiz da an-
tropologia do consumo da pos-modernidade.

.o O 3¢l Do € visto nem comao produto de um sistema sim-
balico externo, nem como uma entidade fixa que o indivi-
duo pode imediatamente ¢ diretamente apanhar; muito mais
do que isto, seff & um projeto simbolico que o individuo
constrol ativamente!!,

Os horizontes de compreensio dos individuos se alargam;
eles ndo se estreitam mais nos padrdes de interacio face a
face, mas sio modelados pela expansio das redes de comuni-
cacio mediada. A midia se torna “um multiplicador da mobi-
liclade™, wma forma vicdria de viajar que permite ao indivi-
duo se distanciar dos imediatos locais de sua vida diaria®,

U parieting © a propria magquing, modelando 2 sociedade — e o seu
r.'ipiritu de consuma — ¢ utilizando a COMUNICACAD COMD UM instrumento
para incutir a iddia de que cada homem ¢ capaz de ser seu proprio meio.
O organismo individual estd ligado 4 miquina como parte da sua identi-
dade. Os eampos da inteligéncia artificial, da informédtica ¢ das ciéncias
cognitivas (absolutamente interligados) constroem o fendmeno do
smarkelingd comunicagio, que eria um Deus amivel ¢ com hoa imagem,
descjado e esperado como uma resposta, preenchendo vazios no sistema
de representagio: a midia onipresente que € a [nferwel.

O mito i ¢ um fato. A Toternet ¢ o mewaforn da wdguina-nwniverso
correspandem i génese da unificacio do novo espaco wididfice ¢ da sua
consciéneia coletivizante, capaz de globalizar descios, mundializar a cul-
tura ¢ temporalizar o plancra, sincronizado 2 mm mesmo réldgio social,
atmavés de um inteligente mecanismo: o marketing socio-antropolégico, a
bandeira da individualizagio em massa ¢ o espirito da fragmentagio da
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demanda, comunicando para cada individuo - ¢ a sua mutagio de identi-
dade, de grupo para grupo -, transformando-se, e integrando o universo
der consump, a cultura e a linguagem ao planeta-rhopping do ciberespago.

O muarketing da dominagio cultural da Internet

A cidade do futurn, de circuitos elétnicos, ndo sera esse feno-

menal aglomerado de propriedade imobiliaria concentrada

criada pela ferrovia,

Ela adquirird um significado inteiramenre nove sob condi-

coes de movimentagio extremamente rapida, Sera uma

mealdpolis de informagio. |
Mugribal MeLasiban

Alvin Toffler, em .4 Tereeire Ode, postulava gue a sociedade, a produ-
ciio e o consumo sairiam da padronizagio rumao i individualizacio®. A
desintegralizagio da menralidade de massa, em nome da desmassificagio
_a Interwel & 0 meio (7)-, pata wm planeta global (diferente do modelo da
Segunda Onda) ¢ o nascimento do warketing atomizado apontavam para
um paradoxo; o muado estaria prestes a viver em convergénela cultaralt,
mesno cam a individualizagio,

O pensamento de Toftler ¢ compartilhado por INicholas Negroponte,
o cientista cognitivo do Massachusets Tnstifute of Technelsgy:

Na era da pos-informacio, o piblico gue se fem €, com fre-
qiténeia, composto de uma tnica pessod. Tudo ¢ feito por en-
comenda, ¢ a informagio é extremamente personalizada. Uma
teoria amplamente difundida afirma que a individualizagio € a
extrapolacio do sarraweiiing i

Ambos eriticam o visio oreellinng de uma tela 1:nz|11c'rpric;1 solbre o

pensamento centralizador ¢ oniscienre capaz de pasteurizar a sociedade
com um rosto uniforme.
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O eteito liquido € levar-nos para longe da sociedade huxleyana
e orwelliang de humandides desindividualizados ¢ sem rosto
que sugeriria uma simples exrensiao das 1endéncias da Segun-
da onda ¢, em vez disso, para uma profusio de estilos de vida
e personalidades mais altamente individualizadas. Estamos
observando o acesso de uma “mente pos-padronizada™ ¢ um

LT

“piiblico pos-padronizado™-.

Porém, o que temos hore em dia, seguinda a teonia de Foueault, € um
modelo pandptico pos-moderno criado pela Tuferner, € mediado pelas rela-
goes socials, que leva o sujeito a um policentrismo cultoral ¢ & prdpria
enise de ideatidade. Somaos vigiadas, aceaves da personalizagao que impinge
valores, em ritmo de inconsciencia, dando aos individuos a falsa idéin
ue ACCssSAm O (ue (uitrem, Como quercim, ¢ c]i.mndl:} (querem, TUl:i:win,
punidaos quando ndo aceiam fazer parte do sistema. Adinal, a soctedade
marginaliza quem ndo estd conectado,

Ja o papel do warketing € induzir a0 conceito do consuma individual,
quando na verdade compramos o que os outros compram. Travestido oa
personalizagio, € uma facera eogenhosa para o werkefing vender produtos
& servicos com a cara do consumidor, que “v&” com olhos de outrem.

De certa, o pensamento apocaliptico de Orwell mercce uma
revisitagio, a partir de um enfoque mais contemporineo: o dos seeiug
points' ¢ da fwterned.

A socidloga Egeria Di Nallo apresenta uma tese intrigante: os wedlisg
pernts. Sdo pontos de encontro, 1sto ¢, dreas socioculturats de fluxos de
comunicacio provenientes dos sistemas sociais ¢ das areas relacionals ¢
perceptivas que mnteressam ao mercado e 4 empresa.

As pessoas entram ¢ saem dos weeiiig poinfs, seado influenciadas pelos
grupos ¢ o seu ambiente ecosdtico particular Ingressam em novas culru-
ras ¢ valores, continuamente, tendo o sen comportamento, permancinte-
mente, mutabilizado pelas entradas e saidas em cada weeding point. O seu
estilo de consumo modifica-se completamente. A personalidade do sujei-
to ¢ infectada pelo grupo, maoldande, constantemente, o seu seffeun.
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Para a socicloga, os sifer da fiterner s30 uma boa referéncia: “Uma ima-
sem virtual do weefing point pode ser fornecida pelos wer da fadersed, ou
pelas pracas de uma cidade de provineia™.

O munda da Dferses & a pluralista visio dos weetong points. Cada site é
um westing poind, dando ao consumnidor a possibilidade de viver virios
papéis em segundos, Entramos em contato com produtos ¢ culturas, u-
gares ¢ pessoas, dutante horas e horas, perdendo a nogio do tempo (a
Laternet vai impot o relogio do novo tempo social em tadas as civilizagoes
do planeta).

Nio interagimos, mas obedecemos, Somos “massi ndividualizados” pelo
novo meio. O ativo da lugar ao passivo; clicamos um modelo semipronto,
que nos envolve a uma pseudoparticipago deciséria no processo de con-
sumo, Queremos comprar 0 que o mundo esta comprando, pois somos
carentes € precisamos da aprovagio do grupo. As pessoas precisam ser J
reconhecidas, amadas pelas outras. Temos o poder nas mios (7 0 wowre,
mas esquecemaos que existe algudm com a mao en NOssas Mentes, rnani-

pulando as nossas escolhas.
O marketing “lineariza” a cultura, em nome da coledvidade mundial;
anula o individuo e o proprio grupe social. Somos massificados, mas tra-
tados de forma personalizada: a “massa individualizada” (neste ponto o
mearketing inovou), Para Dents de Moraes, em () Plaweta Midia, vivernos
desterritorializados em uma “cultura globalizante segmentada”,
Portanto, se a massa ¢ a negacio da razio, pela obstrucio da individy-
al ¢ invalidade da coletiva, como se pode acciti-la dentro da atica da
personalizacio? Nio ¢ coerente falar de individualizar o comportamento
da minssa, se a existéneia da massa em si € a sua propia inconsciencia, ¢ o
fato dela ser representada em uma dtica de consumo personalizada ¢ tio
paradoxal, que s6 pode ser resultado de um sarketing pos-modernao
manipulador ¢ consciente da inconsciéncia dos consumidores.
Caminhamos para uma mizesis cultural; as percepeoes € 4 nossi lin-
cuagem acompanham o ritmo da globalizagio. [alamos o codign linglistco
coviado pela iferned. A conexiio mundial impoe uma lngua universal,
A saciedade esta tio ligada ao ciberespago que os individuos em cong
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xao com o virtual ¢ o consumea que a lateraes forja, torna-os tio ligados ¢
dependentes, que faz do novo cspago midiasieo uma dramatica extensio
do praprio homem.

Com o avanco da teenologia, distanciamo-nos da culturg local ¢ respi-
ramos 4 cultura virtoal, que agrega os individuos o uma tdnica meare, O
markeling ¢ a midia 3o forgas virtualizantes” para levar-nos 4 camisa-de-
forga do consumo e da aculturalidade.

Estamos caminhando para uma escrurura ausente {Befizacan), sendo
desconstruidos ¢ atemporalizados pela virtnalizacio.

(uando uma pessoa, uma coleavidade, um ato, uma infor-
magio se virwwalizam, eles se tornam “nio-presentes”. se
desterritotializam. Uma espéeie de desengate os separa do
espago fsico ou geogrifico ordindrios e da temporalidade do
relogio e do calendario™

Mo universo da faferset, 0 consumo & a senha para hipnotizar o cu e o
outro em uma dimensio virtnal que seqiicstra a propria identidade.

Foucault.com: os seres bitizados

As minhas matéria ¢ mente sucumbiram ao %4 Fu — mer dtewe - nio
sou, mas estow, Por um segundo eu era, Daqui hi pouco eu serel. Nio o
que desejo ser, mas o que alguén quer que e seja ou esteig, Porgue 1o
fundo, existe um cérebro por trds de tudo issa. Que entrn em nossas men-
tes comandando o nosso pensamento. Bu dlico ¢ encantro o vazio, Uma
imensidio de nada, Navego no mar, inconscients, Estou alienadao, nio
percebo, dedeto a minha consciéncia. Fui magnetzado, Clico, novamente,
¢ vejo um novo mundo, tho fundo ¢ profundo que ndo tenho tempo de
taciocinar, Os produtos vém e vio em nome do mareeting personalizado
ou do divest warkesing. F o consumo em tempo real. A hipertextualidade
aiuda, vende, comprime a mente, inibe ¢ anestesia o pensar. Bu tento
puxar a informagio, mas o que me resta ¢ um conhecimento ao qual fui
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empurtado. Nesse mundo a vigilincia ¢ total; panoptiza 0s mens movi-
mentos, policia o meu pensamento, prendendo-me a uma cela cletronica,
E o simulacro da realidade conectado ao imaginario coletivo mito-gimba-
licor & & minha peigee idiossincritiea, manipulando as minhas escolhas ¢ o8
mens desejos, A virtualidade torna-me um individuo-ausente, cuia liber-
dade de ser-presente & tio efémern quanto a de exisar em mente. Fabrica-
do pela midia, em nome do conteido da tecnologia do futuro, A minha
cultura foi sueada pela global wifage, Falo a Hngua deles, do contrano sou
punido, Bu sou um nove sujeito: existindo como identidade cu e nos,
em uma subjetividade pluralista e policéntrica, paradoxalmente, sendo
madificado. Nio tenho mais uma cara, mas muitas faces, Bstou enrala-
do, encurralado em uma rede; cego, muado por uma onda virmual. que
aprisiona a minha mente em uma cabega cletrimnica clgaate, Somos as
eu ¢ bilhoes, Bédgador, simbiaticos, 5::‘{:;__1_-m11md05 ¢ manipuladaos pela
cibenética pos-moderna; individuos-coletivos aculturados e aliecnados
por um nove mundo, em uma outra dimensio (tlempaj ¢ espago. SOM0s
seres Bitizador, controlados por uma tela orwelliana sinestésica midiatica
que s chama i,

Consideragoes finais

() warketing & uma estratégia poderosa tanto no meio empresarial quan-
to na indistria da comunicacio, O fato dele estar sendo reavaliado e
refocalizado, a partir de uma dtica socio-antropoldgica pos-maoderna, de-
monstra um orande avango cpistemolagica, eritico ¢ reflexivo no mundo
contCmporanen,

Porém, ndo podemos deixar de lembrar que, além de servir as necessi-
dades e descjos de um seemento de mercado ¢ dos beneticios gerados &
humanidade acerea dos novos produtos, servicos e tecnologias, ele, tam-
bém, é um instrumento de manipulagio capaz de gerar consumo coercit-
vor ¢ alienagio cultural, Nio quera com isto, ser dualista com relagio ag
smarkeline, Mas, sim, com aqueles que estao por tras do markeiing, que sio
o8 prandes aliciadores de comportamentos ¢ mentes, utilizando-o coma
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uma ferramenta positva ¢ negativa,

A cultura deve ser uma preocupagiio constante do novo warkesing, para
que o qucbra-cabeca da segmentagio ¢ a equacio do plano de manketing
estejam sincronizados com as questbes ctnogrificas do mercado-alvo.,
Principalmente, na visdo pés-modernista apresentada, onde o sujeito tem
varias personalidades / identdades ¢ vive em um policentrismo cultural,
tendo o seu estilo de consumo afetado pelos grupos sociais,

Um outro ponto importante a ser destacado ¢ quaato 4s dimensdes
temporais do comportamento do consumo, que devem ser interpretadas,
sob o olhar das culwras locais ¢ 0s seus aspectos antropoldgicas particu-
larizados, Conhecer a cultura temporal de perto — ¢ as suas nuances — é
fundamental para assegurar o éxito do esforgo de marketing. Para mudar a
cultura € preciso, antes de mais nada, conheeé-la, profundamente, para
que a manipulagio ocorr de forma rdo alienante, que ndo s¢ perechba,

Os sistemas sociais de tempo variam de lugar para lugar, sendo expli-
cados pela semiologia do tempo saussurcana, ¢ nio inibem as
idingsinerasias de remporalidade cultural. Mas, o que vem ocorrendn, atra-
vés da midha global, € uma convergéocia cultural entre os paiscs, tendo os
EUA come a principal referéncia cultural ¢ de linguagem do planera: o b
brather pos-moderno orwelliano. De certo, a vida digital vai nos reservar
surpresas, quando da penetracio da lnderwet nos segmentos de classes C
D e E. E com isto, 0 marketing ¢ a midia, juntos, terio condigtes de inter-
ferir no ambiente, pasteurizar o consumao, o rempo ¢ a vida no mundo.
Como Pictre Lévy descreve que a vinmalidade leva os individuos a um
estado “nac-presente”; podemos ser enredados em um ambienre 1éo
manipulader, que sabemos, participamos, putarizamos, entretanto, nio
temos liberdade de ser porque nfio existimos nem em corpo, nem em mente,

A panoptizagio medidtica ¢ o marketing, que ligam as nogsas almas ¢
fraquezas a um oriculo de dominagio cultural, tem na wed a grande
prisao das culturas, sob o dominio do modelo americano de consumo. A
Internet & 0 mitologia mwididtier que vai multiplicar os novos totens™, que
serdo adorados e glonficados de forma rio inrensa quanto ausente, Os
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mitos serao constroidos o dusc}nﬁtruidus, num 50 clicar, O future ¢ a
virtnalidade presence,

O wempo social americanc e a fifigasdo em nosso planeta Terra, comanda-
rio as sociedades e as culwieas, Aveaves do warketing widiiticn, o frenest do
consuma sera emblemarico para garantir a aceitagio  dos individuos em
seus grupos sociais. A idéia de personalizagio ¢ excelenee. Pols, acarieia o
cliente, aprosimando-o dos objetos do consumo, individualmense: a
personalizacio em massa. S¢ por um lado Tread diz que o homem ¢ um ser
incompleto, que fantasia ¢ tem desejos ¢, assim sendo, precisa consumir
para scr satisfeiro, por outro, cle ndo € feliz, porque deseja, ¢ 86 serd feliz,
totalmente, quando piao mais desejar 0 consumo ¢ o desejo de consumir,
segundo Schopenhaver. B um paradoxo que o mankeding deve refletr para
descobrir a melhor dosagem do esforeo de persuasiio clandesting da de-
manda, atendendo-a, porém, ndo de forma plena.

O novo marksting ¢ a Infernel vio fazer com que a humanidade seja |
unificada, através de wma inteligéneia coletiva de consumo, ¢ que o desejo
sera tio cfémero quanto a vontade de existr plenamente ¢ nido satisfeta.

A Tternel € o ovo elerrdnico™, de uma era Mclubaneana pos-moderma,
que alimenta (e engole) os homens, em tempo real e imaginirio. A
massiticagio cultural promovida pelo warkeiing wididtice serd giganeseay
que 0s ignais ¢ os diferentes, 0 eu ¢ 0 outro VAo conviver como um so, ni
el plobal vilfage,
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Resumo -

Este artigo s¢ propile a descortinar a complexidade do novo wmarkeling
¢ a sua faceta sécio-antropologica pos-moderna, através das relagdes com
a cultura de massa € a nova ambiéncia wididtice (Tnterner), no mundo
globalizado ¢ viralizante, revelando os aspectos comportamentais clos
novos individuos (e a sua idenndade moderada ¢ pluralisea), além de des-
tacar as questoes da temporalidade, o processo da manipulacio cultural e
a alienagio da sociedade de consumo,

Palavras-chave

Madketing socio-antropolgico, cultura, midia, Infernel, comunicagio de
massa, temporalidade, comportamento, dentdade, consumo, manipula-
¢an ¢ subjenvidade,

Abstract

This article praposes 1o discuss the new marketing complexity and its
postmodern socio-anthropologist face, through the relations with mass
culture and the new midiatic ambience (Internet), in a globalized ¢
virtualizing world, revealing the behavioring aspects of new individuals
(and their moderare and pluralise identity), as well as to emphasize the
temparality questions, the process of cultural manipulation and consumer
society alienation.

Key-words

Socio-anthropologist marketing, culture, media, Internet, mass
commuaication, temporality, behaviour. identity, consume, manipulation
and subjectivity.




LACOS DE FAMILIA
s bastidores de um sucesso

Roatrerin M. Mosra

Pode soar intempestivo ou rreverente juntar no mesmo trabalho mes-
tres da semiologia ¢ da musicologia, como A. | Greimas, Charles Peirce
e Eero Tarasn, com figuras faceis do sbow-ingg nacional, como Roberto
Carlos e Danmiela Mercury, Mas, o que aqui se focaliza sio os passos que
fizeram de um velho sucesso de Roberro Carlos a musica-tema da prin-
cipal personagem da novela Lacos de fomifin, da TV Globo. E até que
ponto a audiéncia de uma novela € capaz de pressionar a indistria
fonogrifica ¢ o repertdrio de seus artistas contratados, manipulando
deliberadamente ndo apenas as suas gravagoes mas a presumida liber-
dade de escolha da opinigo pablica,

O proprio Tarast, porém, deixa o trinsito livee para a transgressio:
“quero uma teoria que relace a realidade musical em toda a sua complexi-
dade, a realidade na qual vivem juntos o pesquisador ¢ o ouvinte,”' En-
tio, com licenca, Tarasti: “Afinal, reorias musicals sio frequentemente
apenas a racionmalizagio das proprias experiéncias musicais de um acadé-
mico, num certo momento histdrico ¢ numa certa comunidade™

A “novela das oito” ¢ a maior atragio da grade de programacio da
rede que domina a audiéncia da revé em todo o pais. Ha quinze anos, o
semidlogo Roland Barthes escreveu que “se uma analise cientifica da
televisio fosse possivel, toda a tevé desmoronaria™. Como ndo desmo-
ronou até hoje, ao contrario vem fortalecendo sua hegemonia diante da
opinido piblica, € possivel que Barthes tenha razio. O que nio impede
que se tente compreender os meandros televisivos com um minimo de
instrumental teérico,

() assunto ¢ pouco musical? Nio, se concordarmos novamente com
Tarasti: “a teoria deve elucidar todas as obras ¢ o comportamento real
dos compositores, intérpretes ¢ ouvintes, ndo de ratos de laboraténo,™
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E, quanto ao padrio musical, cle pergunta: “Por que tenho que escolher
analisar apenas pecas de Becthoven ou Debussy ¢ nfo outras?™

Como Tarasti, creio que “a linguagem pode expressar os mais essenci-
als aspectos da musica”, até porque “a histéria da musica, desde as mais
antigas tradigdes, ¢ wansmitida basicamente com o apoio da linguagem
verbal”. Por outro lado, com o desmesurado desenvolvimento da midia,
ha “verdades” que se tornam definitivas apenas pela repetigao. E, inde-
peadentemente de consubstanciarem tendéncias musicais ou expressoes
de um tempo ou uma comunidade, sio impostas verucalmente, subver-
tendo completamente as relagdes que Pirdgoras via entre a muisica ¢ 4
matematica (nos dias atuais, os numeros que envolvem as cangdes popu-
lares estio muito longe da sublimidade da musica das esferas, como se
verd adianee).

Como vai vocé

A musica-tema cscolhida pata a novela foi Como nf rocé, dos irmios
Mirio e Antonio Marcos, gravacio de Roberto Carlos em 1972 (CBS
137793), regravada no ano seguinte por Antonio Marcos (RCA 103.0079,
1973). Como rai vosé tem mais de dez regravagdes, entre clas as de Angela
Maria ¢ Cauby Peixoto (EMI-Odeon 062421239), Maria Bethania
(Phonogram 6349 089, 1973) e Nelson Gongalves (RCA 110.4006, 1975),
Para efcito deste trabalho, importam apenas as trés que imbricam na dire-
¢io de Lagos de familier. as de Roberto Carlos, intérprete do sucesso origi-
nal; Antonio Marcos, cantor ¢ compositor de Sio Paulo que chegou a
rivalizar com Roberto nos tempos da Jovem Guarda e faleceu aos 47
anos, em 1992 na capital paulisea; ¢, a de Danicla Mercury, em CD wingle
acoplado a0 CD So/ da fberdade (BMG 7432177319.2), Todas apoiadas
em cordas, sintctizadas ou ndo {no caso de Daniela, as cordas s6 ganham
énfase no fim da primeira apresentagio de toda a cangiio).

Thomas A. Sebeok define o musicologo Eero Tarast como “um
sintetizador das teorias semidticas”, relacionando-as com a musicologa.
Na apresentacao do liveo A theory of musical semrotier °, de Tarasti, Sebeok
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ressalta a influéncia do litbano A. J. Greimas no trabalbo e constata que o
estudo dos signos esti envolto numa “selva de conceitos”, No prefacio, o
proprio Tarasti confessa que o livro tomou-lhe “os cinco dltimos anos de
trabalho”, encaminhando-o “numa direcio fortemente empirica”,

Mas Tarasti sofre influéncia também do americano Chatles Sanders
Peirce (1839-1914), cujos textos acrescentam um elemento fundamental
a velha semiologia saussureana, Dizia o mestre francés Ferdinand de
Saussure (1857-1913), em seu célebre Curso de finguistica gora, publicado
na Franga em 1916, que o signo sempre tem dupla face: o significante ¢ o
significado. O signo, na definicio mais simples ¢ accita, ¢ “algo que estd
no lugar de outra coisa”, Mas, em misica, diz Tarst, "o relacionamento
entre estes dois lados do signo difere muito da linguagem verbal™. Resu-
midamente, a contribuicio de Peirce é a afirmagio de que, entre um ¢
outro, hil o interpretante, um conceito sobre o qual se debrugam ha déea-
das semiclogos de todos os marizes.

Os trabalhos do semidlogo Hielmsley, por sua vez, contemplam outra
termiologia. Em vez de significante ¢ significado, cle prefere expressio
¢ conteido ¢, na musica, “mudado o nivel de expressio, muda o conted-
do também™. J4 o italiano Umberta Eco retoma a definicio peirceana ao
lembrar que “o interpretante é aquilo que o signo produz na quase-mente
que ¢ o intérprete. (.) B necessirio nomear o primeiro significante por
meio de um outro significante, ¢ assim sucessivamente,”

No caso de uma cangio numa tilha sonora, o nivel de expressio
vem carregado de outros significados, segundos e terceiros, & comegar
pela (rejleitura da nova intéeprete. Tarasti sustenta que “a narmatividade
em msica ndo € programdtica, nio conta uma historia”, Numa cangio,
no entanto, hd uma narratividade explicita — ¢ se a esta narratividade
ainda s¢ junta uma outra histdria, nesse caso, pode-se chegar a uma simbiose
quasc definitiva entre ambas as narragdes. E quasc impossivel, por exem-
plo, ouvir Zorba, 6 grege, de Georges Moustaki, sem lembrar imediatamen-
te da danga de Anthony Quinn no filme homénimo de Michael Cacoyannis,
por sua vez ja inspirado em romance de Nikos Kanzantzakis,

Tal como ocorreu na novela de Manoel Catlos, que aproveitava
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wma melodia que ji era conheada, o filme Retratns da waa, de Claude
Lelouch, decalea o Boders de Ravel, com uma coreogratia marcante de
George Donn em pleno Trocadero parisiense. Quase toda o platéia jd
conhecia a melodia, mas a partir do filme ficou dificil ouvi-la sem lembrar
do filme. A escalba de Vémus, de Istvan Szabo, traz Glenn Close dublada
por Kiri Te Kanawa nos hastidores de uma orquestra ensatando a opera
Tannbanser, de Wagner — ¢ algumas drias soam depois de visto o filme
inteiramente comprometidas com as imagens. Quer dizer: 0 que era
significante toraa-se signo de uma outra coisa, No caso de Zorba, tambem
esta outra colsa, o filme, ¢ signo de outra coisa, o romance, B por ai
vamos. ) romance me lembra seu autar, que me lembra a Grécia, que me
lembra.. Detalhe basico {e peirceano): om cada um de nos, esta cadeia de
interpretantes pode ser completamente diversa,

Hi uma narratividade que emerge da propria enunciagio da obra — o
que coloea 0 intérprete coma unt agente que u tiliza a sua propria expert-
éncia para dar a esteutura musical um tipo de entonagiio. Para Tarasti, "
narratividade nfo pode ser analisada sem levar em conta 4 interacao entre
sujcito € obieto no processo da comunicagio musical”. No caso da trilha
sonota, COmo ji vimos, esse “sujcito musical” aparece contaminado por
tudo o que estd alojado lateralmente a0 que ¢ apenas cangio.

Peasemos, por exemplo, em Bing Crosby cantando Trse fave con High
sociefy, de Chatles Walters, EUA, 1956. A cena ¢ simples, embora marcante:
um lago, um barquinho, Crosby canta com uma pequena sanfona ¢ val
seduzindo Grace Kelly, sentada na extremidade do barco mas que val se
aproximando do cantor até o abrago final em que a musica acaba. A trilha.
sonara & do mais festejado mngwnifer americano, Cole Porrer. No fim, pam
quem vin o filme, ¢ como se a melodia fosse um acessorio 4 mais auma
forma de expressio multimidia que ¢ mais que misica ou mero cinema,

Independente disso, hi algo de especifico na misica de Roberta
Carlos ou Ravel, de Cole Porter ou Moustaki, a que s¢ pode chamar de
estilo, O musicdlogo Ferruccio Busoni, cirado por Tarast, argumenta
no entanto, que se deve separar a narratividade pura “dos estereotipos
farmais dos grandes compositores”, Como demonstrou o €omposieor ¢
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pianista brasileiro Almetda Prado, awma aula magna aa UNIRIO, em
1999, ¢ possivel identificar ¢ destacar clichés e solugfies que se repetem
mesmio entre as maleres unanimidades da masica. De certa forma, estas
solugoes fazem parte do discurso musical de cada um deles — ¢ discurso
musical ¢ narratwidade:

A natratividade em musica estd baseada sobre um processo
imanente de significacio, isto &, sobre estrururas modais que
san tensoes ocultas na estrutura sintatica, mas para a
narratividade florescer, a estrutura modal (¢ as outras) de-
Ve estar cm primeira plano.

Mesmio oo jazz, em que o improviso ¢ fundamental, hi esealas ¢ clichés
que socorrem o musico quando uma wéia ndo vemn, O compositor Caio
Senna observa a respeito que “o improviso ndo ¢ inventado na hora, nio
& teito para isso, tambem ele obedece a uma série de convenciies previa-
mente estabelecidas”

No capitulo em que analisa Apris wn séve, obra de Faurd sobre um po-
ema de Romain Bussing, Tarasi toea fundo na questio da interpretagion
“a performance musical ¢ uma das mais fascinantes ¢ a0 mesmo tempo
mais negligenciadas dreas de pesquisa”, Talvez, defende ele, a inteipreta-
cao devesse tornar-se uma disciplina autdnoma, com métodos praprios — e
“ndo wma mera extensio dos significados ordinatios da andlise musical.”

Um outro estudioso, o professor Michael Griffel, da City University of
Moew Yorl, acrescenta wn dadoe que nao deve set subestimado: “a inrer-
pretacio visa alargar nosso entendimento de por qué a obra se apresents
para nos de certa mancira, avaliada em rermos do seu proposito, valar e
importincia, bem como em relagio a suas ramificagdies ¢ implicacdes.”

No apéndice de seu liveo, Tarasti comenta as varias regravacdes da
musica de Fauré, Obscrva que, “em Kird Te Kanawsa, o valor semintico
das palavras ¢ o que menos importa”, Que Picrre Bernac “caracteriza-se
por wm acurado seguimento do texto, apenas acrescentando pequenas
nuances”, F, depais de comentar diversos outros intérpretes, cle se de-
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tem em Barbra Streisand, confessando-se “surpreendido pela interprera-
cao, assombrosamente fiel as instrugdes dadas por Fauré"™

A surpresa faz rodo o sentido. O intérprete popular, por sua prépria
natureza, tende a ser menos esquemiatico ou literal. E o que acontece
com Dantela Mereury,

Permanceendo em Tarast, que segue Greimas, vemos que a milsica
deve ser obscrvada “nio apenas pelos scus aspectos verticals, mas tam-
bém pelos horzontais”, Alinal, € uma arte que se di no tempo. “Final-
mente — afirma Tarast — a musica contém figuras e formas com as quais
o ouvinte pode se identificar, porque elas contém unidades
antropomorficas que estimulam esta idencificagio.”

INesse sentido, a (re)gravagio de Dantela Mercury (BMG 7432173818-
2), com 349", acentua a sensualidade dos versos, quase sussurrando-os
num andamento que deixa propositalmente indefinido o género. Esse
andamento € sublinhado pelos acordes arpejados do violio sobre um col-
chio de cordas que vai se avolumando gradativamente, mas sem a mes-
ma enfase caracteristica da musica romdntica de cinema (na gravagio de
Antonio Marcos, as cordas executam um papel semelhante; o piano subs-
titui o violio, mas ha uma “levada™ que se pode denominar “de época”; &
uma gravacio datada pelo chamado “ieicié romdntica”, a produgio mais
comum do movimento a que se denominon fovem Guarda),

Com Daniela, hia uma énfasc no tom claramente intimista de wda a
composicio, No inicio, 0s teclados produzem apenas um ruido incidental ¢
canstante, B o violio que conduz a harmonia, em Ré maior mas jd utilizan-
do acordes dissonantes {(nas outras duas gravagocs, o acompanhamento ¢
completamente tridadico), Coma §i foi observado, s6 a partir do instante em
que # cantora recoma o infcio da eangio ¢ que as cordas deixam o cariter
incidental para se tornarem efetivamente harmanicas, como que obede-
cendo ao comando solene ¢ austero da trompa de Philip Dovle,

Sempre na conramio dos caminhos que levam mais facilmenee ao
sucesso, ao contririo de Daniela Mercury, que se submeteu a aleerar um
produto ji pronto ¢ comercializado para nio perder a oportunidade de.
ver a sua voz embalando as cenas sensuais de Vera Fischer, Jodo Gilberto
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nio se sentiu nada “homenageado™ a0 ver a gravacio de Corconids, do
celebre disco com Stan Getz, como parte da mesma trilha sonora. O feone
da bossa nova preferiu contrtar os servicos do advogada Nechemias
Gueiros, uma das maiores autoridades nio apenas em direitos autorais
mas na recentissima especialidade da cpberdor, para contestar na justica a
decisio de Mariozinho Rocha,
. Para Jodo, possivelmente a misica ¢ mdsica em si mesma, jamais icone,
i indice ou simbolo, as tés formas tradicionais sob as quais o SIgNO Apare-
ce, de acordo com a praxe peirceana da semittica. Mas, se pensarmos em
Comro vai vocé um més antes da novela entrae no ar, sua referéneia ineviti-
vel seria a de "um velho sucesso de Roberto Carlos” (com 28 anos de
idade, a musica, ndo ele). Se pensarmos na gravacao de Daniela, em me-
ados de julho do ano 2000, su nas vinheras instrumentais da mesma can-
gao, pavimentando as cenas mais sensuais da novela, cerramente a parce-
ria dos irmios Marcos ji embute todos os componentes signicos da ponte
entre 4 novela ¢ a cangio, com todos os seus desdobramentos matemati-
cos (mas nuneca pitagdricos).

Como vai pocé, diferente da maioria das cancics da lovem Guarda, tem
uria estrutura musical A-A-B-B, em Li maior. Assim, duas partes da letra
se sobtepbem a uma mesma melodia. Posteriormente, duas ourras partes
st alternam sobre uma outea melodia repetida, num movimento clara-
meate ascendente {de uma oitava), algo coma um desabafo que nio se
consegue represar (a regido aguda favorece a dramanicidade do refrio na
segunda parte, recurso comum no caminho do sucesso). Ou, como quer
Tarasti: “a repeticdo musical torna-se mais pertinente que o texto [poc-
co”. As palavras mudam, mas a énfase vem da melodia repisada,

Na Jovem Guarda (no icieié roméntico, mais precisamente), as mela-
dias em geral trazem nos primeiros compassos uma progressio de acordes
COMUNS, ENQUANTO O Versos sintetizam fudo o que 0 compositor preten-
de dizer. 6 na seguada parte da muisica ¢ que esta idéia eentral ¢ desen-
volvida, levando também a harmonia a procurar outras sequencias,

Como uma regra, o andamento se apéia numa levada ritmica disereta e
constante, contrastando as vezes, como diz Tarasti em relacio a Faure,
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na diregio de “passagens mais estiticas, onde nao ocorre nenhum sentido
de movimento™, Comparach com a gravagio ongiaal de Roberto Carlos,
pode-se repetir Tarasti: na performance de Daniela Mereury, o arranjo de
Eduardo Souto Neto busea exatamente “passagens mals estiticas, onde
aiio ocorre nenbum senndo de movimento™.

Dois violinos {Bernardo Bessler, spalla, ¢ José Alves), uma viola (Maric
Chrisune Springucl}, um cello (Hugo Pilger), uma wompa (Philip Dovie;,
teclados (Sacha Amback) ¢ um violio (Luiz Brasil) — ai csta todo o
colehio sonoro em que repousa a voz da cantora balana, numa
entonacio languida, distante do espirito adotado por ela nas cangdes
do camaval da sua terrn,

Deve-se abservar esta escolha de um modo semioldgicn, na medida
em que, como Tarasti percebe em Faure, hia uma wendéncia de engajamento
do fonograma 4 novela mas, a0 mesmo empo, uma indispensavel aur
desengajada, de modo a aspiear vida propria para 2 nova gravagio, for
dos espagos em que a novela nio ¢ veiculada ¢ depois de cumprida a sua
trajetoria televisiva,

Num artigo sobre estilo ¢ interpretagio, Carol M. Pits fornece interes-
sante material para a reflexio. Diz cla que “eslo ¢ a qualidade que da
exceléncia distintiva 9 cxpressio artistica, consistindo notadamente na
apropriagio ¢ escolha de relagdes entre sujeito, meio ¢ forma, individua-
lizadas pelas caraceeristicas temperamentais do artisea.™

Os versas de Comn il pogf 30 coloquials ¢ Tavorecem a interpreragio,
digamos, personalizada ¢ experimental de Daniela, na qual ¢la utiliza um
estilo que se afasta ranto das gravagocs originais quanto da sua propria
discografia, Primeiro, hi um comprimento {"Como vai voce?”), numa fra-
se meladica de cinco notas — que permanceerd o tempo todo como um
bordao. Em seguida, assumem medidas clissicas: decassilabo {("cu preci-
so saber da sua vida”), versos de onze silabas (“pega a alguem pra me
contar sobre o seu dia”) ¢ alexandrinos {anoiteceu ¢ cu preciso s6 saber™),
Repetido o cumprimento, dois versos de dez silabas (“que ja modificoua
minha vida/razio da minha paz i esqueeida™), com uma conclusio
alexandrina (“nem sci se gosto mais de mim ou de voce™). '
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Tarasti, comentando o poema musicado por Faure, diz que “o ego do
poema ¢ sempre diretamente enderecado dele mesmao para a noite negati-
va, Do para o anti-ator ()7, Messe sentido, os versos de Antonio ¢ Ma-
rio Marcos sio mais ambiguos. Mascaram a preocupacio cgocéntrica eom
U suposto interesse no outro, Bm oambos 08 casos, hi o interesse de
atrair esse outro, fazer com que ele volte. A linguagem dos versos brasi-
leiros, porém, teria que ser necessariamente mais direta, Nio ha um so-
nho permeando o impedindo esta volia,

A segunda parte da melodia, que ambém se repete, traz um movimen-
to ascendente, numa subida de uma oitava, que da énfase 4 siplica dos
versos: “vem, que a sede de te amar me faz melhor/cu quero amanhecer
ao seu redor/preciso tanto me fazer feliz”, Novamente, ha um chama-
mento e, a seguir, tres decassilabos. Um detalhe nada desprezivel: embo-
ra o cangin seja conduzida pelo interesse de saber como vai o outro, o
desenvolvimento dos versos contém postura egoista inequivoea ¢ con-
fessa: “nio sei se gosto mais de mim ou de voce”, Como nio sabe, se “a
sede de te amar me faz melhor” ¢ se “preciso tanto me fazer feliz™

A dltima parte, absolutamente redundante em letra ¢ musica, retarna
an inicio de tudo, como oum rondd: “vem, que o tempo pade afastar nds
dois/nio deixe tanta vida pra depois/eu s6 precisa saber como vai vocé”.
Um chamamento, dois decassilabos e um verso alexandrine final, Tuda
mantendo o género propositalmente indefinido, com a voz de Danicly
Mercury acentuando quase dramaturgicamente a tensio sensual da letea,
ampliande a sua carga erotica em relagiio a0 original,

Se, indo de Tarasd a James Morgan Thurmond”, o intérprete faz uma
critica da obra, coma se lhe aparasse as arestas ¢ buscasse sus sigmifica-
cao mais profunda, ndo seria impertnente concluir que Daniela vé como
inadequada a geavagiio de Roberto Carlos, ainda centrada nos vicios do
letete romdntico. No utilissimo Nefe grogping, de Thurmaond, espalbam-sc
fetramentas basicas para facilitar o encontro de solugdes para um dos
mais criticos problemas da execucio musical: rocar ¢ cantar com
musicalidade ¢ cxpressan,
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Ao recorrer a uma outta citagio, Thurmend parece estar afastando
Daniela do que se poderia considerar uma grande intérprete, INo primceiro
capitulo de sen livro, cle refere-se ao liveo Musical Exprecsion, de Mathis
Lussy: “expiessio, a esséncia da misica, parcce permanceer propriedade
de poucos espiritos privilegiados™, Tocar a nota certa nia basta, 17 indis-
pensdvel entender o seu melhor tempo, em relacio & nota anterior € a
conseqiiente. Bntender a methor forma de movimenta-la, De Luiz Bar-
hosa a Joio Gilberto, passanda por Orlanda Silva ¢ Elis Regina, ¢ bastan-
te razodvel a quantidade de talentos da musica brasileira que foram capa-
zes de compreender isso intuitivamente, sem o apoio de uma formagio
acad@émica, Ou, no caso dos instrumentistas, de Jacob do Bandolim a Joel
Nascimeato, de Baden Powell a Rafael Rabello, Pelo menos oa misica da
novela, ¢ em sintonia com as cenas que sonoriza, Daniela ndo parece
disposta a mexer nos tempos fortes e fracos de cada compasso — seu com-
promisso € 80 sensualizar a regravagao.

Fraseado, ou pontuacio, para Thurmond, ¢ sinonimo de expressio.
Usando exemplos poéticos, cle repisa que uma pontuagac crrada altera
o significado da frase, musical ou ndo. A questio de onde pontuar, diz
ele, nio tem fim, seja para os canfores ou 08 instrumentistas de sopto
au cordas, Na literatura ¢ na musica, actesee, ¢ importante lembrar
que a percepeio da arte progride do motivo para 4 frase, dai para o
perindn e para a obra como um todo™. Se alguém veé a Catedral de Notre
Damie, compara, ¥v& primeiro o conjunto arquitetdnico € so depois pet-
cebe a beleza dos vitrais. Mas, se ouve a Owinfa de Beethoven, inevita-
velmente ouvird, antes de tudo, as trés notas reperidas, Em Como s
socé, antes de mais nada, 14 estio os rufdos incidentais de funda, os
acordes do violio, a idéia do titmo solto ¢ a vor da cantora carregando
na sensualidade. Detalhe: a releitura de Daniela € produto de uma “ope-
racio fulminante — arranjos, arregimentagio de misicos ¢ produgio fo-
ram realizados em apenas dois dias. Valeu o esforgo, A cangao fol inclu-
ida na novela.”""

A gravagio original de Come vai pocé, de 1972, com 47037, tamnbém se
apola numa puvem de cordas mas percebe-se a levada do jeieié romanti-
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co tanto nas intervencocs destacadas do baixo come nas “viradas” em
que a mixagem realca o papel da bateria. O arranjo é do maestro america-
no Jimmy Wisner, que utiliza metais com zelo para que todas as brechas
sejam preenchidas com contracantos entre todas as frases cantadas — tal-
vez fosse proprio da época ndo valorizar 2 dimensio tensional do silén-
cio. Em alguns momentos, estes metais se revezam com o violao, dnstru-
mento emblemiatico da misica jovem em praticamente todo o mundo, A
interpretagio de Roberto Carlos, lider absoluto de vendas no Brasil na
ocasido, pode ser considerada lisa, pelo menos se pensarmos em
Thurmond. O que Robetto traz ¢ a midsica como ela ¢ — tanto por scr a
gravagio original como pela sua leitura literal e desambiciosa, sempre
buseando alcangar em cheio cada nota. Ha um respeito 6bvio pelos tem-
pos fortes e fracos, um cuidado nitidamente premeditado em permanceer
“quadrado”, rigorosamente na cabega dos compassos,

No ano seguinte, veio a gravacio de Antonio Marcos, producio de
Wilson Miranda com 3477, em Do maior. O andamento ¢ mais nervoso,
alem de afirmatvo do género — mas Antonio Marcos se comporta de
modo mais coloquial — basta reparar como altera para baixo a nota que
fecha o verso “a sede de te amar me faz melhor”. Tecnicamente imperfei-
ta cni relagio ao “original” (reparemos como sio as regras do show-bizz:
a cancio € dele, que abriu mio de sua versdo original para que, gravada
por Roberto, a misica tivesse um desempenho comercial que talvez nio
fosse o mesmo com o préprio autor; desse modo, um ano depois, sua
versio ja surge como “releitura”), exala um tipo de emocio (ou sincerida-
de) que parece ausente da asséptica primeira gravacao.

De tanto amor

O detalhe € que era outra a musica otiginalmente cscolhida pelo pro-
dutor musical da TV Globo, Mariozinho Rocha, para Lagor de famifa, Era
De tanto amer, que Roberto Catlos recusou-se a ceder. Mas, por qué? Afi-
nal, entre outras releituras, esta cango faz parte de dois lancamentos
aparentemente tio estranhos a ele quanto a novela: o elepé Deo Rian roca
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para o rei Roberto Carfer (CID 4.012, 1974), em solos chorisucos do
bandolinista; ¢ o dlbum Samwba-cangio, da cantora Joanna, langamento da
BMG de 1997.

Assessora do cantor bi pelo menos duas décadas, Ivone Kassu expli-
cou a0 telefone:

- Roberto sempre exige ler a sinopse de filme ou novela em
que entre alguma musica sua. Mals que isso, ate: costuma
acompanhar o tmbalho, vendo s¢ tudo estd seado feito con-
forme o combinade.

Mas Dy tanfo amor ¢ uma parceria com Erasmo Carlos. E, dos negocios
da editora de Erasmo, cuida seu filho, Leonardo Esteves, jovem de 25 anos:

- Para ser claro, Roberto trava mais as liberagoes. Erasmo €
compositor, vive basicamente do que arrecada de direitos
autorais, Precisa, conseqlicntemente, que suas musicas se-
jam regravadas. $6 que os dois tém um acordo de cavalheiros
que jarmats toi rompido, Quem canta, isto ¢, quem gravou a
midsica, ¢ seu percate. Festa de arvomba, Nentado a befra do comni-
#bo, Erasmo cuida. Sucessos como Detalies, Emoghes ¢ deze-
nas de outros gravados por Raberto, ele cuida, INo easo de De
tante anor, 2 musica foi composta para a Claudete Soares mas,
por uma série de razoes, gravada também pelo Roberto. Logo,
ele & o seu gerente.

Leonardo conta que a sinopsce da novela foi enviada simultancamente.
para os dois escritdrios, o de Roberto ¢ o de Erasmo., “De nossa parte,
autorizamos” — disse ele. Dias depois, veio a negativa: o escritdrio dele
nao autorizow; soubemos que houve pressio por parte da Globo, o pro-
prio auror, Manoel Carlos, entou ¢ alguém da alta direciio da emissora
também, mas Roberto resistin.”

As relagbes comercials entre os parceiros sio sempre assim: de eseris
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torio para escritdno, “As pessoas confundem as coisas, Roberto € Erasmo
nio sio amigos de tomar um chope. De qualquer forma, ficamos sabeado
das tentativas de liberagio e que clas foram inuteis.”

De tanto amor foi gravada por Roberto no seu clepé de 71 (CBS 137745)
¢ conseguiu ser sucesso, apesar de estar no mesmo disco quc consagrou
Detalbes (Roberto e Erasmo Carlos), Como doir ¢ dois (Cactano Veloso), De-
baixo dos caracois dos fens cabetss (Roberto ¢ Erasmo Carlos) e Amady amante

! (Roberto e Erasma Cardos). Como todas as masicas daquele elepé, também
| o arranio de D fanto amor foi confiade a0 maestro americano Jimmy Wisner.
Observa-se que, seguindo uma tendéncia trazida pela misica iliana, o
baixo aparece “de frente” na mixagem. Roberto Carlos canta em Sol maior
as duas partes A, modulando para Si menor na parte B,

im 98, o CD Sony 879.035/2-492275 trouxe uma nova versio da
miisica, em gravacio feita a0 vivo e conservada inédita até entio (outra
vez De tanto amor aparece ao lado de Amada amante ¢ Debaixo dos caracdic
des lews cabelus, também em versoes inéditas ao vivo).

Desea vez, o arranjo ¢ do maesteo Eduardo Lages, tegente habitual das
apresentacoes do cantor, A estrutura timbristica também reforca o papel
dos teclados que simulam cordas, com trés instrumentistas: Tutuca,
Wanderley ¢ Sergio Carvalho, Completam a formacio Aristeu Reis (gui-
tarra), Dircio Mary (baixo), Norival D’Angelo (bateria) e Dedé (percus-
sd0). Wanderley se incumbe do solo de piano.

E o proprio Wanderley que introduz a gravagiio de 419" ¢, logo que
Roberto apenas esbiga a primeira frase, soam aplausos de reconhecimen-
0. A voz ¢, em seguida, envolvida pelos teclados ¢, na volta & primeira
parte, hit um novo solo de piano de Wanderley, com tintas classicas. A
mixagem esconde meticulosamente a presenca de bateria ¢ percussiao, Ao
final, uma pausa maior que na gravagio original separa os versos “eu
nada vou dizer.., perdon se eu chorar” = ¢ a senha para novos aplausos e
timidas manifestagdes da platéia (sim, em 98 e em shows de Roberto
Carlos a platéia ainda ndo se permite as liberdades que teém marcado os
espetaculos de outras estrelas do show-bizz; Roberto certamente rubori-
zaria se uma jovem mais afoita gritasse “tesdn” ou “gostoso” diante dele;
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se fosse aw jovem entio.,). O fato de ser a0 vivo ¢ de contar com estas
intervencoes inviabilizaria o seu aproyveitamento dramatiirgico.

Em moldes semelhantes, mas nfio iguais a Cowe wai ocd, De fanlo amer
tem a estrutura AABA, com a redundancia melodica funcionando como
um refarco da redundincia dos versos, que apenas enfatizam o | dito, Em
AA, a mesma melodia embala “ah, cu vim aqui, amor/s6 pra me despedir/
¢ as ltmas palavras/desse nosso amor/voce val ter que ouvir” ¢, com a
mesma métrica, “me perdi de tanto amor/ah, eu enlouguect /ninguém po-
dia amar assim/e eu amel e devo confessar/ai foi que eu erreil.”

A parte B contém uma frase melddica usada em dois versos diferentes,
com uma finalizagio que igualmente s6 reforga o que fol enunciado: “vou
te olhar mais uma vez/na hora de dizer adeus/vou chorar mais uma vez/
quanda olhar nos olhos seus/nos olhos seus™ Na seqiiéncia, a cangao
retorna A parte A: “ah, saudade vai chegar/e, por favor, meu bem/me
deixe pelo menos s6 te ver passar/en nada vou dizer/perdoa sc eu cho-
rar”. A mistura de tratamento (“yoce vai ter que ouvit” /T'sO pra fg ver
passar’) estd preseate nas duas gravagoes de Roberto.

Ao contririo da composigio que afinal ficou colada 4 novela, em que
o carater musical caminha da depressiio para uma euforia mesmo que
injustificada ou apenas idealizada, De tanto amor caminha do bode para o
bode maior ainda. Comega com uma despedida convicea de fim de caso e
termina com uma proposta humilhante de autocomiseragio. A mudanga
para Li menor acompaaha este “estado o "alma”.

De acordo com um funcionirio da Rede Globo, cujo nome é obvia-
mente omitido, Roberto tem sempre cuidado na hora de liberar ay suas
musicas, Ou seja: aré ai, nada de novo.

- O que o empresario dele me disse ¢ que Roberto Carlos
tem © maior ciime de Dedalber. Esta, ele eonsidera a mi-
sica da sua vida. Hi pouco tempo, uma empresa ofereceu
quinhentos mil reats para usar pouco mais de vinte segun-
das. Ele recusou,
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Além disso, a recusa de Roberto Carlos nio foi para Danicla Metcury —
restringe-se a Lagas de familia. Convencido do poder de fogo da emissora,
a BMG ja tinha iacluido De fanto amor no CD o/ da Liberdade — faixa
alimero 12, Na versao de Daniela, a masica soa como se fosse um clone
de Coms vai weé (na verdade, seria o contririo). O arranjo, de Andrés
Leyin ¢ da propria cantora, mostra um ritmo novamente ateauado e apoi-
ado no violio de Luiz Brasil até a volta & primeira parte, quando cotram
cordas, teclados ¢ metais (a trompa confiada agora a Phil Myers)."

i Daniela canta igualmente sabre acordes alterados — utilizando rigoro-
samente a mesma formula da cangiio que se tornou sucesso. 86 que 2
faixa, que nio tocou em lugar nenhum, dependia exclusivamente da assi-
natura de Roberto Carlos para se tornar um sucesso nacional. E foi a
I auséncia desta assinatura que trouxe de novo o nome de Antonio Marcos
is luzes da ribalta. De tanto amor, Faixa 12 do CD 5o/ da Kberdade, Ficou
I sem nenhuma funcio dentro do produto da BMG/ Arola, potencializado
i pela divulgagio especialissima de Cowe pai vocé, areavés de Lagos de fumilia.
i A nio ser a funcio de ser um demonstrativo material ¢ concludente de
todo este dmbraglio.

Entender como meramente socioldgico este trecho do rexto seria con-
trariar o poeta ¢ diplomata Felipe Fortuna que vé a semiologia tambem
como um resultado de “uma arracio pelo discurso da imagem”. Até por-
que, diz ele, “os signos ¢ os mitos sopram onde querem — € ndo querem
morrer, Muitas vezes, sio solidos como um provérbio e expressam di-

| mensOes, que §a0 aparentes mas que se tornam subitamente erernas’,
Além disso, “no que di:l: tespeito i televisio no Brasil vive-se a intensa ¢
plena monocultura.”™

| Muito antes de Fartuna, o francés Edgar Morin jd havia estabelecido
uma relacio catre os idolos da cultura de massa (¢ € disso que trata, afi-
nal, este trabalho) e o8 deuses do Olimpa:

No encontro do impeto do imaginario para o real ¢ do real
para o imaginario, situam-se as vedetes da grande imprensa,
os olimpianos modernos. Esses olimpianos nio sio apenas

{caz a
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os astros do cinema, mas também os campedes, principes,
reis, playbays, exploradores, artistas célebres. (..} Os novos
olimpianos sao, simultaneamente, ideals immitaveis ¢ mode-
los imitiveis. {..) A imprensa de massa, 10 mesmo tempo em
que investe os olimpianos de um papel mitolodgico, mergulha
em suas vidas privadas a fim de extrair delas a substancia
humana que permite a identificagiio.”

D certo modo, sem atribuir-se qualquer papel moralista ou moraliza-
dor, Roberto compreendeu semioticamente que sua misica iria se (ormar
um signo da novela — ou metonimia dela. Como ndo gostou do roteiro,
abriv mio da receita que a regravagio inevitavelmenre The traria.

Num outro texto académico'’, mencionei episédio semelhante vivido
pela cantora Alcione:

A cantora Alcione, com o disco praticamente pronto, recebe

fita do entiio dirctor BMG-Ariola, Miguel Plopschi, com um
tecada; “se voeé gravar esta musica do Sullivan e Massadas, I
o Martozinho Rocha ja garantiu que ela entra na novela das
oito”. Alcione reagiv: “Mariozinho nio escolhe repertorio no
meu disco, nao”. Nio ¢scolheu, mas a muisica ndo entrou na |
novela e o disco da Aleione foi boicotado por todo o Sistema ‘
Globo de Radio e Televisio e rransformou-se num grande
fracasso comercial.

Fui convidada pela cantora para escrever o nfease daquele disco (Pre-
messa, 1991, BMG/ Ariola 1400088) — dai ter estado por duas vezes em
sua casa na ocasiio, A informacio, portanto, vem dirctamente dela,

Daniela Mercury preferiu nio correr o risco. Ja estava com o seu
CD nas lojas. Mesmo assim, regravou a parceria dos irmios Marcos.
Do ponto de vista industrial, isso representou mais um CD singfs e um
belo suporte em papel cartiao a cores, capaz de acondicionar o disco
original ¢ seu apéndicc. No suporte, a mesma capa do CI) oniginal, |
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com ¢ acréscimo como num carimbo: “incluindo um CD saple com o
sucesso Comwo vai voce”

Valeu 2 pena? “O investimento ¢ mais trabalhoso que custoso, amda
mais que ¢ uma coisa provisoria”, disse a assessoria de imprensa da BMG-
Ariola. Sof da liberdade {4 saiu com quinhentas mil copias vendidas {disco
duplo de platina). Por provisoria entenda-se que, a partir de noves pedi-
dos de reposigio feitos pelas lojas, o CID ji seria nnico, com a inclusio da
faixa de sucesso. Desapareceram o CI) miugle € 0 suporie,

Apesar do esforgo, a mesma assessona lamenton que “aparentemente
o que esti vendendo mesmo € 0 CD com a uilha da novela®™, Nio obstante,
enquanto a novela esteve no ar, a musiquinha de espera quando se cha-
mava a gravadora (483-3000) cra invaridvel, La vinha a voz rouca de
Daniela ¢ “como vai vocé/eu preciso saber da sua vida,.”
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Resumo

Este trabalho junta mestres da semiologia e da musicologia, como
Roland Barthes, James Thurmond e Eero Tarasti, com nomes do shan-
bizz nacional, como Roberto Carlos e Daniela Mercury, O que ele foeali-
za 530 0s passos que fizeram de um velho sucesso de Roberto Carlos a
musica-tema da principal personagem da novela Lagos de familia, da TV
Globo, E at¢ que ponto a audiéncia de uma novela ¢ capaz de pressionar
a industria fonografica ¢ o repertorio de scus artistas contratados, mani-
pulando deliberadamente nao apenas as suas gravagiies mas a presumida
liberdade de ¢scolha da opinido publica.

Palavras-chave
Eero Tarasti, trilha sonora, acordes, intetpretagio.

Abstract

This paper discusses in the same breath scholars of semiology and
musicology, such as Roland Barthes, James Thurmond and Eero Tarasti,
for instance, and names from Brazilian show-biz, such as Roberto Carlos
and Danicla Mercury. Its focus is on the steps taken to make an old Roberto
Carlos hit the theme of the leading character in the TV Globo soap operi
Lagor de famifia [Family ties]. Also to what extent SOA[ OPCLl VIEWELS are
able to put pressure on the record industry, and the repertoire of its
contracted artists, deliberately manipulating not only their records but
the presumable freedom of choice of public opinion.

Key-words
Eero Tarasti, soundtrack, chords, performance.




O AFETO NA CENA MATERIALISTA
DE DIDEROT

Alutsio Perira de Memeges

Mas, poderio dizer, que clo entre Dionisos e teu Dionisos? O que acho
¢ que — ¢ em nome das Gragas nio viio pensar que banco o coribanto
ou quc ¢stou completamente bébado comparando minhas obras is dos
deuscs — o publico  reage como esses hindus em relaciio as novidades
literirias, por exemplo com relagio as minhas, Esperando de mim
trechos satiricos, engragados e intciramente comicos (créem nisso
firmemente, em virtude de nio sei que opinido sobre mim), alguns nio
vém absolutamente agui, iulgando que ndo € necessirio prestar atengio
as sarabandas de mulheres e as cambalhotas de sitiros, nem descer dos
clefantes. Outros vém para ouvir esse género de discurso, mas cles
descobrem ferra no lugar de hera ¢ desconcertados pelo lado paradoxal
da coisa, eles ousam mesmo aplaudir acssas condigoes. Contudo,
prometo-Thes em toda confianga, se accitarem — hojc como outrora —
assistir frequentemente i celebracio de nossos mistérios ¢ se meus
antigos convivas se lembrarem de nossos dgapes comuns daqueles
tempos sem desdenhar sitros ¢ Silenos e bebendo A saciedade nessa
cratera: seriio bacantes cles também ¢ repetirio conosco epod!

Laicians de Sampsatu

Recentemente, numa revista tradicional francesa, o orgamizador do
nimero dedicado a Diderot, em sua apresentacio, diz estas palavras:

Ao sistema, Diderot sempre preferin o didlogo; a afirmagio,
a interrogagio; as hierarquias ¢ 4s frontetras, a desordem ¢ a
hibridagio. Pensador da complexidade, do fugitivo ¢ do indi-
vidual, ele s¢ kmpde como um companheiro do século XXI'
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O autor diz “se impde”. Par que motivo? Sua colocagao € que Dideror,
por significar o que significa ¢ comportar 0 que cOmMporta, nos seria wm
companheiro que pode conttibuir para os desafios em que estamos envol-
vidos em todo Ambito da vida que se descortina na abertura de um outro
século, Para quem? Para todos aqueles que estio habitados pela questio
dos limites da visdio de um tipo de razio diante da cspeciticidade dos
desafios que esta época carrega, B indica, pela earacterizagio dos termos
contrapostos, a atualidade da mancira como aquele pensador pode ser
necessario nesta ¢poca extremamente inttincada em que vivemos. Tem-
se em Diderot a figura de um espirito do passado que, por suas obras e
pot sua postura, poderia estar aqui, s¢ percebermos a maneira como cle
poderia lidar com entendimento de nossa época, tendo em vista o modo
COMO seu percutso e sua obra suscitam pensar que faria,

Mas de fato poderia ser um companbeiro? Em que medida o mizo aas
contém exagero? O que habilitaria algum pensador que nio tenha vivido
o enorme contraditGrio dos tltimes setenta anos a tazer, por sua obra, o
que aferecer nos desafios presentes? Bastaria qualifici-lo como pensador
da “complexidade”, do “fugitivo” ¢ do “individual” para que pudesse re-
presentar o papel? A histéria do contraditdrio século XVIIT ainda estaria
repercutindo hoie? Que Diderot tenha sido um trabalhador intelectual ¢
escritor trazendo algo bem inserido no diapasio da cultura de sua ¢poca -
o significado da empolgagio enciclopédica, por exemplo, reveln mesmo
aspecto modelar do iluminismo — e a0 mesmo tempo comportando wma
estranheza caractetistica que ainda desafia a interpreragio tal o8 signos
antecessores evidentes na postura ¢ na obra, como negi-lo? Isso seria um
contra-senso. Representativo ¢ datado, ¢ 20 mesmao tempa precursor em
conserva. Laurent Versini, na “Introdugio™ de uma nova edigdo de suas
nbras, resume 4 progressiva recepeiio e suas respectivas enfascs:

A reabilitagio de Diderot se fez em trés fempos: os Alemaes,
os primeiros, viram, de Goethe a Hegel passando por Herder,
Schlegel ¢ Schelling, o sério de sua cosmologia tanto quanto
de sua estética ¢ de sua dramaturgia, mesmo se eles o pe-
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guem demais pelo dngulo do peasamento dialético que cle
nunca partithou com seu irmao immigo Rousscau, (s mar-
x1stas SOVIEHCos procuram também nele um pal fundador do
seu materialismo dialético ou histdrico: o de Dideror ¢ biolo-
gico, mas o que imporra, a0 menos cles levaram a sério como
uma das primeicas formas modernas do materialisto, Sé de-
pois € que a inteligéncia francesa verdadeiramente se interes-
sou por Diderot, esclarecendo-o através de tradigiies que nele
LM SeU coroamento, € nao por sua posteridade. A terceira
promogio € operada pela critica anglo-saxd no interregno das
duas guerras, ¢ a do contador e de sua eserita revolucionaria.®

Assim, de modo bem geral, pode-sc ter uma idéia da lenea e vari-
ada recepgio que sua obra teve, Hi toda uma série de problemas liga-
dos ao proprio acesso aos texros, 4 que parte deles s6 aos poucaos foi
sendo editada, a0 longo do século XIX ¢ XX. Mas nio € isso que nos
interessa centralmente sublinhar, B a dificuldade interpretativa da ol
que pede consideragao. Mesmo que possa haver uma exageragio an
coloci-lo como um companheiro necessario neste inicio de século, ©
ponto importante ¢ que dificilmente poderiamos correr o tisco de dizer
o mesmo de Voltaire ¢ Rousseaun, por exemplo, independente do valor
da contribuicfio intrinseca dos grandes homens que marcaram aquele
séeulo. Serd sempre pontual a énfase que se queira dar nessa diregiio, O
fato € que exisee uma forma de provocacio suscitada pelo tipo de traba-
lho realizado por Diderot que o torna centro de colocagdes nas quais a
idéia de precursor parece sc impor, Mas mesmo essa idéia de precursor
deve ser tomada de modo particularizado. S&o muitas as faceras em
que a aciio simbdlica de Diderot se fez sentir.

Existe a dimensio do philesapbe, do tipo de materialismo que elaboron,
sobre o qual seria uma violéncia té-lo como puramente em unissono a0s
autores qgue caracterizariam o “materialismo do século XVIIT (cmbora, ¢
claro, tenha sido também um dos seus instituidores), Par mais importan-
tes que sejam os cfeitos desse materialismo na configuracio da cultura
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moderna, o que chama a atengio ¢ que a forma como Diderot traga seu
modo de olhar o sentido do que deveria ser tomado como sendo materia-
lismo parecia pedir outros parimetros para que sua inteligibilidade pu-
desse ser realizada sem redugio aos principais contornos seculares, Mate-
rialismo bioldgico, como Versini quis ha pouco nomear? Talvez. Mas ou-
tras adjetivagdes foram propostas: “quimico-vitalista™, “encantado”.,,
Marx, por exemplo, nio o pereebe fora da bitola geral’, Adé de nature-
za, de totalidade dos processos vivos através da sensibilidade ¢ o que
norteia a destituicio da hipétese de Deus como forma de explicagio do
que ¢ De qualquer modo, ndo ha em Dideror nenhum texto sistemirico
sobre o assunto. Ao contririo, 0§ sEUs ANECESSOTCS ¢ CONCMPOTINEDS,
que trabalharum por essa visio onde o Criador teria um lugar perfeitamente
ocioso, escreveram obras sistematicas. As de Diderot parccem, apesar de
um certo nicleo convergente, poderiamos dizer, “contraditorias™.

Em Diderot as concepedes variavam, Chegou a lamentar a falta de
pesquisas ¢ experimentagdes que dessem Seguranga mator aos enuncia-
dos que viessem pesar no conhecimento da ciéneia. Ele tnha essa per-
cepeio. Nio seria dificil mostrar o quanto partcipa das mesmas iddias
desses estudiosos materialistas. Contudo, em nenhum momento acredita
que se possa ter um principio dnico que pudesse explicar o fato de os
processos de vida serem como sio, A sua visio era profundamente inclu-
siva. Sim, havia a paixdo pelos saberes, pelas magquinas ¢ téenicas, pelas
matemiticas, pela fisiologia e pelo saber médico, pelo grego, pelo latim,
pela diversidade dos materiais, pela histdria politica ¢ moral das grandes
civilizagbes, pelas artes (musica, pintura, literatura, teatro, poesia basica-
mente), pela historia natural, pela tradicio do pensamento filosdfico, pela
quimica, pela histaria politica e tradicio do pensamento, pela diversidade
das culturas, pelos costumes, pela culindria ¢ por muitos outros saberes.
A mente de Diderat era monstruosamente “antenada’ numa gama enor-
me de coisas. Certamente também que o grau de aprotundamento ¢ de
pertinéacia no tocante 4 evolugio desses saberes e priticas ¢ bem varia-
vel. No entanto, seu pensamento “matcrialista” (seja i como tormos
qualifica-lo) apresenta trago de originalidade. Ele foge da especulagao e

|
|
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traz no seu bojo atengiio da observagio direta ou bascada no que havia
de ponta em seu tempo. Nenhuma adesio a um principio anico a partir
do qual pudesse estabelecer a entendimento de uma coisa, Levava em
conta sempre em conta o relativo do saber dado que neabum saber era
produzido e elaborado fora da experiéncia sensivel desse estranho ser que
cra o humano nas suas imensas vicissitudes. Nenhuma dificuldade, por
sua vez, em aceltar € lidar com leis locais ou mesmo com a generalizagio
possivel em leis mais amplas. Praticou um entusiasmo cético na sua vora-
cidade gulosa de saber e de estudo, Tudo isso deve ser levado em conta
quando se busca caracterizar a4 maneira como seu pensamento “matetia-
lista” se realiza. Para descreve-lo devemos segui-lo nas suas ficches, no
seus verbetes, nos seus apontamentos, nos seus comenrarios de obras de
scus pares de entio. Longe de nos procuramos fazer disso mérito de algu-
ma colsa, Essa fal a trajetoria, em parte confusa, cruzada, obliqua,
mconclusa, de um movimento estudioso e de pensamento que inaugura 4
figura do trabalhador intelectual que é pago por sen trabalbio e disso vive,
Muitos o criticam por sua filosofia de encomenda.

Para além dos aspectos aneddticos implicados nessa ripida apresenta-
¢in, € que comecam as tentativas de avaliagio do materialismo a ele cre-
ditado. O que & certo é que, se por golpe de imaginagio, pudéssemos ver
Diderot ressuscitado aos dias de hoie, talvez fosse o anico homem do
seculo XVIIT que ndo teria um ataque de nervos fulminante.. Tudo indi-
ca que ele simplesmente precisaria acertar algumas sintonias, coisa pou-
ca, para que pudesse inserir-se no aspecto material desta eultura que sua
epoca acabou por incrementar ¢ delinear, pelo menos nos aspPectos gerals.
A proposigio retdrica de Michel Delon traduz essa surpresa que a leitura
de um conjunto razodvel da obra de Dideror pode provocar num leitor
atento aos avatares da modermidade.

Assim como no passado, essa trajetéria estd longe da unanimidade,
Muitos autores, por prudéncia ou por desconfianga, limitam o valor de
seu modo de proceder, mesmo, € claro, que niio se estabeleca um juizo
que o despreze. Isso fica patente no (Mbar Esavtar Ler de Claude Lévi-
Strauss’, livro no qual s¢ tenta indicar, nas consideracies sobre as idéias
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estéticas de Diderot, o cariter de campilagio - seniio mesmo desonesto
cm relacio as suas fontes ¢ pares — presentes nos textos refercotes ao
assunto. Seja como for, esse tipo de suspeigio ndo releva justamente o
modo profundamente cerrado, como ato de leitura, de alguns dos texcos
importantes de Diderot. Observagdes sobre Hemsterbuis (1774) ou Refitagdo
segnida da obra de Helwdiins antitnlads T2 Homme (1773) podem servir de
exemplo dessa forma de trabalhar em que o autor, pena na méo, comenta
e critica os enunciados que val destacando pigina a pagina. Talvez devis-
semos aceitar a pluralidade das maneiras que essa espécime de trabalha-
dor intelectual praticou do resumao, das compilagdes aos gestos extrema-
mente sofisticados de invengio poética e tedrica. Diderot nio fol nem
urmn sebadar nem um pensador sistemirtico, O ¢feire do conjunto comporta-
eia mutto mais o de wma pletora de modos de escrita.

Mas, dentro da perspectiva do “materialismo™, ¢ em fungio da ad-
missio do carater que estamos considerando, podemos ter em menre a
critica de Lucien Sfez. Segundo ele, Diderot encarnaria a figura patro-
nal do que hoie se configura como abjeto de critica no mundo criado e
extremado pelas tecnologias da mente em expansio. Justamente o fun-
dor a partir do qual, segundo Delon, Dideror poderia servir de compa-
nheiro para nos auxiliar a enfrentar os seus desafios, Como situar esse
fundo contra o qual o recurso 4 figura de Diderot nos armaria como
companheiro de luta?

Observemos: todas as teenologias de vanguarda, digo todas,
das biotecnologias a inteligéncia artificial, do avdiovisual ao
matketing ¢ a publicidade, enraizam-se num principio Gaice:
a comunicagio. Comunicagio entre o homem € a natureza
(biotecnologia), entre os homens na sociedade (audiovisual ¢
publicidade), entre o homem e sen duple (a inteligéncia ara-
ficial); comunicacio que enaltece o convivio, a proximidade
ou mesmao a relagio de amizade (friendship) com o computa-
dor. Poderiamos supor que se trata de argumentos de venda
Mas ha mais que isso: a comunicagao torna-se a Voz Unica;
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50 el pode unificar um universo que perden no traieto qual-
quer putro referente. Comuniquemos-nos. Comuniquemos-
nas pelos instrumentos que justamente en fraqueceram a co-
municagio. Eis o paradoxo a que fomos lncadns.®

lsso a que fomos lancados, na caracterizacio e na andlise de Sfez,
certamente que continua ainda pesando no entendimento da cultura des-
te inicio de século, Nio podemos aqui aprescntar rodas as etapas do sen
trabalho, Mas para que se possa situar o que taz tomar Dideror como
emblema de uma evolugio configurante, destaquemos trés passagens que
diio um ripido contorno dessa evolucio: a) “A metifora da maquina go-
verna wma série de imagens adjacentes que dio o tom. ‘Maquina® ¢
conotada com wiitema, dirgis, articiiagio, quantidade, medida, extoncin, eficei-
e, reafidads, unidades disorets, confedicdo, continente, Bi-lo, o exéreito da som
bra, inteiramente cartesiano, cuja palavra de ordem é Bepresentacao™
(Para a gléria do Sujeito...) (Impossivel nio reconhecer alzuns desses ter-
mos em Diderot); b) “Palavras-chaves, imagens-forcas do OIZANISITIO; Med,
niveis, vive, perceprao, forma, organizacio, reciprasidade, folalidode, derenvolyi-
Meale, axlo-organizacae, e isso desde o séeulo XVIIT romintica, de von
Schlegel a Atlan” (Impossivel nio reconhecer alguns desses termaos em
Diderot); ¢) Palavras-chaves e imagens—forcas do modelo Frankenstein |
que tecnicamente o autor ird denominar com o neologismo “tantismo”
(Fawtismo+tautologia)|: cagde, imaginagio, novidade, wetamoriare, vontads,
bisde, andn-referdnia, sivmlagio, ¢ isso de Mary Shelley 2 Hofstader, W, Ehrard,
Fodor ow Baudrillard ™ (Impossivel niio reconhecer alouns desses termos
em Diderot). Quase no final de sua exploracio, mosteando as relacdes
entre “as maquinas politicas [da] religiio republicana™ e “méquinas técni-
cas comunicativas”, o autor nos diz:

Trés caracteristicas definem a bala de bilbar, metdfora
comunicacional de toda mdquina: unidades discretas acom-
panhadas do principio da redundincia; 2 exterioridade dos
clementos da maquina e sua exterioridade com relagio a0

i
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homemy; sua legibilidade representativa, acompanhada de uma
separacdo entre o explicito ¢ o implicito.

Ora, a bola de bilhar ¢ republicana. Para compreender isso,
devemos passar pelac Endelopidia. Os enciclopedistas —
Diderot i frente — nos revelam 20 mesmo tempo um amor
imoderado pela comunicagio, pela miquina, por uma socie-
dade civil desembaracada de seus entraves. Para cles, tudo
1550 cra uma coisa s6. Eles terminam por asseotar as primel-
ras bases da religiio maquinica, universal da sociedade civil.?

O significado dessa procminéncia, no contexto critico armado por Sfez,
apontaria para um juizo que colocaria Diderot ndo como um companhei-
ro mas como adversirio que contribuiu fortemente para construir a con-
vergéncia da pluralidade das weenologias da mente e suas ideologias sufo-
cantemente abrangentes ¢ dogmateas. Contudo, seria importante desta-
car que o “materialismo” proveniente de Diderot nido tem apenas uma
face maquinica e comunicacional. Duas sio as vias de consideragio do
cérebro: uma, caracterizada certamente pela via cérebro/cognigio/com-
putador; a outra, pela via “humaoral” (de tradigio hipocritica), ou seja,
aquela € que centrada na dimensao eletro-bioquimica, Cettamente que a
promocio das pesquisas feitas nessa diregdo nio tém como fugir a0 cam-
po de forcas das psicotcenologias ¢ os interesses mercadoldgicos ¢ polin-
cos das indistrias farmacéuticas dos psicofirmacos. Mesmo assim seria
extremamente violeato considerar que a inspiragio diderotiana possa ser
reduzida a de um idedlogo da ciéncia ¢ da tecnologia, ¢ portanto de seus
poderes de regéncia ¢ condugio da cultura com suas crises ¢ marcas
registradas. Com isso nio queremos fazer reparo 4 crivica de Sfez, Mas a
mencio a Diderot no minimo precisa ser matizada. B enganoso pensar
que toda a biologia — particularmente a ncuropsicologia — caiba nos mo-
delos integrativos do cognitivismo, € fato de estar vivo implica algo que
continua desafiando a reducio do funcionamento da mente aos modelos
maquinicos, mesmo aqueles que comegam a explorar a relagio entre afe-
tos ¢ o cognitivismo digitalizado ¢ de ordem superior ao puro binirio.
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Sob esse aspecto, se quisermos acreditar que é a boa denominagio, o
“materialismo biologico” de Diderot comporta vertente mais sutil. Ao
menos € 0 que se depreende de um texto escrito por [ean-Didier Vineent,
Aguivle gue quase falava”. Trata-se de uma obra na qual uvm neurofisiologista
de carreira reescreve, 4 maneira de, o Dialogo enire de d’Alewibert ¢ Diderad,
O sonto de d"Alespbert ¢ Continstacio du didloge, wodos escritos em 1769 ¢ 56
publicados em 1830, O autor reeria os didlogos entre aqueles persona-
geas a luz da contemporancidade da orientagio biolégica em que investe.
As colocagdes ¢ as intuighes de Diderot se mostram compativels com a
neurofisiologia que pratica, & a0 mesmo tempo que sublinha o seu valor,
Vinceat critica 0 excesso tecnicista € o espirito corporativo que dificul-
tam aceitar o aspecto inclusivo implicado pelo pensar diderotiano, Essa
atualizagio enfrenta quatro pontos que cstio em jogo nos textos de
Diderat. As origens do homem, a aparicio da linguagem, o segredo da
memoria e o surgimento do desejo sio os niicleos a partir dos quais gira
conversacao ficcionada. O que Viacent procura marcar ¢ que a aposta
radical do pensamento bioldgico que eseava se construindo cm Diderot o
colocava no scu tempo aum lugar de diferenca em relagio aos seus parcs,
bem como continha uma lucidez que podia servir de alerta aos que to-
mam a teenicalidade dos laboratérios como que esgotando o que estaria
envolvido num pensamento bioldgico que pudesse lidar, de fato, com o
saber sobre o funcionamento do cérebro ¢ a construcio do sentddo na
especificidade da vida humana,

Ele [0 personagem que era o alterego de Diderot | o Doutor B,
de Aguele gue quase falava | passava por marcrialista junto aos
humanistas, que acreditavam nos poderes de um espirito sobe-
rano, e por vitalista junto aos mecanicistas, que viam no ho-
mem apenas um computador capaz de montar um cavalo ¢ de
entoar cinticos. Esse andamento o mantinha ao lado dos cir-
culos especializados nos quats, alids, o consideravam como
pouco 1ecomendivel, B verdade que sua ciéncia, que se tor-
nou livresea ¢ improdutiva depois que ele afastou dos labora-
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wirios, s6 podia ofuscar aqueles sobre os quals dizia que, sendo
eolecionadores de Fatos, era preciso chama-los de fabricantes'.

Além do aspecto literdrio, da forma dialogal propria aquele mo-
mento, o autor leva em consideragiio, em sew elogio, virios artigos da
Enciclopédea (“alma”, “animal”, “inato”, “gozo”, “vontade™ ¢ outros), Pear-
samentos sobre o inlerprelagio de watnreza (1753) ¢ sobretudo Elewentor oz
Jisisfoma, que € a altima obra de Diderot ¢ 56 publicada depois de sua
morte, Nela, de maneira bem intensa, vemos o quanto a questdo da ativi-
dade cerebral é central para se entender a ongem ¢ o destno das constru-
¢aes simbolicas no seio da vida humana, Sio duas as metiforas que orga-
nizam hasicamente: a metifora do funcionamento do eérebro como um
cravo — 0 famoso cravo de Diderot — e a metafora da aranba ¢ sua teia, E
um pensamento que eacara 2 totalidade das agdes humanas sob o fundo
de uma consciéncia aguda entre o molecular ¢ 0 que se constitul como
fendnemo vivo deatro do qual a “sensibilidade ativa™ se particulariza como
processo construido a partir do que toen, atera. Jacques Demotes-Mainard,
no posticio ao livro de Vincent a que estamos nos referindo, faz uma
pequena sintese com que se pode perceber o grau de atualidade das idéias
de Diderot, E importante lembear que os modelos em causa néo sio ague-
les tomados em consideracio pela eritica de Lucien 3fez i transformacio
da neuropsicologia cogaitiva em cogaitivismo digital das tecnologias da
mente ¢ suas religides, Fis o que cle nos diz

){l

Essa representagio hicrarquizada foi reforgada pela
neurofisiologia unitiria que, a partir dos anos 60, permite
correlacionar a atividade de um neurénio com uma entrada
sensorial ou uma saida motora. E assim que, para cima de
neurdnios de baixa grau, que correspondem a tormas elemen-
tares, foram idenaficadas, nas zonas associativas oobres, cé-
lulas “gndsicas™ que correspondem cletivamente a formas
complexas — por exemplo tragos do rosto. Fol  certamente
tentador deduzir dai que esses ilimos “reconhecem™ o que
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03 primeiros “tratam” — llusio imputavel 4 miopia de um ele-
trodo que s sabe observar um neardnio de cada vez, Fntre-
tanto, antes mesmo do advento dos registros unitirios, Donald
Hebb supunba que o médulo clementar do cérebro era a “rede
neuronal”™ ao invés do neurdnio, individuo versidl e redun-
dante, capaz de pertencer a varias redes e assim participar em
fungdes distintas. A evalugiio das idéias parcee rer dado ra-
zao a ele: os sinais sio tratados por um moda paralelo tanto
quanto seqiencial, as representacdes apelam para vastos con-
juntos neuronais largamente distribuidos ao inves de alguns
neuronios aristocriticos eapazes de compreeader ou de que-
rer, As representacoes ou decisdes ndo resides no cérebro
clas sdo a atividade do cérebro — e de todo o cérelro, mesno
se certas regides participam mais do que ourras em tal ou
qual categorias de operacées. Derrubar uma tal visio hierdr-
quica acaba por resolver o paradoxo do homuaneulo, hipoteti-
co observador habitando o cérebro para centralizar nele as
representagoes — mas condenado a abrigar por sua ver seu
proprio homunculo. Registremaos nossa gratidio a Diderat por
sua aranha, ocupando todo o cérebro, nio se confundit com
o homuincule.

Haveria muito o que explorar nesse tipo de cotejo entre as idéias ¢
concepeoes € o saber bioldgico de agora, Contudo, 4 medida em que
lemos seus textos, o que vai ressaltando nio é apenas o bem fundado de
cerras intwigoes, de sua insisténcia em teatar perspectivi-lis melhor, O
impartante ¢ o cruzamento de suas preocupacées. A cena marerialisea de
Diderot desafia propriamente a descricio, € a dificuldade oo se justifica-
ria tio somente parque nio deixou uma obra sistemdtica. Podemos coloci-
lo, até coerentemente, no diapasio da £poca, mesmo e seus volteios
Para além dessas caracteristicas, o que se impée ¢ o que é levade em
conta, o que ele inclui, explicita ou implicitamente, como que seu plano
projetivo, Nisso a percepeio de Vincent € fundamental porque ela calhe
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o que um tipo de ciéncia biolégica pode assegurar como certo i Juz das
Altimas décadas do século XX, A forma como Diderot pensa o ser huma-
no tanto inclul o que essa ciéncia articula quanto a rotalidade das mani-
festagdes do lomem nas construgdes da sociedade e da cultura, Ele ranto
wvai considerar aquilo que ¢ determinado num processa de evolugio quanto
aquilo que se apresenta em situagao. Mas, antes de prosseguir na direcio
de nosso propasito que ¢ o de mostrar como nessa inclu sividade concreta
promovida pela condigio inarredavel do sensivel determinado pela paru-
reza diante do que se abre como intensidade local face 4 totalidade
irredutivel, ostaria de lembrar dois autores que se entusiasmaram com
Didernt justamente nessa vertente antecipatona s0 gue no campo da arte,

Trata-se do cincasta e tedrico do cinema Fisenstein ¢ do poeta Renc
Crevel. Finsenstein escreven, em 1943, um artigo intitulado: “Diderot
falon de cinema™ 3. Nele, o cineasta russo mostra como Diderot sonhou
com o advento do cinema enquanto arte. Nio podendo me estender, des-
taco apenas duas passagens que revelam a pertinéncia da leitura de
Eisenstein quanto a uma estética de Dideror. “O fato da recriacis antifical
em si nio nega de modo algum a awfenticidade dos resultados™ . Qualquer
um que se der ao trabalho de ler o Paradexs sobre o Comediante (1773)
percebe a generalizagiio da concepeio de Diderot guanto ao que concebe
como sendo o trabalbo do ator.

Tratando-se dessas premissas [da semclhanga e da dife-
renea do ator no teatro ¢ no cinemal, pode-se dizer que
tenica criadora de base de fode atvidade criadora ¢ em ge-
ral, no conjunto, cm suas grandes linhas ¢ no essencial -
tealmente a mesima,

Isso quanto 4 partc Operante no MISIEHoss processo de
mobilizacio do estado criative. Chamem-no éxrase, inspita-
cio ou déem a ele mil outros nomes com que se tem G costume
de designar esse surpreendente estado de embriaguez ctiadora:
que um ‘daimon’ desca em vocé — ¢ pouco IMporta o seu domi-
nio, SEU CAMPO, SeU ramo -, VOCE S¢ POTA 4 CUSPLE [E50uI0s LMot
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tais, quer sua arte seja a da imagem, do movimento, do sam og
do pensamento!,

Essas colocagdes rraduzem noutro registro o fato elementar do ser
tacade por algo capaz de mover-se em expressao. As metdforas do cravo
que produz masica a0 ser tocado e a da sensibilidade da aranha ao ser
tocada por algo que toca sua tein, O que € capital sublinhar ¢ que em
Dideror existe perfeitamente esta coasideracio do fato de o ser humano
ser tocado numa cena restrita ¢ finita, E oo entanto, “[tludo muda, tudo
passa, 50 o todo permanece, O mundo comega e acaba incessantemente,
esta 4 eada instante no inicio e no fim; nunea houve outro € nunca havers
outte’®. Se Hisenstein tem razio em supor que Diderot vislumbrou o
cinema quando escreveu: “Imaginai ter diante de vés uma alia parede
separando-vos do espectador, e COMPOTEAI-VOS COMO $¢ nunes a cortina
s¢ levantasse”, precisamos estar atentos 4 énfase entificadora do ser to-
cado. Num outro tom, sem mclancolia, ¢ bem antes, parece que Diderot
repetia Fernando Pessoa: “o que em mim sente estd pensando”, B € esse
O ponto.¢m que o materialismo de Diderot nio pode jamais ser confundi-
do com um naturalismo, Ha jooo, humor e aposta. Isso nao para, ¢ coloca
uma empatia diversa daquela que supde a metifora do “daimon”.

Rene Crevel escreveu um liveo hoje esquecido: O Crave de Dideras
(1932), Trata-se de uma verdadeira paixao pelo que Dideror representa-
tia como liberdade de método ¢ de pensamento. O surrealismao da revalta
radical se encarna em Crevel elegendo aquela figura mitelar como suia. E
uma aproptiacio poctica do sentido da experitncia do homem Cuja eserl-
ta e cujo destemor da cutiosidade exercida através do saber itiam motivar
0 combate exercido contra a opressin do imagindrio, dos valores ¢ da
cultura burgueses. B um elogio no qual o vigor da experiéncia do homen
¢ contraposta 4 assimilaciio burguesa do enciclopedista. Segue o elogio
de Lénin, em Materialiime ¢ empirseriticiomo, que O toma como precursor do
“materialismo contemporanen’’, e cita, na abertura, a Seguinte passa-
gem: “Diderot quase chega as vistas do materialismo contemporinen,
segundo as quais, os silogismos nio bastam para refutar o idealismo,
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pois, nfio se trata, na circunstincia, de argumentos tedricos™!. O argu-
mento de Léain se apoiava na passagem do Didlage eatre d' Alembert ¢
Diderat no qual Diderat explora a metifora do cravo e que serd citada de
aova no texto de Crevel. A passagem ¢ importante porque ela poe a

énfase no processo de ser afetado.

Suponde sensibilidade e memdria no cravo, e dizet-me se ele
nio saberd, sc ele ndo repetird por si proprio as arlas que terels
execuradas cm suas teclas, Nossos sentidos sao outras taneas
teclas que sio dedilhadas pela natureza que nos rodela, ¢ que
se dedilham amidde elas proprias™,

Dentro da perspectiva que estamos perseguindo, que € a de tragar a
linha seméntica do termo afeto no século XVIIL antes entiio do surgimento
do termo afetividade na sezunda metade do séeulo XIX e das constru-
coes de Freud”, o que vem de saida, quando se procura situar o modo
como Denis Diderot (1713-1784) empregava o verbo “affecter”, o parti-
cipio passado “affecté”, o adjetivo “affectif” e os substantivos “affectation”
e “affection” (e respectivas variagdes do uso cscrito da lingua francesa
de entio), o que vem i tona ¢ que no seu discurso - scu pensar discursivo
— & peso dessar palavras nido & avbitririo,

Fxiste uma “atencio” em relagio a clas, ¢ levar isso em conta talvez
nos dé elementos para abordar a “complexidade™" da sitacio ¢ do pen-
samento de Diderat em relacio a quem assim o percebe. O abjetivo agui
¢ chamar atencio para o fato de que existe uma intencionalidade na for-
ma como O escritar, cm textos muito diversos de momento ¢ de assunto,
sigmifica - a0 Fazer uso dessas palavras - a ensio trazicla por sua semanti-
ca diante daquilo que estd cm causa, a cada vez, no movimento do sen
discurso implicado por uma cena materialista onde o contraditorio SEMr
¢ pensar sio indissocidveis, Bm que medida isso aponraria pard U uso
conteolada envolvendo um coneeito? Seria excessivo dizer que ¢ 0 casa.
O que se particulariza € a idéia de um espaco vibrante, inclusive e contra:
dirario. Ha algo em aberto, na verdade indecidivel, recusando atentamen-
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te a ficil harmonia provocada pela parcialidade de um lado,

Em Diderot, o contraditdrio é uma espécie de lembranca da disjuncio,
do Daois, de gue wm nao & o outro, ¢ de que ambos se atetam na sua
separagio, Tim outras palavras, se estou lidando com uma razdo afetada,
sob que referéncias se move o que movimenta o peasamento gquando o
que me faz dizer o que digo ¢ que sinto que sou afetada num eravo de
teclas infinitas?

De todo modo, ¢ possivel mostrar que nio se trata de um vso pura-
mente automatico em relagio ao uso comum daquele feito pelo damnde
bomme, € mesmo daquele “que expande o foro interior privado ao do-
minio piblico™, pelo qual Diderot se acha também determinada. Sc
considerarmos que a metifora do crave, mas também a da aranha -
que aparece no Didlogo com d’Afembert [1769] ¢ que, sem divida, fica
repercutindo, em outros textos; quando a semantica do afetar/ser afe-
tado estd em jogo. Trata-se, pois, da metifora do cravo - o cravo de
Diderot - que encerra um pensamento,

E uma metafora nuclear na apresentagio sensivel da sua aciio
pensante. Mesmo seguindo o interesse restrito desta série, nio deixare-
mos no cntanto de chamar atencio para o sentido da modernidade
genealogicamente ligado 4 via por ele inaugurada, a saber: o corpa dos
trabalhadores intelectuas laicizados, sem pensio nem mecenas, SO por
155 valeria a pena questionar o seu arco de linhagem como um traco
marcante da modernidade.

Diderot encarna, sob quase todas as latitudes que o abordemaos e o
compararmos, o patrono desses trabalhadores do saber que o utilizam
para intervir na cultura, a0 mesmo tempo pagos pelo mercado e/ou sen-
do funcionirio dos grupos que compuseram a “esfera piblica”, no século
KVIIL, na grande cena de coroacio da Razio conforme a Ciénela, do
Capitalismo ¢ sua progressiva forma de estetizacio da cultura, bem coma
da grande montagem dos discursos sobre a cidadania.

Muitas sdo, pois, as facetas envolvidas na sua trajetoria. Uma curiosi-
dade aberta a0 que o cerca. Uma postura de constante investigagio. Um
despudor no trato com as coisas contraditdrias. Uma aversio por tudo
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que encubra a vida. Um Diderot & vontade com os saberes rclativos as
“citncias duras” da época, is tecnologias gue dimensionam a Revolugio
Industrial: existern ainda o leitor de Homero, de Virgilio e dos grandes
escritores da Roma Antiga, o criador e pensador do teatro, da arte de
representar, o dramaturgo, o coordenador da Enciclopedia, o primeiro
critica de arte, o ficcionista inovador, o escritor philossphe, Talvez haja
mais algumas facetas. Mas 6 faremos justica a0 scu tamanho s¢ conse-
guirmos discernir um ponto. Ndo hé coneiliacao possivel entre o plano da
obra e o plano da experiéneia. Disso decorre o grau de suportabilidade
quanto a0 contraditorio, Parcce que o que vale é a aguda percepeio da
tensdn do plano da experiéncia de conduzir,

Concluiremos citando uma passagem da conclusio dos Elewentos de
Fisisfogia, que, juntamente com o Ensaio sobre or reines de Clendio ¢ Nera ¢
rabre o5 costames ¢ or vieritor de Séneca para server de instraedo a leitura desse
fildsofo, constituem seu testamento,

“0) mundo é casa do mais foree: $6 no fim € que saberel o que
terei perdido ou ganho nessa vasta espelunca de jogo, na qual
passei nmas seis décadas com o bozd na mio, ferreres r{gﬁr.w.fﬂ
[sacudindo os dados].”

MNotas
1. DELOM, Michel. Une vie. In: Maggswe Ledinres/ Dideror en libereé, (391), octobre 2000, A
preocupagio deo conjunes & ds apresentar suss oiiltiplas faces.

2 VERSINL Laurent, Intraduetion. 1n: THIDEROT Oeaprer. Tows 1. Pédlsssbee, Tidicho sstbelecida
pot Laarent Yersin,  Paris: Robeet Laloat, 1994,

3, Pelo menos & o que se depreende da feresica prete do Capinlo VI de A Yt Faomedlice on o Cifiv
it Crithes Crities, Coutes es Baaer & Conparéer de 18440 Wada all pernite perecher cngque Dideror
peofeasati um matedalismo diferencindo em relagin ao que se fol constaundn a paens doseosualisme
inglés e do meionalismo caresiano, O gue odd detna de ser cunosn, se ohsormmes o cudado con
gue tEats o foatctialisme de Bpieueo cm relagio ao de Dremdcriio, oe sud 6se do doumormenis,
Difeeenge de Filosafta Natiral ow Dewiderita ¢ sm Eptirny coms wnt apiidice de 184, T como e i
“[rrmas enimadas’ (o as certezas sensiveds do enpirisma) devessem encontzar em dltiens instindi
sew Fandamento auma amodsten coneeinal, tl como ele busca mostear que & o propti do peasat
de Tpicuro. A redugio da nedem do vivo o atomisma so desprencupn com s sensibilidade que seeve:
dle base nos processos da vida g, por al, aos. do praprio pensamento.
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4 Como e centeo da eelleslo estitiea de Lévi-Struss passa pelo seeulo AVILL a fgues de Didesot
& dncontarniyvel, O o getal & sempre de o coste nedmado, o gue ndo aconteee com o de
Rousscau {embora ndo deixe de assitalze, € al com engio, n ambes). Dois cacrplos entes outsos:
"y alids, sc olhissemos mais de perm, bem maks endgquecedoras que cerms kddias deatee as peais
célebees de Diderot envonteant-se i nas Confeséneizs [t Acadensiz Real de Pintumj: 2 que Gérnd
Van Orpsnal fez em 1667 solve o Lacoonre., [, pd % “Todo o rmeiseinio parece, contudo, mspizae.
e wia obm do abade Bavcux, Les braasearss wiendr @ o wrfow grwein, pablicads em [746 (& que
Didero, 3 preteseo de combater, pilhou desearadamente). Ciie ., p. 55

5, SFEZ, Luclen. Critlar de Conmisfeagds, p. 21,

6O ait, o 30

7. Op ety p 32,

8. Op dt, p 33,

9. Op &, po 305,

10, VINCENT, lean-Didicr. Celir gui paviist prvagor. Pans: Editions Ocdile Jacoby, 1993, oea o
artigos 16enicos, € possivel ler duas obras em que o aulor cstudy os estados de alma ¢ soug
dimensionamentos. bioculiueas o e dr onsnagio da biolegi que mbalha @ eosio enees uma
eoncepio clotro-bioguimics ¢ a quesiio do seotido, CF Biefge dar parnans = La Carr of b Db,
smbos editadeos pelas Bditions Odile Jacob.

1. Op. at, p. 26.

12. G, &b, pp. 183-186.

13, BISENSTEMN. Lo sasmeseniond do Pt Paris 2 Beditdons du Carf, 1986,

4. Gpat, o 70

15. O s, idime

6. DIDEROT, Odvas I S0 Paulo: Bdirors Perspecnva, 20690, p. 176,

17, CREVEL, Rend, Le alavan de [idered, )] Paawere édivews, 1966, p 29

18, Opit, p. 158.

19. Come foi indicade em artigo antedor, este 1nlbalho di prossegaiments 3 nossa Investigngio
sobre a eemdntica do aletar & dos aleros v conjumo liminde de auores do Séeuls XVIIL G
MENEZES, Aluisio Peeeiza de, € afcto amavés da moidfor da piedade em Rowssean. [ Cm.m-
wih, 004, Kio de Jangico: FACHA, jan./july/ 2000,

Apesenta, sob Forma de uma ealigem, diveesns sipnificaglies da palaves alfews e sfing. Bxecio n
pralavea atetvidade, todas os demais 5o empregadas pos Didernt, on sua diveridade, 56 nos
Dileowstes d Freioisaie, ele empeega Talero” e o verbo "sfein” umas incee vives - Que aftrs, o verbo
pfetac conrrafazer, fingir, simulae,  Querer parecer alpo que encobre o motivacio no adaimo oulzs.
Cousar docoga n, lesar, pestucbor, Quondo algo stinge o corpo ¢ se reconhece nisso cowsn de
madmen de estade. Palande das cotsas, tor disposicio pam, por ex, "0 sal marioho afee no
crisnalizacio a forma cabica”. Conmlfmer-ae, aputar-3c ou esmemr-c 3 ponio de patecer Aidiculo.
Aleryivo, dessioso; aferivel, que & suscetivel de <o afoar, aletibdidade, possibilidade de ser afien-
sy afictivel, suseetivel de afem, afsmosn. Afedvidade fepumds menwle do séeulo XIX), conjunio
die fendmienos afedvos; qualidads do que é afélive fefue e relagio com o alew, aleose). Aleo
= estado, disposicio da alina produeida por ama influénein exterion, sentimento, amiende, peisdo,
sienpan, Afero: afeigoade; incumsbhido. “Essa propose de i esti afca 5 comissdo de fezendn™,
Metumsidade, qualidide do gue & aferoso, Afckio. Ao, gue rem afeto, benigno,  benévola,
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cannhoan, cortés, alivel “Chue ateiunss recepeaot” — "um abiace afoloose’, Advacio, At ou
efcitn deafoar, ].:i.l‘.lgi.l'.l'u:!l'.lI|'|> [ T de sendneni, similagio, prosungtio, vadace, nindo ari-
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concomitante, smatve; afoto, scnumento de afegio on inclinagio poc alguem, soezade, paisdio,
simpatis, aleigosds eotregue a estude, o exame o i decisio de alpadnt: “Essn ngio ca alets

st lesdo oo molésds o “Oridleonl om ecxccaso

Lt

i Assembléi=") g afetnosidads, qualidade de pessoa alciuos, sertimento de aleicio, aleiuoso, gqur
teny oudndict afeog afivel, carichoso, lemne, Afoimgion ato ou efeiis de afsiar-sel, fall de
matuzalicade, arncimmento, Gogimenm, flsidade, waidace, proesungio, alcids, que nuosoe oo
Pagio, que solvod afetio: * afendo de lubereuloss™; afeoro, guec 2l aletar, Angir, sinuolar:
“Aamagen do lajise ssbaacle paeleits § mensdia — magricch, aleindo delicaderss de alfaiare de
Lishroa™; produair lesio, adign, comover, sbalan . aferon-o muiie o mores de arnigo™, dizee
TeERCinG o, conceenir, interessas ' alimou que ninpuitbo e o aletiva oac tinhs 4 opee™; apresen-
e, iiear (3 fooma de ura cols oude um serd, afoae 2 Goema de um lasanpo; fingie-ss, Fixerge

e ™, o peos afmmng de [ebees pamm rio serem imparanios; apurir-se ndiculirmente, Atenvidade:
cualichade cueasdier de afedvo, comjuntode feadmenos palaicos ¢ ue se manifestam sob o foema de
piOghes, Sentman g o paisdes, acompanhados sempre daimpressin dedor oo prizer, de sirs -
it o insatifagio, de agrado ou desagrado, de slegzin ou imsiee, Manifesiacio s fedve, hoguagem
adeinn, memdeia alevi, Afeo; alticio por aloadne, incinagio, i, Hnimids, amor: L amou-
43 AEEIM OO S anun as cosas belas, o o afeto de gue o ervnlvia propagow-se envelt do alrjeio
e aleigho”™; "odon-lhe gsmr ausoie do sea sfan’) o demones bisico daafzividade, cstado
emocicnal ligadn & realizago de ama pulsin que, reprimida, tensiormasse en angsta ou leva @
mifeatagin nenrdtics, Afews, afegoadn, delicadn, partidine, secrino, Afciuoso, gpae demanss
atet, ehein de alow catlnbose, flho slfouoss, dvuoss sheago, manciras asuoses; eI, rEr,

erianga alswost, Affecare: sprosimas de, abardar, aringis, pegar 0 bazeo com o mio, [FEEAT wi
asteieda; ' semai um caminho gue levioac Clinpa™ - epemanc de atingdr esse resalido; meio mais
seguta o chegr, conssguin, aleangar 1 onipeténeil, aracas ain pove, procuear aringde, 1o vigiay
aolte, cstar oh bosca de, procurat ganlar cldades, & aniade Jewm grope, o devotimento fos
soldados, jer percepgio sobre, Allsctus: provide de, dotada de, posio oum o sl estads,
disposto convententemenre, disposto para preenches suns [medes, considrar qual ¢ o csdo
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pactieular do céu quindo nasee cada ser vivo, ‘ez os mesmos senimentos por; nal disposto,
atingida, afenids, enftaguecido. Tatado da slma, disposicio dx alma, estdo dsicn, digpesican do
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adio, & loven ¢ o8 outeos eseadios alolives; “o eamdo da alma o el falen a bz da razlo recelsea o
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Resumo

Fste estudo procura tragar um ripido quadro sobre a modalidade de
materialismo praticada por Denis Diderot, a fim de que o leitor perceba a
problemarica atualidade de sua obra. Scu objetivo € mostrar que a nocio
de afero, na sua maneira de pensar, exige um espaco complexo no qual se
deve levar em conta o inclusive ¢ o contraditono

Palavras-chave
Diderar, materialismo, afeto

Abstract

This study intends to draw a quick picture of the type of materialism
practiced by Denis Diderot in order to make the reader notice the
contemporary problemaric of his work, lts goal is o show thae the idea
of affection, as far as his view, demands a complex space in which one
should take into account what is inclusive and what is contradictory.

Key-words
Diderat, materialismo, affecrion




A MODERNIDADE E A SOCIOLOGIA
EM EMILE DURKHEIM

Aungnrio Corar Fretlas dv Oliveire

Introdugio

O surgimento da sociologia estd, sem davida, ligado ao legado
racionalisgta do Tluminisma curopen, Sem a utopia’ da reconstrucio do
mundo pela “vontade humana emancipada”, essa ciéncia ndo terin maio-
res estimulos para se firmar po cendrio intelectual. No entanto, a sociolo-
gia também foi espectadora e se constituiu engquanto resposta part a gui-
se stmultinea frustragio desta utopia: logo se descobriu que o passado ¢
um fantasma que atormenta a cognicio dos vivos ¢ que os homens ndo
tém uma relagdo com a historia semelhante aquela que o Deus biblica
tem com o proprio homem, wna relagio de absoluta transparéncia entre
sujeito e objeto ¢ de total definigio sobre quem cria o que. Pode-se dizer
que esta observagio ¢ causa ¢ conseqiiéncia de uma outra uropin con-
remporinea daquela racionalista aquela que cré na capacidacde do trans-
correr historico de se auto-regular a ponto desta levar a reboque 2 propna
vontade humana na sua auto realizagio; esta ¢ a utopia irracionalista,
Toda a reflexiio a respeito de um assunto como a “origem social das idei-
as” ¢ aparentada desta visio irracionalista do mundo social.

A obra do francés Bmile Durkheim (1858-1917), herdeira deste duplo
legado, ¢, por um lado, um desvelar de ilusdes humanistas e
antropocéntricas que situam o homem ou o individuo como origem, cx-
plicﬂqﬁm ¢ lcgitimagﬁﬂ de tudo que hi na histéria, Por outro lado, sua obima
encara como valida e possivel a reconstrugio do mundo pelo individua,
Durkheim sabe que nem a histdria nem a sociedade estio a servico do
“homem”; elas ndo sio simplesmente controlavels pela vontade delibera-
da supostamente “autdnoma” dos sujeitos isolados, Para ele, “a” socieda-
de & a existéncia de uma “influéncin pratica” da coletividade em suas
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devidas “partes” que sdio, no limite, cada um dos sujeitos, A sociedade
tem uma extsténcia de relagva auto-regulacio que ndo precisa dos ha-
mens paa fazer o que id & feito (Durkheim, 1985: 49, A “origem social
das 1déias™ & tio somente a notacio de que a vida coletiva ¢ 2 foore do
pensamento logico dessa propria coletividade, A maneira pela qual esta
¢ “desde sempre” organizada tem uma intluéncia decisiva nas tormas
pelas quais seus membros assimilam o munde. As reflexdes sobre o bem
e o mal, as doutrinas, as regras de agiio, enfim, a moral, também nio
surge como que por inspiragio divina na mente humana, cada uma de-
las exprime funcoes ¢ necessidades da coletividade conforme ela estd
atualmente organizada.

Nesse sentido, Durkheim € um pioneiro da descoberta do “fendmeno
simbolico™. I através da inculeacio de certas formas cognitivas elemen-
tares que cada homem tem acesso a uma vida intelectual /pratica que
representa um passo além da sobrevivéncia instintiva ¢ pré social = ama
imagem idealizada, entre outros, pelos wtilitaristas e que jamais existiu, A
fotma mais evidente, ainda que nio a Gnica, desta dimensio simbdlica
que funda a sociedade ¢ o individuo ao mesmo tempo € a conscidncia coleiia
postulada pelo autor primeiramente em 1898 (Durkheim, 1999}, Essas
formas cognitivas clementares (Durkheim, 1946 ¢ 1955) presentes na
comseiacie eoledive A0 um recepriculo armado, um todo légico integrado
attavés do qual o sujeito age e reflete’ sobre a agio. Ha criticas a cento
tipo de desenvolvimento tedrico implicito aqui; George Gurvitch
(Gurviech, 1941), por exemplo, aponta o seguinte problema: decorre des-
te madelo que a consciéncia coletiva € transcendente s consciéncias in-
dividuals, enquanto estas sdo imanentes; 4 conclusio ¢ a de que o sentido
da influéncia se di sempre da conscitnga coletiva para as individuais e
nunca o inverso. A consciéncia coletiva seria um ente constituido desde
sempre e imutivel sab pena de desarticulagio do social atual, Gurvitch
discorda; para ele, o movimento existe nas duas dircedes, a consciéneia
coletva muda ¢ muda em fungio das influéncias contingentes das cons-
ciéneias individuais, ainda que cssa mudanca seja tremendamente regrada
pelo ja esgstente da consciéneia coletiva,
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Este grande edificio sociologico porém nio esteve destinado apenas
para considerar a maneira pela qual o passado se constitui enquanto wma
barreira inclutavel para o surgimento do novo, ou, dito em outras pala-
vras, Durkheim nio esta interessado apenas na mancira pela qual o indi-
viduo nada pode contra a sociedade, isso por que ele nio admire essa
hipétese como certa. Hi um papel fundamental € ativo do individuo na
socicdade que serd enfrentado A medida em que avangarmos na exposi-
¢io dos preambulos da sociologia durkheimiana,

Uma outra caracteristica desta sociologia a ser notada € que, sc em
outros autores a descontinuidade entre a pré-maodernidade ¢ a
modernidade € um fendmeno robusto, pode-se ver nela que essa dife-
renga secia muito mais de intensidade que de qualidade. Para tanto,
vejamos: 1. a solidariedade orginica ndo é privilégio oeidental, alias, o
solidariedade mecinica tofal ¢ um mera absteagio’; 2. a “intelectualidade”
assume o mesmo posto de “especialista do saber™ que todas as socieda-
des politicas exibem; 3, 0 “cgoismo” propalado como natural pelo
utilitarismo ¢ tio somente uma doutring entee outeas que ganbou sem-
blante de “reoria social™ através de uma equivocada apreciagio analiti-
ca da socicdade (Durkheim, 1999 ¢ 4. mais impartante que tudeo, desde
que a humanidade se conhece ela esta orientada por uma dualidade
inescapavel (Durkbeim, 1975a) que funda uma romlidade assim como
a logica das idéias: a dualidade entre sagrado ¢ profano,

Ha, porém, uma novidade exclusivamente “moderna™. Assim como
Durkheim cré que tudo que venha a se configurar como realidade social
durivel, ela 56 o ¢ por conta de exprimir uma necessidade de existéncia, a
novissima ciéncia chamada de sociologia por Comte também esti subme-
ticka 2 esta causalidade social, nio ha entidade social que possa estar ba-
seada no que ¢ fortuite ¢fou no erro, tdo o que existe exprime wma
necessidade de existir. Pois seria justamente o surgimento da socialogia
como expressao, nao da gentalidade de um fildsofo ou outro, mas coma
uma fungio social, o episddio que fundaria verdadeiramente uma
especificidade da “cra modemna”. A consarénaia coletiva aalmente existen-
te € tdo plastica e maleivel que ndo pode ser tomada como “guia” indelé-
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vel da vida coletiva, justamente porque scus “ensinamentos” $io vagos
demats para dirccionar “naturalmente” uma vida social to especializada
¢ complexa como a nossa na qual ha wna infinidade de juizos que ano
depende de juizos ¢ agoes “locais” ¢ especificas. Nesse cendrio, a sociolo-
gia surge como ciéncia capaz de dizer a0s homens, ndo exaamente o gue
Sazgery mias comn fager para que suas agoes particulares sejam um conjunto
relativamente cocrente entre si ¢ ndo um amealhado de agdes particulares
discrepantes,

Emile Durkheim, Karl Mannheim ¢ Gustave Le Bon

Uma sociedade politica para Durkheim ¢ uma socicdade que especi-
aliza o pensar ¢ a deliberagio, portanto uma sociedade que descarta a
possibilidade da auto determinagio radical de cada individuo presente
em tormulagdes como a do “ser genérico” do jovem Marx. Posto isso ¢
dado que a sociedade tem outras partes além da “cabega”, € missio da
acio politica pensar e deliberar de modo a manter essas partes da socie-
dade articuladas entre si enquanto um todo, Durkheim ndo teria dificul-
dade em concordar com a definigio do alemio Karl Manaheim sobre o
tendmeno politico (Mannhcim, 1976). Para este, a politca do mundo
contemporinco € funcio da condute. A conduta ¢ aquela atitude relativa-
mente pré-determinada que os homens tém em eelagio a0 mundo ¢ que
Ihes informa acerca do que deve € do que nio deve ser feito ado com base
experimental = como nas esferas racionalizadas da vida social - mas com
base em uma série de juizos de valor. A condiia ¢ existencialmente deter-
minada, ou seja, € a influéncia irrefletida que eada sujeito sofre das condi-
¢hes conceretas do mundo que ele encontra ao agir (¢ nesse sentido, sio
condighes anterions) ¢ que sio naturalizadas por ele; clas sio o ambiente
no qual seus valores sio forjados.

Considerando que hi virios espagos contiguos (grupos sociais) em
cada sociedade, haveri tantas condidos quanto forem os espagos robustos
que cssa sociedade comportar Surge dai um espago politico de diversas
talas que se configura quase como um didlogo de surdos; ji que suas
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apinides sio bascadas em pressupostos niio compartithados a nio ser den-
rro de um grupo limitado, Estes grupos, ao inves de se comunicar, se
enfreatam por intermédio da forga, Para estes dois tedricos — partidirios
de um eerto tipo de plancjamento social - ndo ¢ 2 melhor solugio possivel
deixar o mundo atal ser governado pelas decisoes da condura ¢ pelo
resultado contingeate da luta entre essas condutas, entre as dourrinas
sociais, S¢ a proposta bem acabada de Mannheim se baseia no relacionismo
ativado pela intelljgentsia, a proposta de Durkheim nio esti apresentacla
sendo de forma esparsa em seus escritos. Como subteair do exercicio da
politica o cariter icrefletida de suas propostas - o que ndo seria problema
em uma sociedade simples onde a consciéncia coletiva niio fosse tio phis-
tca como a nossa ¢ a vida social fosse tranquilamente auto-regulada por
essa fabedoria dos tempos - ¢ como fazer com que a deliberagio das acdes
socials nio seja regulada por um resultado agregado contingente das for-
¢as diversas - o resultado nio seria contingente, nem seria fruto de um
embate se, mais uma vez, a consciéncia coletiva nio fosse tho plistica? A
construgio deste caminho é imputada em ambos os autores 4 sociologia.

Alids, ainda sobre consciéncia coletiva, ¢ bom que se diga que o autor
nio compartilha com Gustave Le Bon (Le Bon, 1910) a panacéia
essencialista sobre o Falksgeist (espirito do povo}, assim como a ilusio de
que um mergutho para dentro do Volksgeist seja a maneira ativa que o
homem tem para construir sus histéria sem lutar contra o inelutdvel: A
historia acumulada nas coisas e nos habitos, Para Durkheim, esse mergu-
Iho ¢ feito pela sociologia mas de mancira inteiramente difereate da resig-
nagio fatalista dos conservadores rominticos. A claboracio de Durkheim
€ mais complexa, menos essencialista que a de Le Bon, menos
hegelianamente metafisica que possa parecer ou como Gurviteh acredita
{(Gurvitch, 1941). O fato de ser a sociologia pega fundameatal paea se
decifrar e re-direcionar 0 mundo atual demonstea bem 2 especificidade de
Durkheim frence aos bittercistas consersadorss {(Mannheim, 1976) como Le
Bon. Para ele, a histéria acumulada nas coisas e nos hibitos pode ser
apropriada de tantas formas diferentes que chega ser inidl, como faz Le
Bon, referir-se a ela como uma assombraciio inescapdvel. Os ingleses ¢ og
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alemies, diz Le Bon, evocam linguagens (simbolicas) impenetrives en-
tre si ¢ isto fard da antipatia ¢ da guerra enre eles uma regra universal.
Para Durkheim, ¢ssa assombracio existe, mas cla ¢ a0 dispersa e generi-
¢a que € incapaz de “guiar” os homens a agir desta ou daguela maneira,
ndo sc pode prever o que acontecerd dutante um espetaculo apenas teado
o cenirio como referéncia.

Ambos os autores, no entanto, eréem que as idéias isoladas nio modi-
ficam ¢ mundo. O fato é que no mundo que especializa o saber ¢ a delibe-
ragao como o nosso nao hi mais base para afirmar que as doutmnnas ex-
pressem uma necessidade social geral mas uma necessidade social locali-
zada que deve ser coordenada com as demais, B esta integragio de seto-
res sociais - capazes de criar doutrinas estanques - a dificuldade a ser
enfrentada pela sociologia, Esta niio o faz porém por si 6, cla depende
do Orgio social do pensamento por excelénela, o Estado, o comitd central
deliberativo, Para 1al, a sociologia deve buscar ndo nas doutrinas, mas
numE cléncia ]ar:sitiva dos ftenomenos coletivos, conhecimentos que per-
mitam um controle teenoldgico (expressio que o autor jamais usa) dos
resultados das agoes deliberativas. A ciéneia pode nio informar o cami-
nhao g ser percorrido, mas deve poder informar a maneira pela qual o feno-
meno coletiva se da e, com isso, instrumentalizar a agio dos orsios weo-
ricos da sociedade.

Um coletivismo cientificamente orientado

Durkheim confere i conseidncia coletiva 2 capacidade de fazer com que
um “todo™ anteriormente existente continue existindo atraves de um pro-
cesso de constante aglutinacio ¢ combinagio das partes sob a cgide 14
existente do “toda™, ou seja, um processo de saeralizagio do profano.
Usemos um dos cstilos propedéuticos mais comuns em Durkheim, ou
seja, a referéneia aos exemplos “orginicos™: didamos que hidrogénio €
uma das partes simples da dgua (H.O) a0 mesmo tempo em que aceira-
mos que o hidrogénio da dgua ¢ 0 mesmo, em suas caracteristicas, que
hidrogénio enquanto substancia simples. Na verdade, sio duas operagdes:
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a primeira ¢ descobrir que a dgua € formada de hidrogénio e oxigénio, a
segunda € reconhecer no hidrogénio da dgua aquele hidrogénio que eo-
nheciamos antes de conhecer a dgua. Isto sem esquecer que o hidrogénio,
uma vez constituindo uma molécula de agua tem propricdades que sur-
gem apenas nessa situagio complexa. Uma “anterioridade™ da parte fren-
te a0 todo setia, portanto, uma falsa compreensio, O que hia aqui ¢ a
constatacio de que ndo se reconhece uma parte naquilo que ndo se co-
nhecia antes como um “rodo™ particularizado. Desse anilise, conelui-se
ainda que partes de um todo s6 podem ser consideradas com tal se esse
todo retorna sobre elas fazendo-se repercutir nelas enquanto todo, No
caso da investicacao da sociedade, o retorno do todo sabre a patte, que
reatirma a parte enquanto parte de um todo tem como veiculo aquilo que
Durkheim diagnostica. como a “moral” de uma sociedade.

Desta conclusio “cientifica”, Durkhbeim elabora diretivas “politicas™;
quanto mais assuntos e aspectos da vida de mdos estiverem submeridos a
essa regulacio do todo sobre as partes se tornamy menos proviveis as
sttuagoes de perene anomia - entendida como auséneia de regras - ¢ de
situacoes conflituosas onde cada um, por falta de parimertros, s6 admite 2
si mesmo como medida da aciio®. Esse é o trabalho de Durkheim confor-
me exposto no prefacio a segunda edicio de A Divisdo do Trabalbs Social
(Durkheim, 1973) ¢ nas teés ligdes sobre a moral profissional (Duekheim,
1983}, Nelas supostamente nio estio expostas conclusdes doutrindrias
que falam a cerca de como as coisas deveriam ser para que os homens
tossem mais felizes desta ou daquela maneira. Simplesmente a partir de
conclusdes acerca de como surge o consense, de como a cognicio huma-
na s¢ organiza ¢ de como as socicdades persiatum, Durkheim cré que
deva haver um certa engenbaria da vida moderna para que ¢la continue
sendo digna do nome de sociedade®,

A sociologia apenas informa a mancita “noemal” pela qual a natureza
do “social” s¢ dd. Pode-se dizer que ha um “coletivismo™ intrinseco nas
possivels disetivas sociologicamente orientadas. Isso por que esta ciéneia
do social descobriu a colerividade como um fendmeno que eria as propri-
as solugdes para suas instabilidades internas, sendo também estas insea-
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bilidades, em grande parte dos casos, fruto do praprio funcionamento
normal do social’. Quando Durkheim recomenda a crincia de sindicatos
¢ associagoes profissionais (Durkheim, 1983 ¢ 1973}, cle nio imagina
fazé-lo baseado em qualquer base doutrindria, mas simplesmente deri-
vando para eampos desagregados da sociedade as concluses que a ob-
servagio do longo curso das sociedades; b a necessidade de que haja um
todo anterior ds pattes sociais, um todo que pode e deve até ser forjado
quando ele ainda se encontra em estado efetivo,

Socialismo e sociologia

INa sua aula inaugural na Universidade de Bourdeus (Durkheim, 1985,
lembra o autor que foram os economistas os primeiros a notar que, ne
nhum decreto € capaz de conferir valor a um produto que ninguém dese-
ja. Portanto, a “natureza” do episddio ccondmico tem regras que nao §6
nio sdo criadas pelos homens como eles dificilmente podem mudd-las.
As leis sociais também sdo, diz ele, necessarias, ou seja, nas dadas condi-
¢oes elas ndo poderiam ser outras (Durkheim, 1985: 493, O erro dos eco-
nomistas fol, no entanto, imaginar que o homem sefa wm mero “ser de
razao” (p.52) em qualquer tempo, lugar, sitwagio ou condicio, agindo
sempre para maximizar o seu proveito, A questio € que o proveito do
individuo nio esti dado o prford, nem existe uma dnica medida do que
venha a ser “proveita™. Durkheim cré que as acdes dos sujeitos sio sem-
pre racionals de acordo com as representacfes que eles tém da realidade,
representacoes estas que sio fruto de um contexro social, de uny tempo,
de um lugar, de uma situacio.,., Sio esmas representacies, que seriaim im-
possiveis caso cada homem vivesse somws se estivesse sozinho no mundao,
que dio sentido a vida individual ¢ as relagdes interpessoais,

“Tanto os utilitaristas quanto os socialistas haviam erroneamente pro.
cedido uma separagio entre o carater ‘moral’ da sociedade tradicional ¢ a
base ‘economica’ do fipo moderno”{Giddens, 1997: 120). Na rearia
durkheimiana, quundn as pessoas se enconttam na socledade, nio sio
elas propriamente que s¢ encontram, mas funcdes sociais através delas, o
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que nio se fz sem que as pessoas desprendam um sentimento necessdrio
em cada uma destas relagdes. Porranio, cle imaging que ndo ha vma mi-
tua excludéncia dos aspectos racionais ¢ afetivos durante a execucio da
agio social. Isso ocorre por que quando o individuo age em socicdade ele
praprio ji sofren aquela conversio moral. Disso resulea rambém que, para
Durkheim, a maioria dos anscios das partes sociais nio sio pré-sociais,
mas socialmente surgidos.

E ¢ssa ndio excludéncia que talvez explique a formulagio durkbeimiana
a respeito-do “individualismo moral” como a religido secular que orienta
a modernidade ocidental. Para Durkheim a propria figura do individuo ¢
uma “forma elementar” social surgida da maneira pela qual a sociedade
estd concretamente instituida, a saber, segundo uma complexa divisio do
trabalho social. Nossa sociedade organiza-se a partir da idéia de indivi-
duo, mas nio o individuo coma ele €, mas um individua portador da sin-
gularidade humana. Na verdade, ¢ essa condigio humana que se¢ come-
mora no individuo ¢ nio sua esireiteza.de rer que se gerir a si proprio no
que diz respeito a satisfazer certos instintos bisicos origindrios de seu
corpo. Relembremos porém que o autor acredita que a maior fonte de
anomia ndo sio as incomparibilidades surgidas pela busea de satisfacdes
pré-sociais particulares mas incompatibilidades eate os virios interesses
surgidos socialmente do descarolar da complexificacio social,

Dista temos que as tensdes enree as partes da sociedade — a se-
rem contornadas pela capacidade dos socidlogos - nuaea ¢ uma ten-
SA0 entre interesses antagonicos propriamente, a partir do momento
em que eada parre da sociedade ¢ dada com uma parte convertida,
essa conversio lhe coloea num certo universo de possibilidades onde
cla ndo desejaria prejudicar ou ignorar as demais. Em cada um dos
sujeitos, a conversao moral trata de confinar 03 interesses pré-soci-
als em uma forma socialmente possivel; a relaciio entre individuo ¢
colettvidade é mediada pela consciéncia coletiva que torma o sujeito
um sujeito do grupo e nio mais um sujeito para si proprio. Com rela-
cio A relagio entre as partes especializadas da sociedade, persiste
no autor uma esperanga que, para solucionar os choques entre inte-
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resses socdais cumpre uma “engenharia” mais sofisticada desta con-
versio moral que os conduza 4 mesma estabilidade supasta entre
individuo ¢ sociedade. A questio ¢ que essas sio relaches imediatas
¢ que somente uma regulacio arivamente construida através da po-
litica entre os interesses

Fechamos esta segiio com duas diretivas. A pameira ¢ a de que o argu-
mento sobre o individualismo moral ¢ da centralidade da coletividade no
surgimento de interesses diversos tra a discussao a respeito da cconomia,
por exemplo, da imaginagio utilitarista ¢ faz notar que ns interesses dos
mdividuos sio sociais, os interesse dos grupos socials exprimem necessi-
dades socials e que esses assuntos sio de releviincia social, Tal descober-
ta faria da sociologia uma ciéneia aparentada com um eerto “socialismo
de ciredra” apenas porque enxerga na agio individual uma dimensio so-
cial (Durkheim, 1985: 62 ¢ 1975h). O segundo ponto é aquele que nos
conduzird 4 proxima se¢lio; o regulamentagio ativa de choques entre in-
teresses sociais, ainda que Durkheim insista inicialmente que os homens
$O se separam porque estio untos ¢ que portanto as partes soclais nao
sd0 sendo eamplementares entre si (Durkheim, 1999, nas poe diante de
uma imagem “harmoniosa” completamente diferente do mundo que ob-
servamos atualmente. O mesmo ocorria para Durkheim, e é por isso que
o papel do intelectual para cle, em especial do sociologo, ndo ¢ o de um
simples “auxiliar de politicas pablicas”. Ha muito a ser teito apenas para
que a sociedade moderna possa funcionar de maneira a poder ser chama-
da de sociedade ¢ ndo de um amealbado de grupos sociais.

Democracia e intelectuals

Uma ourra maneira de dizer que, a0 invés das pessoas, sao as fungoes
sociais através delas que se encontram na vida social, ¢ a seguinte: “A liber-
dade individual se acha, portanto, sempre ¢ em toda parte, limitada pela
coergio social, quer sob a forma de hibiros, costumes, de leis ou de regula-
mentos™ (1985: 60). Qual o valor entiio ndo so da liberdade individual mas
tambeém da liberdade de encontro das malplas falas socials possiveis?
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Como diz Mannheim, o Renascimento inicia um processo de seculari-
zagio da autoridade ¢ as bases para o cstabelecimento de uma verdade
sobre o que deve ou ndo deve ser feito entram em uma fase diversa da-
quela na qual vigorava a autoridade eclesidstica em que se baseia a auto-
ridade moderna® A reflexio de Durkheim a respeito do individualismo
(Duzkheim, 1975¢) ¢ semelbaate, a diferenca de que esta atenta para o
aumenta das atribuigies do individuo como fator que resulta desta intlexio
moderna secularizante. Pode o mundo arval estabelecer uma autoridade
moral, situagdo sem a qual nio existe a possibilidade da politica, sem que
cla esteja baseada nas velhas priticas dogmaticas, de quando éramos “ino.
centes”, posto que éramos joguetes da conscidnaa wltiva? A alternativa a
esta hipitese seria “adequar’ a vida social aos interesses particulares, i
que, em Durkheim, a modernidade se caracieriza ainda pelo aumento de
atribuigdes do individuo, fruto da diversificacio social? A primeim per-
funa tem uma resposta positiva, cnquanto a segunda € negativa, sua
resposta adequada aqui: criar ou deixar surgir uma nova amoridade base-
ada na individualidade (1999, especialmente o capitlo de conclusia).

A partir de seu modelo tedrico conceitual, Durkheim faz anilises
conjuntumis ¢ produz as seguintes obscrvaghes: as agoes politicas (indi-
retas) e socias (diretas) contingentes se anulam por falta de plangjamen-
to central; s¢ todos wm poder, signifiea que ninguém o possui ¢ s¢ este ¢
excrcido de maneira corriqueira ¢ banal, a politica deixa de servir & cons-
trugio de um devir especifico. O capitulo conclusive de uma de suas
primeiras obras enuncia

Mudangas profundas produziram-se, € em pouguissimo rem-
po, na estrotura de nossas sociedade; elas se emaneiparam do
Upo segmentanio com uma rapidez ¢ em proporgdes que nio
encontramos outro exemplo na historia, Bm consequénets, a
moral que corresponde a esse tpo social regrediu sem que a
outra se desenvolvesse depressa o bastante para ocupar o ter-
rene que a primeira deixava vazio em nossas consciéncias.
Nossa fe rvou-se; a tradicio perdeu sen império; o juiza
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individual emancipou-se do juizo coleuve, Mas, de ourra lacla,
as funcdes que se dissociaram no curso da tormenta ndo tive-
ram tempo de se ajustar umas a5 outras, a nova vida que se
desprenden comao que de repente nao se pode organizar
completamente... Nossa ansiedade nio vem do fato de que a
critica dos cientistas arruinou a explicagio tradicional que
nos era dada de nossos deveres, por conseguinte ndo € um
novo sistema filosofico que poderd dissipa-la um dia; mas
como alguns desses deveres nilo mais se basetam na realida-
de das coisas, resultou disso um afrouxamento gue s poderd
ter fim & medida que uma nova disciplina se estabelecer ¢ s¢
consolidar (Durkheim: 431/432).

Portanto, a partir da sociologia, entendida como a epistemologia da soci-
edade moderna, pode-se devolver a sociedade moderna a ela mesma Na
verdade, se trata de pd-la em seu devie Se antes esse devir se dava de
mancira mecinica, na qual os monopolizadores da fala, do pensamento ¢
da deliberacio ceam um mero instrumento da tradigio, agora € accessira
uma elaboragio consciente na qual a deliberagio “audnoma™ do sujeito se
faz possivel, presente e necessaria, mas que, segundo as esperangas do au-
tor, esses sujeitos usario para um devir mcionalmente acein. E essa missio
de que nosso autor confere aos intelectuais (Durkheim, 1975d), esta ¢ a
importincia da claboracio de uma “ciéncia da ¢tica” (Hall, 1987), assim
como da construcio de uma “fAlosofia dos valores™ {Gurvitch, 1941). O
que Durkheim esti postlando nio ¢ um timido projeto reformista mas
dizer que a sociologia “descobriu™ o devir da sociedade moderna mesmo
quando este ainda ndo s¢ apresentava torlmente efetivado; portanto, a
sociologia poderia e deveria ser uma ciéncia analitica assim como normativi,

A permanéncia do sagrado ¢ ¢ dualismo da condigio humana

Revisemos o que foi dito até aquiz a) dissemos que o individuo moder-
no nio pode se orientar apenas pela “voz dos tempos”, pela tradigio,
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enfim pela consciéneia coletiva; 1) decorre disto que esse individuo deve
scr convencido a agir ou nio agie desta ou daquela mancira quando esta
agao nio lhe parecer Obvia dado seu lugar na sociedade = por exemplo, o
comerciante nio querer que haja 1mpostos alfandegarios ¢ o indusrnal
querer que eles existam -; ¢) o sociologo deve fazer o possivel para que a
sociedade funcione come um todo de partes integradas entre si. Uma
pergunta, portanto, me parece 6bvia a este pontor como esperar que o
individuo s¢ convenga por uma competéncia exterior, ja que nio sced
pela fé cega, de que deve agir de maneira “"complementar™ e ndo antagd-
nica is demais partes da sociedade?

Durkheim baseia toda sua esperanga na validade do seu projcto na
hipitese de que haja uma permanéncia no individuo do sentimento de
superioridade do coletivo ou sagrado frente ao particular ou protano
{Duckheim, 1975a) da mesma maaeira que a solidaniedade mecanica re-
siste & solidariedade orginica. Sem admitirmos um elemento de solidari-
edade meednica irredutivel na sociedade, ela deixa de ser sociedade, per-
de sua “alma” ¢ a possibilidade do “sageado”, Para Durkheim, alma ¢
corpo sio meriforas para a formagio da subjetividade humana ¢ essa
condiciio dual se perpetua na mais sofisticada das sociedades, As coisas
sdo sd coisas, mas quando entram na dimensdo do sagrado passam a ter
existéncia plena de significado; essas colsas podem ser mesas, cadeiras,
rituais ¢ o proprio homem. Na sociedade da divisio do trabalbo social
que ainda deve surgir a partir de uma correta formulagio dos seus
participes, todo o sagrado se resumird i sacralidade da condigao humana,
apenas ela serd similar entre os homens ¢ € 56 a partir da manutencio
deste vinculo que os homens sio capazes de manter alguma nogao de
dever para com alguma coisa ¢ € essa nogao de dever que torna as a¢oes
reciprocas, que faz das partes sociais fungdes complementares. Tambem
essa sacralidade moderna, como radas as outras antigas, tem wma funcio
social, o culto ao individuo € a tnica maneira de que uma sociedade de
homens que representam fungies diversas nio se tome uma colegio de
partes, ) interessante & que, a sociedade moderna, diferenre das tradicio-
nais, parcce estar sempre a um passo da concreta dessacralizagio 1ol
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com o fim do social, ou scja, com o fim de um clo real entre os homens.

E s6 supondo essa inequivoca inclinagio em abrir mio do profano-
particular - cuja analogia ¢ o corpo, mas o carpo i socmlizado em suas
neeessidades ¢ descjos - em nome do sagrado-coletivo — cuja analogia ¢ a
alma- que Durkheim pode imaginar uma wtilidade efenva para o extraor-
dindrio edificio complexo construido pela sociologia no auxilio da delibe-
raciao dos assuntos da sociedade modema.

Notas
L. O setthedo 2l se sefere 2guede constmido ne ol de Manchcm (1976),
2. Extamos supondo uma homologia sntee o questio dx comsticncin oolitiva mrrr comafndas
istividuain com a relagZo todd rerz paress et Duorkcheim
3 Os wemos solidencdade mecinica ¢ solidacedade osginics «o notdnos pilares di obra
durichaarminma. Em resumo, o primcim @ scochs forms de relagio amre os mombeos de coloividade
gue se bastia psmmente nas croagas companifhadns anre eles cogquanto s segondn & rdagin guy
1em por poncipio a dveradide de papdis sodais, A cebhho matre o8 lidhs de ama kg engusons
ficis & excnygile de silidhrlodade mecinles o ebigio miee o sacendots o wm Tkl € excriple de
solidlntnde orgznic,
A, L amiplamenie just o divies sebe ser essa uma constaagTo araliies de Durbhein ou i o
Jed Koghoo o sex wnmeizedy po mursdo,
5. I carto gue Dutkhein, na polrklaic ssgnxdo-profano, astume as reccssikbido. muiativas pac-
sociais como parialmenie and-sociais, No' entnio, nio ¢ cise fipo de cgolmo aqusle gue sc
conrfigur eomo reeorrente dos dins ams, mas jusamenie aguele orindo da socializagio no
mundo da sobdancdade onginics, oods coss pestioddanxagio de intercsses esnl presonie dé fooma
waeiants, O ponto de Durkheim € que cssa ecalidade de orgentragin soasl nio acabn riecowmean.
meitts e o possibilidads e selagies sociin ndo contsamais MDiarkhein, 1999,
6. L logheo gue pio desconhecemos os fufzos de valoe ingliciton s oliervacio durkhsimbon, pives
el avsvlinasse gue, essine conss aa bielosks, niose taitasss de am paan e valos do cogeniumo atner
e vive eoquacto il (ver preficio de Duddheing 1999), Oum quesiiio inlerosants € guo viing
autores 1Em chamndo stengdo para o dissobacio do social nos wemos gue conhecemas, ou s, nos
lamim durkdicimionos, | que et ic conuiminum comi 0 Niss0 sonso Comum sonoldmon

7. Poderiamos agqui apanus v sernido peniéoco para o wermo anomda: se el significa auséne do
normas, ¢ justamentc amavis dela coc se comtalilizz o smento dez compliaidade socinl, Poctario,
aamommi localkeads © passageies € eomdicho meseapivel de serares au de e wma seciodade un s
compleaiiio inemanmente.
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Resumo

Tentando entender 2 obra do francés BEmile Durkheim {1858-1917)
como portadora de uma temarica constante - a questao sobre o cardter
problematico da era modema iniciada com o Renascimento ¢, de alguma
forma, consolidada com o lNuminismo europeu - nossa Nengio nesse
trabalho ¢ notar o papel que o autor constedl para a sociologia nesse con-
texto moderno,

Abstract

Taking the Emile Durkheim's (1858-1917) achievement as absorbed
in understanding the problematic character of “modermey™ = thar era
iniciated by the Renaissance and the Enlightenment - our intention is to
underline what part is imagined 1o be played by the sociology in this
context,

Palavras-chave
Modernidade, sociologia, Emile Durkheim.

Key-Waords
Madernity, sociology, Timile Durkheim,



CERIMONIAL:
LOGISTICA DE COMUNICACAO

Serero Gruwuitico

A vida € feira de pequenos grandes detathes, Sao esses preciosismos
gue fazem a diferenca e marcam, de forma indelével, a personalidade das
pessoas ¢/ ou contribuem na construgio de imagens piiblicas, por um lado;
por outro, distinguem posturas sociais e polinicas de personagens ¢ orga-
nizagoes em suas relagbes representativas, sejam clas agéncins govema-
mentais ou corporacdes privadas. Dai a necessidade de atentar para uma
pericita claboragio de ritais de cerimoniais logisticos numa sociedade
onde a imagem pablica constitui um fator preponderante de prestigio,
credibilidade e lideranga.

E o cerimonialista — como nio podena deixar de ser = ¢ o profisstonal
responsavel por planejar solugdes ¢ exccutar agdes voltadas ao encontro
de aspiragdes politicas que contribuam na consolidagao de cenirios
institucionats favordveis, que permeiem inercimbios variados ou foro-
legam processos inrerativos. Nesse sentido, 0 cenmonial passa a ser um
elemento estratégico a servigo da construgio ¢ consolidagio de imagens
piiblicas, apotadas na credibilidade ¢ aceitacio social das acoes ¢ realiza-
coes desenvolvidas.

Num mundo em que o tempo real reflete, cada vez mais, o fator dife-
rencial da organizagio que pensa no futuro e age no presente, o nitual do
cerimonial constitui, portanto, um clemento singular do cortidiano
insticucional, funcionando como aspecto de exceléncia no funcionamen-
to dessas estruturas. Nesse sentido, a informagio privilegia um novo pa-
drio de como as organizagdes devem “functonar™ nas economuias globas,
ao aproximar culturas distintas, que muitas vezes encontram-se alicergadas
em rituais religiosos rigidos, mas que transacionam entre st.

O cerimonial ndo $6 contribul para ordenar precedéncias entre aurori-
dades nas suas relacoes de importincia em solenidades oficats, como
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serve para regular intercimbios entre diferentes agéneias governamentais
¢ organizaghes privadas. O cerimonial funciona ainda como nstrumento
de regulacio para estabelecer as posturas ¢ condutas mais adequadas nas
relactes comerciais cotre delegagoes de palses esmrangeiros, na promocao
de programas culturais ¢ na realizagio de competigies esportivas regio-
nais, nacionals ¢ internacionats. O cerimontal tambcm encontra-se pre-
sente no condiano de nossas vidas impondo rituais nas relagéics em fami-
lia, trabalho, pardculares ¢ sociats, por exemplo.

Na atalidade, portanto, o cerimonial assume um papel de exrrema
relevineia ao traduziv ghwonr ¢ agregar distingio, prestigio ¢ poder a8
nossas relagdes com agentes de governo ¢ com os segmentas organizados
da sociedade. A partir da precedéncia se informa a rodos que naquele
acontecimento encontram-se autoridades ¢ personalidades mais impor-
tantes € que sio distinguidas através da hierarquia do rito do cetimonial.
Ha rambém a disposicio publica de diferentes simbolos — nacionais ¢
corporitivos — que exibidos obrigatoriamente a partir de uma ordem de
lzrecmlénciu, sy normativa, histdrica on lsondmica.

Ourros cuidadas importantes no plancjiamento de uma solenidade re-
sidem na disposi¢io de uma mesa de honm ou na organizagio de uma
sessio de trabalho em um congresso, semindrio ou grupo de trabalho -
terno. Como se exibir retratos numa galeria de honra de dirgentes, quem
falar primeiro quem discursar por alimo, como se dispor assinaturas par ¢
par por sua precedéncia em documentos de protocolos de intengdes ou
ainda como apresentar ralheres, lougas e cristais a uma mesa.

Apresentar-s¢ bem em piblico, com distincio ¢ discrigio, faz pare de
um extenso cardipio de procedimentos, que demonstra educagio esme-
raca, bom nivel cultural ¢ amplo dominio de regras de etiguera, Assim,
pessoas ¢ nrgnniza:;ﬁ-cs, que buscam rangmitic sempre uni Imagem pu
blica singular, devem apoiar-s¢ na orientagio de profissionais especialis-
s em cerfmoniais apropriados, que dominem informacies técnicas cor-
retas sobre 4 adocio de procedimentos em diferentes circunstincias, O
cendrio do cerimonialismo é rico em circunstincias ¢ deralhes, que fazem
de um acontecimento ser sucesso ou desastre. Em cetmontal nio se im-
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provisa, quando muito ¢ permitido uma nova interpretagio para aquele
ato, tomando-se sempre o aspecto 1écnico como bom ¢ fiel conselheizo.

Naturalmente, 0 profissional em cerimonial possui um perfil mais ajus-
tado com a formacio académica originalmente fundamentada nas Rela-
¢oes Pablicas, ja que os cstudos nessa especialidade contemplam um con-
junto de informagdes nesse campo, Porém, apenas graduar-se em Rela-
¢oes Publicas ndo ¢ suficiente para credenciar-se nessa fungio, Ha que
haver atualizagoes e aperfeicoamentos constantes para esse excreicio.

O campo de trabalho ¢ bastante atracnte com a oferta de oportunida-
des erescentes. Essas oportunidades vém crescendo numa velocidade in-
tensa, VISto a preocupagio que as pessoas vém tendo com a exposigio de
suas imagens pessoais, principalmente aquclas que a associam a projetos
politicos, diretivos ¢/ou sociais. A arquitetura na propagagio da imagem
tem sido fundamental na aceitagio social de posturas dignas de erédito
de uma Organizagio, que naturalmente apoia-se numa estrutura difusora
pessoal. O rito do cerimonial &, portante, impreseindivel numa sociedade
de imagens piiblicas, onde o prestigio ¢ 0 poder sio clementos fundamen-
tais na Competigio por espagos ¢ oportunidades nas economias globais
para se ter credibilidade ¢ lideranca,

Com o seatido de ampliar o campo de oportunidades na irca do
cerimonialismo, o Comité Nacional do Cerimonial Piiblico = CNCP -
vem deseavolvendo debates em diferentes cantos do territdrio brasileiro,
objctivando estabelecer solugdes que favoregam ao profissionalismo des-
sa atividade, através da promogio de cursos e encontros regionais, bem
como de dmbito nacional. Essa forma de intercimbio tem permitido abas-
tecer um nimero significativo de pessoas que atuam em sctores de agén-
clas governamentais, como ¢m estrutieas de organizagoes privacas, com
informagbes técnicns sobre formulagdes de cerimoniais precisos. Por ou-
tro lado, pessoas interessadas em fazer scus ingressos na drea do cerimo-
mial também contempladas com esses giros do CNCP.

Outro aspecto a ser considerado no espago de agiio do cerimonial ¢
que essa atividade vem se expandindo largamente, se s¢ considerarmos
que o mundo do tempo real impde novas formas de se relacionar, por um
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lado; enquanto, por outeo, expdc imagens ¢ conceitos publicos diante de

“genarios competitivos permanentes, onde somente os que melhor se apre-

sentarem ferfio a oportunidade de conquistar pareelas interessaates de
um certo “mercado” ou consolidar uma posicio de empatia juato a um
grupo de interesse.

Nio devemos esquecer tambem que o cerimonial € uma forma objeti-
va de comunicagio dirigida, onde 4 intengiio constitul um elemento-cha-
ve na elaboragio de estratégias ajustadas aos objetivos institucionais ¢
corparativos das agéncias governamentais ¢/ou orgamizagdes privadas, A
essa reflexdo acrescentamos o significado estratégico que o cenmonial
oferece com seu cardapio de solucdes aqueles personagens que desejam
obter prestigio, espago ¢ poder em relagio com a sociedade, guer seja no
campo politico-partidirio, no polidco-profissional, o reconhecimento so-
cial ou mesmo atender a um cardter de sua vaidade pessoal.

Como afitmamos em trabalbio antenor sob o dtulo Cemmaniars, Eventos
& Solenidader

.0 &xito de um evento depende, em grande parte, de sensi-
bilidade ¢ do sentido de profissionalismo como € conduzido
em todas as suas ciapas, Necessanamente todas! Nio se con-
cebe, portanto, amadorismos, empinsmos, improvisagoes ¢
assistematiza¢oes ao longo das erapas de concepgio,
implementacao e realizacio do evento,

Um plancjamento criterioso ¢ objetive de um acontecimente, portan-
to, pode significar reverter uma tendéncia desfavoravel ¢ mcomada i
credibilidade pessoal ou institucional, agregando-lhe valor ¢ prestigio
responsivo as suas atfudes publicas ou particulares.

O cerimonial envolve niio s6 o relacionado com nossas aspiragoes
mais amplas, mas também o nosso cotidiano mais intimo. Aquele do
dia-a-dia que tem inicio quando acordamos, levantamos, fazemos as
higienizagoes pessoais, tomamos o desjejum, exceutamos as primeiras
decisées no lar, saimos para o trabalho, desenvolvemos nossas ativida-
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des profissionais, almogamos s6 ou acompanhado, prosseguimos em
nossos compromissos de trabaltho ou os sociais, assim por diante. Con-
cretamente, ndo se pode exercer a cidadania em sua plenitude, s¢ ndo
temos todo um cuidado com os atos que praticamos rotineiramentic,
Somos, rigorosamente, fruto de varios momentos em que nos vimos
obrigados a incorporar rituais de cerimoniais ap cariter de nossas
pessoalidades, ou ainda por conveniéneias circunstanciais.

A Biblia contém uma passagem que diz: “Diga-me com quem andas
que direi que és™. E o cerimonial apresenta essa propriedade: dizer publi-
camente qual & seu cardter, qual o seu nivel cultural, como vocé age em
seus diferentes momentos. O cerimonial esta cada vez mais permeando
nossas vidas, nossas formas de agir, de decidir, sob a vigilancia de uma
sociedade atenta e fiscalizadora,

O cerimonial ¢ um campo de trabalho relauvamente virgem para ser
desbravado e dominado em suas muiltiplas situagoes de pritcas. Por isso
mesmo, tem sido aportado por muitos que nio 1em encontrado-abrigo
profissional em suas escolhas originais, B sio os proprios especialistas em
relagdes publicas que vém abrindo os dedos ¢ deixando as oportunidades
de trabalho escorrerem por entre eles, como 4 dgua o faz, se ndo fechar-
mos bem esses dedos para que ela nio escorra. Porém, devemaos estar
conscientes que essas opornidades serio conquistadas, caso nos prepa-
remos para aceitar seus desafios com formagio adequada ¢ competéncia,
E nfio basta apenas o “canudo” ofertado pela Universidade. Isso é muito
pouco. E praticamente nada num mundo de uma infinidade de aborda-
gens de praticas cerimonialistas,

Dentro dessa Gtica de raciocinio, enfatizamos nossa posigia sobre a
importincia da presenga do cerimonial em nossas relagdes pacticulares ¢
naquelas praticadas nas extensdes da convivéncia social haemonicas, Em
todos os momentos de nossas vidas hd sempre um rito a ser cumprido e
quando cle ndo é observado, certamente cometemos equivocos ou infrin-
gimos regras sociais nstituidas.

Incorporamos i essa visdo a necessidade de se observar o processo de
evolugiio da cultura, ranto no tempo historico, como na sua dindmica de
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mudangas e incorporagio de valores sociais, tenham eles raizes antropo-
Ibgicas, econdmicas, politicas ou religiosas. Pois, sio os bons costumes
uma fonte valiosa de valores que o tempo poderd determinar como ele-
mento de incorporacio ao rito social, um padrio de comportaments cul-
tural de uma sociedade,

Acrescenta-se ainda que o rito do cerimonial evolui a partir da incor-
poragio das regras de etiqueta a um procedimento de conduta social. As
regras de etiqueta, portaato, constituem a base para estudo e formatacio
do rito do cerimonial, Sio essas regras de efiqueti que, num primeiro
momento, abastecem com informagdes culturais as interpretagdies que
irdo ser aplicadas como base metodologica para se estabelecer o coniunta
de cerimonias que usa numa corte ou numa estrutura institucional de
governo. Esses clementos culturals constituem-se, assim, nas formas ce-
rimoniosas de trato entre patticulares em suas diferentes manciras de se
relacionarem durante as solenidades publicas, acontecimentos sociais ou
encontros privados.

A etiqueta fornece a base do argumento técnico-politico para a inter-
pretagin e aplicagdo do rito do cetimonial, Ela compreende dados como
regras, normas, estilos ¢ uma boa base de bom senso e lagica na formaragio
das posturas cerimoniais.

Na Brasil, as normas do cerimonial piiblico e a ordem geral de prece-
deacia estio definidas pelo decreto presidencial 70.274, de 09.03.72, que
regula todas as presengas de autoridades federais em solenidades publicas
ou particulares, A pareir dessa norma federal todas as demais manifestaces
solencs realizadas em territario brasileiro devemn observar as interpretacoes
nela contida ¢ promover seus ajustes, bem como exccutar pelo principio da
isonomia suas proprias regras normalizadoras. [sto é vilida raato para agentes
de Poderes distintos ou nivels estruturais de Goveraos — federnl, estadual ¢
municipal -, como em aplicagdes em outras esferas privadas, onde se venha
a estabelecer um formato préprio de cerimonial piblico.

Duvidas que possam suscitar interpretacdes diferenciadas, cabe, enmo
determina csta lei, a0 cerimonialista a decisio de se aplicar um dado pro-
cedimento. [sso quer dizer que em cerimonial nio existem IMprovisacoes.
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) cerimanialista tem sempre a solugio réenica, politea e profissional
que a solenidade requer, Ser profissional dessa atividade impde, obri-
catoriamente, o dominio de informagdes técnicas precisas, bom sen-
sa, sensibilidade politica, nivel cultural abrangente ¢ seguranga na con
ducio da solenidade. E o profissional de relagaes puablicas apresenta
naturalmente um cardapio de conhecimentos que lhe credencia, de
ante mao, para esse exercicio, desde que incorpore ao seu perfil outros
estudos e aprendizados nesse sentido,

O timal do cerimonialismo constitui um elemento fundamental para
s entender uma cultura, O formato do cerimonial estabelece uma série
de procedimentos que permite estudar ou interpretar procedimentos so-
bre posturas praticadas numa sociedade. Coneretamente, podemos afir-
mar que o cerimonial revela a intimidade de um povo, Ele ¢ o retrato
dessa sociedade, Nao importa o grau de simplicidade ou de complexidade
existente. Se essa comunidade, renha ou ndo uma fundamentagio religio-
sa. INenhum grupo social organizado sobtevive sem estar alicercado num
rito de cerimonial.

Esta assertiva € valida para todas as organizacdes socials, quer sejam
estudadas num tempo histdrico distante, quer o tempo estejam no pre-
sente, on ainda esse tempo tuncione num futuro qualquer. O cualto a
cerimonial estd sim permanentemente vivo nas organizacdes socials, como
fundamentacao de sua propria existéncia,

Através das normas instituidas no certmonial processa-se uma ordem
de precedéncia pela qual percebe-se quem € mais importante nessa soci-
edade. Quem manda em quem e gquem obedece a quem. Também os valo-
res antropolégicas, econdmicos, politicos e religiosos estio presentes no
ordenamento desses principios normalizadores dos ritos.

Mo easo brasileiro, o Presidente da Repiblica € a pessoa mats Impor-
tante que hi, Nenhuma solenidade, 4 qual o Presidente confirme presen-
¢, tem inicio sem que chegue ao local dessa ocorréncia e sem que tome o
lugar que lhe é reservado protocolarmente, Ble sempre preside os atos a
que comparcce. Também nenhuma autoridade se faz representar, quando
da presenca do Presidente da Republica a um acontecimento. Salve em
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casos espeelais, disciplinados em regulamentos especificos,

A partir dessa norma, todos o8 cerimomais sio ordenados, tomando
por valor de aplicagio o principio de isonomia. Esse eritério aplica-se aos
Poderes da Republica e ds instancias de Governo - federal, estadual ¢
municipal, Nada acontece, portanta, de uma forma aleatdria, I sum com
base numa fundamentacio téenica e criteriosa, onde cada momento, cada
decisiao ou postura tenha uma sustentacio de valor agregado,

A organizagio dos cerimoniais publicos nas organizagbes privadas
sio normalizados tomando-se por argumento o que o decreto federal
70,274, que disciplina as normas do cerimonial publico ¢ ordem greral
de precedéncia, estabelece na sua sequéncia inteepretattva.Contudo, o
Camité Nacional do Cerimonial Piblico — CNCP — inicia um debate
para s¢ promover alguns ajustes no texto normativo. Um dos
questionamentos a norma instituida, prende-se ao faro que a sociedade
civil constitul a base da organizagio social, além da introducio de siv-
agdes protocolares ndo existentes a época da aprovagio do decretn, O
que equivale intuir que o cerimonial ¢ uma atividade dindmica, porém
fundamentado em valores e tradicoes.

O cerimonial naturalmente agrega valor a um ato solene, além de fra-
duzir glamanr. A leitara social desses aspectos atribui uma mator ou menor
importincia a0 acontecimento. Por exemplo, quem prestigiou ou deixou
de marcar presenga nesse fato. Aparentemente, um aspecto circunstanci-
al, porém de grande relevincia, quer pela leitura da expressividade,
scletividade dos convidados ou mesmo massivo.

Um casameato pode ser marcante na vida de um casal ou um simples
registro no tempo, Um show marca indelevelmente a imagem de um artista
ou, quando vaiado, incorpora uma mancha dificil de apagar no seu curri-
culo de apresentagiio. Um politico que nio atrai piblico cm suas apresen-
tagiies tem vida pablica curta ou nunca tera chances em plettos majoritd.
rios. Ninguém consegue s¢ destacar como lideranga empresarial, sent que
alicerce um discurso consistente e posturas soclalmente desejadas,

s cuidados com o cerimonial contribuem ainda com argumentos soli-
dos na formulacio de imagens piiblicas positivas ¢ na construcio de con-
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ceitos sociais desejacdos. A credibilidade &, necessatiaments, wm clemento
imprescindivel na obtencio de respeito ¢ de reconhecimento, O desejo de
se destacar, tanto pode ser um valor de vaidade pessoal, como fazer parte
de uma ampla e elaborada estratépia de COMUNICACAO & merieling.

Dai a importincia que vem assumindo o estudo do vkl de relaci-
onamento, uma abordagem de relagées piblicas no esforco de coneiliar
Inferesses, interagit emogées, aproximar pessoas e/ ou Organizacies, como
contribui na eliminagio de obstaculos, tornando as relaghes mais iguais,

Portanto, o cerimonial ¢ um instrumento singular muita valioso pari
relegi-lo a um plano secundirio na estratcgla comunicacional das estru-
turas das agéncias de governo e das oroanizacaes privadas ou ainda no
projeto de afirmagio de imagens publicas pessoais. A solenidade ¢ um
fato jornalistico por exceléncia, se hem exploradao,

Voee e sua instituicio podem ser noticia de destaque, caso adicione ao
fato bons temperos, excelentes molhos e aromas irresistiveis, ¢ alimento
com sabor inigualivel e sempre mais inteasamente consumido, O elieft
reconbecidos em sua capacidade criadora ¢ os restaurantes renomados
cireulam com naturalidade pelo noticidrio, E o noticiitio fornalistico agresa
notoriedade, prestigio e credibilidade,

Num mundo de velocidades e alra competitividade nunea se despreze
a oportunidade de ser noticia de destaque no veiculo de prestigio. Desde
que nao venha sé-lo por um dngulo de abardagem pejorative. (Juem se
torna noticia constitui-s¢ numa fonte efou referéncia sobre aquile que
esta sendo tratado, Por essa circunstancia, adquire-se confianca nesse
conteido de “discurso”,

Nossa énfase sobre a importincia que o cerimonial assume nos dife-
rentes momentos da vida social, apia-se na sua presenca ohrigatiria, por
um instrumento estratégico de comunicacio que permeia todas formas
de relagdes na sociedade, artdbuindo-lhes visibilidade e transparcéncia nas
acoes. Por que as corporacdes modernas preocupam-se em incorporar ao
seu universo organizacional Codigos de Conduta Frica? Por que essas
mesmas estruturas se véem obrigadas a revelar seus comprometimentas
com agaes que interferem com o equilibrio no meio ambiente? Por que
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dispensar atengo especial ao cliente? Retornameos, entio, 4 questio do
marketing de relacionamento ¢ a necessidade de priticas responsivas nas
posturas publicas ¢ nas atitudes sociais. Planejar ¢ implementar eventos,
portanto, contribuem nesse esforo geral, para consolidar posicées ¢ con-
quistar espaces num mundo em permanente teansformacio,

As pessoas gostam e curtem tudo aquilo que € glawonraso, que se apre-
senti com certo toque de sutleza no agir. Acrescentamos: uma certa dose
de clegincia nas formalidades de formatos dos rituais. A composicio des-
ses momentos funciona como imagens sociais a serem seguidas, copia-
das. Mostram retratos de tendéacias num tempo qualquer dessa propria
socicdade. Até mesmo como oferta de novos icones, Icones esses que
molda o perfil da sociedade num dado tempo historico,

Voltemos ao cerimonial que funciona também como instrumento de
cegistro de formalidades. Uma instituigio cultua suas tradicoes através de
relatos ¢ registros de suas rotinas. Assim, uma instituicio pode ser mais
rica cm valores do que outra que foi capaz anotar € guardar passagens
com certo significado, para serem relatadas num fururo. O mesmo se diz
que uma nagio ¢ pobre de valores institucionais ¢ culturais, quando seus
ditigentes ¢ cidadios ndo tiveram a percepgio de histéria, 15 destruiram
momentos do seu passado. Sdo nagdies que tém poucos relatos 4 fazer
para scus filhos, {4 que boa parte da sua vida foi destruida. De onde vern
o orgulho nacional, se nio do culto aos valores ¢ tradicdes?

O brasileiro ao escolher 1oreer por um clube esportivo cultua e orgu-
Iha-sc das conquistas que essa agremiagiio fez ao longo dos tempos, Uma
organizagio empresarial ¢ admirada por um conjunto de empreendimen-
tos e realizagoes promovidas a0 longo de sua majetoria de existéncia, Te-
mos aqui dois cendrios distintos, porém ambos encontram-se fundamen-
tados no orgulho a uma identidade. Funcionam como icones de seus afi-
cionados ¢ devotos.

Assim, o reconhecimento puablico ¢ o crédito de confianca funcionam
como o argumento de accitagio social e de prestigio institncional desses
valores adquiridos. Todo esse patrimonio, conquistado ao longo do tem-
po, ¢ transmitido através de relatos feitos an longo dos tempos. Sem a
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adocio de medidas cficazes preservativas desse patrimonio, esti-se des-
truindo a historia institucional ¢ a cultura da entidade.

E o rito do cerimonial atua estrategicamente para institucionalizar fei-
tos e realizacoes no Ambito das organizagdes, agregando-lhes valores cul-
turais ¢ prestigios politicos. Num mundo de competigoes acirradas ¢ bus-
ca de melhores solugdes de oportunidades nio se pode relegar a um plano
secundirio um instrumento tio poderoso de propagacio ¢ projecio da
imagem publica positiva da organizacio,

O cerimonial €, portanto, um instrumento estratégico poderosissimo
de comunicacio insttucional a servico de solugdes objetivas do wearkeling
corporativo. As agéncias gOVErNAmEntals ¢ as 0rganizagoes corporativas
que abdicarem desse apoio certamente terio que investic recursos finan-
ceiros mais substanciais com resultados nem sempre 0s mails expressivos,

Outra abordagem a ser particularmente considerada no cerimonial € 2
arte no receber. Ser, antes de mais nada, um singular anfirdo. Esse as-
pecto incorpora ao perfil pessoal reconhecimento ¢ destaque 2 quem re-
cebe com finesse ¢ glamonr. Incorporar agentes ¢ executivos com essc perfil
agrega prestigio 4 entidade a que esteja vinculado,

Podemos ainda ressaltar que posturas dessa natureza conferem a scus
detentores uma carteira de relactes importantes que Jhe permite abriv por-
tas ¢ iniciar conversacaes com vistas a encaminhamento de solugdes ¢ su-
petagio de impasses, através de negociaghes saudivels as organizacoes.

Como proceder a ordem de precedéncia nas organizacies privadas? E
possivel a estrutura privada adotar normas de cerimonial proprias? Claro
que sim, B deve adori-las, para mostrar publicamente suas posturas riu-
ais. No caso das organizagdes privadas, niio ha um procedimento rigido a
ser cumprido. Entretanto, os critérios adotados no cerimonial piblico sio
o caminho natural pata a implanragio de normas organizacionais, Por
exemplo, o presidente do Conselho de Administragio ¢ seus membros
rém precedéncia sobre a diretoria exeeutiva dessa empresa.

Para melhor compreendermos o valor de um critério fundamental no
estabelecimento da ordem geral de precedéncia, partiremos dos critérios
que servem de base na formulagio da precedéncia entre os estados fe-
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derativos brasilciros ¢ do Distrira Federal. A Bahia ¢ o pruneiro estado
aa precedéncia, porque sediow a primeira capital do Brasil, quando da
instituicdo dos Governos Geris. Segue o Rio de Janciro pelo mesmo
motivo historico,

X como explicar, que na seqiiéneia, sucede o estado do Maranhio? Por
outro fato de nossa Histéna Colonial: a divisio do territério colonial em
dois espagos administrativos por ocasido da Unido Ibérica. O Estado do
Brasil ¢ 0 Estado do Maranhio. O quarto estado lederativo na precedén-
cin ¢ o Pard. Para proteger a Amazoma das incursaes estrangeiras, bem
como facilitar o processo de colonizaciao dessa drea teeritorial, Portugal
instalou o Grio-Ducado do Pard, Todas essas solucoes institucionais po-
litico-administrativas sao mais clevadas que o principio da historicidade
das Capitanias Heredivirias, adoradas pelo Rei D, Jodo.

Assim, somente 3 partir da quinta precedéncia federativa adora-se o
criterio histérico das Capitanias Hereditarias, A seguir o fato orientador é
o do movimento das Entradas ¢ Bandeiras, Finalmente, chegamos a His-
tora mais recente: a elevagio dos Tertitdrios Fedemis ao nivel de Fata-
dos da Federacio Nacional, B assim por dianre.

Também a precedéncia histdrica entre os ministérios observa critérios
da nossa Historta Nacional. Por que Justica? Pela razio simples. Junto
com o Governador Tomé de Souza veto nomeado pelo Rei de Partugal
um Ouvidor Geral, que tinha como incumbéncia distribuir a Justica na
Coldnia, Di a explicagiio téenica do porqué o Ministério Justica precede
a todo restante do Gabinete,

Marinha ¢ Exéreito, vinham na seqiiéncia, até a criagio do Ministério
da Defesa, que incorporou essa solucio histérica, JA que as prefrogativas
das Forgas Armadas foram incorporadas nessa nova formulacio
institucional.

Devemos entender que numa exposigio piiblica de bandeiras dos
estados brasileiros, o eritério de precedéncia adotado serd o da [rece-
déncia historica entee 0s proprios esmados, Numa ordem de arandeza de
ordem de precedéncia, o Pavithio Nacional terd a posicio primeira, se-
guindo-se a do estado, apés o municipio ¢ demais bhandeiras
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organizacionais. Caso o 6rgio tenha o patamar de representagio recin-
nal nio se exibe a bandeira do municipio.

Devemos também ter em mente que ha dois raciocinios téenicos para
se definir uma ordem de precedéncia. O impar e o par. A seqiiéncia priotiza
sempre o critério da direita para a esquerda, aprescatando-se ao pablico
de forma espelhada. O Pavillhio Nacional estard posicionado necessaria-
mente 4 direita da mesa de honra. Caso duas bandeiras sejam EXPIOSELS, 1
INacional ocupard a posigio a direita, enquanto a sepunda pocesi ser apre-
sentada 2 esquerda da mesa de traballins, Quando o conjunto contiver
trés ou mais bandeiras, estas estardo necessariamente 4 direita da mesa.

Cueremos ainda ressaltar que “o ritual do cerimonial obscrva o
carater da aplicagio da Comunicagio Aproximativa entre autorida-
des, personalidades, pessoas ¢ otganizacées”, como destacamos em
Cerimoniais, Fventos ¢ Sofewidades. B 2 sua adocio implica uma questio
de educagao cultural.

Sem medo de cometer equivocos, podemaos afirmar que o cerimanial
regula diferentes momentos das relagdies formais na sociedade. Assim,
destacarmos a existéneia de um cerimonial social, de um cerimonial mili
tar, de um cerimonial diplomatico, de um cerimonial esportivo, por cxem-
plo, estamos afirmando que para cada modalidade de relacio social eabe
aplicar ou criar um formato de cerimonial para registrar a seqiiéneia da-
quele motmento,

A recepeio a Chefes de Estados au de Governos estranpeitos sempre
¢ feita pelo Presidente da Repiblica, quando da chegada i Capiral Fede-
ral, ¢ pelo Governador, quando ocotrer no dmbito de um estado da Unido,
INa ausencia do governante esse ato ¢ praticado pela Chefe do Cerimoni-
al, que representari o Chefe do Executivo,

Caso o governante queira receber pessoalmente ¢ visitante, todo o
seu Gabinete também deverd estar prescnte. Se a awtoridade visitante
se fizer acompanhar da esposa, a recepcio obrigatoriamente far-se-d
acompanhada de seus conjuges. Esse mesmo principio aplica-se quan-
do da visita do Presidente da Repuiblica a capital de um estado ou muni-
cipio brasileiro do interior,
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Outro detalhe importante no cerimonial oficial estd em que convites a
autoridades para participar de solenidades devem ser feitos sempre atea-
ves de oficios, Esses procedimentos impdem a quem recebe um oficio
respondé-lo se accita ou ndo a convocagio

E um erro grosseiro dizer que uma autoridade estd expedindo uma
carta, O protocolo do cerimonial estabelece que a autoridade invesnda
produz e expede oficios, Jamais cartas, que sfio correspondéncias de eu-
nho pessoal ¢ particular, Portanto, organizagoes — publicas ou privadas —
nao emitem cartas, € sim oficios com identificagies da procedéncia de
origem. Por exemplo, do setor, do departamento emissor.

K considetada gafe utilizar papéis com identificades de entidades para pas-
sar mensagens de cunho estritamente pessonl. Nessas situagiies, o procedimen-
to ¢nco determina usar papéis personalizados proprios, nunca da organizacio.

Todo oficio deve conter codificagio de arigem, localizacio e data de
emissio, num primeiro bloco. No scgundo, o supetlativo caracreristico da
posigio funcional que o destinatario possui acompanhada da expressio
senhor/senhora, nome do destnatdrio & cargo ou funcio que acupa.

O discurso tem inicio com uma avocagio inicial, seguida de virgula, B
o chamamento ao discurso do oficio, O passo seguinte serd a distribuicio
do texto em paragrafos blocados, contendo as informacécs e explicacdes
necessarias A compreensio do conteddo descjado,

O emprego de formas protocolares de rratamento ¢ uma imposigio do
cenmonial. As concordincias pronominais sio procedidas nas terceiras
pessoas, por determinagio da norma culta da lingua, que estabelece esse
procedimento. Empregando-se formas de tratamento jamais utilize a con-
cordincia pronominal na segunda pessoa, pois constitui um erro crasso ¢
uma demonstragao absurda de ignorancia cultural.

© dominio do discurso € feito utilizando-se a concordincia por refe-
réncia, Assim, guando nominamos um certo evento a sua CIEACAO DCOTIE
pelo emprego de um termo de sinonimia. Por exemplo, Encontro Nacio-
nal do Cerimonial Piblico sua substituigio no texto pode ser feita pelas
cxpressbes acontecimento, evento ou encontro. Ou ainda Conselho Regi-
onal de Profissionais de Relacoes Pablicas substituido por expressoes,

-
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como orgio de classe, entidade erc,

A concordincia por referéncia ocorre pela aplicagio de substantivos,
adverbios de lugar ¢ pronomes — pessoais, demonstrativos ¢ possessivos,
Sio pequenos deralbies que valarizam um texto simples, atribuindo a seu
autor competéncia profissional ¢ lhe conferindo respeito.

Finalmente, queremos concluir a abordagem do texto protocolar res-
saltando que os pronomes este, esta ¢ suas formas preposicionadas com
o d e 0 g referem-s¢ sempre a autoria do discurso. |4 o esse ¢ 0 essa ¢
suas derivagdes siio aplicadas a relagiies com o interlocutor, Para cita-
¢oes, o correto ¢ utilizar os pronomes aquele e aquela on ainda suas
formas preposicionadas.
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Resumo

O culto as imagens representa, nos dias atuais, um dos prinapais ele-
meatos determinantes na fixacio de conceitos e posturas publicas, comao
estratéoia de comunicacio. Nesse sentido, o certmonialismo ocupa, cada
vez mais, importante papel na lapidacio e ordenaciio das atitudes difun.
didas, conquistande, assim, espago, prestigio ¢ respeito na fixagdo de con-
ceitos publicos ¢ pessoais.

Palavras-chave
Posturas publicas, cerimonialismo, estratégia de comunicacio

Abstract

Nowadays the cult of imagens plays one of the main roles tormation
of concepts and public postures, as 2 communication strategy. In this
sense the cerimonialism Is inereasing its importance by shaping and
stablishing accepted atitudes, The cerimonialism is getting maore respect
and prestige in the formation of private and public concepts.

Key-words
Public postures, cerimonialism, communication strategy

SReiin 191
"



Comum 16

Nota aos colaboradores
A Revista Cosrne aceitari conteibuiches sem restrigiio e procedéncly, ressalvadas
as priordades estabelecidas pelo Consellhe Edinrial e recomenda a4 seus colabora-
dores que enviem sens artigos da seguinee forma:

L. Texto em disquere, digitado em programa Wore para Wincows, acompanhacdao de
duns coplas impressas.

& Uks textos devem rer o minime de 10 ¢ o masime de 25 laudas {eada landa com
cerct de 30 linhas e 70 toques por linha),

3. Notas de rodapé, referéneias bibliogrificas e citgies que obederam as normas
da ABNT.

4 As referéncias bibliogrificas, no final do texeo, devem conter APETES A% ohrs
cletivamente mencionadis o gu'l.lélt].

3, Apresentar wm resumo de, no maxinio, 150 palaveas na lingua odginal do texeo ¢
LT et o ptiaed

Listar palaveas-chave, depmesds U ad-oi,

Ancluir oo ".:ni-:'.ugriﬁn:'sl di antor que indique se far o cago, onde ensina, estuda ef
O pesguisa, sud drea de trabalhe e principais publicagdes,

Mo caso de pablicagio do tabalhs, o Conselhn Editoral se reserva o direiro de
selecionar as u]tc}rl‘rnu:;-:]es blr_mgmtjcgls Oernenies,

B, Indicar, em nom 4 pacte, caso o exio enha sida publicado ou apresentado em
torma de palestea on comunicagino,

9. Eviear palaveas, expressaes ou frases grafadas com sublinhada au neprita. Para
destagques usar apenas o ialice,

H0. Enviar, com os onginals, anmrizagio assinada pelo auror ou seu procurados,
pata que agquele lflbgl]lt(] s publicado na Revise Cuso,

0 Consellio Editorial se ceserv o direito de recosar os ceaballios eque nio atendam
as normas estmbelecidns ¢ comunicard ac autor se o wabalho for aceito sent rescei-
goes, necito com sugestio de alteragdes ou recusado, Os aurores receberin cinco
exemnplares do nimers que contiver sua colaboracio,
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