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Editorial

Abrmos este nimero 18 da Comsar com dois textos polémicos sobre o ensino
universititio no Bragil, MNilson Lage, que entre outmas tantss atividades foi um dos
fundadores desta Revista, escreve sobre a importdncia ¢ 2 necessidade da formagio
universititia para se exercer 4 profissio de jornalista. O estudo de Oswalde Munteal
Filho, spresentade em Scmindrio Tnternacional realizado em Cuba ¢ promovido
pela Unesco, em feversiro de 2002, trata das relagdes entre universsidade ¢ socieda-
de no Brasil contemporinen.

Em sepmida, publicamos um bloco de quatto attigos que geardam encre si 2
semelhanga de rerem sido gestados no campo da socinlogia. O texto de Paulo Bahia
discure as questdes da violéneia, do individualismo, da solidio ¢ da perversidade,
bem como o3 seus efeitos no mundo contempordnen. Augusto Cesar Freimas de
Oliveira faz um ensalo que & composto de reflexfies sobre o gque tem sido produzido
amalmente em termos de “leotia social” e que se propde a pensar os limites e as
pussibilidades do pensamento socioldgica. Kitia Sento 3¢ Mello, a partir da leinira
da revista Progosia, veiculo pablico de uma das maiores ONGs que atuam no Brasil,
a FASE, faz uma reflexiio acerca da mudanga na representagio social solwe o pegue-
o produtor reral, Pars complerar este bloco de lextos com viés socioldgicn, Neiva
Wieita da Cunha fax um estudo sobre a presenga, em meados da década de 80, do
mosquito Aedes agnps na Baixada Fluminense, € de como ¢ noticlide em tomo da
epidemia de dengue & suas possivels complicagbes, fazem acondar o velho fantasma
dla reinfestagiio. (O debate que se instaura através da imprensa, a parte desse mo-
mente, acaba por configurar um auténtco drewa rocial

Estética ¢ psicandlise, wardating ¢ televisiio sio as idéias centrais dos préximos
textos, Maneitsmo € o tema do artigo de Aristides Alonso, que procura fazer um
mapcaments das principais questdes envolvidas no debate sobre o esdlo maneinsta
¢ apresenta uma nova forma de entendé-lo 3 parctir da Nova Psicandlise,

() rrabalho de Fred Tavares busca setratar a genialidade de Thomas Edison na
criagio do sistema de funcionamento da lmpada incandescente, Através de refle-
sdes envalvendo inovagiio, reenologia, estracdpia o warkeding, o oxto procura de-
monstrar o processo heuristico para o feipht do “mago de Menls Pard”,

Para fechar esta edicio, publicarnos um texto de Roberto M, Moura que sinteri-
za 0 que aconteceu no [ Encontro Internacional de Televisio, realizado no Rio de
Janeire, em outubro de 2001, no Hotel Gloda, O autor acompanhou tados os
debates ¢ traga um breve painel do que fol discutido sobre o papel gue a televisio
representa hoje no mundo ¢, em especial, na sociedade brasileira,
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AFRENTE, O PASSADO
Milion I.age

Hi certas lembrangas que, embora ndo scndo intimas, adorarfamos
guardar para nés mesmos. Exporamos ao mundo somente outras, pro-
missoras ou engracadas, que alimentam esperanca, alegria ou entusiasmo,

Assim com o Didnis Carfoca: 0 introdutor no Brasil do fad, da unifor-
midade grifica, de padriies lingtiisticos decorrentes do movimento de re-
novacio literdria da Semana de Arte Moderna; a redagio em que convivi-
am Pompeu de Souza, Luis Paulistano, Carlos Castelo Branco, Jinlo de
Freitas, Nilson Viana, Bvandro Carlos de Andrade, Jos¢ Ramos Tinhordo,
Luis Fdgar de Andrade, Oscar Mauricio de Lima Azedo; o lagar cm que,
afastadas as mesas no final do expediente, comeco da madrugada, joga-
va-se futebol com bola de meia; o inventor da sigla JIC ¢ que pela primeira
vez conton a historia do mineiro que comprou um bonde de um carioca
vigarista; o veiculo dos artigos politicos de J. E. de Macedo Soares ¢ de
Danton Jobim; meu primeiro emprego, cm 1955, quando pretendia custe-
ar 0 estudo de medicina, e descobri o jornalismo.

Mo entanto — ¢ Me custa escrever 0§ paragrafos que se seguem — meu
primeiro chefe, com quem trabalhei por alguns meses, nos momentos agu-
dos da crise ccondmica em que viviamos (o Didrip atrasava sistematica-
mente 0 pagamento, de dias, semanas ou meses), passava no Zico, o ban-
queiro de bicho que era dono de um bar na Praga Maud, e apanhava di-
nheiro; levei-a, uma vez, bébado, para 4 casa pobre de um conjunto pro-
letario, onde vivia com mulher e filhos. O colunista da pigina era um ex-
perito de criminalistica que tinha vrios jigueis na Delegacia de Costumes,
Jéqueis eram policiais indicados para funcGes rendosas junto a prostitutas
e bicheiros; a indicagio representava participagio do patrono do policial
na caixinha administrada pela Chefatura de Policia.
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A maior parte do tempo, eu ficava ao telefone falando com sctoristas
de hospitais (que reccbiam gratificaciio rateada entre virios jornais para
coletar dadas) ou pessoas, geralmente policiais, que trocavam o forneci-
mento eventual de informacées pela mengio de seus nomes nas matérias
ou pela carteirinha de jornalista. Toda vez, tinha que formular as mesmas
perguntas, porque os intetlocutores, embora desempenhassem ha anos o
papel de informantes, nio conseguiam estabelecer relagdes causais, omi-
tiam detalhes relevantes e avaliavam mal a importincia do que acontecia,
Comegavam invariavelmente pelos nomes dos personagens, seguidos de
um codigo tal como bbefd (brasileiro, branco, casado, de 45 anos), & af
contavam o que havia acontecido, numa linguagem que incluia “o
indigitado™ (0 acusade), “o individuo Fulano™ (o bandide), “tombou em
dectibito dorsal” (calu de costas), “sofreu uma contusio na regian occipto-
frontal” (levou uma pancada na cabega) e por ai cm diante; copiavam, em
suma, boletins de acorréncias e fichas médicas, pouco se importando com
o que significavam as palavras.

As razdes do copy desk

Quando, tempos depois, passei a trabalhar no mpy desk, rapidamente
descobri porque o jornal era quase todo reescrito: muitos dos reporteres,
alguns com longo tempo de profissio ¢ experi¢ncia na colera de informa-
goes, nao apenas nio dominavam a técnica jornalistica que estava sendo
introduzida como jamais 2 dominariam: simplesmente nio sabiam escre-
ver. Textos chegavan com ecros de regéncia, concordincia, ortografia, is
vezes contraditorios ou ininteligivels. As “salas de imprensa™ em regra,
atuavam impedindo o acesso de jornalistas “ndo acreditados” is fontes
internas de servigos publicos ¢ instituigdes. Também em regra, os “acre-
ditados” complementavam o salirio miserivel pago pelo jornal com em-
Pregos ou favores das entidades que deviam cobrir; ne minimo, a correta-
gem de anidncios. Era comum um sistema em que um “acreditado”, esco-
Ihido por rodizio ou ferwingads pelos demais, escrevia todas 4s matérias
do dia e distribuia em cépias de carbono, ¢m papel fino, aos colegas; essas
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copias ou chegavam diretamente avs cditores ou eram redatilogratadas,
com poucas ou nenhumas emendas, pelo “acreditdo” que tabalhava (7)
para o jornal, Dal, a dnica forma de ndo publicar matérias iguals as dos
concorrentes cra mudar o texto na redagio, Raramente o setorista fazia
uma matésia “exclusiva”, e promovia, encio, bastante, o seu esforco,

Do ponto de vista formal, havia uma multidio de jornalistas, com
carteiras {uncionais de sindicatos (o verdadeiro e os fantasmas), de asso-
ciaghes existentes e inexistentes, de veiculos reais ou ficticios, de “cursos
de jornalismo” que se limitavam a breves ciclos de palcstras de politicos
e figurdes, Ser ou ter sido jornalista significava, para empresdrios, acadeé-
micos ¢ profissionais liberais, um titulo acrescentado a scus curriculos;
para estelionatirios, bicheiros, proxenetas e marginais de todo tipo, o di-
reito, principalmente, i prisao especial (quem ji viu um xadrez de delega.
cia brasileira sabe o quanto isso & importante); para pequenos vigaristas ¢
espertalhdes, o poder de dar rteiradar em boates, bares, nos casos de
intervengio eventual do policiamento ostensivo ete

OQutros estimulos a proliferagio desses “jornalistas” dependiam de
registro no Ministério do Trabalho (a regulamentacio profissional é de
1938), mas os funcionirios nio podiam negar esse reconhecimento le-
gal desde que o requerente tivesse trabalhado, ainda que por pouca tem-
po, ¢m um veiculo (didrio, semanirio, mensirio, anuirio ou
devezenguanddrio); que alguma cmpresa (para perto de uma dizia de jor-
nais circulando, os regisiros de veleulos no Rio de Janciro estava na
ordem de centenas) declarasse que ele trabalhou; ou, enfim, gozasse da
protegio de um bom padrinho. As regalias (a excegdo € a prisio especi-
al, a que tém direito graduados em nivel superior) foram suprimidas, 4
medida que 2 profissio se moralizava: a isencio do imposto de renda,
que na époaca benéficiava executivos da indistria da informagio ¢
rarissimos profissionais (por exemplo, um David Nasser, cujas avenru-
ras e negdeios sio relatados no liveo Cobras eriadas, de Luis Maklouf
Carvalho); passagens aéreas nas poltronas nio vendidas dos avides (tam-
bém fora da realidade da época, a nio ser para as proprias ¢mpresas,
seus diretores em férias ¢ jornalistas 2 servico).
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Finalmente, um fator imagindrio funcionava e ainda funciona: acadé-
micos e profissionais liberais acreditam que, por trabalhar numa redacio,
qualguer um de nds “comanda a opinifo piiblica”; ser jornalista secia fa-
tor importante, portanto, para quem tem ambicSes politicas. Fssa é a vi-
sio publicistica do nosso oficio, cotrespondente 2 uma realidade anterior
a revolucdo industrial ou 2 momentos histéricos especificos, como a Re-
volugio Russa ou a ascensiio do nazismo na leniente Repiiblica de Weimar,

A profissio tinha, assim, dois niveis: a dos jornalistas de verdade ¢ a
dos falsos jornalistas, 15 duas categorias ¢ticas: os que viviam de salirios
pagos pelos veiculos ou trabalhavam cfetivamente em dois ou trés em-
pregos (ndo apenas recchiam vencimentos em empresas piiblicas ou pri-
vadas); ¢ 0s que desenvolviam seu préprio negocio, associando-se a ban-
didos ou policiais-bandidos, intermediando o acesso a verbas oficiais,
descobrindo segredos das pessoas para chantaged-las. A situacio mais
triste era a dos jornalistas que, embora competentes, entravam nessas

jogadas, por pura inseguranga.
Os ventos da mudanga

O Brasil experimentou, na década de 1950, uma revolucio industrial
tazdia, com a implantagio e grandes empresas estarais ¢ privadas deatro
de um modelo gerencial que excluia as formas anteriores de COrrupeao.
Com isso, 0 grosso da publicidade transferiu-se de vex para as agéncias,
que haviam surgido aqui na década de 1920 mas s6 entio ampliaram
decisivamente sua presenga no mercado: a figura do jornalista corretor de
antincios ficou relegada a dreas marginais: editais de alguns érgios publi-
cos, cursos vestbulares, empresdrios viciados em matéria paga (que os
jornais sobretaxavam para disfargar como se fosse matéria editorial) etc.
Difundiram-se, aos poucos, as assessorias de imprensa (nio mais de “co-
municagan™ ou de “relagdes piblicas”) realmente profissionais.

A pressdo dos profissionais decentes para obter a qualificacio da cate-
goria em nivel superior, que data de 1919, vinha crescendo lentamente, 4
medida que se tomava consciéncia de quanto o sistema propiciava todo
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tipo de distorgiio na informacio jornalistica. A criaciio dos cursos de jor-
nalismo estava prevista na regulamentacio profissional de 1938; as pri-
meiras faculdades surgiram na década de 40, Os contatos Infternacionais
desenvolvidos durantc e no pés-guerra evidenciavam o atraso técnico da
imprensa brasileira — niio apenas em termos de equipamentos, o que foi
facil de resolver, gracas s linhas de crédito do governo; mas também e
principalmente quanto a procedimentos que, direta ou indiretamente,
envolviam a formacdo de pessoal,

Pouca gente se lembra, mas a instituicio da obrigatariedade do curso
supcrior cra iminente desde o final da década de 50 e foi estipulada
numa lei do inicio dos anos 60. Foi a expecrativa da edigio dessa lei que
levou o sujeito que ¢sid escrevendo esse artigo, inimigo jurado da buro-
cracia, a registrar-se na Delegacia Regional do Trabalho, em 1961, A
aplicacio da exigéncia foi sendo protelada por dois motivos: primeiro, a
pressio dos donos de jornal, que resistiam ao inevitivel aumenta das
folhas de salirios ¢ 4 mudanca dos métodos empresariais (a redaciio
padronizada dos textos noticiosos tornava ridiculos os elogios das ma-
térias pagas disfarcadas, por exemplo); segundo, a intervengio do go-
VETno norte-americano.

Na sua anilisc da Revolucao Cubana, os Estados Unidos concluiram
que o papel dos jornalistas foi importante para Fidel Castro e seus parti-
ddrios: teciam municiado os gucrrilheiros com informagio ¢, de um modo
ou de outro, ajudado 2 rorni-los simpéticos ¢ populares. Atribuiam csse
fato i difusdo das teses marxistas, na época intensa na América Latina;
promoveram, entdo, atraves do Ciespal, organismo sediado no Equador,
4 adogio de uma formaczo bisica que se fundava no estruturalismo, en-
tio entendido como alternativa a Marx, Parte importante do projeto eraa
diluigio do conteido critico inerente a0 jornalismo em um curso de “co-
municacdo social” que formaria também publicitirios, pessoal de rela-
goes publicas e cineastas,

Na maioria dos paises latino-americanos foi feito assin, No Brasil, a
ess2 alura um pais j4 industrializade, o parceer Celso Kelly, que instituiu
0s cursos de comunicacio, em 1968, previa o curso polivalente, mas ad-
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mitia 2 especializagin por arca profissional; as escolas que opraram pela
polivaléncia (como a da Universidade Federal do Rio de Janeiro) tiveram
sens formandos recusados pelo mereado e foram obrigados a rematriculi-
los na habilitagio pretendida,

O decrcro-lei de 1969, que institwiu, afinal, a formagio de nivel supe-
rior, estava pronto ha muito tempo e vinha sendo retido ¢m funcio des-
sas pressoes a que era sensivel o General Arour da Costa e Silva. Mas
sairia da gaveta mais cedo ou mais arde.

Os “idiotas da objetividade”

Na década de 60, os grandes jornais do Rio de Janeiro ¢ Sio Paulo — &
excegdo do Jornal do Brasif, que adotou, a partir da contratacio de redato-
res, as normas de ratumento do texro do Didne — tinha horror aos redato-
1es de apy desk. A razio € que, em 1962, foram esses redatores que garan-
tiram o éxito da uma greve inédita nas redagBes carincas, Os objetivos
eram claros: tinhamos registrado em carteira um saldnio pequeno — o mi-
nimo ou pouco mais. A maior parte do que recebiamos era por for, © que
significa niio ter direito a férias, 137 (que foi criado por essa época) e 4
aposentadoria ou verbas rescisdnas correspondentes ao ganho real. Pre-
cisdvamos acabar com isso.

Mas o que de fato incomodou ¢ que, depois de paralisar o Jormal do
Brasil, um piquete foi para a porta do Ghebo ¢, sentado na frente dos cami-
nhies — cu, José Ramos Tinhordo e mais alguns —, impediu a diseribui-
¢io dos pacotes ji impressos. Qutras equipes paralisaram o Correio da
Manka, v Didrio de Noticias ¢ 0s demais jornais. Na linguagem apaixonada
da época, isso significava que “um grupo de jovens comunistas” havia
maculado a sagrada liberdade das empresas jornalisticas. Houve uma ten-
tativa de nos colocar numa fita negra (quando os redatores saissem do JB,
ninguént mais os contrataria), mas nio teve éxito: o primeiro a violar esse
pacto, se € que dele participou, foi Samuel Weiner, dono da Ultima Heora,

Hssa ¢ a origem da campanha movida contea os “idiotas da objetivida-
de” (o aopy desk do Jornal do Brasi, por Nélson Rodrigues, cuja coluna era
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fregiicntemente paurada por Roberto Marinho, dono de O Glibe (se dei-
xassem por conta dele, Nélson s esereveria sobre 0s temas existenciais
da classe média, seu assunto de elcicio). $6 mais tarde, sentindo-se pro-
tegido da subversiio pelo Al-5, Marinho (homem informado, sabia que o
texto de O Giobs era deficiente): contratou esse que thes escreve, em 1970,
para reformi-lo, o que foi feito até que assumiu, como dirctor de redagia,
outro profissional onundo do Didris Carioca, Evandro Carlos de Andsade,
Passei, entio, 4 editoria nacional.

Por essa época, a imprensa paulista, que havia comecado a reforma
pelo setor de revistas, principalmente com Readidade, iniciou a transfor-
magdo de seus jornais, a comegar pelo Jomal da Tarde, edigio vespertina
revisteira do Estadio.

As razdes da clite

E claro que 2 existéncia de escolas superiores de jornalismo foi vista
pelos profissionais que ji estavam trabalhando— principalmente os me-
nos competentes e menos ¢ucos, mas ambém alguns competentes e in-
seguros — como ameaca. Esse € o tipo de reagiio que ainda hoje se mani-
festa toda vez que, em alguma regido, inaugura-se um curso de jornalismo
ou profissionais formados chegam em busca de trabalho. Culpam-se as
escolas pelos defeitos que ém ¢ pelos que nio tém; exige-se do recém-
formado um dpo de conhecimento que sé experiéncia extensa pode ga-
ranur; alega-sc que, se o jornalismo depende de talento, o curso universi-
tirio ¢ intil. Mas isso passa com o tempo, até porque, mesmo se o jorna-
lismo fosse atividade restrita a pessoas talentosas — como, por exemplo, a
composicio de sinfonias ou a pintura de quadros —, 2inda assim o apren-
dizado seria 1til, como sdo titeis os estudos de musica e de artes plasticas.

O liberalismo sempre foi popular, marcadamente entre as clites inte-
lecruais. Nos climos anos, ele tem sido apresentado como a face simpi-
tica da globalizagio e valorizado por expressdes coma aberfura: quem € a
favor do fichamento?. Ora, set liberal inclui o combate is regulamentacdes
em geral, dazando a decisio ao mercado. A exigéncia da formagio supe-
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rior é vista como restricio antidemocritica: caberla apenas em dreas como
a medicina (em que pese a proliferaciio dos ferapentar) ¢ a engenharia, que
“envolvem responsabilidade pela vida hamana®,

A elite — incluindoe a inrclectualidade, principalmente na drea de cién-
cias humanas —, realiza estranhas transferéncias: culpa o empregado por
decisbes do patrio, o intermedidrio pela mensagem, o veiculo pelo con-
junto de forcas ccondmicas ¢ politicas (pader concedente, financiadores,
detentores de teenologia, anunciantes) que o sustentam. E claro que, dessa
perspectva, a informagio jornalistica absorve uma infinidade de culpas;
por que, entio, nio comegar pelo jornalismo essa ligiidacio de dircitos
adquindos, agora chamados de privilégos? Quem sabe se depois de atingir
os jornalistas, conseguirdo eafim “abrir” as corporagdes de advogados,
cconomistis, matemiticos, administradores, AErONOMOS, Veterinirios crc.
— nenhum deles responsiveis dirctamente “pela vida humana®?

Para alguns jornalistas, cm geral mais bem pagos, situados mais proxi-
mas da direcio de grandes empresas ou emprepados em orgios publicos,
A formacdo universitiria especifica ambém seria dispensavel, Tssa opi-
nid@o os aproxima da elite com que convivem e a que, ideologicamentc,
pertencem; valoriza-os diante dos académicos (comunicélogos, antropé-
logos, sociblogos..);. tem a elegincia dos anarquistas de salio (lembram-
me Andréa Chenier, na dpera de Umberto Giordano, cantando a revolu-
¢io francesa nos saldes da cortc), o charme dos democratas de fachada;
parece altruista, embora nio seja~ afinal, quanto mais gente despreparada
houver nas tedagdes, mais intensamente brilhario essas estrelas,

Outro aspecto da guestio € o culto da excepcionalidade, Admita-
mos que alguns individuos sejam capazes de formar uma cultura auto-
didata e aprender as téenicas jornalisticas a primeira vista, Sabe-se de
€asos raros de meninos de 15 anos capazes de tecer consideragdes per-
tinentes sobre a Teoria dos Quanta, ostentar um belo curriculo de pro-
ducdes artisticas ou comandar revolugdes. Mas isso nao significa que
csses talentos desapareceriam se estudassem mais, ou que seja possivel,
¢m regra, nomear professores tirulares, maestros de sinfonicas ou gene-
rais de exército de 15 anos.
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As razdes patronais

A retorica contraria & formagio universiticia dos jornalistas sustenta
que, se a profissdo € “aberta a todos” nos Hstados Unidos ¢ na Buropa,
entiio aqul também deve ser.

Em primeiro lugar, esses paises tém uma tradicio que vem do
publicismo do século XVII, na Earopa, ¢ do tipo de colonizagio que os
governos ingleses e, depois, americanos, estimularam, instalando cidades
em rerras tomadas dos indios: entre os servigos disponiveis nessas cida-
des incluia-sc o bar, a delegacia com seu xerife ¢ o jornal.

Em segundo lugar, a4 suposta abertura ndo existe em lugar algum.,

Nos palses europeus, as regulamentagdes variam, mas é comum que
os jornalistas scjam submetidos a provas de [EmMpos em empos, ou a
sistemas de selegdo corporativos que lembram as guildas ‘medievais, O
nivel superior € geralmente exigido ¢ alguns paises preferem a pés-gradu-
agao —~ equivalente ao mestrado profissionalizante que se tenta agora in-
troduzir no Brasil. Na Inglaterra, onde os tabléides de escindalos consti-
tuem problema sério, cogira-se hi anos de tornar obrigatéria a formacio
superior especifica. Os cursos de jornalismo de universidades espanho-
las, principalmente a de Navarra, tém prestigio internacional, mesmo no
sctor empresagial brasileiro.

Nos EUA, o mercado altamente desenvolvido ¢ 2 forte disputa pelos
postos de trabalho alia-sc 4 tradicio (foi lA que surgiram os cursos supei-
ores de jornalismo no inicio do século XX, por iniciativa de um famoso
magnata da imprensa, Pulitzer) para tomar a exigéneia até certo ponto
dispensavel: os jornalistas, em imensa maioria, graduaram-se em univet-
sidades ou, raramente, se formados em outras dreas, cursaram mestrado
profissionalizante em jornalismo — oferecida, por exemplo, pela Univer-
sidade de Columbia. Por outro lado, a profissio ¢ vigiada por poderasos
grupos de pressio de ideologia variada, predominando, & claro, os conser-
vadores; em virios estados, a sindicalizacio ¢ praticamente compulsdria.
Leis regulam a atividade e algumas nos parecem exdticas: aquela, por
exemplo, que, em nome dos “dircitos humanos”, veda a publicacio de
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aome ou imagem de vitimas antes da comunicacdo formal 4 familia. No
caso da explosio das rorres de Nova lorque, quando ndo se dispunha de
endereco ¢ parcntesco de doentes ou mortos, esse tipo de informagio
deixou de ser veiculado e, por isso, parentes de mithares de pessoas desa-
parccidas tiveram gue sair pela rua colando retratos nas paredes, percor-
rendo dezenas de necrotérios e hospitais.

Em resumo, a exigéneia da formagio superior especifica € uma posi-
¢io vanguardista do Brasil, perfeitamente adaptada 4 nossa realidade: um
pais grande, de cultaras variadas, com milhares de cidades onde o jorna-
lismo com qualidade ¢ ética ainda ndo chegou, € onde leis equivocadas -
como a gue obriga as prefeituras a divulgar seus edirals em jornal local —
estimulam o surgimento de veiculos de tiragem insignificante, circulacio
temporatia, sem informagio jornalistica que preste, comprometidos com
o poder local. A interiorizacio dos curses de jornalismo € um dos instru-
mentos para mudar esse estado de colsas ¢ serdo as cidades do interior as
primeiras prejudicadas pelo retrocesso que significaria o fim da exigéneia
de formacio especifica.

Qutro argumento comum ¢ que 2 qualidade da informacio melhoraria
se 05 reporeres fossem especialistas no tema sobre que escrevern. A fala-
cia se torna evidente quando se considera a questdo na pritica:

a) A fragmentagio do conhecimento € hoje de tal ordem que seria
impossivel contemplar todas as dreas de interesse, ou mesmo as prnci-
pais — as redacdes ocupariam estidios. Serd um engenheira civil capax de
avaliar questdes pertinentes & engenharia de alimentos? Terd um econo-
mista de formacao monetarista ortodoxa condigio de julgar com isengio
os éxitos de uma politica keynesiana? A guerra é um assunto de estrate-
gistas, clentistas politicos, histuriadores, gedgrafos ou especialistas na
indastria de armamentos?

b) Os empecilhos de namarexa ética seriam um obsticulo nos casos,
por excinplo, de médicos tratando de procedimentos de outros médicos
ou de advogados acompanhando processos. Cada prolissio protege-se a
seu jeito, seja impedindo a manifestagio piiblica da opinifio antes da co-
municacio ans conselhos profissionais (o caso dos médicos), seja criando
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rituais exoticos de referéncia, tais como menfisime (juiz), wobre (0 colepa),
garégro (0 tribunal) & a coleciio de frases feiras latinas, chamados de drocardar,
que sc encontram sob a rubrica “revisor” em quase todas as edicdes bra-
sileiras do Words, da Microsoft, Nada mais sagrado, para um especialista,
do que o jargio do oficio; para ele, dependendo da drea, temos refrigeriad-
res, nAo géladeiras, wataras, nio Carrur, verire, nAo barrigy bowiwes, taines e
caprings 030 bois; parcos ¢ cabras; fraseos ou inwdineror, nio garrafas. De fato, o
individuo terja de abandonar os comportamentos e até itens da lingua-
gem exigidos cm sua profissio origindria para atuar como jornalista,

c) A dupla formagio seria excecio, jamais regra, Representatia, social-
mente, uma perda de tempo (seis anos na faculdade de medicing ou cineo
na de direito, a residéncia ou estigio, mais cerca de dois anos para domi-
nar as técnicas jornalisticas ¢ conhecer o minimo de étiea profissional) —
menor para algumas formacdes (em letras, por exemplo, & graduacio dusa
quatro anos) ¢ maior para outras (um bom fisico tedrico estuda por até 25
anos). Para velculos ou assessorias, um custo mais elevado, ji que traba-
Ihariam com profissionais de preparacio mais longa,

d) Empresas grandes e prosperas (na realidade ou na IMagem que pro-
jetam) alegam que seriam capazes de formar sens préprios profissionais.
O argumento ¢ apoiado pela expeniéncia que tém em cursos de treina-
mento oferecidos a formandos de jornalismo, selecionados com rigor em
extensas dreas do pais. Mas a experifncia seria outia caso o publice se
ampliasse: os cursos de jornalismo, se ministrados honcstamente, siio, a0
lado do Insticuto Rio Branca, que forma diplomatas, os tnicos 4 prepatat
0 aluno para a utlizacio desse instrumento que € 4 lingua nacional, em
que se pretende produvir velculos de circulagio abrangente. E, na melhor
das hipdteses, o profissional adestrado cxclusivamente por uma cmpresa
terd seu metecado reduzido: aprendera, se aprender, a trabalhar em uma fe)
midia (jornal; revista; radio; televisEo; internce; asscssoria a Empresas e
instituicdes). A distincio técnica catre oy sistemas de producio das midias
tende a aumentar na medida em que elas sdo crescentemente
informatizadas e cada jornalista € levado a assumir varias fun¢ées (repér-
ter; redator; editor de textos e imagens; diagrarmador; revisorn produtor de
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radio ou telejornalismo ete.). E consensual que o grau de desenvolvi-
mento do mercado brasileiro niio permite essc nivel de especializacio
na graduagio, mesmo nos maiores centros produtorgs do pals, Sdo
Paulo e Rio de Janeiro.

A quem intercssa?

A argumentagio juridica utilizada por um promotor paulista para ob-
ter de uma juiza substituta a liminar (ceenicamente, a dufela antecipada) que
suspendeu a exigéncia de formacio universitiria (chamd-la de diplona é
assumir ressentimento comum em um pais de iletrados) € absurda. A re-
gulamentagiao profissionil € muito clara guando estabelece as fungdes
privatvas dos jornalistas profissionais (vepérter, vedator, editor...): como
os leitores de jornal, ouvintes de ridio ou espectadores de televisio sa-
bem, qualquer pessoa pode manifestar-se nesses veiculos sobre temas de
sua especialidade, como articulista ou comentarista. A categoria também
nio rejeica, € até promove, o cxercicio amador do jornalismo ém bairros
carentes ou nas escolas de primeiro ¢ segundo grau, como forma de esti-
mular o aprendizado do idioma, o contato humano, a integragiio social ¢
despertar a curiosidade de criancas ¢ adolescentes em busca do conheci-
mento: nossa profissio apenas crescerd com o ingresso nos cursos de jor-
nalismo de pessoas motvadas por essas iniciativas. A existéncia da pro-
fissdo nio significa, portanto, nenhuma restrigio 4 liberdade de expressao
— 0 que, alids, é explicitamente estipulado na Constituicio,

Ainda assim; a liminar foi mantida por um juiz no descmpenho excep-
cional da fungio de desembargador. A panir desse momento, inexistindo
temporariamente (até o julgamenro do mérito), em todo o pais, qualquer
limitagio ao cxercicio da profissio de jornalista, sindicatos ¢ delegacias
regionais do rabalho passaram a receber pedidos de registro de todo tipo
de gente ~ alfabetizados alguns, analfabetos outros, vaidosos alguns,
marginais outros. Vale tudo.

Um jornal paulista empenhado na campanha contra a formacao uni-
versitdria dos jornalistas por motivo pessoal de seu diretor regowijon-se.
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Parccia que estava vencendo uma baralha conma o “corporativismo” dos
jornalistas e a4 “inddstria do ensino™. No entanto, nenhum jornalista com-
petente csta de fato ameagado pela proliferacio de falsos jornalistas e
- nenhuma escola que tenha um curriculo decente perderi alunos por isso:
o curso de publicidade, onde ndo ha limitagio de formacio especifica ou
superior (cntre outras razdes porque o responsivel pela informago pu-
blicitaria ¢, em ultima andlise, o cliente, que a patrocina, informa e SPro-
va), € umn dos mais procurados.

A questdo € outra. O interesse € do povo ¢, cmbora cssa palavra
esteja em desuso na sua anterior nobreza, da pitria. Na sociedade da
‘informacao, ndu importa apenas dispor de canais: ¢ necessirio produ-
zir conteddos claros, éticos e honestos. O desenvolvimento de pa-
drdes técnicos clevados, a expansio do jornalismo de qualidade 2 todo

- tertitdrio do pals, « instalagio de sucursais e correspondentes no exte-
- rior sio questdes que envolvem a auto-estima da populacio das dife-

| fentes regiGes, & perpetuacio da cultura ¢ da soberania nacionais, com

- as variedades que ela comporta; um conjunto de fatores que nos per-

| mitird, algum dia, ver 2 nds mesmos e a0 mundo com a perspectiva
brasileira. Na socicdade globalizada, um jornalismo de ma qualidade
submergiri no mar de discursos imperiais ¢ de valores homogéneos
que se difundem com comperéncia.

I7



ENTRE OS CANHOES E AS IDEIAS

Latino-americanos debatem o futuro do ensino
superior no século XXT’

Osaalds Munteal Fitho

Um balango das politicas educacionais nos anos 90 remete-nos a
um saldo ambiguo, pois a capacidade de um nove marco conceitual
gue propiciou a formulagio de polideas ad b nio ocultaram 2
insuficiéncia dos modelos de politicas ¢ a falea de profundidade de
implementacio destas Isto wm como resulado que seus ofeitos
SejaIm Muilas Vezes Marginals no contexto do sistema,

Francisco | 4peg Segrera (IESALC-UNESCO)

Ainda sob a mira do embargo ccondmico imposto pelos EUA, ao lon-
o dos dlimos quarenta anos, os cubanos organizaram uma Convencdo
Internacional sobre o futuro da universidade latino-americana que con-
wou com delegados, observadores ¢ participantes de toddos os paises da
América Latina entre 0s dias 4 ¢ 8 de fevereiro de 2002,

Q) encontro Universidad 2002 - La Universidad en &l nueso milenie, re-
presentou mais um esforgo dos paises da periferia do capitalismo, no sen-
tido de rcpensar as suas polincas educacionais. O destagque maior foi para
0 cariter estratégico do evento, O programa cientifico teve uma énfasc
muito clara no campo da gestdo educacional, e para 2s altemativas que 2
América Latina tem oferecido, quanto & superagio da distincia quc sepa-
ra 0 continente do mundo deseavolvido.

Fidel Castro ¢m seu discurso de abertura da Feira Internacional do
Livro no dia 7 de feveseiro, fez uma referéneia ao fato de que deixara os
canhoes de lado, & agora estd voltado somente para 2s idéias. O coman-
dante em chefe da Revolucio Cubana alerton para uma mudanga, na di-
recio da solidariedade ¢ de uma integracio vertical dos paiscs latino-
americanos. As contradicdes presentes em todo modelo marcado pelo
isolamento sio amplamente conhecidas, € a distincia entre a intenciio e 0
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gesto, nos brasileiros conhecemos igualmente bem. O conteddo do dis-
curso, entretanta, atingin o alvo do espirito do encontro. Precisamente
devemos deixar de lado algumas diferencas que nio serio apagadas pela
ALCA, e partirmos para um trabalho cooperativo e em Rede

Este trabalho tem por finalidade principal apresentar um quadro te-
cente ¢ sumario, das experiéneias didatico-pedagdgicas na drea de Humna-
nidades, especialmente no contexto dos didlogos assimérricos entre o
governo, as universidades publicas e as instmuighes privadas no nosso
pais. Avaliacio docente, avaliagio institucional, evolugio da carreira tée-
nico-administrativa, extensio universitiria, e pesquisa e pos-graduacio
estio articulados por um fio comum. Rsta liga tem na gmduagﬁﬂ um anel
poderoso que € a formacio dos nossos estudantes. HA uma forte pressio
contemporinea pelo crescimento da democratizagio numa escala mundi-
al. A demanda pelo aumento de pastos em educacio, sadde, ¢ 1 crescente
reivindicacio para um impulso da massa de salirios, tem exigido da Uni-
versidade um investimento cada vez mais pesado na formacio de profis-
sionais tecnicamente preparados, e sensiveis aos problemas sociais. ()
que fager para ¢liminar a violenta defasagem material na periferia® Mas,
antes disso, como aproximar efetivamente a Universidade da nossa sod-
edade? Esta é uma questio que atravessa a experiéncia historica latno-
americana, e alcancou s dilemas do mundo contemporaneo. Licencia-
dos, bacharcis, mestres, ¢ doutores, dirigidos para as demandas da socie-
dade brasileira. Talvex seja uma utopia possivel na periferia do capitalis-
mo. A area de Humanidades vive um episédio decisive na producio do
conhecimento, A defesa destes principios no interior de uma Universida-
de, depende da compreensio éuca do significado da graduacio, ¢ das
suas politicas de fomento. Torna-se fundamental perceber que num mo-
mento de irrupgiao desordenada do Terceire Mundo, a educagio adquire
contornos decisivos e civilizadores, no sentodo de propor uma nova for-
ma de insercio dos individuos na socicdade. Educar é também propor
uma nova cidadania fundada na solidariedade e no conhecimento, Pre-
tendo deseavolver o objero desse esmdo a partir de trés varidveis: o papel
do ensing superior pithlico, a refomada da cidadania come centro nevvoso da educa-
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rdo, €, finalmente alinhar alpumas contribuigGes que o ensino de Histdria
hoje, pode dar para a formuizcio de politicas de gradnagao, € para a ampliacio
da capacidade de intervencio da Universidade no mundo real.

1. O ensino superior, o ¢nsino de histéria ¢ os dilemas do mundo
COntemporineo

A cducacio ¢ hoje um dos empreendimentos mais lucrativos do mun-
do, movendo algo em torno de 3 wrilhdes de dolares/ano no planera. !
Reside ¢xatamente neste aspecto, uma das maiores ameagas aos principi-
os que oricntam a tradigiio do ensino superior, voltado para a construgio
da cidadania, e nio necessariamente para uma sociedade de consumido-
res. A interrupgio deste processo de financeirizagio da educagio nio é
simples, e envolve uma retomada racional do papel do poder piblico ao
imbito desta drea estratégica para o pais. Afinal, podemos indagar: ainda
& legitimo reivindicar que o Estado brasileiro, e latino-americano, tome a
iniciativa de promover um envolvimento mais amplo da populagao com
o ensino pablico e gratuito® O Brasil teve na Universidade uma institui-
cdo formadora de quadros para o Estado. O que aconteceu nas tltimas
décadas? Com a fragmentagio dos Estados Nacionais, 2 Universidade
também foi ferida ¢m sua autonomia, € na sua capacidade de formular
politicas alternativas a0 modelo ccondmico ¢ burocritico hegemonico, O
que nos cabe entdo, diante do advento de um novo Sistema Historico,
ainda desconhecido? Estas questdes sio efctivamente por demais amplas
para o alcance desse estudo, entretanto tenho que reconhecer que, de
alpuma maneira, elas presidem algumas zonas de interpreeagio do traba-
lho que apresento neste Congresso,

LEm primeito lugar deve-se trazer a tona um rdpido painel da historia
da historia contemporanea no Brasil, propondo desta forma um conjunto
de apontamentos para um debate sobre o presente. O editor do jornal Le
wonde diplomatigne, lgnacio Ramonet, em seu numero de maio de 2001,
escreveu um artigo chamado: “Delidoso despotismo”, a fim de provocar
os seus lcitores a exercitarem a reflexdo, Um habiro, por sinal, pouco cul-
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tivado peles periodistas contemporincos. O argumento central do ensaio
enfoca 0 dominio que 0§ norte-americanos exercem sobre o muado. A
preponderancia dos Estados Unidos da América repousa, ndo 56 no in-
comparavel arsenal militar e econémico acumulado ao longo de quase
um século, mas também numa potente capacidade de persuasio. O impé-
rio estadounidense exerce o seu dominio, mediante a incorporacio an
imagindrio coletivo de seus modelos culturais. A tnica superpoténcia se
instala imperceptivelmente nos cérebros igualando desejos e valores.
Ramonet chama a atengiio para o fato de quc o controle do simbélico
remete a0 excrcicio da “dominagio carismitica” analisada por Max Weber,
O risonho, préspero, e simpitico despotismo americano, confrontado 4
crise da democracia no século XX, nos faz pensar sobre a inserciio da
nossa agenda historiogrifica confrontada ao processo de inovacio
tecnoldgica, reorganizacio administrativa, e ideolégica do mundo con-
temporineo. O “jornalismo-denincia” praticado por uma parte da im-
prensa europeéia, solda uma imagem do mundo marcada pela anlise, que,
confrontada 20 bombardeio desorientado de informagdes didrias, ofercce
um cvidente salto de qualidade. Fica, entretanto, uma pergunta: o que os
historiadares fazem para oferecer uma outra perspectiva que va além da
denincia ou da adesdo oportunista? Recentemente, historiadores como
Eric Hobsbawm, Ernst Nolte, ¢ o ji falecido Frangois Furet meditazam
longamente sobre as perspectivas para o préximo milénio, aproximando o
diagnostico dos acontecimentos vividos no século XX ao cxercicio
Prospectivo, tendo 2 humanidade como objeto, e, de certa maneira, inre-
grada as indagacées dos intelectuais.

As tendéncias da historiografia brasileira contemporines sinalizam
para uma agenda diversificada. Os didlogos com a tradigio do pensamen-
to histérico do séeulo NI1X tornam-se cada vex mais relevantes, num ce-
nario de recuperacio da historia da historiografia brasilcira. Alguns temas
Podem ser destacados a partir de grandes dreas ou zonas de Preocupagio
da produgiio historiogrifica brasileira contemporianea: 1 - As fontes de
inspiragiio dos historiadores ¢m torno das nossas origens nacionais. 11 -
As novas dreas de investigagdo e a relagiio com o Brasil, O alargamento
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do horzonte intelectual do historiador € uma marea da producio acadé-
mica das duas vltimas décadas do século XX, Sem pretender ser exausi-
vo, destaco, a seguir, alguns pontos desta agenda para uma discussio:

1.1 O desenvolvimento da historiografia brasileira contemporinea re-
sulton de um esforgo realizado, em larga escala, a parur das atividades de
ensino & pesquisa, do amadurecinento dos programas de pés-graduacio,
e do trabalho de investigagio historica nas principais casas de memoria
do pais. A disciplina de histéria “ainda niio chegou” ao ensino bésico, no
sentido do alcance das discussdes, nacionais e internacionais, propostas
pelos cursos de formacio de professores ¢ pesquisadores nus grandes
universidades do pais. Mantém-se aparrados de uma discussdo densa, um
enorme contingente de trabalhadores da educagio em nosso pais. Com
todo o “progresso™ da histéra produzida no Brasil, nio foi possivel, por
exemplo, sensibilizar a sociedade pam o passado colonial simbolizado
nas comemoragoes em tono dos 300 anos.

1.2 A histdria claborada no século XIX, de viés providencialista e pro-
fundamente apegada 4 tradigio, teve uma participagio ativa na fundagio
dos pilarcs ideologicos do Estado nacional brasileizo, O paradigma inicial
da nossa historiografia esta associado 4 obra Histdria Geral do Brasil (1852-
1854) escrita por Varnhagen, Esta vertente de inspiragio conscrvadora
angariou um volume enorme de criticas negativas, que afinal viam nesta
perspectiva uma clara adesio i logica do Estado imperial, Os compro-
missos estabelecidos por esta historiografia com a ordem entio existente,
acarretou uma visdo que consagrou um sentido para o pais, a partir da
idéia de centralizagiio. Hoje, de alpuma maneira, perguntamo-nos acerca
da relagiio entre destino e sentido, no processo de construgio de uma
individualidade histdrica chamada d¢ Brasil, confrontada com a sua pro-
pria identidade de raiz despéuca. O que fazer com este espélio ?

1.3 A interpretagio do Brasil produzida nos anos 30, teve nas obras de
Sérgio Buarque de Holanda, Gilberto Freyre ¢ Caio Prado Jinior um mar-
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co fundamental no sentido do cafrentamento da nacio com seus mitos
fundadores, com a sua identidade superficial, e com as camadas mais
profundas da nossa cxisténcia coletiva. Nas décadas seguintes pode-sc
observar uma destruicio dos objeuvos iniciais centrados num exame da
originalidade do Brasil, para uma foree tendéncia 4 curiosidade, ¢ a sim-
plificacio da fonte autoritinz da tradicio ibero-americana. Os argumen-
‘tos em torno da tese do pafs acolhedor, com uma édea duvidosa, e chelo
de “criatividade”, lentamente ganham forca no imaginirio popular. A di-
mensdo estética da nossa identidade confere um sentido i propria histé-
ria do Brasil, numa perspectiva culturalista mais ortodoxa. O arquétipo
de uma nagdo converte-se em verdade insofismavel. Uma mancira de ser
¢ de saber adquire estatuto de legalidade,

1.4 O escoadouro da producio intelectual, depende nos dias que
correm, de uma adeszo cada vez maior s tendéncias dominantes da
historiografia largamente comprometida com o individuo, com énfase
na auséncia da eritica social. A vulgarizagio da histéria foi vista por
alguns como uma espécie de redengio, encobrindo assim a crise de iden-
tidade que a prépria historia tem em nosso pais. Afinal, muitos jovens
estudantes percebem que a aplicabilidade do seu aprendizado escolar,
depende da presenca de uma sensibilidade especial ou mesmo do
afloramento da consciéncia social. O treinamento para o oficio do his-
toriador, no sentido da dtica da pesquisa, € visto como uma negagio
das correntes dominantes pés-modernas. A singularidade da nossa ati-
vidade intelectual, muitas vezes, ¢ relegada 2 uma condicio de oposi-
¢ao das potencialidades criativas do texto. Descricio, interpretacio e
anglise, profundidadc teérica, aproximacio com as diversas disciplinas
das ciéncias humanas e com as suas categorias ¢ conceitos, Todo este
movimento tem, de forma complemenrar, uma outra influéncia, que
sinaliza para a cnorme vitalidade da pesquisa criativa no Brasil, inclusi-
ve incidindo sobre temas ligados i licenciatura.
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1.5 O deslocamento da produgio de conhecimento de $3o Paulo para
o resto do Brasil, fol um movimento louvével, ¢ imperioso. Nio podemos
desconsiderar o fato de que o progresso regionalizado, das atividades de
pesquisa em ciencias humanas democratizou o olhar sobre o pais, Gsta
inflexdo mais fragmentada favoreceu a subaltemnizagiio de um enfoque
nacional e cstratégico sobre os desunos do Brasil, afinal um dos objetos
mais chseutidos pelo pensamento brasileiro. Hi um rompimento com esta
tradicdo intelectual. Esta ruptura 2inda esta sob a mira dos estudiosos da
historia dos intelectuais. * A proliferagio dos programas de pos-gradua-
¢do, e a obsessiva preocupagio com os processos seletivos: por exemplo
0 “provio” (Exame Nacional de Cursos) ¢ o vestibular, transformaram 3
relagdo da populagio jovem com a histdria ¢ com o conhecimento de
uma maneira geral, numa relagio meramente instrumental, Mensurar qua-
litadvamente os nossos jovens do ensino basico € importante sem divida
alguma, entretanto faz-se necessitio marcar aqui gue a quantidade, a acu-
mulagio de informagdes ¢ de senso critico adquire-se com trabalho per-
manente e drido. Algumas distorgGes se apresentam como um corolrio
da auséncia de politicas piblicas para a educacio. Os fatores sio visiveis,
¢ 0s estragos sobre a nossa producdo intelectual sem grande dificuldade
de observagiao: muitos profissionais de pés-graduagio sem cxperiéncia
institucional; alguns docentes extremamente especializados, porém sem
visdo de conjunto no contexto do cotidiano do ensino e da pesquisa; um
déficit ainda considerivel dc pesquisas coletivas; a polidea de recursos
humanos das nossas principais casas de meméria, ainda nio I0COIPOIO 4
pos-graduagio como um mecanismo de alavancagem dos seus quadros
técnico-cientificos; a auséncia de uma discussio sobre o papel da iniciati-
va privada na investigagio histérica, sobretudo no que tange aos traba-
lhos realizados pelos meios de comunicaciio, qual a relacio dos historia-
dores com cste tipo de atividade?

1.6 O debate ¢m torno do rompimento com Portugal, aliado 4 depen-
déncia econdmica do Brasil relativamente ao centro dindmico da econo-
mia mundial, produziu nos anos 50 um efeito reflexivo fecundo, A neces-
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sidade que os intelectuais tinham naquela altura, de elaborar um progra-
ma intelectual autdnomo para o Brasil’, redundou em duas fontes
desenvolvimentistas, uma de martriz conservadora e, de certa maneira,
vencedora, representada por Ouivio G, de Bulhdes, Roberto de Oliveira
Campos ¢, mais tarde Delfim Neteo ¢ M. H. Simonsen (com as suas ine-
rentes difcrencas de enfoque); e outra de cardter progressista e nalguns
casos libertadora. Relevo para as obras de Celso Furtado, Caio Prado Jinior
e Florestan Fernandes que ganharam representatividade nacional e inter-
nacional,

L7 O mapeamento das influéncias da historiografia curopéia, ¢ norre-
americana sobre o Brasil, merece uma atengio especial em qualquer ba-
lango. O alargamento da pesquisa histérica, nos dltimos 20 anos em todo
0 nosso pais atraves dos programas de pos-graduagio nas universidades
federais, estaduais, catdlicas ¢ em algumas escolas privadas de bom nivel,
acabaram acelerando o contato com uma bibliografia internacional, ac
lado de uma troca mais constante de informacdes com alguns centros de
pesquisa no exterior. A hegemonia francesa nestes intercimbios & fla-
grante, com algumas incursdes pelas universidades norte-americanas, Entre
©s cstudantes de graduagiio ¢ notivel o crescimento do intcresse pela
pesquisa historica, cspecialmente sobre o periodo colonial. A compreen-
sdo sobre o passado colonial luso-brasileiro avancou na dlima déeada, 2
despeito da indiferenca da sociedade civil para o acontecimento 500 anos,
e para o seu significado v alcance historico/ formador do povo brasileiro.
A produgio intelecrual voltada para o material didatico escolar, tem urma
divida enorme relativamente as nossas raizes, O negro, o indio e 0 papel
do portugués ainda sfio analisados 4 luz de esteredtipos, e de enormes
preconceitos s¢ consideramos os avangos das pesquisas nesta drea, A
Universidade deve atuar como uma das instituighes aparclhadas para o
acompanhamento da produgio deste material didatico, visando o ensino
das criangas ¢ dos jovens brasileiros.
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1.8 Immanuel Wallerstein, num liveo recente chamado Depeis do Lhera-
Ko, tem refletido sobre 4 reconstrucio social para os excluldos, reféns
do “hegemon nealiberal”, propondo que pesquisadores e professorcs re-
pensern as suas praticas didatco-pedagdgicas em fungio de um repensar
das ciéncias humanas. O historiador contemparinen diante do movimen-
to de redefinicio do territGrio numa escala planctaria, pode estabelccer
uma relagiio de enfrentamento com um esforgo de andlise prospectiva?
Os coveiras da histdria, que apressadamente decretaram a morte do Es-
tado e por assim dizer do cspago piblico, percebem um poderoso
renascimento das idcologias e das suas respectivas burocracias portado-
ras de novas atribuicdes ¢ mensagens. A retomada do nundo como obje-
to de pesquisa cresce, na proporgio em que reivindica-se do pesquisador
uma refléxdo constante sobre o presente.’

2. Avaliar ¢ criar valores: a reconquista da cidadania

2.1 Trata-se nesea parte de recortar um objeto - a cidadania - ¢ encari-
lo enquanto “objcto de pesquisa da educacio”™, Como ji mencionel no
inicio deste estudo, o processo educativo tornou-se paulatinamente uma
¢tapa da evolucio do capitalismo histérico, como lembra 1. Wallerstein:
“O proprio conceito de cducagio formal universal é um produto (relati-
vamente recente) da economia-mundo capitalista, As instituiches educa-
cionais se expandiram de maneira cstivel tanto em termos da quantidade
de tempo que os estadantes passam na escola quanto do acesso 2 elas por
parte dos diversos grupos da populacio mundial, Essa expansio vem
ocorrendo hd dois séculos, mas se aceleron no perodo posterior a 1945,
Hoje ndo hé virtualmente nenhuma jurisdicio politica ¢m que a educagio
primiria ndo csteja disponivel, pelo menos ¢m teoria, para todas as crian-
¢as do sexo masculino; nas maioria delas, essa disponibilidade também
alcanca todas as criangas do scxo feminino, Houve uma expansio simul-
tinea (apesar de menos importante) das educages secundiria e tercidria,"™
O credenciamento € a autorizagio para o funcionamento dos estabeleci-
mentos de ensino tém ¢ seu centro nos seguintes principios: previsio de
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recutsos, idoneidade dos dirigentes, infra-estrutura da instituicio, objeti-
vos ¢ tipo de formagio que pretendem oferccer, existéneia de processos
‘de avaliagio, plano de desenvolvimento insdtucional, plano de capacitacio
docente, perfil descjado para os docentes, plano de carreira e regime de
trabalho e o projeto pedagdgico.” As exigéncias devem suplantar as ques-
toes bisicas, e atingir 05 problemas sociais e pedagégicos do dia a dia da
vida dos nossos estudantes. Os critérios de avaliacio institucional devem
incidir sobre estes indicadores, numa luta renhida pela ampliagio dos re-
cursos, ¢ consolidagio dos Programas de Avaliacio Institucional prepara-
dos pelas proprias Universidades, ® Além disso, lado a lado com 2 manu-
tengao da autonomia universivitia, parcce-me que O projeto de uma par-
ticipagio mais ampla da socicdade no interior das Universidades piiblicas
seja essencial. Isto quer dizer, ndo s6 4 ampliagio do ndmero de vagas, do
ponto de vista quantitativo, mas um investimento em projetos institucionals
capazes de promover novos valores culturais no sentido mais amplo, arti-
culando a informacio com qualidade, ao proposito de formar o profissio-
nal nas diversas dreas do conhecimento.

2.2 O trabalho de pesquisa e as de atividades de ensino realivadas nos
Muscus, Bibliotecas, Arquivos, no Palicio Laranjeiras (sede do executivo
estadual do Rio de Janeiro), a intencdo manifestada também pela Cimara
dos Vereadores do Rio dc Janeiro, e na Assembléia Legislativa do Estado
do Rio de Janeiro - Palicio Tiradentes, tem demonstrado um alto padrio
de eficiéncia, ao relacionar o trabatho pritico do nosso aluno ao olhar que
a sociedads tem sobre a Universidade, antes da formatura do jovem cstu-
dante. No caso especifico do Palicio Tiradentes pretende-se demonstrar
que a experiéncia parlamentar brasileira tem historia. Como Assembléia
Geral, na Constiricio do Império, ou Congresso Nacional, nas Consti-
tuicdes republicanas, o Parlamento vern participando da vida nacional
desde 1826. Antecedem-lhe, ademais, importantes experiéncias de repre-
sentagio politca, como as Cimaras Municipais, no periodo colonial, a
participacio de Deputados brasileiros nas Corces de Lishoa, em 1821 ¢ 2
frustrada Assembléia Constituinte de 1823, Refletir sobre ¢ssa historia
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da representagio politica no pais € uma forma de alharmos nossa propria
histéria, abrindo a discussio sobre os desafios e perspectivas do patla-
mento fluminense no proximo milénio. A intencio da UER), por exem-
plo, é desenvolver uma reflexiio que expressc a diversidade nacional: que
seja multidisciplinar; e situc o Parlamento em am pais marcado pela
heterogeneidade - regional e étnica, social ¢ politica, esteja aberta & Uni-
versidade, aos partidos politicos, is organizagdes, entidades e movimen-
tos da sociedade civil, O aluno-cidaddo da UER) esta aberto & preparado
para explicar ao piiblico a histéria politica do Brasil, e simultancamente
se abastece da pratica que a atividade da offana de¢ bistdria ¢ ddadania pos-
sibilita, como recurso 2o perimetro da sala de avla, O docente tem, por
sua vez, um estudante mais ativo e disposto a articular a teoria 3 pratica.

2.3 O ensino da histéria nio deve ficar apartado das propostas que ann-
gem a Universidade piblica como um todo. A graduagio no Brasil atual-
mente, vive um dos momentos mais decisivos da sua reestruturagio, com o
envalvimento das instiuicdes ¢m varias frentes, e em todos 05 casos che-
gando i formagio do ¢studante na raiz dos problemas da licenciamra, da
pritica de ensino, e do fomento i pesquisa no dmbito da docéncia.

3. Politicas de graduagiio: a busca de uma agenda

3.1 A Universidade brasileira vive hoje um processo de avaliagio per-
manente’, face is exigéncias do Ministério da Educagao. 10 Os téenicos do
governo recomendam através de uma legislagio muito clara e direta, ain-
da que marcada por uma interagio extremamente rarefeita com as princi-
pais instituigoes de ensino no Brasil, um processo de auto-avaliagio rea-
lizado pela propria instituicdo; uma avaliagio externa através de uma vi-
sita i Joco: ¢ finalmente uma apreciagio técnica dos relatdrios da avalia-
¢io interna ¢ da avaliacio externa pelo Comité Assessor do PAIUB. "
Bem, deve-se considerar que os avaliadores do governo federal, muitas
vezes operam numa situagio ideal, que nio corresponde 4 realidade e ao
investimento no ensino no Brasil e na América Latina, Alguns gargalos



Comum 18

pErsistem nos ultimos 30 anos, como por exemplo: o lugar ocupado pelo
Brasil no que diz respeito 3 populagdo rotal que possul escolarizacio até
o décimo ano (dados da CEPAL de 1999 colocavam o Brasil no penilti-
mo lugar na taxa de escolaridade, somente 4 frente da Nicarigua)."® Além
disso, deve-se ainda observar outros elementos surpreendentes: a Uni-
versidade brasileira nao tem sido atendida por politicas piblicas dirigidas
para as dreas onde as escolas superiores podem atuar; & autonomia uni-
versitiria (Inscrita na construigao de 1988) tem sido ferida sepuidamente
pelos executivos - federal ou estadual - face ao controle financeiro e ad-
ministrativo, ou mesmo pela politica de reserva de vagas, sem um debare
preliminar com a comunidade académica (gestores ¢ professores), Pode-
se ainda lembrar o dominio do sistema de ensino privado, como um ins-
trumento para suportar o déficit de vagas nas Universidades, o recuo do
financiamento pablico diante da falta de perspectiva para a expansio do
ensino publico, e o sistema de avaliagio que valoriza indicadores quant-
rativos de descmpenho.

3.2 As politicas de graduacio racionais e socialmente atentas para uma
sociedade brasileira em constante mudanga, devem recorrer aos topicos
que se referem ao apomoramento da qualidade do ensine, como forma
mnclusive de prestaciio de contas @ sociedade. ' Para uma agenda mais
integrada chamo a atenglo para os pontos a seguir: abertura da Universi-
dade para a sociedade, sem a perda das caracteristicas proprias 4 exten-
a0, pesquisa ¢ graduagao; cquilibrio na participagio do sistema de avali-
acio das Universidades brasileiras, levando-se em consideracio a longa
experiéncia da Universidade brasileira na formulagio de polideas publi-
cas; claboragio de pontos de vista claros ¢ objetivos acerea do alcance da
educagio na sociedade brasileira; a revalorizagio da graduacio coincide
Com as respostas mais cficicntes das cscolas superiores 4s demandas da
sociedade, retomando assim a missiio historica quanto 2 formacio de
quadros para o mercado e para o Estado brasileiro.
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3.3 As medidas mais recentes du governo brasileiro, tiveram resposta
imediata das instimigbes de ensino. O chamado “provio”, a avaliagzo cn-
tre 05 virios ator¢s que atuam no sistema universitino: docentes, discentes
e funcioniros administrativos, ¢ as reformas nos mérodos de aprendiza-
gem e nos curriculos a partir dos calendirios do MEC; sinalizaram para
respostas proprias, A conjuntura internacional € de forte pressiio em tormo
de investimentos que arendam 4s prioridades das agéncias internacionas.
Em certa medida, o apoio externo a projetos educacionais na periferia, esta
cada vez mais condicionado zo ritmo das reformas econdmicas sintoniza-
das com os ajustes neoliberais, e com a 16gica do capitalismo global. A
evolucdo das politicas do Banco Mundial tem refletdo claramente esta ten-
déncia. " O enfrentamento com esta situacio delicada da Universidade hoje,
remete os professores, cicatistas, pesquisadores, e trabalhadores da educa-
¢io como um todo, 2o estabelecimento de um nove pacto com a socicdade
brasileira, que efetivamente passe por um cOMPromIsSO COM a questio na-
cional, e com o fumro dos jovens nos paises do Tercciro Mundo. ' A pers-
pectiva de um embate entre o racionalismo ¢ o irracionalismo no cnsine -
inclusive quanto aos procedimentos metodolégicos docentes -, parcce ido-
minar parcialmente a abertura do século XXI, especialmente no que sc re-
fere aos rumos que desejamos para a educacio superior cm nEssos paises.

Notas

* Este erabalbio fof aprescntado no Scminddo Intemacional Universidad 2002, realizado em Hava-
na, come (4 & (9 Jde feversive de 2002, onzanizedo pels Uneseo ¢ pelo Ministédo do Ensine
Superior de Cuba,

i. Ver sobre este aspector Dilve 1, Ristoff. Usiersideds en foco - reflesifer sobre o eilwcap@s sappsior,
Florandpolis: Felltoea Tnsulae, 1999,

2. CF Kegysarof Pomian, “The secidar ovolution of the concepr of cyeles™, Reve o £ vol. T1 pp.
563-646, 1979,

3. Cf. Theoténlo dos Santos, Econamia global, [ntegracio regional e desenvolvlmento sustentivel,
Reidsta Tesypo Brasilvire. Rio de Janeiro, 13% 5/24, our-dez, 1999,

4, Indieo a leinara de um waballho provosadur sobre este ponw: Tucy Diss ¢ Robeno Gambind,
Cutroz SO0 wwa comperss fosre & alwa Pracefinz. 530 Paulo: Senac, 1999,

5 Wer sobre cste aspocto: Immanuel Wallerseein. Tog intelectuales en una época de wansician.
Ponendla presentadz ¢n el Cologquio Intemacional Ecunomia, Modemidad y Ciencias Sociales.
Guarginala, 2001,

6. Inipancel Wallersieln. Chrilfzsrie Capltobsde, Rio de Janciro: Contrapenu, 2001, p, 108,
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7. Conselho Naciotal de Eduengin /T Crirdrios pars autonizacio e reconhecimento de eursos do
Tnshmuicdes de Ensine Superior, CES-Par LOT0/ 99, aprovada em 23/ 11799 Proc. 230010004067
QLG4 e 189,

3. Consulrar sobre sste aspecto: Universidade do Esado do Rio de Janciva, Saboidies para foradaséo
de progariur de aradiagto dos surtet o gradnagde de UERL Rio de Janeize: Cadernos de Graduagio, vel
1, DEG/Sub-Rewona de Graduaeio, 20041,

o, Ver sobre este ponto: Pedro Dema A Nose LIDE - ranger ¢ avaapsr, Carpinag: Papleos, 1997,
11}, Para nma maior clareza dus agdes do governo brasileiro em tomo do Progouna de Avaliaghio
Instiucional das Ulniversidades Brasileiras, venficar: Portaga B, 302 de 7/4,/19908; Decrerg ™
2{}2(:- de 10/10/1996; Decrete M. 2506 de 19/8/19497,

11. Para uma perspectva analifica deste processo de svaliagho, consulie: José Dias Sobrinho e
Diilvs I, Ristaff. [Mniversidade derromstraidar avafarde nrfifwdonal o rerfstdneis. Flotiandpeliss Editora
Tnsdlaz, 2000, Ver também as documenzns produzidos pele Forur de Pré-Reitores de Geaduagio
das Universidades Trasileiras, (FORGRATY), 2000-2001,

12 Bobre este aspecto consultar: Heélgio Tiindade Tnmversidade, cigncia e Bsmdo, Lig Usseersidady
e rinar ua repiliee dor praferieren Petdpoliss Vozes, 20000 pp. 9-27

13 A TIER] tem investdo, smavés da Sub-Reltodda de Graduagio, na ciagio de am Programa de
Aprimoramenco das Ticenciaturss como forma de revalodeacio ¢ fomenio do oficio do professor.
14, Consulrar: Livia De Tommast, Midan Jogme Wicde & Séegio Haddad (oegs). O Baese Mandial ¢ as
fodiitens gilncarionale. 550 Paulo: Cortez,/PUC-EE, 2000,

15, Esta proposta csrd contida no seguinte trabalho de Caros Lessac A Universidade ¢ 2 Pas-
Modernidade: o panorania brasileivo. Revrrdr Dadar. Rin de Janeiro, vol 42, 0, 1, 1999, pp, 159-189.

Resumo

Este estudo trata das relacoes entre universidade e sociedade no Bra-
il contemporanen. Os principais problemas sdo os seguintes: o impacto
da globalizacio sobre a estrutura do ensino; o nivel de investimentos e o
modeln de sistema de avaliacio

Palavras-chave
Universidade, globalizagio, democracia,

Abstract

This work to discourse on relationship berween university and socicty
in contemporary Braxil, The main problems are: the globalization etfects
concerning educaton, the level of investiments and the evaluation sistem.
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University, globalization, democracy
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VIOLENCIA E SOLIDAO:
AVELHICE PRECOCE DO SECULO XXI

Pauls Babia

A maioria dos socidlogos, quando fazem alusdo ao futuro, o fazem
com muitas restrictes. Entretanto, formular uma teona geral pata a hu-
manidade € umn projeto intelectual constituinte da propria sociologia. Assim
o fizeram muitos.

Creio que contribuimos muito pouco em termos empiricos para tal
projeto intelectual. A maioria de nossos exercicios mais consistentes, tal-
véz seja a ousadia de s¢ pronunciar sobre o porvir, pensando com a histo-
ria (Schorske, 2000), ouvindo 2 voz do passado a partir do presente.

Revisitar 0 passado. [nterprerd-lo, reinterpreti-lo, produzir novas coms-
preensdes do que aconteceu tendo como referéncia 2 experiéncia vivida
do hoje. Entdo, deste patamar, pronunciar-se sobre o fururo, sabendo
que se estd mals proximo de uma ficciio ao estilo da formulada como
canspo de possibilidades por Clifford Geertz (1978) do que de uma realidade
social como fato empirico. Talvez esta seja 2 nossa melhor contribuigio
para langar entendimentos sobre ¢ amanhd, e, particularmente, sobre o
hoje. Usando como releréncia o presente vivido ¢ o passado repensado,
tracar cendrios sobre o furura. Um exercicio de hiporeses.

Como socidlogo, tenho na histdrda uma fonte inesgotivel de riquezas,
um tesouro politico, cultural ¢ educacional. E é da experiéncia concreta
da historia, que pode-se extrair ligoes para enfrentar o futuro envelhecido
precocemente do século XXI.

De fato, valemao-nos de premissas culturas ¢ ideologicas para elaborar
quase qué uma metateoria sobre o gque vira, ¢ normalmente tragamos
roteiros de possibilidades presumidas,

E ¢ nas perspectivas tericas ¢ politicas dos erros cometidos no passa-
do recente que observo apreensivo a cuforia das andlises prospectivas
que apontam, com garantia € uma cerra petalincia, a formulagiio de que
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o século XXI alcancard uma plataforma politica de compreensio, de
civilidade e uma multidiversidade salutar e includente. Bstas andlises
tendem 4 nos fazes acreditar que os avangos cientificos e reenoldgicos
mundializados serio o fundamento de uma sociabilidade na qual o
respeito 4s diferencas serd a principal evidéncia, produzindo assim
um cendrio social onde as diferencas seriio simétricas, ou seja, havera
igualdade na diversidade. Este é um sonho acalentado pelo humanismo
desde o século XVILL

Por dever de oficio, sou cético. Niio ercio nisto. O futuro, o século
XX, consalida-se com muin rapidez, em um campo minado de muiltiplas
possibilidades, tecnoldgicas, cientificas, politicas ¢ cultuzais, todas fun-
damentadas na intolerdncia a0 “outro”. Na crenca unicista de que é o
individuo o agente central ¢ dnico de sua propria transformacio, ¢ nio
falo aqui de um individuo webetiano, que ¢ coletive ¢ solidario,

O século XXI consolida-se como o século da solidio.

Em tecente estudo que realizei sobre o voluntariado como evento so-
ciologico, constatei diversas formas de ansicdade, e que variados tpos de
sentimentos levavam milhares de voluntirios 2 promover agbes pessoais
€m vinas areas ¢ em todo tipo de atividade. Constatel igualmente que
estes agem sinceramente acreditando que estio a construir um mundo
mais feliz ¢ ajudando a romper a alienagiio e a violéncia impostas a imen-
sas parcelas da populacio, Meu estudo constatou que sio gente honesta e
todos muito bem intencionados. Mas, como diz o ditado popular, de boa
intengio o inferno esti cheio, Também constacei, que de fato, csta legizo
de voluntarios estd procurando romper a sua propria solidio, pois, a0
ajudar a alguém, ajudam 2 sl mesmos, assim me relatavam. Creio que o
voluntarindo produzia nas pessoas um fugaz momento de solidaredade,
¢, portanto, de bem estar pessoal, Constatei que coma evento sociolégico
08 casos que estudei nio estabeleciam vinculos sociais de permanéncia e
durabilidade. Na pritica, verifiquei que 0s movimentos de volunrariado
¢stao dirigidos 4 propria solidio dos voluntrios, que sio tio vitimas quan-
to os assistidos, pois, cm suas auséncias existenciais urbanas, a sociabili-
dade tornou-se invisivel e etéres; dai uma busca pessoal no estabeleci-
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mento de parcerias que se precazizam pelo anonimato, a cventualidade
ou o prestigio de uma evidéncia publica volidl.

Constatei 2 fragilidade de um projéro de socabilidade gue tem na
caridade pessoal seu principal cixo de relaciio, n3o consegue cstabele-
cer redes face a face de convivéncia, nem produzir contatos perma-
nentes intergropais, & que, poranto, acaba por diluir-se em relagoes
furtivas ou virtuais,

A =ste cendrio associci 0 reforco de que 3 tradicio das priticas politi-
cas brasileiras, baseadas na clientela (Faoro, 1979), sio geradoras de dis-
persdes e alicercam a edificagio de um imagindrio social misdificado, um
espeticulo bufo, nebuloso ¢ de enredo indefinido para os atores sociais
(Goffman, 1985) que o vivemn nas duas pontas da relagio.

Sébre o voluntariado, fago algumas relativizaghes para 0s movimentos
coorcenados por algamas religides, pois constatel que a religiosidade ain-
da € um fundamento poderoso de construcio de redes de sociabilidade e
civilidade, sobretudo como contraponto i ¢uca da violéncia ¢ do eari-
quecimento ficil ¢ ilicito via mercado de drogas (Lins, 1997).

Duante de um cotdinno dominade pelo 6cio, uma nova hierarquia de
valorzs societais comega a ser produxida; ¢ a violéncia € a principal delas.
Chegando 2 um al nivel, que parece csubelecer-sc como um novo ceartro
ético de comportamento; assim ji o é em virios territdrios das cidades do
Rio de Janeiro e de Sio Paulo.

Falar sobre o futuro tornou-s¢ um habito anacrdnico, cuja racionalidade
a médio prazo ¢ o medo, diante do poder crescente da fimpenr-elite subre o
Estado ¢ sobre a sociedade ¢ do monopélio dos espedialisias do MERCA-
DO financeiro mundializado, que com scus PhDs em Harvard ¢ Yale ¢
suas agéncias de andlises de riscos, pitonisam os indicadores de riscos
para cada sociedade e nagio, com critérios duvidosos e especulativos
(Silveira, 1998).

Diante disto, meus caros amigos, os cendrios presumiveis para mulhe-
res, homens, idosos e criangas no século XXI no Brasil nio sio bons, sdo
sombrios, incertos € violentos
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Hi um esgotamento no estoque de ldéias criatvas & construtivas, tan-

to do Estado como da sociedade (Cerqueira Filho, 1982). No momento,
vence e se impde um individualismo narcisico e solitdrio, que acarrera a
dissolugio das redes tradicionais de sociabilidade, abrindo possibilidades
politicas e historicas para um tearranjo das redes sociais ¢ civilidade, hoje
coagidas ¢/ou seduzidas pela violéncia como valor ético de convivéncia
cotidiana (Hirschman, 1992),

A crise da seguranca publica refletc a crise da cultura politica brasi-
leira, revelando o desespero que se gencralizou ¢ se difundiu na popula-
cao, pela falta de esperanca, que era produzida pela érica do rrabalho.
As pessoas foram dominadas pelo ceticismo das largas diferengas, con-
solidadas pelas exclusdes histdricas, e na auséncia de perspectivas de
melhora para o futuro,

A idéia de trabalho, ao deixar de ser o fundamento da sociedade, ¢,
portanto, valor €tico e eixo de organizacio dos desejos, vontades ¢ espe-
rangas, desaparece (Hlabermas, 1987), favorecendo que a violéncia se

‘transforme ¢m uma via politica de ascensao social.

O trabalho, a0 deixar de ser o faror énco caulisador da organizacio
social, promove um desarranjo nas subjetividades coletivas, Promove a emer-
‘géncia em cscala crescente da violéncia ¢ da religiosidade pentecostal
como formas de reagrupamento simbdlico ¢ concreto de individuos
desesperancados (Alvito, 2001).

Portanto, a meu ver, o individualismo que configurou a politica de
formacio do Estado moderno tinha nas idéias da possc, da propriedade e
do trabalho seus centros de tensio e organizagio. O individualismo clds-
sico produxiu os sentidos, os significados, de duas concepcoes tradicio-
nais de Estado: o Estado liberal, que regulz a agio entre o privado e o
piiblico; e um Estado que, sem romper com 4 tradigdo liberal, aponta
‘para uma socializagio simbélica da propriedade, através de mecanismos
mitigadores para os despossuidos e ndo proprictirios.

De gualquer forma, seja qual for a vereda que se percorra, tem-se que
0s principios da sociabilidade, do conwato de cidadania, estavam intima-
‘mente vinculados & propria formacio da idéia do Estado-nacio (Bendix,
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1996), ¢ reforgaram-sc nos pressupostos da revolugio americana e da
revolugdo francesa, conferindo legitimidade i propricdade a todo aque-
le que, de alguma formas, estabelecesse um laco de “pertencimento™ a
umn cstaruto juridico e simbélico com uma comumdade politica, com
um Estado,

Portanto, aquilo que 2 principio parccia separado ¢ distinto, configura-
$¢ como uma equagio de vadaveis interdependentes O Estado, ao csta-
belecer-se ceatrado no individuo, no individualismo, na posse particulari-
zada, cngendrou formas politicas de administrar uma coletividade
despossuida, consolidou uma mancira de regular e controlar conflitos dai
decorrentes, produzindo uma coneepeio de Estado mediador ¢ provedor
(Bobbio, 2000). O Estadu-nagio modemo assegurou a propricdade ma-
tenal e simbdlica, manipulando e gerindo os conflitos através de meea-
nismos publicos de distribuigio de bens de natareza simbélica e material.

Percebo que a questdo do individualismo do Esrado-nacio esta dire-
tamente ligada 4 questdo da organizagio politica, ¢, portanto da organiza-
gio das soctedades, formadas historicamente, cada uma de maneira dife-
rente das owtras, com suas peculianidades e caracteristicas proprias.

O contrato de cidadania estava centrado nessa logica, o individualis-
mo gerando um Estado que organiza o conflito via distribuicio de bens
simbélicos e o cstimulo & mobilidade social e 2 esperanca de um fururo
melhor via trabalho e poupanga,

Essa estratégia, bem sucedida do séeulo XIX a0 século XX, fortaleceu
uma matriz do individuo como ator social, portador de um direito natural
4 toda forma de posse, tradicdo politica liberal herdada de Locke.

Entretanto, a cxpressio posse introduz a questio da propriedade ¢ do
conflito dai decorrente, das formas de legitimar socialmente, em cada
Estado-nacio, a obtengio ¢ manutengio da propricdade (Bendix, 1996),
O Estado ¢ as sociedades engendraram as formas politicas de conrrole
social ¢ legitimacio politica ¢ idcolégica para 2s exclusdes ¢ os
despossuidos, mantendo 1 ordem publica e o espirito de pertencimento a
uma nacionalidade,
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O individoalismo coleovizou-se através do Estado de direito,
mantenedor das formas particularizadas de propricdade material, simbao-
lica e afetiva, sendo ele, o Estado, tanto liberal como social-democrata,
uma materializacio de um er solefive, onde havia uma subordinacio do
privado ao publico.

Associo ainda a ideéia de que o listado administra o individualismo
coletivizado pela comunidade politica, fazendo com que os despossuidos
sintam-se confortivels dentro de suas esferas de atwacio no trabalho. E,
ainda, a idéia de que o despossuido legitima o exercicio da posse atraves
dos mecanismos publicos eficientes de um Hstado distributivista, que
opera 4 ética do trabalho como fundamento das esperangas de se ter pos-
S¢ € Ser Proprietario.

Para os individualismos clissicos, o Estado € o eate fundamental para
solucionar e administrar crises sociais, conflitos, gerir 05 ambientes de
mudanca, de antagomismos, I ainda, ¢nxergar nos antagonismos a opot-
tunidade criativa de se implantar politicas afirmarvas, um Estado mitigador
(Boudon, 1979), Um “Estado do equilibrio instavel”, um Fstado centrado
no desenvolvimento dos bens materiais e coletivos, capaz de idendficar e
controlar os efeitos perversos de uma ordem social capitalista e excludente.,
Pelo menos em tese ¢ em doutrina juridica,

Por ¢xemplo, o desenvolvimento da inddseda do perrdleo no Rio de
Janeiro gera poluicio, gera ma qualidade de vida nos territdrios da Daia de
Guanabara, que & encarada, com namralidade, como um ¢feito perverso
de um desenvolvimento bom, para a humanidade, para o ser humano, e,
patticularmente para o Rio de [aneirn, logica explicitada nas andlises de
custo-beneficio que 0s governos e a industia do perroleo produzem,

Portanto, o HEstado, como ldgica politica de intervengiio, justifica estas
mazelas a0 promover agdcs para mitigar esses efeltos perversos atraves
de uma politica pablica de controle ambicntal e industrial. O Estado &
um contraponto administrativo e politico para agueles que tem posse e as
utilizam em um contexto de legitimidade secal e juridica,

O Estado que se consolidou ao longo dos séculos XVIIT até o século
XX materializou um sentimento de responsabilidade coletiva dos que tém
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posse, procurando mitigar os cfeitos perversos de uma ordem social
contraditoria. Estes eram ¢ s@o 0s pressupostos politicos ¢ doutriniri-
s que orientaram a formagdo dos diversos Estados-nacSes na
modernidade (Bobbio, 2000).

A histéria do Estado-nacio no Drasil parece-me caminhar na contra-
mio destes pressupostos (Fragoso & Florentino, 1993). Enteader o con-
fronto do Estado de direito no Brasil com o individualismo narcisico e
solitirio, passa necessariamente por conhecer como, nos séculos passa-
dos, as elites brasileiras apostaram na idéia de que seria melhor construir
um Estado gerador de privilégios do que um Estado promotor ¢ defensor
da cidadania clissica (Carvalho, 2001), passa necessariamente por des-
vendar a trama de hostilidades e perversidades que foram cometidas con-
tra a populacio pobre, particularmente com s escravos africanos e scas
descendentes. Entender como o arcaismo foi o projeto de futuro para as
elites em formagio no século XVII no Brasil (Fragoso & Florentno, 1993).

No Brasil, o individualismo patnmonialista consolidou o desejo ¢ o sca-
tido da posse, arraigado na idéia de controlc estatal, marca da tradicio his-
torica do Estado-nacio brasileiro, cuja racionalidade e normatizacio ga-
rante a posse a0 individuo através de mecanismos institucionais de um
Estado excludente (Faoro, 1994). Que estd, hipoteticamente, pela doutnna
juridica, a disposi¢io de qualquer ator social, disponibilidade esta que se
consolida através das esperangas produzidas pela édca do trabalho.

A ordem social contemporinea, do século XX, configura um mundo
que NOS PArcce NIA0 fer espessura, em MOVIMento guase que incessante,
como que se vivissemos dentro do rodopiar de um tornado, eém que uma
forca centrifuga nos fragmenta e nos joga de um lado para o outro, e que
provoca nos individuos, nas sociedades ¢ nos Estados, a scnsagio de
possibilidades inameras, de se localizarem dentro de um confunto em digper-
sdo, que, entretanto, tem uma logica centralizada, apesar das rupturas das
represcatacdes sociais, da dissoluagio dos absolutes, da transmutagio das
redes de pertencimento ¢ suas reconstrugdes fragmentadas.

O sutil mecanismo centealizador da dispersiio configura a principal
estratégia politica do tempo presente, um experimento em que a fragmen-
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racio ¢ a descontinuidade niio representam descontinuidades e fragmen-
tacoes, mas indicios de um projeto unitatio e de uma logica Gniea, co-
mandada por um oligopélio transnacional ¢ privado, que tem no G-8 sua
melhor expressao.

Recorro ao modelo estatistico de Paul Lazarsfeld de intorcambialidade
de indices, na logica algébrica da andlise fatorial, para pontuar que as
descontinvidades funcionam como paridiels de distorpdo e as fragmenta-
coes como vardvas sspressoras (Babbie, 1999).

Portanto, identificar 2 tensiio dessa logica, como ela € constimida, é o
desafio para que nio nos percamos na idéia de um mundo fragmentado,
multiculruzal e atomizado, como alguns teéricos da sociologia, da antro-
pologia, da ciéncia politica, da histéda e da psicologia contemporanea
vém afirmando. O cendrio social contemporineo se inspira nas pinturas
‘abstratas, surrealistas, sio como cenas de um filme, que, embora parti-
das, t2m uma logica. FEsta 16pica tem como estratégia de legitimagao po-
litica o nove como imperativo, ¢ a era da permanente atualizagio, € a con-
‘figuracio de espagos e tempos que volatilizam-se, tempos esses que pro-
wvocam uma dispersio das redes de sociabilidade e afero. Uma sucessio
coercitiva, quase que natural de fragmentos ¢ extingdes, a vida como um
jogo de poqucr, a vida como uma entropia, a vida como um bunges jumping,
em que se joga para um abismo o cotidiano de milhdes de pessoas, para
“tentar conserui-lo durante a queda,

Ao iniciar esta reflexiio, busquel na idéia do Estado modereo as no-
goes de individuo ¢ de individualismo, endo Max Weber (1982) ¢ Raymond
Boudon (1996) como minhas referéncias para analisar as contradicdes
entre o individuo € o coletivo, entre o individual e o social. Tendo igual-
- meate o fundamento analitico que a tradigio da filosofia politica confere
ao ser humano e is agoes humanas, como dotadas de uma razdo pritica,
\que procura viver uma sociabilidade fundada na palavra, na persuasdo e
no didlogo; portanto, estabelecedora de contratos de convivéncia, Dai
centrar o olhar na histéria dos contratos de cidadania, valendo-me das
teses de Max Weber (1982) e Louis Dumont (1985) sobre os individualis-
mos, a aciio social ¢ 2 fiturgia dramatica das sociedades (Goffman, 1985).
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F como paraimetra de comparacio, a histdria da cidadania no Estado-
nacio brasileiro, a partir da leitura dos livros O areaisme comn projets, de
Joio Iragoso e Manolo Ilosentuno (1993}, e A ddadania no Bresifs um lfongo
camiinbo, de Jos¢ Murilo de Carvalho (2001).

Mas, minha opinido, formada arraves de alpuns anos de pesquisa e
observacio, em particular no Rio de Janeiro, indica que as diferencas no
mundo sio de tal ordem de grandeza (Hirschman, 1992), que parcce-
me inevitavel o exterminio das populagdes africanas, pela fome, pela
Alds, pelo Tbola e pelo escravismo contemporineo. No Brasil, no sécu-
lo XX1, a Mmpen-elite emergente (Silveira, 1998), nio poupard milhdes
de brasileiros, excluidos, incluidos e privilegiados. Todos, de forma di-
ferenciada, correm perigo.

No Brasil do século XXI, as classes dominantes capitalistas e burgue-
sas, 2 cada dia, cedem seus lugares a uma Mmpen-efite endinheirada, ¢ csta
nova casta de mandatirios fol um produto inesperada do patrimonialisma
estatal, sendo gestado cuidadosamente pelos privilégios concentracionistas
e racistas das elites tradicionais brasileiras.

A limpen-elile, devagar, ocupa 2 miquina do Estado por suas beiradas e
estabelece dreas de controle territorial e de servicos no dia-a-dia da socie-
dade. Em certos territorios, ela substituiu na marra a pequena burguesia
comercial ¢ de servigos, difundindo com suas pridcas ilicitas e violentas
uma incertexa social como clima de convivéncia; é arbitriria, coercitivae
geradora de medo e mortes, produz, com suas priticas, um sentido social
anti-civilizador, no qual as regras do Estado, ja anacronicas historica-
mente, nada valem e as relagoes interpessoats sio atomizadas pelo silén-
cio necessirio 4 sobrevivéneia,

Posso acalenta-los, meus caros amigos, dizendo que estes cenarios sdo
mapear ae possibilidader; e, nds poderlamos em um arto de devaneio e aven-
tura intelectual, reconfigurar sonhos e desejos que ficaram para tras, an-
dando devagar, a0 longe do caminho da historia desde o séeulo XVIII;
alternativas esquecidas, que se perderam nas ruelas de uma Paris de 1789,
Poderiamos pelo menos tentar abrir nossos olhos, € ndo acraditar tanto
no que nos promete a revelucio cientifico-tecnoldgica contemporinea, e
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procurar caxergar algumas tendéncias em que a solidatiedadc, a igualda-
de ¢ a liberdade fornecessem luz para nossas refinas cansadar.

Mas nio confio nesta perspectiva, o caminho da humanidade no sécu-
lo XXI se asscmelha zo percorrido por Dante Alighien, tendo Virgilio
como cicerone, em sua ida a0 inferno.

Em mcus cstudos sobre voluntariado, constatei que na solidao dos

| tempos contemporineos ¢ no sofrimento particularizado niio se produ-
zem solidariedudes ou igualdades, sequer produzem-se semelhangas ou
simetrias, pois estes conceitos sio anacrénicos em um tempo de auto-
- realizacio individual, que, para a maioria, transforma-se em
autodestruigiio, pelas drogas, pelo dilcool, pelo dcio, pela solidio. Portan-
to, éstes conceitos, como cstilo de vida, s3o malditos para 0s novos tem-
|pos, os tempos envelhecidos do século XXI1.
A histéria do tempo presente estd engenheirando uma agiio humana
‘que faz um contraponto i razdo, A estruturagio ¢ 20 “regramento”,
constatagio feita pelo estudo de Denis Rosenfield (1988), a0 introduzir o
mal como uma categoria ético-politica.

De mancira muito criativa, Rosenficld inverte a logica do contrato de
cidadania possivel, centrado na idéia das boas intengdes do bem comum,
‘do Estado mediador ¢ provedor e da mitigagio dos cfeitos perversos da
. ordem social capiralista.

O racional do ser humano, nos envelhecidos tempos do séeulo XXI, ¢
uma racionalidade falaciosa, na medida em que pde em confronto os va-
lores gerados pelos pensamentos liberal e socialista classicos, e as formas
contemporineas de violéncia politica, pessoal e simbélica. A
desregulamentacio das socicdades ¢m escala mundial eagendia formas
excludentes ¢ totalitdrias de vida sodial, de um cotidiano em que os indi-
“viduos tornam-se solitirios ¢ narcisicos, a partir da urilizagio maciga do
desenvolvimento cientifico-teenoldgico ¢ da precarizagdo e inconstancia
das relacdes humanas. Cria-sc um cendrio ora de “arianismo” téenico-
cientifico, ora de violéncia ¢ barbirie.
~ Chamo a atencio pasz o fato de gue as formas totalitirias ndo s3o as
tradicionais o totalitarismo do Estado, sio privatizadas ¢ individoaliza-
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das, ou pela prepoténcia do mercado ou pela barbirie da violéncia diiria.
E um toilitarismo centrado no individual narcisico e solitirio, € a vonta-
de absolutizada do individuo solire ¢le mesmo e sobre os demais. Ou
seia, ¢ a soberania absoluta e plena de um e safitdrio,

Nessa reflexiio, a0 introduzir o conceito de violéncia como um projeto
individualizado do mal, de uma vontade maligna, tem-sc a perversidade
come uma categoria élico-politica. Portanto, um concelto capaz de pro-
duzir realidades sociais factiveis, Tendo a perversidade como uma cate-
goria sociolégica analitica, tomo igualmente os conceitos de soliddo e
individualismo narcisico, como idéias que foram recusadas pela maioria
dos analistas sociais. Somente a psicandlise cuidou deles, e os analistas
sociais, 20 recusarem 2 idéia da existéncia de uma pulsio maligna, influ-
enciaram de forma decisiva as mais diferentes vertentes do pensamento
cientifico na area de ciéncias humanas, pois estabeleceram um siléncio
sobre a perversidade ¢ a maldade.

Na medida em que as idéias acima foram excluidas das preocupages
analiticas, trabalhou-se 0§ conceitos de ordem social ¢ vontade, sendo
que a idéia da vontade individual, 2 idéia da vontade de progresso, ¢ a
fonte constitutiva central de uma sociedade racional ¢ administradora
das acoes humanas voltadas para o bem, que tem na ¢uca do trabalho seo
fundamento. A perversidade, 2 maldade, o eu narcisico e o cu auto-reali-
vivel eram analisados como acidentes, acasos, acontecimentos aleatdrios
nio pettencentes 4 um projeto coletvo, de sociedade.

Ao refletir sobre cssas idéias, percebe-se uma configuragio social as-
sentada no desregramenta como uma proposta, COMO uma meta 4 alcan-
¢ar. O desregramento provoea destegulamentagio, promovendo fragmen-
tacio e atomizacio. A desregulamentagio como projero final de uma acio
especifica do individuo narcisico, anti-ético ¢ que tudo pode, a partir de
seu absolutismo individual, tende a controlar os mecanismos de Fstado,
que, contemporancamente, sc destegulamenta como projeta politico co-
letivo, mantendo entretanto sua esséncia coercitiva, policial.

Com base na leitura de Rosenfield (1988), deduzo que a andlise dos
eventos contemporaneos sobre a violéncia, por essa otica, constitui-se
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em acdes politicas ¢ socials determinadas, que para nds ainda represen-
tam um projeto nebuloso ¢ indefinido, mas que no entanto comegam a
apontar indicios muito precisos de que 2 questio da violéncia, pode indi-
car agoes que sio efetivadas tendo como meta a destruigio sistemadtica
das redes tradicionais de sociabilidade, sem que se caia em contradicio
Jogica. Para a particularidade brasileira, pode-se afirmar, & partir da leitu-
ra do texto de Jodo Fragoso ¢ Manolo Florentino (1993), que c¢stes csta-
beleceram as bases cin que sc pode profetizar, de forma afirmativa, que o
arcaismo deu certo, constinindo-se hoje, como o fol no passado, um pro-
jeto de contemporaneidade.

Com efeito, do ponto de vista da meta das desrcgulamentacdes, tem
quc se ter a climinagiio nfio somente de uma sociedade determinada, mas
de tudo aquilo que entendiamos ¢ imagindvamos até aqui por formas
humanas de sociabilidade, que, na perspectiva dos meios de agio politica
estar-se-ia em presenca de formas regradas e sistemdticas de exterminio e
violéncias miltiplas, sendo ¢las politicas, humanas, afetivas ¢ simbalicas,
Assim, as solidariedades volatilizam-se ¢ estabelecem-se subordinagdes
pela forga das armas ¢ do medo generalizado.

Ao tomar-se a perversidadc, a maldade, 0 eu narcisico ¢ auto-realizd-
vel como conceitos ético-politicos, e portanto sociologicos, temos que
ter como contrapartida uma enunciagio da natureza humana como um
conjunto de proposigies suscetiveis de serem transformadas por formas
violentas, sendo que esta violéncia pode ser concreta ou subjetiva, pode
ser material ou simbolica. Essas formas violentas se traduzem nutma agio
politica de valorizagio do sucesso a qualquer custo ¢ dos homens auto-
realiziveis (Ribeiro, 19933), e emn uma #do polifica, em que 08 mecanismos
tradicionais siio substituidos por mecanismos simbolicos que materiali-
zam o medo e valorizam a violéncia como mecanismo de ascensio social.
Formando-se grupamentos minoritirios endinheirados, ou seja, forman-
do-se uma limpeni-olite.

A lmpen-clite ndo tem nenhum interesse no futuro, pois scus passados
580 de humilhaco, fome e desesperanga. 50 quem pensa no passado ¢
quem quer construir uma civilizagio para o futuro, e, para a fimpen-elte, 0
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passado $6 traz lembrangas amorais e perversas; ¢, portanto, um sent-
mento de tristeza e morte. Quem pensa com a histéria (Schorske, 2000) &
guem tem um projeto de futuro, que produz valores transcendentes 4 sua
época, que acredita estar vivendo um processo de construgio permancn-
te de uma nacio. Este nio € o caso da limpen-clize no Brasil, que quer
viver o agora, sem passados ¢ sem futuros,

A perversidade como uma categoria, no scnudo de um conceito priti-
co, isto &, um conceito que, provido de razio pritica, di conta de uma
dimensio esseacial do agir humano, 2 violéncia, que passa a produzic
estruturacio social ¢ dar formas de organizagao preciria e eventual ds
populagdes metropolitanas.

Enfim, utilizar a perversidade como uma catcgoria socioldgica ana-
litica transforma o século XXI em algo factivel de andlise para as re-
centes perplexidades ¢ medo coletivo, Ao tomar a perversidade como
um conceito pritico, uma categoria ¢tico-politica, produz-s¢ uma vi-
sibilidade assustadora.

A Digpen-elite se realiza no agora, pois acredita que suas vidas nada valemy;
¢, apesar de cndinheirados ¢ prestigiados, nfio passam dc caddveres barator.

Ao ter a perversidade como um conceito politico, como uma categoria
sociolégica analitica, este conceito permite a mediagio da percepgio que
transforma o Estado mediador e provedor em um Estado policial como
projeto politico.

O cendtio social contemporineo engenheira mecanismos de matanca
simbélica do puiblico, do colctivo, promovendo a emergéncia de uma
Limpen-elite pela violéncia ¢ pela delingliéncia, ¢ fortalecendo uma pers-
pectiva de individualismo auto-centrado ¢ auto-realizivel (Ribeiro,
1993b). Os despossuidos contemporineos enfrentam nido 6 a concen-
tragio cada vez maior das posses, como enfrentam igualmente, de manei-
ra contundenre, a agio de um Hstado policial ¢ tecnolégico (Misse, 1999),
E ainda enfréntam, em seu cotidiano, as gangucs ¢ redes criminosas, que
mantém a exclusio ¢ exterminam 2 esperanca que a tica do trabalho
produzia, mesmo que de forma precdria e com alto nivel de exploragio
do trabalhador,
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Mesta reflexiio, tendo a afirmar minha convicgio de que o lugar do ser
humano, tanto as mulheres como os homens, no século XX, esdd defini-
do pela legitimagio do desenvolvimento cientifico e teenoldgico; esta
definido pelo genoma, pela bioguimica, pelo proteoma e pela deliberada
confusio no estabelecimento de identdades sociais e culturais; ou seja, a

‘cada dia torna-se mais dificil obter um grupo de pertencimento. Mesmo
que este grupo seja a sua propria familia; a formagio do menor micro-
grupo social, que € um casal, é cada dia mais dificil,

Se quiscemos outros destines, diferente daqueles que Dante descreveu
“em sua trajetona cruzando o inferno, devemos nos confrontar ji com as
variadas formas de individualismos fundamentalistas. E quando falo em
individualismo, niio estou usando o conceito generoso de Max Webcr,
‘que vé no individuo um ser coletivo, um ator social, capaz de tragar e
enfrentar o seu destino. De construir uma civilizacio. Falo de um indivi-
dualismo egocenttado, narcisico e solitdrio, falo do individuo que Lair

Ribeiro (1993a, 1993b) tio bem descreve e compreende. O individuo
que sc realiza em sua prépria individualidade solitiria ¢ original. Que
(acredira ser o responsivel, ele proprio, pelos sucessos e mazelas dos tem-
pos contemporineos (Ribeiro, 1993a).

- Creio que 0 confronto com um mundo de individuos auto-realizéveis,
para uma “sociedade de individuos”, como perccbeu Norbert Elias (1998),
passa necessariaimente por uma reflexfio profuada do sofrimento humano
e das diferengas impostas por uma minoria global privilegiada a uma mul-
tidio de desvalidos andnimos pelo planeta.

Enfrentar este desafio € uma tarefa dolorosa e longa, e, meus prezados
Amigos, ndo nos traz nenhuma garantia de sucesso; vou mais longe, digo
~ que nio nos traz sequer esperangas de sucesso.

Enfrentar o envelheaido séeulo XXI é uma atividade perigosa e in-
‘certa, contudo necessiria. E uma das conquistas mais significativas do
século passado, a meu ver serd ampliada radicalmente. Tenho certeza
que, por estratégia de sobrevivéncia, homens ¢ mulheres serio rigorosa-
‘mente iguais neste século de intolerdncias, de iniqiiidades ¢ multiplos
\fuudamentalmmus.
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O século XXI tornou inexorivel o fim de uma ética social, bascada
no trabalho. Esta ética, que oricatou a orgenizacio social de maltiplas
sociedades, particularmente a sociedade capitalista ocidental (Weber,
1982), na qual o Brasil se inscreve, produziu conflitos sociais, lutas de
classe ¢ esperangas, alimentou sonhos de teansformagdes sociais iguali-
tirias, sonhos de mobilidade social e circulagio territorial. Com o fim
desta ética, o trabalho deixa de ser a base de organizacio da sociedade,
transformando o écio em mercadoria simbdlica ¢ hipervalorizada; insu-
flando os desejos mais profundos ¢ primitivos de uma multidio de
desesperancados, 4 participar como consumidores de um mundo que os
exclui e nio lhes confere identidade social. O conceito de cidadania é
transmutado para o de consumidor.

Como conseqiiéncia, forma-se um modo de produgio ilicito ¢ parale-
lo, aonde fabricam-se de remédios ¢ CDs a roupas, biscoitos ¢ macarrdes
falsos, linhas de dnibus, kombis ¢ vans piratas ocupam o espago publico.
Atentam contra 4 cidadania preciria e o Estado de direito anacronico, O
modo de produgio paralelo e ilicito ata com todos os itens de uma pauta
industrial e de servicos Criando-se assim as possibilidades de ganhar ca-
pital, endinheirar, tornar-se o dono do pedago, constituir-s¢ cm uma pe-
quena casta de mandatdrios absolutstas, enfim, tornar-se um membro da
limpen-elite, através de um lucrativo coméreio informal e ilegal de todos
os tipos de mercadorias roubadas, falsificadas e de drogas, que se capilariza
em nossos territorios, cstando ao aleance de todos.

Nosso dilema é quc hoje a limpen-elite esta associada 2 uma rede
mundializada dominada pelo warcopoder (Silveira, 1998), controla terri-
torios e aglomerados populacionais que nio possuem sélidos vinculos
de solidaricdade social ¢ coesao afetiva cultural. E o Estado rcal, ana-
crbnico, se relaciona com estes territorios sociais através da coergdo
policial ou do clicatelismo, transformando o ilicito em mercadoria politica
monopolizada pelo Estado (Misse, 1999), ¢, portanto passivel de co-
mérelo ¢ intercambio com a dmpen-elize, com a casta paralela de manda-
tirios locais e regionais.
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O fim da édca do mabalho praduz um cenario cinzento no presente e
obscuro para o futuro, pois as regras do mercado sdo as regras do capital,
¢ este, a cada dia que passa, cada ver mais € gerado por gangues e redes
criminosas hierarquizadas em escala mundial.

Como diz a socidloga Aspidsia Camargo, da FGV-R), retrocedemos &
Idade Média, cm ¢ue o poder das armas e da coergio legitima as acdes,
tradicdo ibérica que oricntou ¢ formatou a subjetividade coletiva das ¢li-
tes brasileiras no passado (Faoro, 1979). No prescnte, as clites brasileiras
parecem-me possulr 0s mesmos parimetros de subjetividade coledva de
seus antcpassados, pois ao longo de rés séculos foram insensiveis ao
erescente desequilibrio social produzido no Brasil (Faoro, 1994). Nossos
terricorios na cidade do Rio de Janciro 1ém comandos paralclos, mais pre-
scates ¢ coercitivos que o do Estado anacrénico de fato, Quem conhece
o Rio de Janeiro sabe quem & que manda.

Floje, no Brasil, chegamos a um nivel em que as dimensdes das dife-
rengas sao de dificil solugdo, pois consolidaram-se as exclusdes cléssicas
¢ racistas, gerando-se novos tipos de mal estar que se gencralizam, indi-
cando uma incapacidade estrutuzal para solugdes; existe falta de coragem
civica ¢ civilizatéria para enfrentar as consegliéncias de uma exelusio em
escala exponencial,

Neste céndrio, 0 que resta 20 Estado cada vez mais desregulamentado
¢ transformar-se ¢m uma vasta maquina policial mantenedora da ordem
publica. Este ralvez seja o produto mais visivel da recente
desregulamentacio do Estado e das sociedades a nivel mundial. E mes-
mo assim ¢sta vasta estrutura bem equipada e bem orgada é obsoleea ¢
cooptada pela dindmica social imposta pelo narcopeder ¢ pelas limpen-elites,

Portanto, quando se pergunta qual o papel da mulber e do homem no
século XX, como me fazem quase todos os dias estudantes ¢ a imprensa,
tendo a enfadzar que a desregulamentacio do Estado acarrera de imediato
uma desregulamentagio das redes de socisbilidade na socicdade, dilui os fun-

- damentos éticos, tendo como decorréncia uma ditadura da produgio gerada
[Por um sistema paralelo e ilicito de produgio, que entretanto, apesar de par-
lelo, converge para 0 mercado financeiro mundializado e especulativo,

e
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Neste cenatio, velhos perdem ¢ualquer protegdo ou respeito, € as cri-
ancas si0 seduzidas pelos ganhos produzidos pela delinguéneia ¢ por um
sistema de produciio de capital cujos valores sc assentam na violéndia e
na barbirie. E cada um de nés busea protegiio em redutos de sclidio e
individualidade. Estabelecemos, como nos castelos medicvais, fossos de
protecio contra os sitros. A realidade cotidiana nos mostra que as blinda-
gens sio indeuas para uma violéacia que € de novo tipo, Ela faz parte da
regra do jogo nos tempos envelhecidos do século XXI, rempas de violéa-
cia e soliddo. Infelizmente.
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Resumo

Este artigo discute as questdes da violéncia, do individualismo, da
solidio, da perversidade, ¢ como estas idéias, no mundo CONteMPOTaneo,
produzem priticas politicas e sociais conflituosas ¢ desestruturadoras das
sociabilidades tradicionais fundadas na ética do trabalho e do Estado clis-
sico liberal ou social-democrata,
Palavras-chave

Violéncia, individualismo, perversidade, sociabilidade, Estado.

Abstract

This article discusses issues of violencc, individualism, solitude,
perversity, and how these ideas act on the contemporary world,
producing conflicting political and social practices, breaking the
traditional sociabilities based on the ethics of work and liberal or saci-
al-democratic Classic State.

Key-words
Violence, individualism, perversity, sociability, State.



EM DEFESA DE UMA CRITICA SOCIOLOGICA!

Augnsto Cesar Freitas de Oliveira

A sociologia e scus praticantes

Em artigo recente, o socidlogo Héctor Ricardo Leis (Leis, 2000}
foca 00 recorreate tema da “crise da sociologia”. Gostarfamos, aqui,
encaminhar nossa discussiio, ora tocando nos importantes pontos
levantados por esse artigo, ora chamando aten¢Zo para outras ques-
‘tGes que devem ser abordadas para que entendamos melhor 4 “nossa”
-ondicao de “sociélogos do século 2177 Logo de partida, poderiamos
relembrar um momento antolégico para a ciéncia sociologica; na aula
‘inaugural do curso de ciéncias sociais dado em Bordeaux, ha 114 anos,
» francés Emile Durkheim dizia: “seria uma temeridade de minha par-
e nio estar assustado diantc das dificuldades de minha tarefa...”

(Durkheim, 1975: 47). Portanto, ¢ de se supor que “nés”, socidlogos,
3 i estivéssemos acostumados com a precariedade de nossas ferramen-
-fhs de trabalho e com a ambigtidade da nossa condi¢io frente a0s
emais setores da vida social.

Qutro ponto a scr lembrado, para organizarmos uma discussio em
torno da “condigio do socidlogo”, ¢ que, apesar de a expressio ser aul,
‘nio devemos essencializar a existéncia de um “nés, 0s socidlogos”. S6
| pnra citar um outro francés, a nogio de aampo de Pierre Bourdieu lembrar-
os-ia que a definigio sobre quem & sociélogo, sobre o que € ser socidlo-
- goe o que faz a sociologia jamais foi e provavelmente jamais serd “Gnica”™
e “pacifica”; ela ¢, justamente, o lugar de uma incessante disputa catre
diferentes posighes que cxistem no miétier intelectual. Tudo estd cm tor-
‘16 da dispura pela resposta & questio “para gué la socivlogia?” (Maduedio,
- 2000: 158)°
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Confirma este nio-ineditismo da temdtica da erise o fato de que, se
obscrvarmos bem, cada escola socioldgica j& tratou do tema da “crise da
sociologia”™. Definitiamos, portanto, um marco histdrico determinado e
uma hipétese inicial igualmente localizada para definir a “crise” de que
cstamos falando: o mareo seria o fim do socialismo real, nos anos 90, ¢ 2
crescente vigéneia das chamadas “demaocracias™, * ao redor do globo; a
hip6tese micial seria a de que esses faros histdricos ¢ politicos influenci-
aram, em um certo sentido especifico, a composicio de forgas, dentro do
miélier socioldgico. Portanto, tratiremos, aqui, de uma crsc do papel da
sociologia ou da situagio politica interna ¢ externa A sociologia.

Quando Leis fala em “crisc”, tem ¢em mente um outro tipo de crise: a
cse da formulagio tedrica. Hsse tema, que também é recorrente, ficou
conheeido ji nos anos 80 como “ctise dos paradigmas™; uma boa sintese
sobre o que foi esse debate ¢ a de Octavio lanni (Tanni, 1990). Nio cha-
matia essa condiciio propriamente de “crise”; segundo acredito, a condi-
¢do de disciplina académica estabelecida coloca certos dilemas para 2
formulagio tedrica, na sociologia: nesse mwétier, escolas de pensamento
opostas sio “obrigadas” a conviverem e até produzirem juntas, Por exem-
plo, na andlise de¢ uma simples conversa entre dois individuos, o
interacionista simbélico mostrard 4 totalizacio excessiva do lingtista es-
truturalista, assim como este mostrard 2 superficialidade das descobertas
daquele primeito. Mas se esta condigio faz com que cada teoria scja o
espelho da fraquera da outra, 0 “resultado agregado” de uma comunida-
de cientifica que se questiona internamente nio deve ser confundido com
uma comunidade cientifica incapacitada: revela apenas uma producio de
conhecimento nio-padronizada ou de muldiplos padrées possiveis, alguns
verdadeiramente excludentes entre si, outros nem tanto.

Um dos exemplos de Leis, para comprovar essa “crise” da formulacio
tedrica — que redundaria em uma fraqueza explicadva - seria um suposto
desinteresse que 2 sociologia tem despertado nos idealistas® e
compenetrados jovens gue costumavam procura-la até os anos 80, O cxem-
plo, além de carente de verificagio, ¢, excessivarnente, abstrato ¢ tem um
pressuposto embutido nebuloso: serd que essa carreira sempre e 56 foi



yrocurada por jovens altruistas ¢ estudiosos? Imaginar que a sociologia
eja 0 lugar dos que querem o “bem” da sociedade € incorporar uma ima-
ina¢A0 que O senso comum nutre por essa “entidade™. Outro estudo que
ia necessdrio € o do perfil social e cultural dos candidatos a neéfitos da
ciologia, incluindo o estudo da “imagem™ que tém dela: serd que, “de
fora”, 2 sociologia parece estar em algum tipo de crise? nfio seria apenas
‘Hapms- de estar dentro do méfier que alguém poderia notar, por exemplo,
ue a sociologia atualmente s¢ encontea, como diz Leis, em franco pro-
-:e.sm de metamorfose de discurso cientifico para um discurso moralizante?
Alids, esse € o ponto que mais nos interessa do texto, Concordo com a
afirmacio de Leis de que a sociologia vive dias de um “moralismo” peri-
goso. Scgundo creio, o moralismo de certas sociologias dos nossos dias se
deve a um exagerado ¢sforgo de certos pmﬁssiunms em fazé-la “il”, ou
seja, tornd-la a todo custo uma ciéncia normativa. O tempo que vivemos
parcce pouco afcito a sociologias sobretudo criticas. O ponto, segnmdu
entendo, nio ¢ igualmente novo, como os demais tratados até aqui. Por
exemplo, a tradigiio filosofica grega se desenvolve sobre 0 mesmo proble-
ma aprescatado-o da seguinte forma: de que maneira o filésofo deve con-
ciliar 2 obrigagio de dizer a “verdade” — o que pode implicar na critica da
situagio dada - com a nccessidade de endossar 2 moral de sua época
sendo um bom adadio, respeitando a ordem social e pagando de seus
(impostos? ¢ A questiio & que, assim como apontamos anteriormente, nao
hi acordo sobre o que e qual € a verdadeira “sociologia”. Minha concor-
dincia com parte’ do argumento de Leis vem, justamente, do entendi-
mento de que hi uma foree tendéncia atal em reduzir a sociologia is
suas potencialidades de refinada ag@o normatizadora da vida social.
Para Leis, esse moralismo teria origem em duas das maiores tradicdes
sociolégicas existentes, a saber: Marx & Durkheim. Para ambos, a socie-
dade scria um resultado advertido ou inadvertido do que os sujeitos fa-
zem®, Pensando assim, tomam tuma “natureza humana™ que é sempre desde
]ﬁ “culturalizada™, fazendo de cada acdo social uma agiio moral e da soci-
ologia uma csbus de salvagio (Leis, 2000: 745). O grande erro destes
teria sido, a0 contririo do que Weber ¢ Pareto supostamente fizeram, nio
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rer deixado um espago abesto, em seus modelos explicatvos, para a cau-
salidade dos fatores propriamente biolégicos. Entender a causalidade
biologica significaria, para Leis, admitir que ha fatores que sio “biologi-
cos”, antes de serem culturais, na “naturcza humana®, ¢ que € preciso
entende-los, para que nda se caia no erro de pensar que a sociologla pode
sozinha formular o caminho para a construcio de uma sociedade verda-
deiramente “justa” (Leis, 2000: 754); ela devetda aliar-se 2 “nova eugenia”
{Leis, 200: 750-751), no que ela tem descaberto sobre a multiplicidade
dos niveis em que os sujeitos sio biologicamente influenciados,

Scm querer entrar no métito das descobertas das novas reorias hiold-
gicas, considero que uma ressalva deve ser feita: os bidlogos de hoje ja
sabem que o que véem pelo microsedpio nio € o que realmente existe,
ja reconhecem que o que esta 13 ¢ “lido™ a partir de suas premissas
construidas a partir de idas ¢ vindas aproximativas com o que viem e
conl o que pensam sobre o que véem. Pormanto, o conhecimento do
bidlogo, tanto quanto o do socidlogo, ainda que aquele tenha o experi-
mento a seu favor ou desfavor, serd sempre assombrado por algumas
premissas que agem na inflexiio do conhecimento e que permanecerio
ocultas para ele proprio. Outra ressalva seria a de que o problema da
construgio de uma sociedade “verdadeiramente justa” é um problema
que 030 se poe em termos de produgiio de conhecimento socioldgico
porque faz parte justamente do debate moral,

Alnda um ponto a ser visto com parciménia é o de qual seria o verda-
deiro lepado de Marx. Por exemplo, hi um debate em torno da causalida-
de histdrica admitida por Marx; para um certo marxismo ja fora de moda,
“o materialismo histérico assenta, de fato, nos scguintes conceitos tedti-
cos de base: modo de produgio, infra-estrurura, forcas produtivas e rela-
coes de producio, superestrutura, Fstado e ideologia, classes, lura de clas-
ses.,. Estes conceitos nada tém que ver com as nocdes ideoldgicas da
interpretagao humanista” (Althusser, s/d: 191).

¥
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' A pratica socioldgica

E, no minimo, estranha 2 formulagio, comum em nossos dias do méter
'5ﬂcinlﬁgfm, de gue 2 sociedade teria “mudado” e de que a sociologia nio
teria acompanhado a mudanga. Essa chaviio se baseia numa apreciagao
equivocada, Basta um relativismo prudente para lembrarmos que para os
«carccas do ABC” ou para os entusiastas das ONGs ou, ainda, pata os
trabalhadores voluntirios, a sociedade “€” aquilo que eles pensam que
ela ¢, o mesmo sendo valido para o sociologo. Para a sociologia, 4 socie-
dade ¢ aquilo que sua formulagio permite-lhe dizer que ¢. E o discurso
socioldgico, formulado a partir dessa construcio conceitual propria, nio
se confunde com a realidade, mas cria modelos interpretativos e/ou
explicativos que s6 sio plenamente entendidos por quem € capaz de ma-
nipular estes conceitos. Uma possivel perda da capacidade dessa evolu-
¢do conceitual ¢ de inteira responsabilidade dos socidlogos, ¢ nao de uma
esperteza extra do mundo. Afirmar, de dentro da sociologia, que a socio-
logia “tradicional” esteja obsoleta, por conta de mudancas ocorridas “na
sociedade”, é semelhante a acreditar que, durante a noite, a charge criada
pelo cartunista tenha se alterado, magicamente, a ponto de, pela manha,
o cartunista nio entender a nova piada. Tal argumento observa-se, clarz-
mente, no trecho:

nas tltimas décadas o mundo pisou no acelerador, mudando

vertiginosamente para rumos desconcertantes, mas, parado-
xalmente, 2 sociologia comegou 2 pisar 00 frelo, ficando pre-
sa a paradigmas que se tornaram cada vez mais obsoletos,
Parece que a sociologia percebeu sua obsolescéncia, porém,
em vez de revisar seus pressupostos ¢ paradigmas cientificos
para seguir avangando na compreensio da realidade, ¢la pro-
curou a saida dando um salto para o abismo que estava den-
tro dela mesma (Leis, 2000: 739).
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Esse chavio se naturalizou entre nés, creio, por comia da crenga gene-
ralizada que sacramentou, em um determinado momento, que & sociolo-
gia havia feito apostas ercadas, como nos episédios politicos que cerca-
ram o fim do bipolarismo mundial ¢ que, por isso, ndo se precisava ¢, em
alguns casos, ndo se devia mesmo acreditar no que os socidlogos teriam a
dizer. O mundo pés bipolarismo seria incompreensivel pam estes senho-
res. Para criticar esta posigio evocaria aqui dois tipos de argumento dife-
tentes. Primeiro: assim como o dado empirico do Sol aparecer & sumir
todo dia no horizonte niio faz com que os astronomos se rendam 2o vul-
go, o fato deste “todos™ * nio crerem nz sociologia ndo significa a sua
inapeténcia. Segundo, a sociologia, a0 dispor dos meios de identificar causas
do surgimento de um novo discurso social ndo deve se colocar na posigio
de vitima a ser inescapavelmente predada por este novo discurso; espero
que brevemente, uma escola sociologica nos explique por que razoes cer-
tos grupos socials estio awalmente interessados em falas de sabor futu-
nsta, que incluem robétca, realidade virtual, abducio ¢ genérica em seu
tepertdrio, grupos estes que, por alguma raziio a ser desvendada, estatiam
igualmente ¢ dirctamente intercssados em desmerecer 2 fala sociolégica.

Como vimos, para Leis, a caduquice da sociologia estaria em perma-
necer sob a suposigio de que “tudo ¢ social”, ou seja, & sociologia partiria
do temeroso pressuposto de que a interacio individuo serss sociedade €
o principio fundamental da existéncia humana, ji que a propria natureza
humana seria também uma realidade culturalizada. Leis propde, como
vimos, uma parceria da sociologia com as recentes teorias da “nova
eugenia™ (Leis, 2000: 752) acerca de condigdes fundantes da nawreza
humana que estariam além do alcance d¢ uma determinagio cultaral,
conhecimento sem o qual a sociologa ficada condenada a diagndsticos e
prognosticos parcials.

Sem ir 130 longe como propde Leis, passemos em ripida revista sobre
o legado pertencente A sociologia. Com a heranga de Marx, por certos
motivos, e Durkheim, pot outros, a sociologia configurou-se¢ como 2 mo-
dalidade principal do pensamento ocidental, que tem como missio uma
abstragio conceitual t30 sofisticada ¢, a0 mesmo tempo, malcével,'’ a
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nto de dar conta ~ teoricamente falando - de todo tipo de episédio
social, seja ele a revolm dos estudantes 2o redor do mundo, em 1968, ou
mesmo 0 surgimento da prépria sociologia, a partir das filosofias sociais
do século XVIIL Essa construgio conceimual pode ainda se debrucar so-
bre o universo das disciplinas académicas; por isso, temos uma snciologia
da religiio, do trabalho, da politica ¢ do sistema juridico, assim coma
. sociologias da arte, da ci¢ncia, da producio académica, dos intelectuais —
- scjam eles fisicos, bidlogos ou filésofos - ¢ da prépria sociologia. Por um
lado, ndo hi cpisédio social que niio scja passivel de ser tornado objeto
socioldgico; por outro, o procedimento interno de critica deste objeto
deve ser t3o aberto que ndio se pode compari-lo a0 de qualquer ciéncia
aplicada, nem normativa,

Desde a inversio da dialética hegeliana, operada por Marx, que tor-
nou a ciéncia da socicdade — o invés da filosofia idealista - o fundamen-
0 de vm conhecimento critico sobre a realidade, essa ciéneia rompe 0%
limites do gabinete do pensador: toda e qualquer forma de conhecimento
passaria a scr objeto de estudo dessa ciéncia da sociedade, ela se valeria,
impertinentemente, da produgiio em outras dreas do pensamento ~ a filo-
sofia, por exemplo -, tentando, a todo custo, ndo compartilhar uma “iden-
tidade de esséncia” com estas disciplinas do pensamento. A ciéncia da
sociedade seria a propria indisciplina do pensamento. Sei que a matéria é
polémica, mas cito, como exemplo, uma recente publicacio de Etiene
| Balibar (Balibar, 1995) sobre a “filosofia marxista”; cle postula a

inexisténcia de uma filosofia marxista substantivamente carateristica, no
“conjunto da obra de Marx. O scu pensamento estaria, muitas vezes, mais
 proximo de uma antifilosofia, posto que ndo hd, em seus escritos, uma
coeréncia sistémica de pressupostos, assim como sistema de cnunciados
~ coerentes, havendo, sim, uma pluralidade de procedimentos tedricos, desde
“conclusdes sem premissas” até 2 conclusdo mais bem embasada nos mol-
des do “materialismo historico”... Essa diversidade, que implica uma nio-
filosofia o unna antifilosofia, €, justamente, a grande for¢a dos “atos tedri-
€05” de Marx; nela reside a sua subversio investigativa. $6 assim ele podz-n
“descobrir” o que 4 economia de Smith e Ricardo encaravam como “nio

e T ————
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questoes”. Este exemplo de indisciplina fica sendo o principal legado para
© que chamamos, aqui, de mancira nada original, de “sociologia critica™ "

Niio me parcce que a questio, entdo, seja sabermos se a sociologia
ficou obsoleta ou ndo, em seus procedimentos ou temas de interesse, mas
sabermos em que medida se tem praticado estz modlalidade de pensa-
mento dentro deste espirito critico. Atualmente, vé-se uma propaganda
ostensiva da interdisciplinaridade como veiculo de dirimir fraquezas das
ciéncias em geral. Vejamos alguns exemplos de parcerias bem sucedidas
da socivlogia com outros ramos do conbhecimento: a interdisciplinaridade
entre a teoria econdémica burguesa ¢ Marx de O capital, a parceria entre o
discurso liberal da cidadania ¢ da democracia ¢ 0 Marx de A questao judaica
ou o sistema totémico da Austrilia e o Durkheim das Formar clomentares...
ou, ainda, a biologia “cientifica” de Lapouge e Gobineau e os antropélo-
gos chamados pela UNESCO, nos anos 50, para semindrios anti-racistas
sio exemplos universalmente conhecidos do tipo de “parceria™ compati-
vel com a atitude do que estamos chamando de sociologia critica.

Uma “sociologia critica” deve ser um exercicio radical de criagio de
“outros”, a partir do conhecimento impertinente™ do “um”. A niio-ad-
missao de um “outro” torna a sociologia estéril e, ai sim, a rransforma
numa disciplina meramente moralista. % preciso, no entanto, ir além do
reconhecimento dessa perda de capacidade ou interesse de construgiio
radical de outros radicalmente diferentes do “um”, Devemnos conhecer as
causas cdessa perda. Como dizia Althusser — apenas para citar um dos
fosscis sociologicos legados pelos anos 60 e 70, anos que ficaram guarda-
dos na memdria como tipicos de uma sociologia critica -, reconbecer ¢ conbe-
cer s30 coisas bem diferentes, sendo a segunda, justamente, o fator distin-
tivo da “pritica tedrica” ou centifica,

Os motivos da mudanga

Para conhecer, entio, essa condicio da sociologia atual, devemos ata-
car, logo em prmeiro plano, uma causa “exterior” i conceitualizacio so-
ciolégica que, por alguma fraqueza de propésito investigativo, abalou os
pesquisadores, em um determinado periodo da historia recente, além do
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que 2 prudéncia mandaria. O ¢pisddio a que nos refedmos ¢, justamente,
o fim do bloco comunista ¢, como decorréncia disto, 2 pesada monocromia
proporcionada pelas “democracias” a0 redor do globo ~ e, aqui, basta
nOTArMos que estas sio imaginadas como semelhantes, ainda que sejam
not6rias as tremendas diferengas da sociabilidade ao redor do globo. Iissa
condicio, sem divida, produziu um receio ¢ uma implausibilidade dos
discursos sobre “outros” que ndo comparrilhassem essa identidade de
esséncia com tais democracias; passou-se, a partir de entiio, 2 sc discutir
‘apenas para onde elas iriam, seus problemas e suas potencialidades.

A sensacio € de que € obrigagio do sociélogo trabalhar pela “melhoria”
das democracias, sendo a posicio de “normatizador” de luxo admirda
sem maiores delongas. O préprio texto de Leis, que critica 0 moralismo
da sociologia, redige 0 trecho abaixo, que $6 pode estar fazendo tibula
rasa dos legados de Freud, Nietzsche ou Foucault: tem-se um elogio dos
valores liberais consagrados (individualidade, liberdade, meritocracia...)
como sc estes fossem a tranquila ¢ obrigatéria ontologia do Ocidente,

[A sociologia deve] responder quais seriam, por exemplo,
0s pressupostos cientificos ¢ politicos nceessirios para
viabilizar uma sociedade onde os méritos e wrindes indivi-
duzis nio sejam obstaculizados por falsas hierarquias ou
igualitarismos, sejam de otrigem natural, social ou téeni-
ca... Que 2jude a imaginar um socicdade democratica que,
baseada nos méritor reais das pessoas, expanda tanto o prin-
cipio da hicrarquia como o de igualdade sobre bases justas
(Leis, 2000: 754 - grifos nossos).

O que existe de “nove” em nossos dias parece ser 4 composicio de
forcas: em uma situacio histérica de monocromia® politica, onde as dni-
cas formas de sociabilidade entendidas positivamente sio aquelas do
modelo da chamada “democracia liberal” — ji que toda a vida sacial que
| ©corre neste planeta ¢ analisada pela sua distincia em relacio a este mo-
delo -, 2 sociologia admite que tem obrigactes com csse projeto e passa a
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auxilia-lo, crigcando-o apenas na medida em que a critica aponta para a
reiteracio do mesmao' Justamente por isso, esta “nova sociologia”, nio
me parece ter motivos para ser “rriste” . Nunea o discurso sociologico -
s¢ consideramos, por exemplo, os escritos recentes de um Anthony
Giddens ou os diagndsticos sobre movimentos sociais (como os de Cohen
e Arato, 1992) - foi tio cheio de possibilidades factivets, de boas inten-
ches e de uma indescritivel sensagio de que o munda que nos foi apre-
sentado na “escola dominical” é possivel, Esse discurso diz algo que, de
uma forma ou de outra, “queremos” ouvir: ¢le diz que nos!?, seres huma-
nos — seja |4 o que esta expressio, nascida da religiao crista e cujo conteu-
do tedrico-socioldgico desconhecn, signifique - somos importantes, so-
mos poreadores de qualidades e que a boa ordem surge “de baixo para
cima® e que, portanto, depende de “nds”,

o) légico que a sociologia jamais fol uma iconoclastia desarraigada: ela
ja nasce sob o signo de uma existéncia institucional, que deve ser levada
em conta ¢ que, alias, ¢ tremendamente diversa. Por exemplo: homens
“perigosos”, como Louls Althusser — que citava um Mao Tse-Tung, em
seus escritos - ¢ Michel Foucault — cujas pesquisas tinham uma
potencialidade anarquista incontestavel-, eram, principalmente, entre
outras coisas, professores de universidades pablicas estatais -um faeo que
deve ser entendido dentro do contexto histdrico francés-, assim como
trajetorias diversas como a de laleott Parsons ¢ Charles Wright Mills so
podemn ser entendidas na histdria estadunidense.

Alids, aproveitando a referéncia dqueles dois franceses, lembro que se
ornou comum dizer que g sociologia, nas décadas de 1960 e 1970, foi,
intensamente, “critica” e “combatva”, Penso que as cspecificidades his-
toticas desses anos tambdém ndo devem ser simplificadas. Para nosso inte-
resse, aqui, basta destacar que, segundo Jameson, a qualidade peculiar
desses anos G0 e 70, foi, justamente, a postura iconoclasta — ainda que,
eventualmente, estivesse contida nela uma tentativa reconstrutivista -
presente no universo intelectual em geral, seja da arte, da filosofia ou das
vanguardas politicas. Estava-se francamente disposto a se eriticar, forte-
mente, a “situacio amal”, posto que o principal inmito desses intelectu-



Comum 18

ais ¢ra 0 oposicionismo, antes do construtivismo, ainda que a formulacio
de “outros” opcionais nunca deixasse de estar presente: o socialismo como
opgan para a Amcrica Latina, o andconsumismo de grupos jovens dos
paises centrais, os diretores de cinema estadunidenses subvertendo os
dogmas “holywoodianos”, ere. O elogio a0 submundo, representado, en-
tre nos, brasileiros, por um Hélio Oiticica (“seja herdi, seja bandido™),
indicava esse perfil da cultura marginal”® interessada antes na critica que
no “(rejconstrutivismn®,

Pode-se dizer, entao, que esse universo intclecrual estava muitissimo
mais préximo que o atual de proceder segundo as prédicas que Bachelard
intentava a0s clentistas em geral: ignorar o senso comum, ironizar as con-
veniéncias do realizavel scgundo o horizonte de expectativas amal, como
forma dc alargar, sabe-se 1a para onde, esse horizonte, ¢, partindo deste
alargamento incontrolado, pensar o impensavel; a pergunta é cientifica, a
fesposta nio. Parece que, como reagio a0 fim do bipolarismo global, ¢
quem sabe até como resultado nio plancjado dessa iconoclastia no passa-
do, csses mesmos setores intelectualizados ¢, com eles, boa parte dos
praticantes de sociologia, abriv mio, definitivamente, do oposicionismo
para um construtivismo temeririo. Tudo se passa como se a oposicio nio
tivesse mais sentido ou por que a coisa criticada reformulou-se segundo
as criticas feitas no passado ou por que ela tenha mudado por si prépria ¢
nio The caberiam criticas severas como as do passado; refiro-me, obvia-
mente, iis “‘democracias liberais™. I como se 86 pudéssemos atirar pedras
bem leves nesse modelo, posto que, com o fim do bipolarisme, “descobri-
mos™ que cle ¢ tudo que remos.

Essa “nova sociologia” produz entdo postulados cada vez mais “posi-
tivos”, sendo seus diagndsticos e progndsticos cada vez mais verossimeis
e cocrentes a0s olhos comuns. Eles despertam o interesse ¢ a curiosidade
dos homens da aciio ordindria, desde os transeuntes mais distraidos aos
atentos guardides do statur quo: essa sociologia normativa trata de repro-
duzir integragiio social em niveis cada vex mais finos, enquanto também
ela se integra & sociedade, de maneira cada vez mais justa. Uma sociolo-
gia critica, por outro lado, ndo tem essa avidez pela integragio e, muito
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menos, pelo papel de produtora de integragio: deve, antes, revelar as
vozes caladas nessa integragio. Acredito que devemos deixar que os per-
sonagens da midia e do poder — apresentadores de telejornais e programas
de auditorio, fazedores de noticia, politicos protissionais, funcionaros do
Estado, entre outros - cumpram o scu papel forte de “informar o que estd
acontecendo na velocidade do mundo atual™ ¢ “dizer o que deve ser fei-
to”, enquanto nés tratamos de descobrit o que scus chavies™ nio dizem,
ou o que ¢stes chaviies realmente querem dizer e fazer. O estranhamento
radlical dessa sociologia critica deve “por em maus lengdis™ os termos da
cumplicidade de pressupostos e implicitos que existe, por exemplo, entre
estes personagens mididticos ¢ seu publico,

O percurso de um Anthony Giddens, por exemplo, que, a partir da
década de 1990, deixa 2 anilise socioldgica, para preduzir um
descricionismo da “nova sociedade” ¢ que, deliberadamente, jamais se
revela 2o leitor como apologético, normativo ou analitico, é emblemdtico.
O livro Para além da esguerda ¢ da direita (Giddens, 1994) ¢ um exemplo
vivo disto. O intuito de um “realismo utépico” como o de Giddens nio
poderia ser outro que nao o de construir um discutso que aja como escla-
recimento dessa sociedade sobre cla propria ¢ corrobore na consecugio
desses “seus” devires supostamente imanentes.

Outro episddio “sintomal” seria a entrada indiseriminada dos concei-
tos da atividade politica — pelo menos, a politica conforme imaginada
pelas democracias liberais, ou scja, a atividade politica institucionalizada
ou institucionalizivel - na argumentacio socioldgica, Lembremos, aqui,
do que diz Marx, em A guwesldo judaica Marx, 1971), sobre a politica: a
politica €, essencialmente, a atividade espiritual de uma socicdade em
que 4 dimensdo espititual ndo tem qualquer relagio com a existéneia con-
crera. Usando, ironicamente, os jargdes biblicos, Marx diz-nos que o capi-
talismo criou um deus terreno encarnado — que ¢ 0 mercado -, que “man-
tda” neste mundo e ndo se importa com os homens, nem 0§ ouve; nos
dominios dessc deus, os homens cstdo abandonados aos caprichos dele,
Haveria, ainda, um outro deus, este parcialmente descncarnado, que aten-
deria pelo nome de “Estado”; nos sens dominios, nido ha situagio que
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ndo possa ser decidida pela conmunhio dos homens catre si ¢ deles com
esse deus. I nesse reino que encontramos a pobre politica, tentando “en-
xugar gelo”, ou seja, resolver problemas criados pelo irascivel deus mer-
cado, enganando a si propria, ja que ela parte do principio de que os do-
minios dessc deus implacdvel “sdo o que sdo” e nada se poder fazer con-
tra isso, apenas reagir espiritualmente.

Argumento ainda mais radical é-nos trazido por Jameson (Jameson,
2001): para ele, a “sociedade civil” fora uma criacio conceimal dos entu-
siastas da Revolugao Burpuesa cuja validade desaparece com a emergén-
cia do capitalismo industrial monopolistico ou “de Hstado™. O conceito
de sociedade civil s6 tem efetividade enquanto ha o pressuposto da sub-
jedvidade individual e da sccularizagio das formas de poder, conforme
ocorria em meio 4 dissolugio da sociedade do Antigo Regime. Seguindo
a linha aberea pela Bscola de Frankturr, Jameson concorda que o “capita-
lismo de Estado” (Benhabib, 1996: 76) havia destruido qualquer
pertinéncia dos conceitos de sociedade civil e cidadania: se cstes foram,
no passado, conceitos gestados e que gestavam formas sociais validas,
com o capitalismo de Estado a permanéncia desses conceltos teria ape-
nas o papel de discurso deliberadamente mascarador e de “cortina de
fumaca” tedrica. O que se tem sugerido, e Jameson condena tal conclu-
sdo, € que, com 2§ supostas crises que csse capitalismo de Estado teria
cnfrentado, desde o final da mesma déeada de 1960, teriamos um retorno
da necessidade e da pertinéncia desses conceitos — origindrios da Revolu-
¢io Burguesa -, para sc teorizar sobre 2 sociedade atual. O retorno que
Jameson nota 4 nomenclatura dessa filosofia politca €, hoje, 0 mesmo
que esse equipamento conceitual tem sido desde o advenro do “capitalis-
mo de Estado™: uma teoria, deliberadamente, ideologizante. E assim que
ele aponta essa perda de terreno da sociologia para um sevivad de um certo

| tipo de filosofia politica. Diz ele:

Agora csses textos [evoeados como centrais desta atual *filo-
sofia politica’] ressutgem em plena luz do dia académico ¢
parecem mais uma vez falar 3 era dos grandes negdcios com
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uma sabedoria imbuida de moderacio. Como se Locke ou
Rousseau, Hobbes ou Carl Schmitt, rados tivessem como sua
grande ambicio fazer uma contribuicio ao desenvolvimento
de algo chamado ciénoa polincal.. Hoje, do ponto de vista
dos quatro ¢’s do equipamento ideoldgico atual do alto capi-
talismo — contratos, consttaicdes, cdadania e sociedade g-
vil - 0s textos classicos, como vadios malerapilhos que sin
lavados, barbeados e vestidos com roupas novas, encontram-
s¢ reinstalados no carriculo, sem davida com o estardalhaco
apropriado (Jameson, 2001; 98).

De quem ¢é a culpa?

Na fala clissica de Alexis de Tocqueville, 2 humanidade estaria conde-
nada a sofrer as conseqiiéncias do sendmento de ipualdade reinante na ima-
ginagio de cada um dos sujeitos; a histdria humana serda a historia do pro-
cesso da concretizagio dessa igualdade, no mundo, e do desdobrar dos efei-
tos dessa ignalizagio uns sobre os outros, Segundo o mesmo Tocqueville, 2
queda das poderosas dinasdas familiares européias fora decorréncia namral
de ral sentimento: a desigualdade “de origem”, pressuposto bisico do po-
der aristocratico, passatia 4 ser cada ver mais vista como simacio “ilegiti-
ma”. Nesse caso, era como se ¢ poder politico impingisse a essa entidade
chamada, imprecisamente, de “pove” ou coisa parecida uma mirologia que
este ndo quisesse admitir: a de que havia uma desigualdade que facultava a
uns ¢ mando e obrigava os demais & obediéncia. O proprio autor nio foi
capaz de formular uma explicagio terrena para tal crenca; o fato & que ela
se estabelece e detona um impulso incontrolivel de igualizagio,

Sobre essa crenca na igualdade, terfamos que esperar o aparecimento
de um Louis Dumont para lhe identificar uma causa terrena: o cristianis-
mo espraiado pelos quatro cantos do Ocidente, em especial a teologia
calvinista®, com seus principios de individualidade da alma, relacio dire-
ta entre criatura e criador € Imputabilidade intransferivel dos atos, seria o
responsavel pelas mitologias geminadas da individualidade e da igualda-



“de. A partr desse trabalho (Dumont, 1985) — sinda mais s¢ o somasse-
-mos 20 de um Michel Foucault -, pode-se supor que a melhor maneira de
produzir disciplina ¢ sustentar o exercicio de autoridade, neste Ocidence
cristianizado/luteranizado, scria esconder 2 “externalidade” e a contin-
\géncia das disciplinas existentes e dos usos do poder e, por alguma magi-
“ca, faze-los surgir de dentro da alma de cada um dos 5u}mtes através da
\inspiragio de cada uma delas, isoladamente, pelo préprio “Deus”; nio
‘como aprisionamento ou dominagio, mas, justamente, como liberdade
‘de agir segundo 4 “prépria” convicelio. Dumont ensina-nos o que
‘Foucault™ faz por outros meios: que o individualismo - enquanto crenca
‘na origem “interna” da autoridade, disciplina, cotretude, razio ¢ ética - é
‘@ ideclogia modema.

A partir da ilustracio tocquevilleana ¢ desse desvendamento da “ide-
‘ologia modema”(Dumont), proponho uma seqiiéncia de duas pergun-
tas: Nao serd que a impenerrabilidade dos discursos cientificos crigidos
em linguas outras que nio a comum desperta, nessa mesma vida das
|pessoas comuns, 2 mesma anupaua que 2 nobreza de sangue azul des-
pertava na plebe, ainda mais se, do pouco que entendem dessa fala cs-
pecial, o diagnostico que véem sobre eles proprios ¢ “nio sabemos o
que fazemos™*'? S¢ respondermos afirmativamente 2 esta primeira per-
gunta, podemos passar 4 segunda e mais importante: Niio scrd quc a
sociologia, quando se aproxima de uma conceitualizacio “familiar”
wvida comum e admite que essa vida comum “sabe o que faz”, nio estd
cumprindo a profecia toquecvilleana de que, nas dcmncncias nio hi
‘espago para idéias discrepantes, dificeis ¢ inacessiveis para o vulgo; o
que se chamou de ditadura da maioria?
~ Pois vejamos alguns exemplos dessa potencialidade antipitica da ana-
e sociologica: ja se admitiu que a sociedade s6 podia ser conhecida
através de uma complexa “anslise estrutural”, possivel apenas ao cientis-
Ty a su:mlngla ja disse que a relagio do homem com o real ¢ uma relacio
‘lmagmmm cujo mistério 56 pode ser igualmente desvendado pelo analis-
ta; ja se disse que as estruturas sociais reproduzem-se sem que os atores
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tenham qualquer consciéneia da logica que ajudam a perpetuar; catender
uma simples conversa de bar ja foi sindnimo de complicados grificos
sintdricos ou de conspirativas andliscs de dabitus € campo. Todas estas
“complicacdes” antipdticas ao vulgo, desconcertantes para os jornalistas
- que nio podem produzir uma noticia cujo comego, meio ¢ fim leve mais
de vinte linhas ou segundos para ser exposta - € impactantes para ativistas
socials — que precisam deitar a cabeca no travesseiro ¢ nao ter qualquer
diivida sobre o que fazem - sio conerctizagdes do que Gaston Bachelard
dizia, incansavelmente: é através da agio sistemitica do pewsador que se
poade avancar adiante das impressdes extasiadas do simples bomen que
pensa®. O que assistimos, hoje, &€ um recuo de tal posigio para uma con-
fortavel conciliagiio entre o pansador ¢ 0 howenr gue pensa regrada pelas
conveniénaas deste altimo,

Vejamos as mudangas do vocabulirio sodoelégico: do “sombrio™ diag-
ndstico sobre os AIEs (aparclhos ideologicos de Bstado), tem-se, hoje, a
“alegria” com as ONGs (organizacbes nio-governamentais); da andlise
estrutural, passamos 20 resgate do ator; da inescapivel microfisica do
poder passamos a0 “capital social”; ressuscitaram-sc os cntusiastas bur-
gueses clissicos, enquanto seus criticos foram calados, isso sem falar so-
bre o ressurgimento de temas filoséficos, como a ética e a responsabilida-
de. Coincidéncia ou nio, todos estes “noves temas’ téin uma identidade
de esséncia com o mesmo cristianismo calvinista que, scgundo Dumont,
caracterizatia a ideologia moderna; eles situam a experiéncia social como
motivada ¢, de alguma forma, definida desde “dentro™ dos sujeitos: todas
estas falas situam a ordem como construida de “baixo para cima”™ ou de
“dentro para fora”... estadamos hoje mais uma vex nos deixando levar
oelo wiie ocidental,

Essa simpitica “nova sociologia”, pelas préprias caracteristicas de seu
conteddo, ainda que tenba algum poder analitico, assume uma postura
quase sempre normativista ¢ acritica das realidades que descreve — muito
bem, por sinal -, por estar, aparentemente, embcebida das mesmas certe-
zas que seus objetos sustentam. A nossa critica, sendo ainda bastante
genérica, deve ser admitida como uma lembranga sobre a importincia de
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um outro lado da coastrugio do conhecimento sociologice obrigatoria-
mente menos “instrumentalizével”, posto que opera & descontrugio dos
| proprios “problemas™ aparentes, para elaborar “problemas™ onde sé o cl-
entista vé. Nossa ¢poca assistiu a varios retornos analiticos sobre os quais
‘nio devemnos esquecer: foram “escolhidos” em meio a lutas dentro e fora
do métier, eles poderiam scr outros, eles ndo sdo os dnicos existentes, nem
‘durario para sempre na posicio favoravel que t¢m hoje. Sobre o retorno
do tema da “ética”, por exemplo, vejamos as palavras de Jameson:

Na realidade, com o redespertar conceitual do mercado ¢ suas
dindmicas, nos confrontamos com uma ressurreigio mais ge-
nérica da propria filosofia em todas as suas formas academi-
cas mais antiquadas... E assim que a dissolugiio das antgas
disciplinas filoséficas pela ‘reoria’ parece ter sido apenas um
momento passageiro. Agora, a filosofia e suas ramificagoes
cstio de voloa: com a ¢dea, como se Nietzsche, Marx ¢ Freud
nunca tivessem existido. Nicrzsche, com suz descoberta
desconcertante da agressividade implicita nas antigas
injungdes éticas; Freud, com sua desarticulagic do sujeito
consciente, suas racionalizagdes ¢ o lampejo das forgas que o
estruturam e habitam sem seu conhecimento; finalmente
Marx, ao lancar todas as antigas categorias éticas. individuais
num novo nivel dialético e coletive, de modo que o que pare-
cia constituir o ético deve agora set compreendido como o
ideolégico... O ressurgimento da ética também reve uma va-
riante pos-cstruturalista popular: o retorno do sujeito... s
nocdes de responsabilidade que tém acompanhado esse
renascimento do sujeito deveriam ser mandadas de volea ao
campo da ética, de onde clas vieram, enguanto que o outro
significado da morte do sujeito [uma conquista intelectual
que nos foi legada, entre outros, pela psicandlise] — ou seja,
o fim do individualismo e do capitalismo empresarial que o
forjou - poderia ter nos levado a novas investigagdes da sub-
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jetividade coletiva ¢ institucional [0 que ndo ocorreu)
{Jameson, 2001: 96-97).

Nortas
1. Alguns sgeadecimentos sio neccssinios, solrenido an professor Adalberto Cardoso e aa eolega
Marcdlo Rosa, dowssrando do TUPER], que tiveram a pacitneia de ler verses preliminares ¢
flzeram supestiics realmente persplcazes, 55 quais Lemo o o enmespondido & slra. Dedico esee
artign g Aluiddn Adves Filho,
2, € artigo de Lels intitula-se “A teistcza de ser socidlogo no século R
3, Ainda que a3 conclusdes desse antigo 56 tenham sido paccitlmente discuticing sgul, asseviro i
grande prosimidede entre pontos de vista que defendo agut ¢ ponies defendides nesse actgo,
intitulado “Ef guehacer sovoligite 3 sw repossabilidad intelecti =
4. Virios adjctivos cabem aquis demoeracias cseiveis, liberais, alinbadas (3 pax HTEHCANT)..
% 3. Agui, admilimos a expressio nd seu sénfdo valgis convencional; alzudim que “deseja atuar por
% wnie sociedade methor” sefa um idealis,

' 6. Refiro-me, agui, 2 ambigfildade gue cereoua filosafia de Platio ¢ Anstotcles, ambox impactados
com a brueal eondenagio de Sécrutes. Segundo Platio, a primeira rapefz jamais deve ser condici.
soada pela segunda; ao conteiclo, ¢ a “verdade” trazida pelo filosofo gue, contraciandn of
julgamentos do vulgo, rearruma a el rornandn 2 ordem sogial digna de ser cumpeida (Moreal,

B 1981, capinulo 2).

s 7. lsso por que Teis diz que “3™ sociologia woenou-sc uma disaplina moral, citanduy, vagamente,
Maex e Durkheim como os atutos do moealismo das ciéncias sociais. Aqud, 20 contririe, baseio ne,
prncipalments, e Macs, pas colticar esse moralisme de cortes setures da socinlogia aual.

i 8, Ensa compreensio de Matx &, drasticamente, combatida por Alibusser: “[56 uma errénea] -

i peetaciio humanisix do marcrialismo histrico declaca, por exemplo, que a biséna ¢ = produgio oy

G homen pelo bomem, que o conccito de tabalho & o conceito hase do matecialismo hiswinco, quo

s 3 hisréria & & histéria da alicnagio do teabalho humano, guc a revolugfo € alusa pela desalicnacio,
du trabialhe bunana.,” (Althusser, s/d: 190)

2 9. U “todos” devidemente manufaturado nagueles anos de fim di bipoladsme pelas midias
internacionais ¢ que contou com a Ajuda afoim de “senhores” socidlogos an reduor do planera.

L 10, Lembro, aqui, da critica feima por Kolskowskl 20 centificismo auribuidy por Althusser an
chamado Marx da matuddade, digendo que “os eritérius da cientificidade aplicados as citncias
e naturals 50 eXTICIMAMEnte Yagos e ads edie newliny dnmndy de (atirias aceifss unsnimenienit reconhes
i adar’ (Kolakowshkd, 1985 108 - grifos nossos)

e 11, € termo & meko “Tora de moda™, Cito, aqui, como exemplo de antecedente, o interessane livro
de Zygmwnt Bauman (Bauman, 1977), Por ama secisligis onifice. Uso o torm, g, SEIM A0S
profurlidades, apenas para diferir o tpo de perspectiva socioldgen que defendo eoniem uram anal
LB suciologia normativa, gue chamare, mais wrde, de “nova sociologia™,

foi 12. Impemminéncia, ou seja, 2 condigio de estar form de eontexto e Jugaz. Ut excrnplo € a intromis-
o siv de alguém oue, deparando-se com duas pessoss discutindn, longamente, sobre 3 cor mais
aclequadn pata a fachada da sede de um parrido, aproxima-se ¢ pergunta: “(Qual 2 necessidade desaa
nova sede deste partido?™
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13. Devemos lembrar que csta monoeromia é muite mais “descjada” e 20 mesmo tempo “lestejuda™
por alguns que aguilo que o nodeiine internacioual nos permititia afirmar,
14, MNesse momertto, rdo hi com nio lembrar que, oo perodo da polidea beasilzira correspondente
ans dois mandatos de Fernando Heardque Cardosn, roda critica considerada ndo-consimutiva — nu
[ g:]q,qm mao temm uma idenudede de essncip com o oljete eritdeade - e sido desclassificada eomo
',jiam.{.mm'u#fn o AeelTe,
15: Come ji vimos, 0 artigo de Leis chama-se *A rristexs de sersociilogo no séeulo XXT,
16 Agqul, o tom da narrstrea muds pars um “Aemc” com a “lejlumm sintomal” pdcanalitica, que,
 contudn, surge como mers sugestio de pesquisa futues,
17 Crsuplemento 'Mais" da Falhe e 5. Paale (100672001} tre= uma reportagein dobre uma mostrs
[ defilmes brasileiros produridos aa poimeita mende da década de 1970, mosima esra intiwlads
| ""r_;im:ma enarginal®, O tiulo da reponagem ndo podix ser amis revelador “a recusa da wropia™,
18 A socicdade esed mudando e vellias definighes nio [azerm mais senddo..™, " globalizacio wm
aspectos grandemenre negatdvos mas lambém posiiivos”, ''no mundo e hasje niio sio as instilgdes,
[ nmas a3 camcreristicss das pessoas dentro dax insiituigdes gue fazem com que ¢ts wnha @l ¢ ais
‘caracteristicas..”, Yo resfriamento das ideologias nos traz de volt a necessidade de diseudr =
dimensio édea ¢ descobrir novas utopias..” sio 50 alguns deles,
19, Wer Dumont, 1983, em cspecial & paree [,
20. O gue interessaa Foucanlt sio os modos de objenficagiio dus sujeinos, sendo o maks crucial deles
o processo ¢o subjetifieagiio. “Foucaulr esti preocupado e isolar aquelas séemcns awraves das quais
4 pesson inlela uma adva autoformagio.., Eseas operacles implicany carscteristicaments num pro-
eesso e autocomprecnsio mediado por uma figuea externa de awtoridade, sefa o confessar ou o
pacanalista’ Rabinow, 1999: 35),
21 A releréncia, aqul, & & vhra lncaniana de Blavo] Lizek, Fér ndo sabenr o que fagpan, () seclifisee pliieie
Aa idesligia (Lizek, 1992},
22. Esse par de formnos sio usados por Bacheland em seu Privardline do fage (Bachelard, sfd.
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esumo

. Este artigo é composto de reflexdes sobre o que tem sido produzido
ralmente em termos de “teotia social”; ele se inclui catre tantos outros
balhos que tratam de pensar limites ¢ possibilidades do pensamento
ociologico. O twxto ainda indica a necessidade de uma pesquisa 2 ser
ta: 0s impactos do fim da Guerra Fria sobre a produgio sociologica.
o momento atual, um elemento que precisa sex lembrado € o da neces-
ade de que sc preserve o potencial critico da sociologia, para que ela
nio seja reduzida a uma discipling intelectal “normativa”.

~ Palavras-chave
~ Sociologia, critica social, ciéncia.

~ Abstract

~ This article has some reflections about what has been recenty made in
“social theory”; we include it in that kind of work interested in thinking
about sociological thought's limits and possibilities. One theme outined
' is the necessity of @ more accurated investigation into the impacts of
Cold War's end in the academic sociological mainsteeam. The author
postulates the necessity 1o assert the “critical” aspect of saciology against
the tendency of make a “normative” intellectual discipline of it.

Key-words

Sociology, social criticism, science.



O INTELECTUAL E A CONSTRUCAO DE
REPRESENTACOES SOCIAIS:
LEITURA DA REVISTA PROPOSTA®

Fitin Nento 3¢ Madlo

Preseate oniginalmente na Organizaciio das Nagbes Unidas durante o pos-
guerra, o rermo Orpanizacdes Nao-Governamentais, popularments conheci-
do por ONGs, somente adquiriu visibilidade piblica no Brasil durante os
anos 80. Serd, no entanto, somente na década de 90 que o termo passari a
figarar mais assiduamente nos jornais de grande circulagio nacional, Ventos
democratizantes traziam para nos brasileiros, a esperanga de realizacio da
cidadania em nosso pais com a plena participagdo da socicdade civil. A cria-
¢ilo da Associagio Brasileira de Organizaches Nio-Govemnamentais em 1991,
a eriagio do Tdrum Brasileiro de ONGs preparatdrio para a Conferéncia da
Sodedade Civil sobre Mecio Ambicnte e Desenvolvimenta, ¢ o Forum Glo-
bal, ambos em 1992, sio apenas alpuns excmplos da mobilizacio presente
em nossa sociedade.

Nio havia, na época, uma definicio precisa sobre o significado do
termo, fazendo-se, via de regra, pela exclusiio, ou seja, pela ndo identificagio
com instinticdes tradicionalmente reconhecidas como a lgreja, o Estado, os
partidos politicos. Diferenciando-se desmas, assim como de clubes, associa-
cdes de caridade, assnciactes de moradores, escolas de samba, etc., as ONGs
no Brasil s¢ identificavam como estando a servigo do movimentn popular,
consolidando-s¢ como instituigoes de carter civil, sem fins lucradvos ¢ a
servico de determinados setores sociais constituidos pela populagio explora-
da ¢ oprimida do pais’. Apesar da conrovérsia a respeito da abrangéneia do
termo, ¢ das universidades, parddos de esquerda, organizaghes sindicais e
Igreja que provém algumas das matrizes do seu método de tabalho e da sua
conformagio institucional,

Estc artigo toma como objeto a revista Propesta, veiculo publico de
uma das maiores ONGs cstabelecidas no Brasil, a Federagio dos Orpios
para Assisténcia Social e Edueacional - FASE. Valores enraizados no ideino
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da Igreja Caélica quando da fundagio da FASE sofrem uma ruprura com a
‘entrada de profissionais vindos das universidades durante os anos 70-80,
marcando uma mudanca na forma de perceber e nomear os scrores populares
com 05 quais a FASE vinha atuando. Entre os beneficidrios junto aos quais a
' FASE atuava destacaram-se, assim como em outras ONGs no Brasil, os s
poneser e Irabutbaderes ruraid’. Tomar a revista Propesta tem um valor consideri-
vel pela contribuicio que traz ao entendimento de um conjunto de pritcas
‘de intervencio social ¢ de representagdes dessas praticas, bem como dos
SEEMENLOS Para 0§ quais a instimicio se dirigia. Através da revista, podemos
|perceber a crescente alimentagio do conhecimento produzido dentro da
Universidade a partir da mediagio daqueles intelectuais que af trabalhavam e
prestavam assessoria as ONGs ¢ a consegente mudanga na representagio
social da categoria pegueno produtor rural,
A revista Proposta fol criada em 1976 num contexto em que 2 FASE
passava por uma mudanga na sua pritica de atuagio junto aos setores popu-
) lares. Em scus primeiros anos a revista privilegiou ¢m suas capas imagens em
silogravura, sugestivas do estilo cordel, impregnadas de significados regio-
nais, particularmente nordestinos. O papel de capa assim como tada a edigio
grifica, pela sua rusticidade, proclamam um objeto feito 4 mio. Eram apre-
sentados personagens isolados ou em ambiente de trabalho: vaqueiros, pes-
cadores, trabalhadores rurais utilizando moinho de cana de acticar; em geral,
- homens, mulheres e criangas que sugerem a atividade produtiva com base em
relagdes de produgio familiar, de vizinhanga, de vida em comunidade. O
ambicnte lidico ¢ ambém representado pelo circo impresso em uma das
- capas. Pode-sc observar através dessas imagens um mundo que nos remete
20 passado, wmn mundo romédntico, expresso nas formas artesanais, no traba-
Tho na roca, nas festas intetoranas, na figura do caipira, ou scja, elementos
que no nosso imaginino, fazem parte do folclore nacional,
Simultancamente os titulos, subtitulos ¢ artipos, ou seja, o texto da revis-
14, apresentam os grupos para os quais a FASE dirigia a sua ago, através das
categorias “povo”, “base” e as priticas como “organizagiio comunitada®,
“associativismo”, “assistencialismo™, “educagio”, “educacin de base”. Sio
termos, cuja conotagiio politica aparentemente neutra na nossa sociedade

Vi
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dos anos 60 ¢ 70 dissimulavam uma intervenciio social proibida durante os
anos da diadura miliear. Por outro lado, eles também craram uma linguagem
simbélica compartilhada por todos aqueles envolvidos no trabalho de intee-
vengio social voleado para a organizacio dos segmentos do campo, seja como
populagio destinatiria, seja como agente/técnico do trabalbo insameional,
() texto privilegiava igualmente a divulgagio de trabalbos considerados “edu-
cacio popular”, cujo objetivo prmordial cra 2 “promocio humana™ e a “li-
bertacian dos pobres das trevas da ignorineia ¢ da miséria”,

A pardr do final dos anos 70 ¢ durante os anos 80, estas categorias
assumem outras formas. A edicio grifica da revista sofreu uma mudanga
raclical, sua forma artesanal cedeu lugar a um estilo que indicava uma fabrica-
¢do tecnoldgica. Particularmente durante os anos 80, saltam 20s olhos ima-
gens fotogrificas de lavradores descalgos, empunhande instrumentos de tra-
balho como se fossem armas de lua, Trata-se de trabalhadores rurais no
espaco da terra enquanto espago de mabalho, de produgio. Nestas imagens
estes trabalhadores niio aparecem soxinhos, mas formando um coletivo.

Quanto ao texto, sobressai o tema Reforma Agrira. As categorias
“povo” ¢ “pobre” foram substtuidas por outras mais definidas, ou seja, no-
VoS atores surgem com maior explicitagio: atingidos por barragens, indios,
negros; novos problemas sio colocados: luta por terra, melhores condigbes
de comercializagzo, reivindicagiio por politica agricola ¢ preocupacio com o
meio ambiente; nova forma de luta: organizagiio sindical ¢ filiacio is grandes
centrais como a Central Unica dos Trabalhadores (CUT) e 2 CONTAG (Con-
federacio MNacional dos Trabalhadores Agricolas), criacio de reservas
extrativistas para 0§ seringuciros e o Movimento dos Trabalhadores Rurais
sem Terra (MST). A revista Proposta toma pablica, dessa maneira, a diversida-
de das formas de relaghes sociais criadas com o desenvolvimento do capita-
lismo no campo ¢ a dificuldade de unificacio dos movimentos socials neste
contexto. O discurso sobre a reforma agrita nos anos 80 trouxe para a ordemn
do dia uma luta diferenciada, polinzou diferentes demandas e, ao mesmo
tempo, reconheceu publicamente as diferencas que colocavam em oposigao
0s grandes proprietirios ¢ os pequenos produtores.
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A mudanca observada na forma como 2 revista tratava 45 Suas praticas
assim como as categonas utilizadas para se referiv a0s scgmentos socials tem
sua base de sustentagio num intenso debate ocorido no intedor da FASE,
Como se caracterizon este debate?
A Federagio dos Orgios para Assisténcia Social e Educacional foi
fundada em 1961 pelo Padre Edmund |cising, missiondrio catdlico norte-
americano gue se encontrava no Brasil desde 1946, O processo da sua cria-
clo cstd inserido no contexto da chegada do Catholic Relief Services (CRS)
a0 Brasil ¢em 1956, cuja finalidade cra distibuir alimentos excedentes dos
Estados Unidos da América. O CRS foi um érgio de Agdo Social da Confe-
‘téncia dos Bispos norte-americanos, criado em 1943 com o objetivo de so-
correr populacdes vitimadas pela guerra e pela fome.
Para cumprir sua a¢io no Brasil, o CRS cdou um drgio intermedidrio, o
\CARITAS, responsivel pela distribuigio dos alimentos, tendo como coorde-
nador, Pe. Leising que, para desenvalver os objetivos do CRS, criou escritori-
os nos estados de Sio Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais ¢ Maro Grosso,
O CRS, por outro lado, desenvalvia também o programa “Projetos de
Desenvolvimento Socio-ccondmico”, por meio de verbas para motivar 4 cons-
trucio de pocos, projetos de irrigagio, criagio de cooperativas e outras inici-
ativas semelhantes. A partr deste programa, Pe. Leising, insatsfeito com a
auséncia de potencial ransformador do programa de distribuigiio de alimen-
tos, propas &s diversas dioceses do pals o desenvolvimento de treinamentos
nas “comunidades” pertencentes 2 estas dioceses’.
Devido 4s suspeitas levantadas na ¢poca por entidades de financiamento
curopéias e norte-americanas em relagio ao suposto uso indevido de recursos
-10s projetos ligados & Igreja Catolica assim como 2 Igzeja Protestante, o nome
Federacio dos Orgios para Assisténcia Social e Educacional pareceu, naque-
e momento, o mais aproprado para & continuagdo do trabalho junto as “co-
‘munidades”*. Dessa forma, a FASE foi concebida como uma federagiio de
cariter civil, sem fins lucrativos, reunindo diversos trabalhos de cariter
assistencial ¢ educacional, permitndo a ampliagio de captacio de recursos
' para além das instituictes religiosas e do govemo norte-americano,

=



Comum 18

76

As categorias “povo” e “pobre” foram as frramentas conceituals que ori-
cotaram os primeiros anos de trabatho da FASE até meados dos anos 70.
Compreendoe com Dutkheim (1973) que as categorias sio as formas através
das quais, pela atividade do pensamento, 0s homens cxprimem e comunicam
sua experiéncia social. Elas sio “npresentagier coletvas” cuja funciio primordial
é cxprimir 2 relacio entre as coisas e 0s homens através de conceitos, introdu-
zindo uma coordenacio entre 0§ elementos da expeniéncia concrera. Ainda
segundo Durkheim, “cada um de nds elabora uma certa nogiio dos individuos
com 08 quais esti em relagio, de seu cariter, de sua fisionomia, dos tragos
distintivos, do scu temperamento fisico e moral: essas nogbes sao verdadel-
t0s conceitos™. Se, de um lado, a expenéncia concrera traduz-se em represen-
tagdes sensiveis em permanente fluxo de mudanga na ordem do individuo, de
outrn, 0§ conceitos sio relativamente imutivels ¢ universalizdvels, adquirn-
do uma representagio impessoal na ordem do social.

Nos scus primeiros anos, a FASE propos um método de trabalho estimu-
lando valores da uniiio, auto-ajuda, solidariedade ¢ igualdade no intedor das
comunidades para as quais dirigia 2 sua agio. Por um lado, privilegiava as
crengas, o8 simbolos e os valores dos grupos sociais destnatirios do seu
trabalho. Por outro lado, incentvava os orgios de base encontrados no interi-
or de cada comunidade (associaghes, cooperativas, etc). Para isso, ainda que
sustentados por um idedrio cristio catolico, 2 escala da producio era a dimen-
sdlo privilegiada de trabalho®. Este serd um trago também valorizado pelos
segmentos universitdrios que vio constituir o quadro da FASE a partir da
segunda metade dos anos 70. De acordo com o discurso de membros da
instituicdo da época, v objetivo lldmo era que as comunidades pudessem se
integrar em tomo dos seus interesses e necessidades para superar 4 miscria
vivenciada pelas mesmas®.

Apds seus primeiros dez anos, a FASE intensificou, sobretudo a partir do
didlogo entre as equipes de técnicos ¢ a coordenagio nacional (sediada no
Rio de Janeiro), um processo de reorpanivacio interna baseado numa preocu-
pagio social atenta 4 realidade da “classe trabalbadora”. O periodo compre-
endido entre os primeiros anos da década de 70 e meados dos anos 80 fol
marcado pela mudanga no perfil insttucional com fortes conseqiéncias para
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a forma de perceber os segmentos com os quais a FASE atuava, Foi ainda
nesse periodo que o Pe Leising deixou a Diregio Nacional da FASE e a
instituicio, assumindo outras orientacdes de trabalho, ampliou os escritdrios
locais, passando a combinar simultancamente o trabalho junto aos rrabalha-
dores do campo, parteularmente camponeses, a populacio de periferia urba-
na, operdrios €, no inicio dos anos 80 o tabalho dirigido acs assaladados
rurais — com os Programas Nacionais que representavam a producio de
audiovisuais, & publicacio da revista Prgposts, 0 Centro de Documentagio e o
Projeto de Pesquisa em drea rural (Arcas de Fronteira) através do convénio
realizado entre FINEP/INAIN/FASE no periodo de 1977 a 1983,

O ingresso de pessoas de diferentes visGes de mundo ¢ praticas politicas,
bem como de scrores da universidade, estmularam uma forte tensio entre os
diversas setores que constitufam a estrutura da insttuicio, pargcularmente
entre os téenicos dos eseritdrios locais ¢ a diregio nacional. Foi ainda pela
insercdo decisiva destes allimos que a FASE ampliou ¢ aprofundou o traba-
lho de pesquisa detalhada das realidades locais, particularmente em idreas
rurais, visando subsidiar o trabalho de intervencio dirctamente com os seg-
mentos rurais, promovendo nova pritca de intervengio assim como uma
nova concepgio dos segmentos populares, particularmente © pequeno pro-
dutor rural. Lsta tensio pode ser visualizada por wés visdes distintas que
caracterizaram a FASE naquele momento. De um lado siavam-se aqueles
chamados de “basistas” cuja matriz era a Igreja Cartdlica e postulavam a cdu-
cacdo popular, dirigindo-se ans segmentos sociais através da categorda “pove”
com a conotacio de “comunidade de 1puais em situagio de miséria™ confor-
me visto acima, De outro lado situava-se o grupo denominado “marxista-
leninisea” que, mantendo uma forte ardeulacdo com a oposicio metalirgica
de Sio Paulo, defendia fundamentalmente o trabalho junto ao operariado.

- Ainda havia 0s que eram chamados de “gente do PC do B” que, de acordo
com o discurso instucional da época, fazia alianga ora com um ora com
OUO grupo, 40 Mesmo empo que assumia uma posigiio ant-coordenagio
nacional e anti-pesquisa. Os téenicos dos escritdrios locais, reivindicando
maior legitimidade e eficicia pelo trabalho que faziam diretamente nas “ba-
ses” assumiram também uma posicio “antd-intelectualisea”, argumentando

g
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que as propostas desenvolvidas pelo setor da universidade cram menos efica-
€5 por estarem seus membros afastados do trabalho diretamente no campo:

Neste contexto, nascen a revista Propaste que, assim como 08 novos Pro-
gramas Nacionais, foi percebida pelos téenicos como “académica” e, por isso,
um instrumento menos cficaz do que agucles j& amplamente utlizados. Atra-
vés deste instrumento, a FASE fornece uma coneepeiio de trabalho
institucional mais homogénea e, como veiculo piblico, a revista divulga para
além das suas portas uma nova representacio dos segmentos para os quais
dirigia o scu trabalho. Representagio esta marcada agora pela mardz acadé-
mica que s¢ implantou através dos seus quadros.

O Projeta de pesquisa em Areas de Fronteira tornou-se parte dos Progra-
mas Nacionais. Fizeram parte do projeto orginal profissionais de diferentes
dreas das ciéncias humanas, constituindo-se uma equipe interdisciplinar vi-
sando um maior relacionamento com os téenicos, de modo a subsidiar os
trabalhos das equipes locais a partir da anilise das realidades conforme apre-
sentadas pelos mesmos. Cabe ressaltar, no entanto, que 2 integracio da aca-
demia & FASE significou a inserciio de um setor de intelectuals — um profes-
sor ¢ seus alunos da pds-graduacio — do Programa de Pés-graduacio em
Antropologia Social do Museu Nacional da Universidade Federal do Rio de
Janeir, Segundo depoimento dos mesmos, a FASE havia servido como apoio
a entrada em campo na Amazdnia de alguns assistentes de pesquisa deste
programa, Dois desses assistentes tornaram-se, posteriormente coprdenado-
res nacionais da FASE,

O projeto centrou-s¢ na questio em tomo da diversidade de formas de
organizagio das relacdes de producio na agrenltura e 0 modelo de desenvol-
vimento capitalista no Brasil, no sentido de compreender as contradicdes
vigentes na agricultura brasileira. Uma das conseqiiéncias desse tipo de enfoque
para a representagio do pequeno produtor que comegava a se modificar foi
justamnente p  questionamento das concepgbes consideradas
homogencizadoras das rclagdes agririas, ratando-se 20 mesmo tempo de
conferir estatuto politico a0 “sctor do campesinato que encontrava-se margi-
nalizado da cena politica ao ser pensado como ‘residual’ em relagiio aos seto-

res propriamente capitalistas no campo” *. Em outras palavras, tratava-se de
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compreender o papel da agrculmira de subsisténcia ou do pequeno produtor
no processo de desenvolvimento capitalista brasileiro.

A tensio instalada na instimicio durante este periodo forcon uma ruprura
na construcio das categotias através das quais os segmentos populares, par-
ticularmente os pequenos produtores, eram tratados. Categorias como “pova’”
e “pobre” dexaram de fazer parte deste universo. Ainda que 4 escala da pro-
dugio e a insergio dos pequenos produtores no mereado fossem uma preccu-
pacao constante, aquelas categorias foram subsuruidas pela de “classe soci-
al” uma vez que a “produgio” passou a ser entendida como uma categoria de
“trabalhin”,

Por outro lado, a concepeiio da natureza da organizacio com base na “co-
munidade de iguais™ deixa de ser tanto uma ferramenta conceimal guanto
uma pratica politica. Destacou-s¢ neste momento a prerrogativa de um traba-
lho dirigido para a organizacio sindical como uma forma alrernativa an
associativismo ¢ o cooperativismo. ‘12is experiéneias, aos olhos da instini-
¢ao, representavam [racasso ou iniciativas implantadas forgosamente pelo
TOVErNO,

Para além da descjada unidade instirocional, esse processo represeatou o
predominio de um tipo de visio de trabalho ¢ concepedo da pequena produ-
cdo no interior da FASE fortemente influenciada pelo setor de formagio
académica,

E bem verdade que os ventos democratizantes dos anos 80 podem ter
contribuido para a maior facilidade cm se falar abertamente sobre as diferen-
tes formas de organivacdn e de lum no sein da nossa sociedade apos vinte
anos de ditadura, No entanto, a mator explicitacio das categorias e da proble-
matica rural no universo da revista coincide com o periodo caracterizado
pelo conflito entre diferentes setores da estrumira institacional que culminou
com a passagem da direco da FASE de um membro atvo da Tgreja Catdlica
para as mios de agentes provenientes da Universidade. Foi ainda em finais
dos anos 70 e durante 0s anos 80 que o tema “campo” voltou a ocupar um
espago privilegiada no debate politico-académico. Ente 1975 ¢ 1988, por
exemplo, constatou-se 4 produgdo de mais de 2.000 ttulos 4 respeito do tema
no meio académico®. Vale ressaltar que todo o investimento feito no sentido
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da produgio de conhecimento sobre o tema contribuiu para a abertura de

um mercado de trabalho, ainda que sestrito, para os intelectuais saidos do
meio académico assim como representou uma alimentagio das publicagGes
que estavam sendo cditadas pelas ONGs de parte do material produzido
nas universidades sobre 0 mesmo tema, Sigaud (1990) cntende que a pro-
ducio desse conhecimento ¢, simultancamente, do reconhecimento sobre
© tema deveu-se cm parte ao trabalho de assessoriz feito por professores
universititios e/ou alunos de graduagio e pds-graduagio as organizagdes
de mabalhadores rurais, bem como a incorporagio crescente desses novos
profissionais nas ONGs.

Dutkheim, ao construir 0 conceito de representagio sacial, arggumenta
que, construidas com base nas representagbes que os homens fazem do
mundo social, as categorias fazem-se, desfazem-se ¢ refavem-s¢ continua-
mente a0 longo do tempo ¢ segundo o lugar em que sio construidas na
medida em quec os conceitos que as suportam apresentem imperfeictes
(Durkheim, 1973). Ainda pensando com Durkheim, os homens ¢ as coisas
que compdem o mundo social sio, de alguma forma, “reparddos entre dife-
rentes grupos”, ou seja, classificados uns em relagio aos outros. Nesse sen-
tido, o puder de construcio das representacdes sociais implica recortes que
criam categorias de classificagio.

Se aproximarmos o olhar do debate a respeito das relacdes sociais no
campo no Brasil e as miltplas definigdes e redefinicties porgue vém passan-
do os scgmentos que ai se encontram, perceberemos a intersecio entre a
Universidade e as Organizagdes Nio-Governamentais como um espaco pri-
vilegiado de andlise da constimigio das representagdes construidas sobre os
mesmos. No catanto, o movimento do fazer-se, desfazer-se e refazerse das
categorias ndo depende exclusivamente das imperfeighes apresentadas pelos
conceitos em si.

Jorge Romano (1988), a0 refletir sobre a agiio politica dos trabalhadores
rurais do sul do Brasil, € a0 considerar a “eficicia da teoria” na conformagio
dos movimentos socials, admite que a produgio intelecnual de cientseas so-
ciais bem como de instituigdes que aram junto ao0s segmentos d¢ trabalha-
dores rurais exerce uma influéncia decisiva na representagiio 2 respeito des-
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ses movimentos. Dessa forma, compreendo que a possibilidade da producio
das representagGes do mundo social nio estd distribuida igualitaiamente en-
tre os difcrentes scgmentos sociais, Bourdieu (1981) é contundente a0 enfatizar
que 05 inrelecruais assim como os politicos seriam, por exceléncia, “os deten-
tores legitimos do monopdlio dos meios de produgiio do conhecimento do
'mundo social ¢ da represeneagio desse mundo™. Através do seu discurso, eles
teriam 2 capacidade de “prescrever a realidade sob a aparéncia de descrevé-la
‘ou 4 de denuncid-la sob 2 aparéneia de enuncid-la”,
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Resumo

A pardr da leitura da revista Prgposta, veiculo piblico de uma das maiores
ONGs que ansaram no Brasil, 2 FASE, fago uma reflexio acerca da mudanca
na representacdo social sobre o peguene produtor rural. Uma representacio
marcada predominantemente pela matriz cristd catolica, que orentou muitos
trabalhos de intervengio social nos anos da ditadura, sofre uma ruptura quando
um sctor <la academia ingressa no quadro insdtucional da FASE, impondo
uma nova representacao de cariter politico-académico.

Palavras-chave
Representacio social, ONG, pequeno produtor raral, meio académico.

Abstract

This acticle is a reading of the Pryposts, which is a publicadon of one of
the major NGOs in Brasil, the FASE. The Propasta displays the change in the
social image of a particular category of worker in rural area known as peasantry.
Primarily it shows a social image based on catholic values that oriented many
social activitics during the military government in Brasil. Later, with the
influence of intellectuals ac the FASE, this social image acquires political-
academic content.

Key-words
Social image, NGO, peasantry, academic network,




O FANTASMA DA REINFESTACAO:

AEPIDEMIA DE DENGUE NO

RIO DE JANEIRO COMO DRAMA SOCIAL
Neiva Vieira da Cunba

'Epidemia ¢ mentalidades: consideragdes iniciais.

No inicio da década de 70, a opiniio piblica foi surpreendida pelo
stibito reaparccimento ¢ extensdo de casos de colera em muitas partes do
mundo. O ano de 1970 ficou conhecido como *o ano do célera™. O cpiteto
ndo cra de todo destimido de fundamento, Afinal, pelo menos 39 paises,
sobretudo na Africa ¢ no Oricarte, foram atingidos. Alarmada, a popula-
ciao de muitas regides curopdias experimentou uma espécic de panica.
Psicose insana para uns, séria amcaga para outros, o célera voltaza 4 or-
dem do dia. ! Teria 0 mundo contemporineo, para além dos quadros soci-
ais da meméria coletiva, guardado as lembrangas da terrivel devastaczo
que a doenga provocara no séeulo XIX ¢ no inicio do século XX? Que
liches um flagelo desse tipo podesia nos dar, no sentido de melhor com-
preender um dos aspectos mais importantes da histéria dos homens em
sociedade - sua atitude diante da morte, do infortinio, enfim, da precari-
edade da existéncia.

Quando se debruca sobre a tradigio cultural greco-judaica, por exemplo,
freqlientemente ocorre a0 pesquisador referéacias i peste. Scja como uma das
pragas infligidas a0 Lgito pelo Deus mosaico; s¢ja camo puniciio de umn sacri-
légio enviado por “Apolo, matador de ratos”, sob a espécic de “uma chuva de
flechas™ sobre os gregos ds portas de Trdia; seja, ainda, no corpo, também cle
crivado por esse tipo de dardos, de 530 Sebastidn, padroeiro da cidade do Rio
de Janeiro ¢ consagrado protetor contra a peste, 2 doenga amavessa odo o
imagindrio do ocidente. Na realidade, “a Antigiidade considera como pestes
todas as grandes epidemias que marcaram a memoria coletiva dos povos,
uma quarentena até 2 cra Cristd, de que todos os textos classicos, da Biblia
Eneida e & Iudz nos deixaram a recordacio.”?
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Se, como querem os autores de s ghidemiar na bistdria do bomerm, Jean-
Charles Sournia e Jacques Ruffie’, a longa histdria da peste faz dela o
arquétipo das doengas cpidémicas, que significado poderia encontrar-se,
analogamente, nos surtos de dmite megrs dos amarilicos? A febre amarela
freqicntou de modo trigico, 4 partir do século XVTI, todos os portos da
América. Tripulagdes inteiras pereciam durante 2 travessia, Nio cra
fantasiosa a represcacagio, tantas vezes encontrada na literarura, de velas
panejando nas embarcagbes a deriva, INos navios fantasmas, corpos apo-
drecidos, caddveres picados por gaivotas, era 0 que restava. Sua presen-
¢a, atngindo gravemente o figado ¢ os rins, assinalou todas as rivalidades
¢ guerras a que se entregaram, na Amérca, os Espanhdis, os Francescs,
os Inglescs, os Holandescs, os Pormguescs, e depois os “Americanos”, os
tltimos a chegar. Desde os corsdrios ¢ os piratas do sée. XVI até 2 guern
hispano-americana contra os colonizadores dos sée. XVIII ¢ XIX, ne-
nhum conflito escapou as infelicidades da febre amarela. *

A guerra hispano-americana de 1899 & a ocupagio da ilha de Cuba, no
entanto, dara oportunidade de estabelecimento de um dialogo, até entio
impossivel, cntre o5 conhecimentos empiricos acumulados por um mo-
desto médico de provincia, Carlos Finlay, e a equipe do corpo médico das
tropas americanas liderada por Walter Reed, com seu meticuloso experi-
mento ¢m tomo do combate & doencga e sur causa. A divulgagio dos
resultados obtidos em 1901, tornara possivel a deflagragio de uma verda-
deira guerra de exterminio e, talver, um dos maiorcs empreendimentos
de controle social ja implementado no continente americano, ®

As experi¢ncias <los americanos em Cuba logo repercutiriam no Brasil,
A distincia, o entio jovem médico Oswaldo Cruz, recém chegado do
Instituto Pasteur onde estivera estagiando, acompanhava os acontecimen-
tos ¢ mostrava-se entusiasmado com a chamada “reoria havancsa”. Ao
assumir, logo em scguida, a chefia da Diretoria Geral de Saide Pablica,
adota 0 modelo de combate 20 mosquito transmissor da doenga desen-
volvido em Cuba, promctendo acabar com a febre amarela em teés anos.

Mas as campanbas ¢ as lutas empreendidas a partir de 1903 no entorno
da baia de Guanabara pelos representantes da moderna medicina experi-
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‘mental, mais do que erradicar ou mesmo controlar a doenga, visavam exor-
aiyar um maleficio, conjurando todas as forcas e mobilizando imensos
recursos para o que representaria uma verdadeira guerra, Entretanto, quan-
do Oswaldo Cruz e seu exército de matu-mosguites, cm 1907, deu por en-
cerrado o combate ao Asdes aegyps, Wio podenam Imaginar que quase um
século depois, a cidade 2 que tanto haviam se dedicado, encontrar-se-ia
outra vez sob o espectro do velho, ardiloso ¢ temivel conhecido.

Uma estranha doenga

O verio de 1986 teria sido apenas mais um na cidade do Rio de Janei-
ro, nio fosse pelas noticias que comegaram a aparecer na imprensa, No
inicio do ano, No dia 8 de abril, dezenas de moradores do bairro do Prata,
em Belford Roxo, distrito de Naova Iguacy, a2 30 km do Rio de Janeiro,
denunciaram aos jornais os sintomas de uma doenga que, desde meados
de fevereiro, vinha atacando a populacio da regido: dor de cabega, dor de
garganta, dor nas pernas, vomito, diarréia e febre alta, A enfermidade era
atribuida & contaminagio da dgua, apés um vazamento de gases do com-
plexo quimico da Bayer do Brasil, localizado 2 menos de 1 km do local,
Apesar dos primeiros diagndsticos indicarem uma forte gripe, as pessoas
nio parcciam estar muito convencidas: “ninguém rossia, nem espireava,
nem tinha coriza; rcalmente ndo sei que gripe € essa nio”, comentou um
morador do local. Sem conseguir estabelecer a origem do mal, a popula-
¢io local continuava afirmando que “todos haviam caido doente logo
apds 4 noite em que o ar se impregnou de forte cheiro de enxofre™®

No dia 19 de abril, as autoridades sanitirias s¢ pronunciam pela pri-
meira vez a respeito. () Secretdrio Estadual de Sadde, Clindio Amaral,
confirmava que haviam sido detectados mais de 1.100 casos de uma do-
enca ainda nio identficada, no municipio de Nova Iguagu. Segundo o
Seeretirio, ja s¢ caracterizava uma cpidemia, mas, tentando tranquilizar a
populagio, garantin que a doenca nilo era letal. Descartando a possibili-
dade de ter sido cansada por poluigio, afirmou estar mais propenso a
acreditar que ela fosse provocada por um tipo enterovirus que se transmi-
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tia por conmato fisico. Eatretanto, nio descartava a hiporese de que o
agente causador fosse o Aedes aegypti, transmissor da febre amazela.

Na mesma ocasido, o pesquisador da SUCEN - Superintendéncia de
Conrrole de Endemias do Estado de S0 Paulo, José Catlos Rehder
Andrade, também comentou a temivel hipétese: “Pode ser um surco de
uma doenga tropical, conhecida como dengue, espécic de febre hemorrigica
viral"” Mas, sem um diagnéstico preciso da doenga, 2 populagio continu-
ava em estado de alerta.

No dia 24 de abril, o Sccretirio Cliudio Amaral voltou aos jornais
afirmando que mesmo ji tendo atingido mais de 2 mil pessoas, a taxa de
incidéncia dos casos ainda poderia crescer. A presenga do mosquito na
repido, o quadro clinico dos pacientes e a constatagio de que o agente
causador era um virus, aumentavam as suspeitas sobre a dengue, Mas
seria preciso aguardar o resultado dos exames que estavam sendo realiza-
dos pelo Departamento de Virologia, da Fundagio Instituto Oswaldo Cruz,
para que 2 suspeita fosse confirmada. Nesse mesmo dia, o Minustério da
Saide, através do Superintendente da SUCAM - Superintendéncia de
Campanhas de Saide Publica, Josélio Carvalho Branco, vem a puablico,
em nota oficial, corroborar a posigio das autoridades estaduais®

No dia 26 de abril, enquanto as autoridades sanitérias do Rio de Ja-
neiro aguardavam o resultado dos exames que confirmariam o suspeitado
diagndstico da dengue, os jornals anunciavam © seu aparccimento em
duas outras drcas cidade. Dessa vez, centenas de moradores do Parque
Proletirio da Penha e da Favela da Rocinha estavam apresentando os
mesmos sinais da doenca. No Parque Proletério da Penha, onde mora-
vam cerca de 70 mil pessoas, a Associagio de Moradores calculava que
80% das familias ji tinham sido atingidas. O diagnostico havia sido feito
pela Diretora do Centro Municipal de Sadde que atende a comunidade,
Dr. Meri Baran. Por sua vez, a Presidente da Unido Pré-Melhoramentos
dos Moradores da Rocinha, Maria Helena Percira da Silva, confirmava
que dezenas de moradores vinham apresentando 05 mesmos sintomas.”

Além de Nova lguagu, onde mais de 20.000 pessoas ja haviam contra-
ido a doenga, a epidemia s¢ alastrava para os municipios vizinhos de Duque
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de Caxias e $30 Jodo de Merid. O Secretirio de Satide de Sdo Paulo, Jodo
Yunes, anunciava que o governo de seu Estado anteciparia uma campa-
aha de esclarccimento & populagiio, em vista do surto que estiva ocorren-
do no Rio de Janciro. A situagdo ficava cada dia mais tensa € os animos
cada vez mais acirrados. A Folha de S. Paulo se posicionou, dando uma
pequena mostra do que estatia por vir:

A e¢pidemia de dengue teve seu foco inicial na Baixada
Fluminensc. Ha vinte dias a Folha vem publicando informa-
¢Hes sobre ela, a principio qualificando-a de “estranha docn-
ca”. Nenhuma autoridade médica do Rio associava publica-
mente s sintomas que os enfermos apresentavam c a dengue.
Até mesmo a imprensa flumincnse ndo detectou o nivel de
gravidade do fato. Mas, sanitaristas amalizados, com transito
no Rio e $io Paulo, sabedores de que se hi 0 mosquito trans-
missor & muito provavel que sura a doenga, ndo escondiam
suas preocupagoes. Infelizmente, as autoridades do setor de
saude piblica, no Rio, demoraram para dominar e divulgar to-
das as informacdes sobre a incidéncia da dengue. Passaram
dias levantando a hipétese de que os sintomas poderiam estar
ligados a um acidente com um caminhio carregado de produ-
tos quimicos. Chegaram a informaz, na quarta-feira, que havia
cerca de 2.000 casos na Baixada Fluminensc, de uma doenca
que poderia ser a dengue. E, na quinta feira, ainda sem adminr
a dengue oficialmente, diziam ja haver 20.000 casos. Houve,
certamente, a preocupagao de nao criar panico, Mas, se para
isso, autoridades omitirem informacdes sobre o desenvolvimen-
to da dengue, estaremos de volra & mesma estratégia usada 1o
inicio dos 2nos 70, na epidemia de meningite, quando a censu-
ra impedia a publicacio de informagdes sobre o tema.'’

Tudo indicava que a misteriosz doenca que ha mais de wmn mes vinha
acometendo moradores de vérias regides do Estado do Rio de Janciro, era
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mesmo 2 dengue, O ex-Secredirio e Assessor Especial para Assuntos de
Satide do Estado, Edvardo Costa, admitiu que havia uma cpidemia na
Baixada Fluminense que iria se propagar ainda mais: “O combate que
esti sendo feito agora, chegou tarde, Faltou a fase preventiva. Hé weés
anos, en avisei que uma epidemia de dengue ina acontecer”. De fato,
desde o ano anterior as autoridades sanitdrias dnham conhecimento de
que 80% dos bairros do Rio estavam infestados de Aeder aggypi. Segundo
a imprensa, a proliferagdo do mosquito na cidade ja vinha ocorrendo des-
de 1977 e nenhuma providéncia havia sido romada.”

No dia 27 de abril, finalmente, o diagndstico da doenca foi confirma-
do oficialmente pela Sceretaria de Saide do Esrado, Depois de dez dias
de andlise laboratorial, 0 Chefe do Departamento de Virologia, da Funda-
¢io Insttuto Oswalde Cruz, Hermann Schatzmayr, identificou ¢ classifi-
cou o vitus da dengue como sendo do tipo 1, 0 menos perigoso entre os
quatro existentes, € causador de sua forma benigna. Eduardo Costa vol-
tou a chamar a atengio para a gravidade da questio, dizendo que se ndo
fossem tomadas medidas urgentes ¢ em conjunto entre a SUCAM ¢ a
Sccretaria Estadual de Sagde, 2 epidemia de dengue poderia atingir awé
um milhdo de pessoas no Estado. Na sua opinido, 2 SUCAM piio tinha
condigbes de acabar soxinha com o surto. Faltava pessoal suficiente e
alguns tipos de equipamentos para combater melhor o mosquito. Atribu-
indo 2 razdes politicas o fato da Secreraria Estadual de Satde ter sido
excluida dos trabalhos de controle da epidemia, reiterava que dever-se-ia
trabalhar ¢m conjunto para combater a doenga de forma efetiva.’

O espectro da febre amarela

No dia 28 de abril, as noticias ganham uma nova dimensio. O ex-
secretirio Eduardo Costa alerta para o risco de uma epidemia de febre
amrela no Estado, admitindo que bavia a possibilidade de ser deflagrada
uma campanha de vacinaciio contra a doenga. Acusou também a SUCAM
de fornecer mimeros errados sobre os indices de infestagio pelo mosqui-
10 na regido inicialmente atingida. Scgundo ele, o drgio federal havia in-
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formado que 2% das casas de Nova Iguagu estavam infescadas, enquanto
que, na verdade, o indice de infestacio cra de 28,3% — indice que poderia
complicar a situacio, na hipdtese de ocorréncia da febre amarela”

Comegaram entio a surgir os primeizos conflitos entre 0s drgaos das
esferas estaduais e federais a proposito da epidemia, de sew combate e
controle, e da alocacio das responsabilidades. Além disso, comecavam 3
explicitar-se as linhas de clivagem na arena primdria cm que se dava o
conflita. Numa nota no jornal *O Globo” no dia 29 de abril, intulada
0 Mosquito é Estadual” lia-se:

Em matéria de Sadde Pablica estamos voltando, no Estade
do Rio, aos tempos de antanho, Doencas que pareciam defi-
nitivimente arquivadas szem do museu e vém acrescentar o
risco de graves epidemias aos demais riscos de cada dia que
hojc rondam a populacio fluminense. A febre amarela ¢ a
dengue siio, agora, assuntos da amalidade estadual, Os mos-
quitos Aedes aggypti ndo poderiam perder a oporaunidade que
lhes foi conferida pela omissdo da politica de satde publica
do Governo Brizola: invadiram Nova Iguagu e tém pratica-
mente 0 passc livee para levar a febre amarela a outros muni-
cipios. O cx-Sccretario de Sadde, Eduardo Costa, ainda acha
que pode por 2 culpa no Governo Federal, sustentando cssa
estratégia simplista de transferéncia de responsabilidades (..)
O govemno do Estado conseguiu reverter 2 miquina do tem-
po ¢ remete a populagio fluminense para a idade sanitiria
pré-Oswaldo Cruz. Nesse passo, acabaremos todos em regi-
me de quarentena, isolados do Brasil ¢ do mundo civilizado.'

Nesse mesmo dia, em Nova Iguacu, di entrada, num Centro de Saide,
uma mulher com todos os sintomas da febre amarela. Imediatamente a
Secretaria de Saide do Estado foi avisada, e a noticia s¢ espalhou. A
possibilidade de reaparecimento da febre amarela no Rio de Janeito a
todos assustava, Mas, naquele momento, ¢ra preciso ainda s¢ preocupar

89



Comum 18

20

com a dengue, que continuava a se desenvolver rapidamente. Segundo
dados da Comissio Central do Plano Emergencial de Combate & Dengue,
criada na ocasiio para coordenar 0s diversos 6rgaos envolvidos no con-
trole da doenca, o nimera de pessoas contaminadas ja estava em tormo
de 50 mil na Baixada Fluminense.”

No dia 04 de maio o Ministro da Saide, Roberto Santos, admitiu que
existiam grandes focos de Aedes aggypti no territdrio nacional, mas contes-
tou as informagdes do Secretirio de Saide do Estado do Rio de Janeiro,
Claudio Amaral, de que jé haviam sido registrados 350 mil cases de den-
gue em todo o Estado. Em $io Paulo, o Consclho Nacional de Secretiri-
os de Saide se reuniu para discutit um plano de combate ao mosquito a
ser implementado em todos os estados da Unido, O objetivo do Consclho
cra transferir a responsabilidade das agdes exceutivas, até entdo centrali-
zadas pelo governo federal, para os niveis estaduais e municipais, No Rio,
o médico sanitarista Mario Duffles, que trabalhou na drea sanitina esta-
dual durante 37 anos, apontou como causa para o reaparecimento do
mosquito a falea de sancamento basico, e responsabilizou o Estado pelo
que cstava acontecendo:

A dengue ja virou cpidemia. Em vez de estarem discutindo,
as autoridades sanitirias deveriam estar atacando os focos
do mosquito (...) Na verdade, o controle desscs focos pelo
Estado é zero. Nio adianea ficar falando, tem € que fazer, ir
a0 local. Saide Piblica se faz € combatendo os vetores de
casa em casa, como na época de Oswaldo Cruz (...) Além do
mais, ndo pode existir essa divisio de mosquito municipal,
estadual ou federal. O que existe realmente € um problema
de Sadde Piblica que tem que scr combatido em todos 08
locais e de todas as formas possiveis, além de se combater a
falta de saneamento basico.'

No dia 6 de maio, a SUCAM anunciou que pretendia acabar com 05
casos de dengue na Baixada Fluminense, em apenas sessenta dias. Mas,
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Pelagio Parigor, sen Dirctor Regional, ressaltou que, mesmo com o con-
ringente de 600 homens com que o Grgio passaria a contar, a partir da-
guele momento, 0 maximo que poderia ser feito era confrolur & nio ervadicar
0 mMOsquito, pols, pira Isso, seriam necessdrios pelo menos 5,000 mil ho-
mens. Enquanto se discutia recursos para combater a doenga, foram
registrados mais 190 casos em Tribobd, no municipio de Sio Gongalo.

Na revista IstoE, do dia 7 de maio, € dado o alarme: o mosquito Aedes
aegypti foi encontrado na Zona Sul do Rio. O cpidemiologista Eduardo
Costa reconhecen que a simacio estava ficando cada vez mais grave's,
No mesmo dia, a revista Veja confirmava que 14 cstados do pais ji esta-
vam infestados pelo mosquito ¢ no Rio de Janciro o namero de vitimas
chegava a 350 mil. O medo comegava a se espalhar entre a populagio.
Os especialistas cram undnimes em reconhecer que o epecro da febre ama-

 refavoltava a rondar o Rio de Janeiro. E com isso, as referéncias 2 Oswaldo

Cruz e as campanhas por ele realizadas, no inicio do século XX, torna-
FAT-S¢ UMa CONStante.

“Era como se o Brasil, sua medicina ¢ seus habitantes tivessem
regredido zo inicio do século”, declarava o médico Lednidas Deane, Di-
retor do Centro de Entomologia da Fundagio Instmueo Oswaldo Crus,
Por coincidéncia, foi ele 0 mesmo médico que, cm 1983, recém-chegado
do exterior, e em visita a Belém do Pard, identificou o Aeder agypsr como
0 mosquita que acabara de picar a perna de um colega pesquisador. No
entanto, de nada valcu sua adverténcia. Segundo ele, o Diretor da SUCAM
no Pard afirmou que seria impossivel a presenga do mosquito naquele
territdrio, pois sua equipe de guardas sanitirios era muito bem teinada.
Também em 1983, mais precisamente em oumbro daquele ano, a revista

- Satide do Brasil, drgio oficial do Ministério da Salde, publicava um ard-
‘go dos especialistas Ronaldo do Amaral ¢ Pedro Luoiz Tauil em que, a

partir de um detalhado estudo, alertavam para o perigo da dengue ¢ do
retorno da febre amarcla urbana no paig”

Eduardo Costa, numa primeira estimativa, caleulava que seriam ne-
cessarios 300 milhdes de cruzados para trés meses de trabalho intenso,
com 10 mil homens, 40 miquinas especiais para fazer a pulverizagio
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com inseticida ¢ 60 bombas costais motorizadas. [a o Diretor da Divis
sio de Febre Amarela da SUCAM, o sanitarista Antonio Carlos
Rodopiani, dissc que seriam necessdrios apenas mais 2 mil agentes. Issg
tornava ainda mais evidente a sitagio desconfortavel vivida pelo Es-
tado do Rio, na medida em que 56 contava com 480 guardas sanitdrios;

15 miquinas de pulverizacio e 30 bombas costais para combater o Aeder

acgypit, ™" Para o sanitarista Sérgio Arouca, Presidente da Fundagio Inatf;
tuto Oswaldo Cruz, todo o sistema estava falido: “O combate 20 mos-
quito € de responsabilidade federal, mas a deteccio da cpidemia € de
nivel estadual. Na pratica nada funcionou, nem o combate cficaz, nem
a vigilincia epidemioldgica do Estado, que 6 detectou a epidemia cin-
glienta dias depois de ter comegado.” *

A suspeita do reaparecimento da doenga em Nova Iguacy, aumentando
a possibilidade de ocorréncia da forma mais perigosa da doenca, a denguc
hemorrigica, agrava o quadro no Rio de Janciro™ No dia 9 de maio, a Fede-
ragio das Associagdes de Bairro de Nova Iguacu, temendo um surto de
Eebre Amarela, pede que seja decretado estado de calamidade piblica no
municipio. Juntaram-se a cla as Associaches de Moradores de Nilopolis,
Duque de Caxias, Sio Jodo de Merid e [raboral. Ao mesmo tempo, na Zona
Sul do Rio, os médicos, receosos de uma epidemia da doenga, aconselham
seus clientes a se vacinarem o mais depressa possivel. Para se vacinarem
contra a febre amarela deveriam ditigir-se ao Servico de Sadde dos Portos,
no centro da cidade, inico posto existente no Estado e que, no dia anterior,
ja havia atendido cerca de 800 pessoas. Na mesma data chega ao Rio, vindo
de Brasilia, o Chefc de Operagdes de Campo da SUCAM, Paulo Barbosa,

especialmente enviado para coordenar o combate av Aedes aggypts, Com ele

chegava a promessa de que, no maximo dentro de um més, o indice de
infestagio seria reduzido para 3%, em média®

O agravamento da crise

No dia 10 de maio, o pinico ja havia tomado conta da cidade. A Seere-

taria Municipal de Saide informara que o Rio estava com 1.250 casos de

B RIS P S
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.dengue, que se espalhavam por 16 bairros. As pessoas corriam ao Servico
de Saide dos Portos para se vacinarem contra a febre amarela. Dezenas
de cartazes colocados na catrada do prédio, procurando trangiiilizar as
|pessoas, eram ignorados por quem chegava. Todos preferiam enfrentar a
longa fila para screm vacinados. O Ditetor da Divisio Sanitiria dos Por-
tos, Luis Cados Vanderley de Lima acusava o ex-Secretirio de Saude,
‘Eduardo Costa, de alarmar a populagio com fins putamente politicos,
renquanto o Chefe do Servigo de Saide dos Portos, Gilson Prego, lamen-
tava que ndo houvesse entendimento entre os orgaos estaduais e federais
no combate 20 mosquito.

No diz 13 de maio a SUCAM, através de seu Direror da Divisdo de
Tebre Amarela, Antonio Cados Rodopiano, negava qualquer possibilida-
de de um surto de febre amarela ocorrer, naquele momento, no Rio de
Janeiro, atribuindo a grande procura pelz vacinacio na Saide dos Portos
a0 resultado das informagdes destituidas de qualquer fundamento
divulgadas pelo ex-secretirio Eduardo Costa: — “As pessoas ficam alas-
madas com denincias de suspeita de febre amarela, mas nio hd uma Gni-
ca constatagio. As declaragdes de Eduardo Costa foram infelizes ¢ con-
tribuiram para deixar as pessoas apavoradas.”

Novos atores catram em cena. O Presidente da Comlurl - Companhia
de Limpeza Urbana, um dos Orgdos responsdveis pelo combare a0 mos-
quito, atacava o Governo Federal, Segundo Manoel Sanches, por uma
decisio politica de ndo liberar recursos, o Governo Federal havia
inviabilizado a proposta de trabatho conjunto entre a SUCAM e a FEEMA
- Fundagio Estadual de Engenharia ¢ Meio Ambicnte, para combater o
mosquito por via afrea. Ele explicou que a SUCAM argumentava que
esse tipo de mérado cra ineficiente, pois o produto quimico utlizado ndo
Penetraria nas residéncias, Para Sanchez, no entanto, isso ndo procedia,
uma vez que = Organizagio Mundial de Satide (OMS), tomando como
tx:mplus as agdes em Cuba e nma Colémbia, considerava esse sistema o
mais eficicnre, sobretudo quando associado 2 urilizacio dos carros
“fumace”, Esclareccu, ainda, que 0 combate a0 Aedes aggypii era exclusi-
vamente de competéncia da SUCAM, vinica que podia acuar com poder
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de policia. O mesmo j& nilo ocorria com a empresa: “A Comlurb ndo com-
bate 0 mosquito porque nio tem poder de policia, ou seja, ndo pode en-
trar em residéncias. Existem ¢asos em que as pessoas ndo querem deixar
entear e nfio se pode fazer nada”, explicava cle.”

No mesmo dia, a Folha de S. Paulo voltava a denunciar o Estado do
Rio de Janeiro, alardeando que, desde que assumira o poder, em 1983, 0
governo tinha conhecimento dos riscos de uma epidemia de dengue e
felire amarcla, conforme comprovavam documentos internos do Ministé-
rio da Satde. Esses documentos sc referiam 2 um programa de crradicagio.
do mosquito, “Plano de Agio contra o Aedes acgypti na cidade do Rio de
Janeiro”, que nio havia saido do papel. Pelas informagdes do Ministério,
as propostas tinham sido discutidas com a Secretaria de Saide do Estado,
que teria ficado responsdvel pela exceugdo de grande parte do Plano. Mas
até o dia 19 de marco de 1986, nada havia sido feito. O médico Anténio
Carlos Radopiane, Dirctor da Divisio de Febre Amarela da SUCAM, afir-

mava ter encaminhado ao Superintendente do Grgao, Peldgio Parigot, um :

documento cobrando uma definigio sobre o assunto, Em fins de feverel-
ro, quando isto ocorreu, a dengue ji havia chegado a0 Rie, supostamente
trazida da América Cenrral ™

Eduardo Costa rcbateu as acusagdes feitas ao governo estadual, ne-
gando que tivesse conhecimento de qualquer “Plano de agio contra o
Acdes acgypti na cidade do Rio de Janeiro” elaborado pela SUCAM, no
inicio de marco de 1983, Negou, também, que a questio tivesse sido
discutida em reunides com a Secretaria de Fstado, Segundo ele, a SUCAM
era responsivel pelo levantamento dos focos do mosquito, ataque as lar
vas ¢ aos insctos adultos ¢ controle da expansio do vetor, além de infor-
mar a5 autoridades estaduals competentes sobre os locais onde houvesse
infestacdo. Ja a Secretaria de Saide era responsivel pela vigilinda sobre
a existéncia de casos, que seriam comunicados 4 SUCAM, além de colo-
car & disposigiio do 6rgio federal, todos os recursos de combate a0 mos-
quito disponiveis na Companhia de Limpeza Urbana ¢ na Fundagio Es-
tadual de Engenharia e Meio Ambiente, Uma vex mais, no entanto, ndo |
houve acordo entre oy dois Orgaos.
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Dcfendendo-se das acusagdes, o Diretor Regional da SUCAM, Peligio )
Parigot de Souza, afirmou que o plano elaborado pelo érgdo em 1983 '__.-",'_::
nio foi cumprido porque o governo federal, de 1980 a 1985, pio desti-
nou recursos para o trabalho: “Nio tinhamos méquinas para o servigo, i
‘que era feito de forma artesanal por 400 funciondrios; e precisivamos s
de pelo menos mil pessoas. Se isso tivesse sido feito, o mosquito estaria
ecradicado no Rio”. De acordo com suas declaracdes, 1 SUCAM havia
preparado diversos planos, “mas os recursos ficaram emperrados na
‘Secretaria de Planejamento”.
Em entrevista ao Jornal do Brasil, na mesma data, Amilcar Vianna
Martins, medico e pesquisadot do Instituto de Ciéncias Bioldgicas, da
UFMG, ¢ do Centro de Pesquisas René Rachou, do Ministério da Satide,
responsabilizava os governos militares pelo reaparecimento do Aedes aggype
nos meios urbanos. Parz Amilcar Vianna, “os governos militares passa-
ram todos aqueles anos combatendo subversivos e guernlheiros, sem sa-
ber que a verdadeira ameaga 2 scguranga nacional € a volta de doengas
como a Febre Amarela”. Para cle, o reaparecimento do mosquito era
preocupante, porque, além de dificil combate, ele se reproduzia muito
facilmente, E para dar uma idéia da dificuldade que setia combaté-lo, o
médico e pesquisador fez uma comparagio: “Em 1909, quando Oswaldo
Cruz conseguiu ereadicar o Aedes aggypti no Rio de Janeiro, a populagio da
ctdade era de aproximadamente 700 mil habitantes, e ele usou entiio 5
mil guardas. Hoje, a populagdo do Rio & de 7 milhdes e existem 500 guar-
A
A crise ia se ampliando ¢ representanics de outras instimicoes e arenas
politicas iam sendo chamados a intervir no processo. O Comandante Mili-
tar do Leste, General Brum Negreiros, anunciava que, como “num csforgo
de guerra”, o Exército entratia na bataltha contra a doenga, usando, em vez
de armas convencionais, conhecimentos de saide piblica e inseticidas
| Assim, 1.400 bomens passariam a combater 0 mosquito no Rio de Janeiro,
sob a coordenagio da SUCAM ¢ do 1* Exéraito, durante 45 dias.”
Também a Igreja s¢ manifestou. Diante da falta de pessoal para com-
bater o transmissor do dengue ¢ da febre amarela, o Presidente da Comis-
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530 dc Justiga ¢ Paz, da Diocese de Nova Iguagu, Sada Davi, anunciou
que poderia convocar, imediatamente, mil pessoas da comunidade para
inregrarem a frente de mala-mosguitos. Sem deixar de reconhecer que esse:
trabalho cabia 20 governo, Sada Davi afirmou, no entanto, que a Igeeja
ndo ficaria omissa diante de uma siagio que amcagava a comunidade.

Depois da lgreja ¢ do Exército, chegou a vez das criangas serem
convocadas. Mais de um milhio de alunos da rede oficial de ensino
participariam de uma mobilizacio, marcada para o dia 24 de maio -
nstituido Dia Estadual de Combate a Dengue, quando seriam distribu-
idos 3 milhdes de folhetos com explicagdes sobre a doenga ¢ sobre o
combate a0 mosquito, *

No dia 15 de maio, como que por uma cstranha ironia do destino, a
Bayer doou ao Distrito da SUCAM de Nova Iguagu, 567 litros do produ-
1o Folithion, inseticida recomendado pela OMS para o combate ao Aedes
agypti. O Folithion era fabricado pela Bayer no distrito de Belford Roxo,
em Nova Iguagu, onde, coincidentemente, surgiram os primeiros €asos.
da doenc¢a no Estado,

No dia 16 d¢ maio, 0 Ministro da Saide, Roberto Santos, langou um
Plano Nacional de Prevengio da Dengue ¢ da Febre Amarela. O ponto
bisico deste plano era 4 municipalizagio das atividades de combate 20
mosquito. Segundo o Ministro, o Presidente José Sarncy assegurava que
nido haveria limites de recursos para o programa. A SUCAM fornecenia
equipamentos ¢ inseticidas, cabendo aos municipios contratar pessoal e
treinar técnicos, Nesse momento, © nimero de pessoas com dengue no.
Rio, segundo informagio do Departamento de Satde Piblica da Secreta-
tia Municipal de Satdde, ja estava em torno de 1.500,%

A epidemia de dengue traz i wona outro problema existente no setor de:
saude publica do pais: 2 falta de médicos nos hospitais piblicos. No dia
18 de maio™, o Superintendente Regional do INAMPS, Jodo Carlos Serra.
acusava o Presidente do Sindicato dos Médicos, Roberto Chabo, de “rea-
ciondrio”, enquanto este dltimo se defendia chamando-o de “oportunista
e ambicioso”. A dengue havia tornado ptblica a briga entre Chabo e Ser-
ra. A Previdéncia Social, com o apoio parcial das associaces e funcio-
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‘parios e enudades comunitdrias, responsabilizava a classe médica ¢ suas
entidades como um dos principais entraves 2 melhoria do atendimento
imédico. No ano anterior, Jodo Carlos Serra prometera colocar o nome e o
‘horério de trabalho de cada médico nos ambulatérios, para que a comuni-
ldsud.e pudesse melhor controli-los ¢ recebeu como resposta um telegrama
do Conselho Regional de Medicina, acusando-o de querer indispor a clas-
S¢ COm @ opinido piblica.

“Veio 2 Nova Repiblica e os médicos continuam agindo como se
| nada houvesse ocorrido. Querem manter seus privilégios e nos chamam
de autoritirios quando nos dispomos a agic”, protestou Jodo Carlos Ser-
ra. (3 fato € que faltavam médicos no Hospiral da Posse, em Nova Iguagu,
tnico do INAMPS na Baixada, drea onde se concentrava a epidemia de
| dengue, Mais de 300 médicos concursados, conseguiram sair do Hospi-
tal, quase todos com apadrinhamento politico. Muitos foram trabalhar
em hospitais na Zona Sul, como os da Lagoa, Ipanema ou dos Servido-
res, mals priximos de suas casas, e onde havia, como constatou a Supe-
tintendéncia do INAMPS, excesso de médicos. Jodo Carlos Serra criti-
cou a atitude dos médicos e de suas entidades, “que agem
corporativamente, sempre na defensiva, € nos acusando do mesmo
autoritarismo que viam na Velha Repiiblica. O médico é um servidor
do povo e sua funcio ¢, por natureza, eminentemente social, Ele nio
pode se fechar numa mentalidade corporativa, reaciondria, simplesmente
por conveniéncia pessoal”. Para o Presidente do Sindicato dos Médi-
cos, Roberto Chabo, a atitude de Serra fol oportunista, pois este s6 le-
vantara essas questdes naquele momento, ¢ ndo na época em que era
Presidente do Sindicato. Com relagdo a Nova Iguacu, Chabo garandu
que¢ o sindicato nao era contra 2 relotacio, mas sim contra *a maneira
sumidria comn que a Superintendéncia quis fazé-la”,

No dia 20 de maio, Fduardo Costa anunciava que a falra de apoio do
Governo Tederal ja havia sido superada, pois, “questdes relativas 4 sai-
de estio acima de divergencias politicas”. Mas apesar da liberagio de
verbas pelo Presidente Sarney, 2 SUCAM ainda estava desaparelhada,
sem recursos materials ou de pessoal ¢, até agquele momento, nio havia
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apresentado um esquema cfetivo de combate a0 mosquito,” Um dia
apos essa notcia, 2 Folha de 5. Paulo, divulgava novas acusacdes. Des-
sa vez leitas pelo professor de Medicina Preventiva da Faculdade de
Ciéncias de Saiide, da Universidade de Brasilia, e médico sanitarista,
José Taguarassu Fidza Lima, que estvera no comando da SUCAM de
novembro de 1979 a julho de 1985, justamente no periodo em que pi-
pocaram no pais, 78 focos do mosquito Aedes aggyp#, Filiza Lima falou
dos dois programas que fez para combater o mosquito, Um deles ndo foi
aprovado pelo entio Ministro do Planejamento, Delfim Neto; o ourro
recebeu recursos, jd no Governo Sarney, mas os resultados de sua apli-
cacdo nio foram conhecidos. O sanitarsta deixou o Ministério da Sad-
de, alegando discordar das “indicagdes tnica e exclusivamente politi-
cas” para 0s cargos técnicos da SUCAM, e na época em que esteve i
frente do Orgido, demitira o atual Diretor da Divisio de Febre Amarela,
Anrtonio Carlos Rodopiano, “por nfio wer condigoes de levar o programa
i frente, devido & falta de competéncia®™, *

No dia 28 de maio, 2 revista [stoll, trazia na capa 1 foto de um carro
fazendo pulverizacio contra o mosquito Aeders aggypti em Guarulhos, Gran-
de Sao Paulo. A epidemia de dengue que assolava o Rio de Janeiro havia
chegado li. Neste momento, todo o pais s¢ junta em um Plano Nacional
de Emergencia de Combate 20 Aedes aggypti. () Presidente da FIOCRUZ,
Sérgio Arouca, declara que o Brasil ndo se livraria das epidemias, enquan-
to ndo fosse feita uma “reforma sanitiria” que desse prioridade 4 preven-
cio de doengas, ao invés de enfatizar 0 atendimento hospitalar e curati-
vo. Criticou, ainda, o modo irregular como estavam sendo distribuidos os
médicos ¢ 05 recursos pelas regides do pals e 4 atual mercantilizagio da
medicina, visando a obten¢iao de lucros.

Na ¢steira maligna da dengue o Brasil redescobria o rastro de uma
dura realidade: reapareciam, em quase todo o pais, as doengas infecto-
contagiosas que todos consideravam “coisas do passado™. Os dados indi-
cavam que a incidéncia dessas doengas vinha aumenrando a cada ano. A
maldria, por exemplo, havia salado vertiginosamente de 88,630 pessoas
atingidas em 1976 para 399.402, em 1985, A esquistossomose, a lepra, a
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leishmaniose e o tracoma, também haviam disparado, colocando diantc
de todos o quadro em que se encontrava a sadde piblica no Brasil®

Nessa época alguns médicos comegaram 4 criticar os efeitos do inseti-
icida Malathion, borrifado pelos “carros fumacé”, Em uma reportagem do
dia 6 de junho, o Diretor Regional da SUCAM, Peligio Parigot, ncgou
que o inseticida utlizado no combate a0 mosquito Aeder aegypti, pudesse
provocar aplasia medular, hipétese levantada pela Secretaria Fstadual de
Saide, ou que tenha qualquer outro cfeito nocivo sobre a populago. In-
dignado com as criticas feitas pela médica May Irim, da Sceretaria Esta-
dual, Parigot refutou a acusacio de que a SUCAM estaria envenenando a
populacio, depois de lembrar que o inseticida cra usado, hd anos, com
aprovagio da Organizacio Mundial de Sadde. Para Peligio Parigot, as
dividas langadas pela Secretaria Bstadual de Saude, s6 serviam para ate-
morizar a populagio e prejudicar o trabatho do érgio™

Quase dois meses depois de constatada a epidemia, surge um dado
novo. Foram encontrados em Itaguai, a 70 km do centro do Rio, e em
Vigosa, Minas Gerais, focos do mosquito Aedes afbgpietns, também conhe-
cido como “tigre asidtco”, A noticia aumentou & preocupacio das auto-
ridades sanitdrias brasileiras, contribuindo, ainda mais, para o agravamento
da crise. O mosquito transmissor da dengue no sudeste asidtico, nunca
havia sido encontrado no Brasil. Encontrd-lo, naquele momento, tornava
ainda mais evidentes as falhas no sistema de vigilancia sanitdria,

Pausa para respirar: a trégua

A partir de meados de julho, as noticias sobre a doenga comegavam a
tomar um novo rumo. Tudo indicava gue a crise comegava a ceder. Um
clima de otimismo passou a tomar conta das autoridades sanitdrias. No
dia 15 de julho, o Diretor Regional da SUCAM anunciava nos jornais que,
dentro de 90 dias, ndo haveria mais transmissio de denpuc no Rio de
Janeiro. Os indices de ocorréncia haviam baixado muito e representavam,
naquele momento, nio mais que 30% do toral de casos ocorridos nos
meses em que atingita seu pico. Mas reconhecia que mesmo com o fim da
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transmissio, 0 mosquito continuatia a existir durante alguns anos, afir-
mando que para sua total erradicacio, seriz necessério um ¢sforgo conti-
nental.® O #gre asidtico nio havia mais sido encontrado em nenhum outro
lugar do Esaado, & excecio de Itaguai, ¢ quanto ao Aedes asgypti, Pelagio
Parigot se mostrava entusiasmado, ji que a epidemia de dengue cstava
em franco declinio, gragas, a seu ver, is medidas tomadas pela SUCAM.*
No dia 26 de julho, os nimeros indicavam uma reducio de mais de 100%
nos casos registrados, em relagio a semana anterior. A Diretora do De-
partamento de Epidemiologia, da Secretaria Estadual de Saide, Maca
Augusta Machado, admitiu que 2 campanha de combate a0 mosquito es-
tava comecando a dar resultados, mas ressaltava que o clima frio timbém
estava contribuindo para 2 diminuicio dos casos”

Em matéria do dia 29 de julho, o jornal O Globo trazia um balango do
pesadelo em que havia se transformado o ano de 1986. Tirava, de certa
forma, uma espécie de “ligio das coisas”. Chamava a atengiio para o fato
de que, com o aparecimento da dengue e, com ele, o fantasma da febre
amarels, a populagio voltava a conviver com um sentimento ha muito
adormecido: o medo das grandes epidemias que haviam marcado tio pro-
fundamente o imagindrio da populagio da adade maravilbosa. Num peque-
no historico, discorria sobre a gravidade do grande flagelo que assolar o
Rio de Janeiro em séculos passados ¢ sobre o impacto que tivera nos
hibitos da populagio. Além disso, fazia referéncias 2 Oswaldo Cruz ¢ 2
sua sistematica perseguicio ao Aedes aggypti, arribuindo a volta do mos-
quito a0 esquecimento das regras bisicas de satde publica que elc havia
implementado naguela época ¢ deixado como heranga ™

No dia 5 de serembro, em entrevista 20 jornal O Globo”, o Ministro
da Satide, Roberto Santos, anuncia o fim da dengue no Rio. Garante que
a cpidemia havia acabado em todo o Estado, acrescentando que 2 vigi-
lincia deveria continuar, sendo maior no fim do inverno ¢ comego do
verdo, quando as condigdes de proliferagio do inseto aumentavam. Mas
foi categérico ao descartar a possibilidade de uma nova cpidemia. No
entanto, a médica Ana Ramalho Ortigdo, Dircrora do Centro Municipal
de Saide Milton Fontes Magalhies, no Engenho de Dentro, foi mais cau-
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telosa. Lembrou que a dengue podera volrar com o fim do inverno. E, no
caso de uma reincidéncia, a doenga poderia ocorrer na sua forma mais
grave, a dengue hemorrigica. Naquele momento, porém, pouca ou quase
nenhuma atencdo foi dada 2 esse alerta. Todos pareciam respirar alivia-
dos pelo fim do pesadelo.

o

Com o inicio do verio, em dezembro, entretanto, 2 dengue ressurge
trazendo o risco de uma nova epidemia. O nimero de casos vinha au-
mentando, desde outubro, ¢ apesar da preocupagio da populacio e de
algumas autoridades, o Diretor Regional da SUCAM, Peligio Parigor de
Souza, afirmava ser pouco provivel um novo surto da doenca, jd que as
Areas que apresentavam novos focos estavam sendo trabalhadas. Com o
mesmo otimismo estava o sanitatista Antdnio Carlos Marasciulo, do De-
partamento Geral de Epidemiologia e Controle de Doencas, da Secreta-
ria Fstadual de Sadde. Para ele nio havia propriamente uma epidemia e
sim “focos™ ou “surtos localizados” da doenca.

Ja o epidemiologista Alvaro Matida, da Scereraria Estadual de Sade,
ndo se mostrava to seguro ¢ afirmava haver grande ameaca de recrudes-
cimento da dengue no Estado. Do scu ponto de vista, 0 combate ao mos-
quito realizado no dltmo verdo fora deficiente, pois volara-se contea o
inseto € nio contra a larva e seus focos de procriagio."

O entusiasmo das primeiras declaragdes comegou a diminuir diante
do efetivo aumento no nimero de ocorréncias registradas no més de no-
vembro ¢ na primeira semana de dezembro, num total de 291 casos, em
36 bairros do Rio." No dia 12 de dezembro, o Dirctor Regional da SUCAM
comecou 4 admitir o aumento de casos, reconhecendo que a dengue nio
havia desaparecido totalmente da cidade: “ela foi controlada, mas fica-
ram focos residuais que agora estiio reaparecendo, com o calor”, Comen-
tou, entretanto, que aquele momento nio poderia ser comparado a0s meses
de junho ¢ agosto, quando mais de 80 bairros haviam sido atingidos, em
grandes proporgdes. Também o Ministro da Saiide, Roberto Santos, disse
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que jd era previsto o aumento do nimero de casos, pois a temperatura,
naquela ¢poca do ano, cra propicia 4 procriagio do mosquito. Mas afir-
mava que, “uma nova epidemia seria surpresa” e considerava remota a
possibilidade de haver casos de denguc hemorrigica

Contudo, as estatisticas indicavam o contedrio. Na primeim scmana de
dezembro, o numero de casos aotificados ji havia sumentado para 133,
Dos 52 municipios fluminenses, onde foram feitos levantamentos de fo-
cos de mosquito por equipes da SUCAM, 49 dveram resulrados positi-
vos, com a constatagao da presenga do Aedes aegypti ou do Aedes albapicins.®
“De semana em semana, 0s casos de dengue no Rio vém triplicando. Este
ritmo acclerado € preocupante e, sc persistr, em curto espago de tempo
poderemos ter novo surto epidémico”, alertava, ji ndo tdo trangiilo, o
representante do Departamento de Vigilincia Epidemiolégiea da Secte-
taria Estadual de Satide, Antdnio Carlos Marasciulo,

Parz o entio Presidente do INAMPS - Instituto Nacional de Previdén-
cia Social, Hésio Cordeiro, apesar do controle, a incidéncia da doenga no
Rio j& representava a fase inicial de uma outra epidemia, apontando os
motivos para que isso tivesse acontecido. Segundo ele, houve duas falhas
na acio de todas as institui¢des ligadas & campanba: falta de uma coorde-
nagio entre os varios orgios dos governos federal, estadual ¢ municipal e
pouca infra-estrutura de pessoal, transporte, equipamentos ¢ até insetici-
da em relagio a dimensiio do problema. No dia 11 de dezembro, o jornal
O Globo, numa pequena nota indtulada “Surpresa”, comentava:

4 menos de uma semana, o Ministro da Sadide afirmava que a
descoberta de uma epidemia de dengue no Rio de Jantiro scria
uma surpresa. Curiosa declaragio: uma das fungdes das autor-
dades sanitdrias € precisamente ndo se deixar surpreender. Ou
seja, manter mecanismos de informagio ¢ controle que lhes per-
mitam [rever 4 capacidade de disseminacio de uma doenca®

Segundo dados oficiais do Ministério da Satde, até o dia 20 de novem-
bro, haviam sido registrados 31 mil casos de dengue no Rio. Mesmo as-
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sim, as autoridades afirmavam que a situagio ainda ndo cra alarmante,
Um més depois, no dia 19 de dezembro, a SUCAM ji considérava os
casos de dengue na cidade um novo surto. No diz 25 de dezembro, o
Presidente do INAMPS, Hésio Cordeiro, declaron que no segundo semes-
tre e 86 teria havido “um aumento de 200% nos casos, em comparagio
aos registrados em junho”. Mas, buscando tranquilizar a populacio, na
véspera de Natal, garantiu que 2 campanha de combate 20 mosquito seria
intensificada no més de Janeiro, tanto no Rio guanto nos municipios da
Baixada Fluminense,"

Analisando o drama

A antropologia social inglesa reservon um lugar proprio para os estu-
dos desenvolvidos pelo grupo liderado por Max Gluckman, em
Manchester. Com ele, a verténte sociologica identuficada, sobretudo,
com os trabalhos de Radcliffe-Brown, atingird o requinte de uma antro-
pologia politica, propriamente dita. Os trabalhos realizados sob sua ori-
entacio, ¢ publicados a partir dos anos 50, vio conferir-lhe o nccessirio
reconhecimento como chefe de escola. Além de africanista renomadao,
Gluckman serd referéncia basica para quem pretende uma apreensio
conscqiiente da dindmica dos processos sociais, Mas, no que diz respei-
o a énfase sobre os estudos de ritual, foram seus alunos Clyde Mitchel
(1956) e Victor Turner (1957) que melhor desempenharam a tarcfa,
superando mesmo o proprio autor do pioneiro “Analise de uma Situa-
¢do Social na Zululindia”, publicado em 1940,

Para Max Gluckmann “as simacgdes sociais constituem uma grande
parte da matéria prima do antropélogo, pois sio os eventos que obser-
va'"* Mas acrescentard, depois de Kalela Dance e Schism and Continsily,
que, “se pretendemos penetrar mais profundamente no processo real pelo
qual pessoas e grupos convivem com um sistema social, sob uma cultura,
temos que utilizar uma série de casos conexos ocorrentes dentro da mes-
ma drea da vida social”, ou seju, a andlise do caso cxtenso (extended-care
method) e de dramas sociais (sedal dramas).™
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Segundo Victor Turner, drama social € o conflito que, com extensio e
intensidacdes varidveis, opde pessoas ou grupos, no seio de uma totalida-
de. E um conflito em quc as parces invocam, seja a lealdade a principios
diferentes, scja uma regra comum de cuja violacio uma delas € acusada
pela outra, seja, sinda, o direito a posicies de autoridade ou privilégio
estabelecidos na lei ou no costume.” O modclo dos quatro estigios do
drama sociel adotado por Turner pode ser considerado uma de suas mais
valiosas contribuigbes 2 compreensio do paradigma dramatirgico enquan-
to perspectiva tedrica. Tal modelo pode ser definido da seguinte mancira:

Na sua simplicidade, o drama consiste em um modelo de
quatro cstagios, procedendo da ruptuma de alguma relagio
vista como crucial no grupo em questio, relagio que lhe for-
nece Nao SO o seu contexto (seding), mas também muitos de
scus objetivos, através de uma fase de ripida ampliacio da
crise na direcio da mais importante linha dicotémica de
clivagern do grupo, para a aplicagio de meios legais ou rituais
de reparagiio ou reconciliagio das pattes em conflito, no campo
da agio. O estiglo final ¢ a expressio publica e simbolica da
reconciliagio ou do rompimento irremedidvel.®

A0 adotar essa perspectiva com relagio a apreensio da vida social
somos, necessariamente, levados a considerar como unidades de andlise,
nio somente 3 agao social mas, sobretudo, determinados momentos da
vida em sociedade, nos quais podemos identificar uma clara oposicio de
interesses eatre grupos e individuos. Sio csses momentos, em que 2 vida
social parece ganhar uma dinimica ¢ uma intensidade préprias, e que
podem ser tomados como “unidades isoldveis e deralbadamente
descritiveis do processo social™, que vemos surgir tanto nas anilises de
situagOes sociais (Gluckman), quanto nas ctnografias de dramas sociais ¢
processos rituais (Turner),

Desse ponto de vista, eles devem ser tomados como momentos privi-
legiados da apreensio emogrifica, por serem capazes de evidendiar a for-
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ma € o perfil processual que marcam os sistemas sociais em sua totalida-
de, delineando nio 56 valores estruturais de uma dada cultura, como tam-
bém seus modos de atalizacio e hierarquiza¢io. Assim, a vida social, em
seu carater essencialmente dindmico, surge, a0 mesmo tempo, como pro-
dutora & produto do tempo. Como “movimento tanto quanto a estrutura,
a persistencia tanto quanto a mudanga, na verdade, a pessisténcia como
um aspecto marcante da mudanca”, ¥

Foi essa 2 perspectiva adotada com relagio 4 série de eventos divulga-
dos pelo noticidtio jomalistico sobre a epidemia de dengue e a presenca
do Aedes aggypri no Rio de Janeiro, em 1986. Os acontecimentos divulga-
dos na imprensa, a partir de entdo, contém todos aqueles ingredientes
cstabelecidos por Turner em sua antropologia politica. Como poderia o
mosquito, depois de ranto trabalho para combaté-lo e hi tanto tempo
erradicado, ter reaparecido? Onde ¢staria o erro e o que fazer para repari-
lo? De quem seria a responsabilidade pelo que acontecera?

Configurava-se assim um processo dramadtico. E sio nesses momen-
tos da vida social, em que as identidades se encarnam e as razdes se
explicitam, que se torna possivel apreender, de forma privilegiada, o
conjunto dos atores sociais envolvidos nesse processo e seus respecti-
vos partidos diante da situagio. O drama envolve, necessariamente, 4
disputa, o conflito entre partes antagbnicas, a alocacio de
responsabilidades.Aos poucos, na imprensa, iam aparecendo csses ato-
rcs, COmM suas respectivas posicoes. Desse modo, foi se evidenciando
como cada qual escolhia o seu adversirio e edificava sua prépria teoria
sobre a natureza dos fatos ¢ sobre a conjuntura,

O que sc constatava através das noticias divulgadas nos jornais era, na
verdade, uma sucessio de eventos draméticos. Primeiro, o apatecimento
de uma doenga desconhecida na Baixada Flumincase, que, depois de quase
um més de hesitagio das autoridades sanitirias do Estado, acabou sendo
confirmada oficialmente como a denguc. Depois, as implicagbes que tal
constatacio trazia. O mosquito transmissor da doenca era 0 mesmo que,
em séculos passados, transmitira a febre amarela e havia dizimado milha-
res de pessoas. A populacio comega entio a s¢ mobilizar, F diante de
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tude isso, os responsdvels pelos servicos de satde pablica ¢ espeeialistas
no assunto nio se entendiam a respeito das medidas a serem adotadas,
trocando acusacdes ¢ transferindo a responsabilidade a outras instincias.

Tumados cm seu conjunto, podemos dentificar nesses episadios as
virias fases do druma sodal, adotadas por Turner. O drama comega com
um ¢vento extraordindrio que ameaca romper as relagdes reguladas pela
norma, Misteriosa ¢ ameacadora doenga comega a fustigar moradores de
uma localidade em Nova [guacu. Que infortinio tera s¢ abatido sobre
aquela gente? A doenga comega a sc espalhar e rapidamente um grande
numero de pessoas é atingido, Iniciam-se os esforgos para a descoberta de
sua orgem. Qual seria o agente causador? As suspeitas recacm sobre a
dengue, uma “especie de febre hemorrigica viral”, segundo a descrigio
dos especialistas. A confirmacio do diagndstico, tornard a causa do
maleficio conhecida: o Aedes aggyps.

Encretanto, o fato de se tornar conhecido o agente, nio diminui a afli-
¢io experimentada pelo grupo. Tomar conhecimento do mal que os aflige
torna imperioso combaté-lo. E € exaramente no momento em que todos
se empenham na luta contra 0 mosquito que surge o agravamento da
crise. O conflito sai entio de um campo restrito de interagio, e ultrapassa
o limite local. Finalmente o Aedes chega & Zona Sul da cidade e, além
disso, registra-se sua presenga em outros estados do pais. Assustada, 2
populacio comega a dar sinais de panico. E da autoridade sanitiria exige-
s¢ um posicionamento a respeito.

A partir da crisc desencadeada pela epidemia de dengue, comegam a
se repassar as linhas de forga que estruturam o campo das politicas pibli-
cas na drea de saide no Brasil. Nesse campo, a discussio em orno da
centralizagio/descentralizagio ocupa uma posicio estratégica. Também
as divergéncias no que diz respeito avs mérodos de combate e/ou contro-
le da epidemia ocupam um lugar importante no debate. Outro eixo estru-
tural definido pela sitvagio € a oposigio clinicos/sanitaristas, que vem 4
tona a partir da briga entre o presidente do Sindicato dos Médicos, Roberto
Chabo, ¢ o Supcrintendente do INAMPS, Jodo Cados Serra. Enfim, o
pracesso de alocacdo das responsabilidades deflagrado com a crisc acen-
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tua o conflito. Tem inicio uma séric de acusagdes e disputas entre os
governos federal, estadual e municipal, entre o awal governo e ofs)

_governo(s) passado(s), além dos conflitos internos que dizem respeito a

cada uma dessas instincias,

Mas, acima de tudo, € preciso agir no sentido de restabelecer a
norma. Assim, comissdes sio criadas, planos emergenciais sio elabo-
rados, recursos obtidos, mobilizacdes em massa sao feitas. Mccanis-
mos de ajuste, formais ¢ informais sio aplicados na tentativa de repa-

tar 0 crro. E a aplicagio desses mecanismos de ajuste vai desembocar

no desempenho piblico de uma espécie de riwal que consiste, mais
precisamente, nas formas de combare ao mosquito. Nessc embate, o

Avdes serd o grande vilio da histéria, o bode expiatério em torno do

qual estario engajados os representantes das virias arcnas politicas
convocadas para 2 luta. Instrugdes minuciosas sio distribuidas visan-

do orientar a correta cxecugio de todas as fases de realizacio desse

rito, garantindo sua cficicia. O rito torna-se, finalmente, coletivo e
tem-sc, entdo, a cxpressio publica e simbaélica da reconciliagio entre

-as partes envolvidas no conflito, com a reconstituicio, a0 menos tem-

poriria, do tecido social esgarcado. O drama, que havia se iniciado
em abril, parecia caminhar na dircgiio de um desfecho sadsfatdrio.
Em mecados de julho, o Ministro da Satde vem a publico anunciar o
fim da dengue no Rio. Todos parecem respirar aliviados. Faz-sc uma
trégua, e a0s poucos a cidade vai voltando & sua normalidade,

Mas, infelizmente, o drama vivido pela populagio do Rio de Janciro no
verio de 1986 seria o primeiro de muitos outros que cla viveria, As cpide-
mias voltariam a s¢ repetit nos anos seguintes, com um grau de gravidade
¢ extensdo cada vez maiores. 56 para se ter uma idéia, pelos indices ofici-
ais, em 1987 ocorrcram 59.355 casos no municipio do Rio, ainda sem

nenhuma morte. I3sses nimeros aumentariant em 1991, ano do grande
surto, quando ocorceram 39.891 casos, com 24 mortes. Em 2001, o ni-
‘mero de casos passaria para 67.603, com 12 morges.™

Em 2002, essa situagiio se tornatia ainda mais alarmante. De acordo

com 0s dados oficials da Secretaria Estadual de Satide divulgados no Jor-
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nal do Brasil de 29 de margo, 0s dois primeiros meses do ano ja totalizariam
129,920 casos notificados em todo o estado, com 1.271 casos de dengue
hemorrigica e 47 mortes, 86 no municipio do Rio, o nimero de casos
chega a 61.211, dos quais 453 do tipo hemorrigico, com 29 mortes™,
Com o longo periodo de ¢stiagem em margo, percebe-se uma queda nos:

nimeros da doenca. Mas o real controle da situacio parece ainda longe

de scr alcancado.
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Resumo

A presenca, cm meados da década de 80, do Aeder aegypti na Baixada
Fluminense, o noticiirio em torno da epidemia de dengue e suas possi-
veis complicagoes, acordam o velho fantasma da reinfestacio. Com ele,
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vém & tona antigas querelas em tomo do saneamento do Brasil. © debate
que se instaura através da imprensa, a pactic desse momento, acaba por
configurar um auténtico drama social. Aos poucos, vaa aparccendo no
noticiirio jornalistico, vs atores sociais envalvidos nessc processo, cada
qual apontando seus adversérios ¢ buscando legitimar sua propria teoria
acerca da natareza dos fatos e di conjuntura. O agravamento da crise
provocs, na sociedade brasileira, uma aguda reflexividade a respeito da
competeacia do Estado n2 formulacio ¢ implementagiio de politicas pi-
blicas na drea da saide. O foco da discussdo é dirigido i questio da
reinfestacio de vetores, onde 0 Aedes aegypti vcupa um lugar central,

Palavras-chave
Drama social, meméria urbana, politicas publicas, dengue, febre amarcla.

Résumé

La presence, au milieu des années 80, de Aedes aggypsi dans la Baixada
Fluminense, la nouvelle autour de 'épidemie de la denguc et ses possibles
complications, réveille le vieux fantdme de la réinfestation. Avec lui,
resurgent les anciennes querelles avtour de 'assainissement du Brésil. Le
débat qui s'instaure, 3 travers de la pressc, 2 partir de ce moment, finit par
configurer un authentique drame sucial, Peu & peu appasaissent, dans les
nouvelles du jornal, les acteurs sociaux impliqué dans ce procés, chacun
d’eux condamnant ses adversaires et cherchant & legitimer sa prépre
théorie sur la nature des faits ct de la conjoncrure. Laggravement de la
crise provoque, dans la sociéeé brésilienne, une reflexibilicé aigug au sujer
de la compérence de I'Etar dans la formulation et la misc en place de
politiques publiques dans le domaine de la santé. Le centre de discussion
est dirigé sur la question de la réinfestation des vectcuss, ol I'Aeder aggypti
joue un role central.

Mots-clés
Drame social, mémoire urbaine, politiques publiques, épidemie, den.
gue, fitvre jaune.
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MANEIRISMO:
PORUMANOVA ABORDAGEM"

Aristides Alonso

O estado da arte

O ano da morte de Rafacl em 1520 passou a marcar o final do
Renascimento. E o surgimento de Rubens em 1620, o mnicio do Barroco
na Itilia, O séeulo que separa uma época da outra foi durante muito tem-
po relegado ao esquecimento ou considerado periodo de producio artistd-
ca mediocre ou sem importéncia.

Desde o trabalho de Heinrich Wolfllin (1989: 26-28) que se reconhece
que o Barroco representa uma transformagio no modelo formal da Renas-
cenga. Mas no seio desta transformagio, que n3o se deu abruptamente,
manifestou-se também um novo estilo inteiramente distinto dos outros ji
conhecidos. Por exemplo, a arquitetura da fase inicial da época da Contra-
Reforma ndo pode ser identificada como barroca, assim como também nio
se pode qualificar de barroca 2 arte de Pontormo, Rosso, Parmegianine, El
Greeo e ontros, A este estilo “entre” a arte da Renascenga e a arte barroca
os historiadores das artes deram o nome de Maneiriime,

Para pesquisadores como Ernest Robert Curtius, em Literatura en-
ropéia ¢ Tdade Média latina, o Maneirismo deve ser considerado mani-
festagdo de elemento permanente no espitito ocidental, uma possibi-
lidade independente do tempo:

Separar 0 maneirismo do séeulo XVIT de sua pré-historia de
dois mil anos ¢, contrariamente a todos os testemunhos his-
toricos, chamd-lo de produto espontineo do barroco (espa-
nhol ou alemdn) s6 ¢ possivel por ignorincia ou sistematismo
de pseudo-historia da arte. Ambas as coisas costumam forta-
lecer-se mutuamente (Cortius, 1996: 364).

——— —
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Para ele, essa “maneira” surgiu certamente muito tempo antes do que
aquilo que o movimnento que veio a denominar.

Gustav R. Hocke, reafirmando a posicio de Curtius, também vé o
Mancirismo como possibilidade estlistica “independente do tempo™
(Hocke, 1974: 226). Para outros, como Amold Hauser, o Maneirismo &
movimento datado, com configuragio situada historicamente entre 1520
e 1610. ste choque de propostas se deve primeiramente ao modelo que
serve de referéncia a cada um destes pensadores, Nesta linha de reflexio,
Curtius cneara o Maneirismo praticamente como estilo sem definicao his-
tética, repetindo-se com regularidade de uma “lei narural” e mantendo
sempre 4 mesma éstrutura formal. Hauscr, em suz obra hoje classica
Maneirismo — A crise da Renascenga e o surgimento da Arle Moderna, reconhece
o surgimento do Maneirismo em diversos momentos de nossa hist6ria
cultural ¢ artstica, mas para ele sua configuracio definitiva s6 se deu a
partir do século XVI, na producio artistica da Renascenga, em particular
nas artes plisticas, cmbora como estilo de pensamento teaha atingido as
principais drcas do conhecimento humano nas ciéacias, literatura, arqui-
tetura, politica ¢ outras formas dc arte.

Mas hé eferivamente uma necessiria exclusio mutua entre estas
consideraches ou hd outra via capaz de articular posigdes tdo binaria-
mente antagonicas?

Walfflin situa entre 1310 ¢ 1515 “a crista cstreita do Renascimento”,
o breve periodo considerado plenamente clissico nas artes. A partr dai
comecam s tensdes, o alargamento das regras, 0 jogo das cores, a distor¢io
do espago, o gosto pelo desequilibrio e pela deformagio da composigio.
E a manifestacio do que s6 muito recentemente ficou destacado como
‘um estilo autdnomo. A partir deste ponto comecam as divergéncias sobre
‘como situar o cstilo maneirista: deve ser entendido como um fendmeno
histérico ou uma invariante esdlistica na cultura? Quanto a esta questio
hi duas grandes vertentes criicas mutuamente exclusivas.

A designacio de maneirism provém do vocdbulo maniers, de uso fre-
glientc nos tratadistas de asee italiana da segunda metade do século XVi
— em Geotpio Vasari, por cxemplo —, e significa o estilo individual de um
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artista, 0 estilo proprio de uma época ou de uma cultura. Eram também
assim chamados os artistas que imitavam 2 wanfera de Michelangelo, que
foi considerado por F. Wiirtenberger “pai ¢ criador do movimento
maneirista” (Wirtenberger, 1963: 6).

Associavam-s¢ 2 esta imiracio a elegincia, o requintc e a cstilizagio,
elementos comuns na confluéncia de duas vertentes para o conceito de
Mangitismo desde os fins do século XV1i repetigao de formas criadas
pelos renascentistas e estilizagio ardficiosa e clegante com influéncias
goticas (Weise, 1952: 181-183). Pam Hauser, tal entendimento se deu
devido a confusio entre maneirista & amaneirade, pois o “amaneirado”
cra entendido como elemento convencional, sofisticado e requintado
que sc repete invariavelmente inclusive em obras manciristas. Ja o
“maneirista”, como “tipo psicolégicn” ¢, segundo Hauser, “mais vitima
de seus nervos do que um filho de seu tempa™ (Hauser, 1993: 39). OQutra
indicacio sobre 0 conceito vem de Fugenio Battisd, para quem a maniera
identifica-se com idéfe platdnica, ¢ os maneiristas entdo seriam artistas
voltados efetivamente para a dimensio artificial da mimese artstica, pre-
ocupados mais com “suas imagens intcriores do que com a imitagio da
natureza” (Bartsti, 1960: 220),

Entre os tragos mais marcantes do Maneirismo destacados por esses
autores acima mencionados podem-se apontar os seguintes: agudeza e
inquietagiio mental, pensamento complexo que se traduz em, um con-
junto inédito de téenicas, sentimento de instabilidade de todas as coi=
sas, visao do homem como ser em transiéncia, a surpresa, o abrupto e a
rejeigio da estabilidade do classicismo. Também sio aspectos impor-
tantes a substituigio de um estilo tectdnico por outro atectdnico, com
planos mutiveis e intercambiaveis onde se alternam realidade e ilusao
(como em Dom Ouixote), o gosto do contraste, do monstruoso, do gro-
tesco ¢ da equivocidade.

Os aspectos anticlassicistas sdo tdo manifestos no Maneirismo que
facilmente sc cai na tendéncia a consideri-lo como um cpilogo ou apén-
dice do Classicismo, Segundo Walfflin, toda fase clissica € necessaria-
mente seguida de uma manifestagio barroca, Da mesma forma, hd uma
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tendéncia contemporinea a considerar também o Maneirismo como sur-

gindo invariavelmente em condigdes similares. Para Hauser, pressupostos

mais ou menos semelhantes podem ser identificados no fim da Antigiiidade
clissica, no fim do Gétco e no fim da Renascenga (Hauser, 1993: 38).

Qutro aspecto importante da questio tambeém ¢ levantada por
Hauser a0 reconhecer que o Maneirismo atingiu todos os niveis da socie-
dade renascentista onde, segundo ele, este modelo surgiu, Nio como es-
tilo tipicamente artstico, mas como maneira de pensar ¢ agir no mundo
em transformagio, influenciando todas as dreas do pensamento e das pri-
ticas humanas, 2 cultura cafim. Sua influéncia se manifesta na obra de
artistas como Pontormo, Rosso, Parmegianino, Tintoretto, El Greco ¢
Michelangelo, em pensadores no campo das ciéncias em processo de cons-
titniciv, como Copérnico, Galilew e Kepler, na filosofia, como Montaigne
e Giordano Bruno, ¢ na politica, como Maquiavel, recobrindo assim os
mais diversos segmentos culturais.

Embora com perspectivas difercntes entre os principais tedricos e cri-
ticos, o Maneirismo & freqiientemente considerado trago de unido entre
Renascenca e Barroco ¢ inaugurador do Romantismo e do Modernismo.
Desta forma, estc estilo apresenta lagos de parentesco com vivéncias de
épocas anteriores ¢, a0 mesmo tempo, raizes de manifestagdes que per-
correm 0s tempos. Trata-se de uma série de manifestagdes, numa escala
de variagdes ¢ mudangas, conforme as ocasides & os ambientes onde pros-
peram. Ha insisténcia, por parte de todos os criticos, em seu cariter afir-
mativo da esponmancidade contra as regras cldssicas preestabelecidas, do
sentimento de oposi¢do i razio, do pensamento do individuo contra a
sociedade, Livre da prisio clissica ortodoxa, qualquer caminho podia ser
percortido, tompendo-se com o modelo académico ¢ buscando a diversi-
dade, o ndo-acabado e infinito.

Os pesquisadores acima mencionados, entretanto, estio de acordo em
apresentar o estilo maneirista como manifestacio de uma época de crise,
onde & harmonia da arte clssica sucede-se produgio ardstica cuja temitica
e estrutura formal refletern tensdes de toda ordem. () artista rompe com
a autoridade das regras ¢ modclos clissicos para obedecer a0 “testemu-
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nho interior do Espirito”, como afirma Calvine (Batstt, 1960: 233). Desta
forma, reconhece-se neste estilo o movimento violento, visiondrio,
easgador de formas, incandescente e agressivo, ou scja, waneirista, se por
este termo podemos entender a waniera como estilo instaurador de novas
formas estétcas.

Uma nova abordagem

A propésito do que ficou acima aprescatado, a Nova Psicanilisc ou
Novamente, aparelho tedrico-clinico de tradicio freudiana criado no Bra-
sil por MD Magno, pode ser decisivo na consideragio do problema acima
descrito pois apresenta, a partir de teoria psicanalitica atual, um modelo
capaz de compatibilizar as divergéneias de conceituagio em torno da
questio do Maneirismo. Este instcumental propde uma Estérica e uma
Estilisdea articuladas a partir da hipdtese psicanalitica da Pulsio (Freud).
Esta consideragiio estética ndo trata especificamente de nenhuma histd-
ria ou estilistica da arte, mas de wodas Migicos de articulagio on expressio em
qualquer irea do conhecimento ¢ de produgiic humana. Os momentos
artisticos que sdo estudados nesse projeto, definidos como Classicismo,
Barroco ou Maneitismo, podem ser vistos como momentos exemplares
dessas articulagdes ou expressdes logicas, mas estes modos 16gicos de
expressao ndo sdao por eles determinados. Segundo a hipotese do Revirdo
(MD Magno), modelo proposto para o conceito freudiano de Pulsio, o
foco agora recal sobre 0 modo basico como a expressio mental se organi-
#, 0 que resulta necessatiamente em manifestagdes estilisticas, € como
isto se expressa em determinados momentos da cultura. Devido a sua
abrangtncia, este aparelho possibilita uma apreensao em conjunto dos
estilos vigenres na producio humana em qualquer campo de conheci-
mento (arte, ciéncia, filosofia, politica, crotismo, religido, etc.).

O importante esta em que, a partir da consideracio da mente na pers-
pectiva inaugurada por Freud e redimensionada por MD Magno, a voca-
¢ito especifica do ser humano € lidar actistica e estilisticamente com o que
quer que haja, considerando-se que ARTE ¢ hegeménica (enquanto ge-
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nérica a partr do radical ART prescate em termos como arfifido, artifice,
arlificial, artefato, crc)) em todas as criagdes ou produgdes humanas. Nesta
mesma via, o que se entende por Crdfura também deveri ser reconsidera-
do em seu cardter mimético ¢ artifidal, freqiientemente co-naturalizado em
imperiosas formas de recalcamentos e reificagdes.

Assim sendo, as produgdes artisticas podem scr entendidas como ar-
tefatos, is vezes privilegiados, destas logicas de expressio. Mas uma grande
difcrenca de concepgiio s¢ impde desde o inicio, pois este modclo de pen-
samento propdc a consideracio de uma estilistica fundamensal como ex-
pressio de wwa patlogia fundanentul que leva em conta nossa afetagiao
primordial pela sexualidade, segundo a omfologia sexual da psicanalise
freudiana, que determina o artistico em suas formas de produgio ou ma-
nifestacdo, Isto significa dizer que “toda arte emana do sexo” (Magno,
2000: 14), entendendo-se “sexo” segundo 0 modelo proposto pelo teorema
do Revirio. Entio é possivel pensar uma Es'Lfica da Psicandlive (Magno
[1989], 1992) que considerc o pasbos fundamentalmente sexual que nos
anima € seus respectivos estilos de opetacio, que sdo nomeados pela Nova
Psicandlise como Tanatico, Maneiro, Clissico e Barraco,

Neste delincamento estético, ha a necessaria consideracio de uma 16-
gica que leve em conta as seguintes invaridvels presentes na morfologia
da estilistica fundamental anteriormente mencionada;

1. a problematizagio em torno da nogio de universal e seu movimento
de constituicio que poe radicalmente um demsro ¢ um fire como necessé-
rios, assim como também propde um eixo em torno do qual giram todos
0§ SEus COMPONCALes;

2. o movimento inverso que pde fncompletnde radical, ponto de fuga
para o infinito;

3. a anilateralidede entre interior e exterior, na consideragio do gue
quer que seja como da ordem do possivel, arranjando-se expedientes de
demonstracio, aspirando-se 4 riqueza e i multiplicidade, 4 varicdade €
precisdo nas coisas a serem apresentadas;

4, o movimento para, através de alguma forma de composiciio, produ-
zir © apagaments, a anulagdo radical, 2 simulacio de nenhuma inscricio.
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Tudo isto no sentido de se poder pensar uma estilistica fundamental ¢
suas possiveis conscqiténeias para um melhor entendimenta do atual es-
tado-da-arre que leve em conta as manifustaches artisticas ¢ culturais aci-
ma descritas.

Trajetos e maneiras

Fissa consideragio, que supde uma redefinicio de Fstética e Estilo
segundo os termos da Nova Psicandlise, pode reorganizar o que corrente-
mente se entende por ARTE e CULTURA. Isso significa que o tratamen-
to dessas questdes relativas ao Maneirismo tem como referéncia o con-
ceito de Revirido tanto na anilise dos modelos cstabelecidos pela fortuna
critica na histéria da arte, como na possibilidade de confipurar uma nova
maneira de focar o problema,

Dessa maneira, ¢ fundamental para o escopo desta reflexio o levanta-
mento de conceitos e modos de entendimento do que ficou designado
como Maneirismo, Classicismo Barroco e Gético a partir da fortuna crit-
ca ja estabelecida. No estudo analitico desse arpas tedrico, a considera-
¢io da nogio mesma de estética e estilo na arte ¢ na cultura deverd ser
feita a partir de um amplo entendimento de nosso psiquismo, tendo por
referencial de analise a invengio freudiana de padido como redefinida ¢
proposta pela Nova Psicanalise.

Assim, problematizar o que se entende como Maneirismo significa mbém:

I, configurar, segundo pensamento psicanalitico atual, o campo da
discussio das questGes trazidas pelo Maneirisma;

2. estabelecer questdes decisivas propostas pela tradi¢io critica e pela
Nova Psicandlise a respeito do Maneirismo;

3. delinear, a partir de teoria psicanalitica atual, modelo capaz de
compatibilizar as divergéncias em tomo da questio awonteciments histories
dalado x elemento permanent du cnllura ocidental constante na tradiciio critica;

4. apresentar modclo de pensamento capaz de solucionar o “parado-
x0” (Hauser) implicito na présds mancirista;
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5. levantar e analisar obras paradigmdticas sobre o Maneirismo ¢ sua
importincia para o entendimento da questio em foco;

6. entender Arte ¢ Cultura a pactir da reconsideragio da nogiio de Es-
tética ¢ de Estilo a partr do modelo conceitual da Nova Psicanilise.

A maioria das leituras propostas nesse arpar bibliogrifico inscreve a
psicanilise, em particular a Nova Psicandlise, como pensamento nuclear
para a consideracio do Maneirismo. A teoria psicanalitica serve, assim,
de guia no campo semintico ¢ conceitual. Do ponto de vista da estrarégia
de descrigiio dos conceitos, estes necessariamente devem ser examinados
a partir do enfoque que toma a modelizagio proposta pela psicanilise
atual como seu principal referencial edrico.

Neste caso, 0 que mais nos importa focalizar, na busca de descrigio
conceitual qualitauva, ¢ aquilo que apresenta contribuigées decisivas na
abordagem do tema tratade, Para isso é necessirin uma abordagem das
concepgdes de arte ¢ cultura que estao em jogo nos sistemas de pensa-
mentos apresentados e como isto pode ser articulado com nosso referencial
conceitual. Acreditamos que uma retomada aprofundada da concepeio
de Maneirismo 6 podera favorecer o trabalho nio 6 de redescrever, mas
também de apresentar manciza nova de ver esquemas € conceitos por
demais confipurados ou imprecisos tanto no entendimento do que seja
arte quanto cultura,

Estética ¢ estilo

O inmito de uma ampla reconsideragio do Maneirismo - e por ex-
tensao de cultura e estilo -, dentre outros motivos, € na teatativa de ava-
liar a abrangéncia deste movimento artistico e verificar se podemos
consideri-lo ndo §6 como concepeio e ainda em vigor, mas também
como instaurador de procedimentos condizentes com outras manifesta-
¢oes culturais. Do mesmo modo, acreditamos que o estudo acerca do
tema nos permitird repensar suas relagdes com outras formas de conheci-
mento vigentes na cultura contemporinea,

Outro aspecto importantc ¢ o de reafirmar, como um dos usos da fer-
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ramenta tedrica escolhida, nova forma de posicionar a psicandlise frente
4 arte ¢ 4 cultura. Queremos nos refetir aqui ao carater propriamentc inter
e transdisciplinar desta andlise na medida em que se propde a operar em
didlogo com outras formas dc pensamento, ou mais especificamente, com
reflexGes criticas sobre estética e scus procedimentos metodologicos e
descritivos. Por outro lade, levando em conta um quadro de profundas
aleeracdes na formulagio das ciéncias do homem nesta virada de século,
esta nova abordagem do Maneirismo pode vir 2 se consatuic como uma
oportunidade de transformacio de modelos ¢ coneeitos arcaicos com vis-
tas a que sua abordagem da realidade possa influir na formulacio de novo
horizonte de reflexdes no quadro geral do conhecimento.

Nota

*Teabalho produrido para o Projero Integrado de Pesquiza Mareiniowe [ivino, Jda Linka de Pesquisa
Psicandlise, Culrurn ¢ Modernidede desenvelvida pelo et « Datedar Trawsivat dy Comtengporsne,
inscriro nos Gropos de Pesquisa do Brasil/CNPq, pelz Univensidade Foderal de Juiz de Fora
(UEJR0001),
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Resumo

Mapeamento das principais questdes envolvidas no debate sobre o
estilo mancirista, Apresentagio de uma nova forma de entendimento do
Maneitismo & partir da Nova Psicandlise. Retomada dos possiveis senti-
dos para arte e cultura a partir dessa visada.
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Abstract

Summary of the main questions connected to the mannerist style.
Presentation of a new form of understandig Mannerism from a
psychoanalytic point of view (New Psychoanalysis). New meanings of
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THOMAS EDISON:
O GENIO DE MARKETINGDA LAMPADA

Fred Tavares

Considera¢bes iniciais
Diescobri sma verdadeira wina de onra,
Thowmas Edison

O bomemn foliy jamais funtasia,
Sigmund Fread

O zalorer & arencas de Thomas Edison
efereiem o Jiture de nossa empresa.
Jack Welch

Presidente da GE

Luz. Corte, Apagdo.
Auénimn

Edison nio fregiienton o consultério de Sigmund Freud, entreranto
cra um paciente potencial. Assim como todos os inventores, visiondri-
os, inovadores ¢ até mesmo 0s homens comuns (em qualquer tempo),
as suas fantasias cram um produto do inconsciente. Thomas Edison, o
“rénio da limpada”, era um homem frustrado ¢ infeliz. Para Freud (1978),
o homem feliz jamais fantasia, mas o insatisfeito sim; os instintos insa-
tisfeitos sio forgas que impulsionam as fantasias ¢ 2 busca incessante
para & realizagio dos desejos, que movem o ser humano ¢m uma jorna-
da infinita. Mesmo que algo seja conguistado, o desejo nunca serd al-
cangado ¢ o homem viveri com c¢ssa anglstia existencial por toda a2
eternidade. Movido pela vontade {inconsciente) de um movimento sem
fim, que o faz ser um cterno infeliz na vida, segundo o pensamento
filoséfico de Schopenhauer (Durang, 1994),
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O pai da psicanilise havia definido a criatvidade como originaria de
um conflito dentto do inconscicnte (fd); ao produzir uma idéia (insigh!)
que venha resolver um problema, conscientemente o conflito é supera-
do: Todavia, momentaneamente. Visto que, como enfatiza Jacques Lacan
(pos-freudiano), as fantasias ¢ os desejos sdo lacunas jamais preenchi-
das'. A satsfagiio ¢ efémera, passageira, porque nio dizé-la utdpica. Um
inovador potencial € uma mente criadora ¢ com pulsdes intensas; fantasioso,
angustiado, insatsfeito, infeliz; precisa criar, destruir ¢ reinventar em um
ciclo interminavel.

O pensamento que vamos apresentar aborda a visdo de Thomas
Edison, através da aglutinagio de quatro eixos principais: inovagao,
tecnologia, estratégia e marketing nz consecugio da lampada elétrica nfio
como um invento, mas sim como um sistema integrado de solugiio para
o mercado (demanda).

() sucesso da novacio do produto tem na intersegio das varidvels
analisadas por Edison, como a premissa fundamenral para o seu desen-
volvimento. O seu espinto empreendedor, no final do século XIX, fez
catapultar virios conceitos, como o pioneiro centro de P&DD (Pesquisa e
Desenvolvimento), em 1876, conforme relata Urterback (1996).

Awalmente estamos scostumados com o conceito de cen-
tros de pesquisa de grandes corporagGes € universidades —
laboratérios bem equipados e financiados, onde equipes de
cientistas ¢ téenicos realizam a pesquisa e desenvolvimento
de futuros produtos revoluciondrios. Nada disso exisua antes
da época de Edison. Em 1876, Thomas Edison criou seu
proprio centro de P&D, em Menlo Park, New Jersey, com o
objetivo especifico de desenvolver tecnologias ¢ invengoes
com um alto potencial de sucesso comercial?

Destarte, investigaremos a sua mente btilhante ¢ o uso da heuristica’
(e as leis que cle seguin) para @ criagio da idéia da limpada. Analisare-
mos, também, os principais conceitos de inovagio, tecnologia e marketing
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(configurados em um pensamento estratégico) trabalhados pelo “génio
da limpada”, assim como demonstrar de que forma ele conseguiu (enrecat?)
alcangar o projeto dominante e dar um choque no mercado de gis e na
concorréncia através da inovagio de ruptura. E por fim, recratar a ques-
tio da inovagio incremental ¢ o aperfeicoamento do processo, os entrantes
no mercado ¢ langar as seguintes bases para a discussdo: ter um projeto
dominante basta para liderar 0 mercado? Quem inova os processos
tecnologicos ¢ tem um markeling agressivo ¢ o grande vencedor?

Para niio deixar ninguém em crise ¢ muito menos no escuro (ndo fare-
mos como FHC ¢ o seu apagao), iluminaremos 0s pontos importantes
pata a ligacio ideal tendo em vista 2 gestio da inovagio e da tecnologia,
a estratégia ¢ 0 marketing como cirenitos integrados. Niio vamos econo-
mizar nas palavras (viva a cristividade!); este ensaio tem encrgia suficien-
te para acender 4 mente do leitor, Fique ligado, ou methor dizendo em
tempos de “intelectualidade funkeira™ "t tdo iluminado”, ou seria “ta
mdo racionado’?

Uma mente brilhante: a heuristica de Edison

O starr do insatisfeito Thomas Hdison foi, em 1878, quando visitava 2
oficina de um inventor em Cammerticet. Este havia desenvolvido um potente
gerador clétrico para acionar um sistema a iluminacio a arco, conforme
descreve Utterback (1996) em sew livro Dominands a dindmica da inovagio:

O sr. Edison ficou fascinado ... oito Jimpadas elétricas fo-
ram acesas simultaneamente, cada uma com energia de 4.000
velas... Isto deixou o Sr. Edison maravilhado... Ele calculou
a poténcia do instrumento e das lampadas, a perda prové-
vel de energia durante a transmissio, 4 quantia de carvio
quc 0 equipamento provavelmente economizaria em um dia,
uma semana, um mes, um ang, € os resultados que tais cco-
nomias trariam 2 manufatura,®
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Edison identificou potencial comercial da iluminacio elétrica, Conse-
guiu visualizar fios elétricos, sab as ruas de New York, que pudessem passar
pelas mbulages de gas ji existentes até chepar s lojas ¢ casas. Mesmo com
a tecnologia de iluminagiio a gds crescendo nas residéncias, as indastrias
avancando e fazendo grandes progressos, ele perceben que o brilho morno
das limpadas a gis era um problema a ser resolvida. Era necessério ir além,
Quebrar o paradigma da iluminacio através de uma tecnologia de ruprara
(desruptive fecnolozy)®, seguindo a tese de Christensen (2001), e se antecipar 3
evolucio do consumo de luz e das alteragdes do mercado. De certo, uma
visio telenlogica primorosa do mago de Menle Park,

A palavra ewreca tem sua base etmolégica no termo grean henrskbein
{descabrir, investigar), que, ¢m pormagués, chama-se heurstca, Na téeni-
ca de resolver problemas, € a solucio obtida através de tentativas ¢ erros,
por sele¢io ¢ conexdo. E uma forma associativa de buscar resolver pro-
blemas e que pode ser compreendida de forma sistematizada através de
leis: as leis heuristicas’

O inventor Bdison utilizou-se da técnica heuristica para conduzir o
seu raciocinio ¢ conseqlientemente ter um dsght (idéia) “iluminadoe™.
AMinal, todo procedimento criativo €, por sua propria namareza, heuristico,
Scgundo Duailibi (1990), em Criatividady ¢ Mankesing: “Nunea se pode ter
certeza de qualquer conclusdo a partir de premissas anteriormente expe-
rimentadas.”™ Edison sabia disso, reconhecia que a iluminagiio a gés tinha
05 seus pontos fortes, entretanto apresentava pontos fracos.

Portanto quais foram as leis heuristicas gue orientaram o seu pensa-
mento? Todas, mas principalmente as leis de Friedrich, da despersonalizacio
¢, claro, a da obsolescéneia,

Vamos explici-las.

A lei de Friedrich diz: “Nunca sc deve aceitar nada @ prisrd, deve-se
questionar mdo. E excelente para derrubar superstigdes, preconceitos ou
CACOCTCS CIMPLesanais, I perigosa, no entanto, para © homem de empresa,
no que tange 4 aceiragdo de inovacdes.™ No caso da lci da
despersunalizagio twmos: “Essa lel nos manda, para aumentar a percep-
¢do, olhar um objeto conhecido como se nunea o tivéssemos visto antes.
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Uma experiéncia: dé um passeio por sua propria cidade e observe-a como
s¢ fosse um turista recém-chegado.”'” E por dltimo, a Jei da obsolescéncia;:
“Se algo funciona, esti obsoletu. Aparentemente paradoxal, torna-se cvi-
dente quando tomada em termos relativos, no tempo.™!! Isto ¢, se cxiste
ja ndo funciona como antes,

Analisando o que foi exposto, Thomas Edison era um questionador
nato, inventivo; sabia que o potencial comercial da iluminagio elétrica
era extraordinano. Saindo do seu ambiente de trabalho, reconheccu que
havia uma demanda esperacular: uma sociedade dvida por uma tecnologia
revoluciondria. Como o proprio Utterback cita:

Ele sabia que outros inventures ji estavam na corrida para
fazer 2 mesma coisa, ¢ estavarg 4 sua frente; mas Edison d-
nha ¢como caracteristica ser muito auroconfiante. “Eu havia
percebido”, disse mais tarde, “que a coisa niio havia cami-
nhado tanto assim, e que eu tinha uma boa chance.” Muitos
ja estavam trabalhando no assunto quando Edison entrou na
corrida da lampada elétrica.’”®

E a lei indispensivel - a da obsolescéncia - para ajuda-lo a buscar um
novo caminho, rupturando o que existia ¢ leva-lo muito a frente dos ou-
tros; nesse desafio Edison ndo $6 enxergou a limpada elétrica, ele pen-
sou um sistema complexo para o seu funcionamento, A estratégia da ilu-
minagdo a gas perderia forga em breve e os concorrentes ¢stariam obsole-
tos, pois sofriam de uma miopia de mercado. De certo, neste ponto, todos
estavam no escuro. Edison cra uma cabega iluminada.

Eureca: inovagio, tecnologia, estratégia e marketing

Disse Barnete (1973), em Inwovation, the basis of enltural change, que,
quando se di a inovagio, hi uma intima unido ou fusio de dois ou mais
elcmentos que nio estavam antcriormente juntados daquela mancira. O
resultado € qualitativamente difercnte, Usado na analogia biol6gica, uma
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inovagiio é como o resultado de um cruzamento genético ou hibrido; ¢
totalmente diferente de qualguer um de seus pais, mas guarda semelhan-
¢a com cles por alguns pontos. Para Duailibi (1990), a inovagio ¢ um
processo de associagio de dois ou mais fatores aparentemente disparcs,
que InCOrpora Win terceirn, mas que em relacio aos anteriores € novo,
Assim sendo, a visio de Edison — descrita por Unterback — assume
caracteristicas bem proximas aquelas identificadas por Barnett e Duailibi:

Ele tinha a intencio (...) de inventar uma vela que gerasse uma
luz agradavel, ndo muito intensa, ¢ que pudesse ser lipada ¢
desligada com tanta facilidade quanto o gis, e a custo que fos-
se uma fragio do gis Constmia um modelo anl (...) cle tinha
esperancas de identificar ¢ manter suas melhores caracteristi-
cas, 20 mesmo tempo ¢m que eliminava as pinﬁ:s.”

O pensamento estratégico de Edison foi de um brilho incandescente,
gue mais tarde ofuscaria quem cntrasse nessa competgio. Além de pensar
a “vela elétrica”, paralelamente, buscava criar um sistema que pudesse
viabilizar 0 seu uso. Ele estava “anos luz”; tinha uma estratégia definida,
sabia 0s objctivos que queria alcangar, precisava gerenciar competéncias
para resolver o problema, investigar as possibilidades, avaliar as forgas exis-
rentes no mercado e a sua idéia precisava ser vidvel e comercial, Para Fdison,
nio adiantava s6 ter 2 lampada (tidca), cra importante que cla pudesse ser
ligacta & usada racionalmente por toda a sociedade; para isto e preciso um
sistema de funcionamento (estratégia), que a diferenciasse dos demais.
Edison tinha uma estratégia valiosa (diferenciacio), bem ao esulo Porter™,
reunia competéncias (Prahalad'®) ¢ queria fazer da sua limpada um invento
de marketing de sucesso, que fosse pioneiro e nio pudesse ser copiado. Al
Ries (1993), McCarthy (1987) ¢ Koder' (1991) nilo ajudaram Edison com
as suas teorias de markeling, mas as idéias do “génio da limpada” ilumina-
ram muitos caminhos para o mundo empresarial nos dias de hoje.

A imagem de Edison ¢sté associada 4 laimpada elétrica, entreranto o
que ele gerou foi um sistema de iluminagio elétrica capaz de ateader 2
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uma grande demanda de mercado. A sua visio estrarégica ¢ descrita por
Utterback: “Iidison era muito mais do que um cicntista de laboraténo
concentrado num foco limitade; era um pensador sistemidtico”"” O suces-
so de Thomas Edison foi rer pensado, cnado ¢ implementado um sistema
integrado, alicergado em inovacio, weenologia e marketing, ¢ conectados a
UM PCRSImento estrategico criativo,

A sua idéia foi ousada ¢ inovadora, pois articulou um pensamento
estratégico tendo o conceito de marketing como o vetor fundamental para
a integragio dos componentes (inovacio ¢ tecnologia) na criagio de um
sisterna inteligente.

Segundo um dos mais requisitados consultores de inovacio nus EUA,
Clayton Christensen (2001), em reportagem & Revista Dacanve, as empre-
sas devem orientar-s¢ nio pelos seus clientes, quer dizer, ndo podem
manter-se focalizadas na inovagio sustentada, e sim rupturar e isto, mui-
tas vezes, contraria o proprio mercado. |4 para Utterback (1996), a inova-
¢io bem sucedida é com muito mais freqiiéneia ndo transparente para 0$
usudrios/consumidores, Isto porque, ao antecipar grandes mudangas
teenologicas, existem resisténcias a0 que € novo; portanto, a tarefa de
levar inovagdes tecnologicas capazes de romper barrciras téenicas, cultu-
ruis, sociais ¢ econdmicas ¢ uma sitvagio complexa, lenta e incompreen-
sivel por parte do mercado,

Vamos analisar as teorias de Christensen e Utterback, 2 partir do
binémio inovagio/tecnologia, utilizando o warkefing como modelo de re-
flexdio. O marketing ¢ uma atividade humana produzida para atender ds
necessidades ¢ descjos do mercado (demanda), através de um processo
de troca, no qual bens e servigos sdo ofcrtados buscando uma satisfagio
mais cficaz ¢ eficiente do que os concorrentes,

Rocha (1989), Kotler (1991), Davidow (1991) ¢ McKenna (1992)
concordam que o marketing tem um papel muito importante no proces-
so de planejamento estratégico da empresa. O papel do administrador
de marketing inclui o desenvolvimento de programas e planos
operacionais que devem fazer parte integrante do plano estratégico.
Mesmo com inovagdes teenologicas de ruptura, o conceito de marketing
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deve ser o foco de decisiio, ja que o cliente (publico) € a razio de toda
e qualquer organizagio.

Primeiro, ¢ preciso distinguir como o marketing opera o seu desempe-
nho em relagdo ao conceito de demanda. Pode-se contrapor, em parte, 4s
idéias de Christensen e Utterback, utilizando-se como pano de fundo o
genial Edison. O conceito de demanda pode ser analisado por virios 4n-
gulos: potencialidade, previsio/mensuracio, tipos, niveis & estados, To-
Maremos como investigacio primaria (para nio alongar) dois pontos-
chave: nivel e estado de demanda.

Kotler (1999) apresenta os trés niveis de desempenho em manketing'®: de
resposta, de previsiio e de criagio de necessidades; retrata, também, em sua
principal obra — a “biblia” do markating— (1991) oito estados de demanda’®,
que destacaremos pard a analise apenas trés, que servem de argumentacio:
inexistente, latente e plena (que analisaremos posteriormente).

O que fez Edison? Nio foi simplesmente pensar a limpada como um
simples produto teenoldgico ou uma invencio isolada (product ariented =
crro de markeling), até porque a concorréncia ja estava adiantada, Mas,
pensa-la como uma oportunidade de marketing, condensando resposta (des-
cobrir e satisfazer necessidades ¢ desejos, que ¢ uma demanda latente),
previsio (que ¢ reconhecer uma necessidade latente ou emergente) e,
porque ndo, uma criagio de neccssidades (o nivel mais agressivo de
markeling ocorre quando uma empresa langa um produto ou servigo ja-
mais solicitado ¢, muitas vezes, incxistente ¢ inimaginavel). O génio de
marketing da luz reconhecia que a limpada para ser comercializada deve-
ria ser acessivel ao mercado. A luz produzida pela iluminacio a gis era
fraca, Mesmo as pessoas j& acostumadas ¢ satisfeitas com estz tecnologia,
ele reconhecia que a satisfacio da demanda ndo cra total, Era preciso
mais: produto de qualidade inédita, prego adequado (¢ mais barato do
que o gis), distribuigio eficicnte e muita comunicacio para langar o em-
precndimento, O scu marketing-mix apoiava-se em um sistema que foi ar-
duamente trabalhado, pesquisado, antes de ser langado. Quando estava
com seu “sistema’”’ pronto fez um pré-teste de mercado a bordo do navio
a vapor 5.5, Columbia, em maio de 1880. Fol um espetdculo de manksting
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promocional proporcionado pelo “visionario incandescido™, como narra
o préprio Utterback:

O sistema elétrica foi considerado como um aperfeigoamen-
to importante em relagio 4 iluminagdo a gas, & medida que
as lampadas elétricas ndo produziam fumaga. O recém-
construido Colambia partiu para sua viagem inaugural para
Califérnia, e foi dito que enquanto navegava (...}, suas bri-
Ihantes lampadas Edison lhe davam uma aparéncia esplén-
dida. Esse sistemna de iluminagio provou ser tio cficaz, que
s6 veio a ser substimido por um equipamento mais moder-
no 15 anos mais tarde.”

Todavia, a batalha nio estava ganha; era peremptorio vencer o “mo-
nopélio” do gis (como Edison o chamava). A indistria do gis procurou
criar situacdes politicas desfavorivels, utilizando-se de um Jabby junto
aos vercadores a fin de impedir 0 avango da tecnologia da luz elétrica, e,
rambém, fazendo campanhas difamatérias demonstrando a inseguranga
do sistema junto a sociedade. Contudo, o descrédiro e a obsolescencia do
proprio setor concorrente acabaram por enfraquecer as empresas que es-
tavam no negéeio do gis, que ainda assim conseguiu ver uma luz no fim
do tinel, redirecionando o seu foco para um nove mercado a tempo: ague-
cimento de ambicntes e de processos de manufatura.

O insight de Bdison foi olhar o ambiente de uma forma inovadora,
perceber a brecha, antecipar-se 2o mercado (concorrente & consumidor),
ser transparente e criativo no langamento de uma inovagiio revolucioni-
ria, mesmo sabendo que iria enfrentar resiliGacias. Entretanto, 2 fonte de
luz foi antever a demanda sendo parte dela prépria. O paradoxo clieate x
tecnologia/inovagio, vistos por Utterback ¢ Christensen, impede o
surgimento de projetos capazes de rupturacio. Discordo, neste ponto,
porém concordo com 0s GULOTES €M OULras questoes relacionadas i ino-
vacio e tecnologia. Deve-se ressaltar que a tecnologia foi considerada
um componente estratégico, porém nio desarticulada da percepgio do
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mereado-alvo. Em martéria publicada na Revista HSM Managenmens” (2000),
veicula-se que muiras empresas ji descobriram o perigo de atribuir im-
portancia demais 4 teenologia ¢ de sobrepd-la is estratégias orientadas
para o cliente.

A enrvea de Edison foi ligar inovagio, cstratégia e tecnologia a uma
brilhante visio dc markesng.

Um choque no mercado: o projeto dominante

Na perspectiva de Utterback, ao conquistar-se uma padronizagio em
um determinado setor/produre, ¢m termos de inovagio, ocorte uma mu-
danga de ecologia das empresas. O ecossistema empresarial € alterado
bruscamente,

Antes de se ter um projeto dominante (fase: pré), o ambicnte esta re-
pleto de empresas/competidores para liderar o padrio. Apés adngir-sc 0
projeto e consolidi-lo (fase: pds), hd uma ripida fuga do préprio setor.
Isto €, uma explosio seguida de uma implosio. Um choque para as em-
presas/inventores que véem os seus esforcos se apagaréem com a defini-
¢do de um padrao para o mercado.

O surgimento do projeto dominante é o resultado de interagio entre
opgoces técnicas e de mercado. A idéia de um padrio estabelecido por um
competidor considera, além dos fatores tecnoldgicos, outros como: patri-
mobnios colaterais, regulamentos setoriais e intervencgio governamental,
manobras estratégicas e 2 comunicagio entre produtores e usuirios. Pode-
se ainda acrescentar uma privilegiada visio de marketing sécio-antropolé-
gico para nortear a previsio e antecipacdo a uma demanda futura, Para
chegar a um produto dominante, Thomas Edison ndo pensou somente a
questio tecnoldgica, mas considerou muitas varidveis para que a limpa-
da incandescente pudesse ter um padrio de exceucio e funcionamento
capazes de provocar uma cvolugio no setor.

Portanto, ¢ importante destacar o pensamento sistemitico de Edison
quanto 20 reconhecimento dos ativos complementares (capacidade
de produgio, recursos, suporte, markefing, inovagoes complementares,
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entre outras), também identificados como patriménios colaterais, se-
gundo a teoria de Urterback, fundamentais para 2 execucio do projeto
da iluminagio elétrica.

O mago de Mendy Park a0 deseavolver o seu préprio centro de P&D, ja
despontava uma visio privilegiada na busea de aquisi¢io de competénd-
as essenciaiy, Para Bdison, a lampada incandescente nfio era a solugio em
s1, mas sim 0 conjunto necessario (uma logistica integrada) para garantir o
sen funcionamento. E para que tudo brilhasse era indispensdvel identifi-
¢car 03 componentes da cadeia de valor (safve chain) para a construgio do
projeto dominante, que se tornasse o padriio de mercado,

Se analisarmos os aspectos inovacio e tecnologla podemos constatar
que Edison fez uma revolugdo radieal, segundo o modelo descavolvido por
Henderson ¢ Clark, porque a limpada incandescente modificava o con-
ceito ¢ a tecnologia existentes no mercado. Ela também era revoluaondria,
pois 2 inovagdo proposta mexia no mercado ¢ na produgio em contraponto
i tecnologia da iluminacio a gas J4, na visio de Christensen, em matéria
publicada na revista Fxame, a limpada incandescente, na época, poderia
ser classificada como uma ruptura de wecnologia (disupiive tenology), que
€ a inovagio espetacularn

O projeto dominante proposto por Edison, em 1884, € ainda a base
para 0 negocio de limpadas no mundo. Mesmo com 2 nova tecnologia
das limpadas fluorescentes, ¢ indiscutivel a aplicagio do seu sistema de-
senvolvido no final do século XIX. “A limpada de 1884 tinha a moderna
“base Edison”, isto €, a base padronizada de metal, de rosquear, usada
até os dias de hoje.”2

A limpada deseavolvida por Edison tinha um filamento de bambu
fixado a uma haste de vidro, e todo o conjunto era selado na base a um
bulbo de vidro com formato de péra, onde se fazia 0 vicuo.

Segundo Utterback (1996), quando Edison conscguiu alcangar o pro-
jeto dominante, através de uma combinacio de circunstincias téenicas ¢
legais (parentes), o nimero de produtores de lampadas comecou a dimi-
ouir. Esta situacio pode ser explicada, também, através do ciclo de vida
da tecnologia, proposto por Tushman e Anderson.
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Analisando a curva “§” da tecnologia, observa-se que com o declinio
da iluminagio a gds, virios inventores e produtores desenharam os seus
projctos para dominar o negdcio da limpada incandescente. Entretanto
quando Edison conseguiu ter o padriio de mercado, acabou-se a guerra
pelo projeto dominante, contudo era apenas uma etapa; & competicio
cstava apenas comegando: as fases posteriores determinariam o verda-
deiro vencedor da “marca tecnoldgica”.

Conforme 0 modelo do Ciclo de Vida da Tecnologia, de Tushman e
Anderson, existem 4 grandes fases para apontar o desenvolvimento da
tecnologia: periodo de fermentag@o (competicio para se ter o projeto domi-
nante), projeto dominante (selegio), mudanga incremental (melhorias de de-
sempenho que ndo alteram o projeto dominante — retencao) ¢ desontinnidade
tecnoldgica (vaciagio).

Este ciclo € intermindvel, ji que a capacidade tecnoldgica aliada & ino-
vagio, ¢ inesgotivel, O centro de Pesquisa & Desenvolvimento fermentou
o projeto dominante alcangado por Edison, ¢ que levou, rapidamente, a
luminagiio a gis a perder a forga. Com 2 idéia patenteada (e virios concor-
rentes processados por tentarem copid-lo) ¢ a introdugdo do produto no
mercado, uma nova eapa s¢ anunciava: 4 inovagio/mudanga incremental
¢ o aperfeicoamento do processo, Era preciso melhorar 2 tecnologia, o de-
sempenho do produto ¢ o seu custo final. Comegava uma nova guerra de
nearksting. um marketing-mix (modelo dos pés), que assegurasse a lideranca
de mercado, principalmente quando as patentes expirassem.

O curto-circuito: a inovagiio incremental ¢ o
aperfeigoamento do processo

Um projeto dominante tem o efeito de consolidagio de um padrio, de
forma que 2 producio ¢ outras economias complementares possam ser
alcancadas e aperfeigoadas. A partir desse momento, a concorréncia passa
das abordagens inovadoras que levardo a0 projeto dominante para 0 Projeto
e as caracteristicas do produto, buscando uma competigio pelo melhor de-
sempenhio do produto, provocando redugio no eusto e a melhoria de cscala.
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A empresa que ndo se langar na busca do émgprovenient continuo a fim de
s¢ manter competitiva, mesmo que tenha sido responsavel pelo projeto
dominante, sofrerd uma pane no mercado provocada pela concorréncia
e, conseqiicntemente, poderd sct apagada do proprio setor.

O curto-circuito é provocado pela auséncia ou incomperénciz
de esforcos na gestio dos processos, que sio indispensiveis para
atualizar a estratégia através de vantagens competitivas sustenti-
veis. A politica, neste caso, € mudar para vencer 4 CoOmpetigdo con-
jugando nio sé a recnologia, mas outros componcntes olhados por
um prisma de competicio ¢ antecipagio pela lideranca da inova-
¢io ¢ dos processos.

A mudanca incremental, tanto para Tushman e Anderson quanto
para Utterback, visa & melhoria de desempenho sem alterar o projeto
dominante. As inovacdes que ocorrem sio para aperfeicoar o proces-
so. Segunde Clark ¢ Henderson, nesta fase, a inovacdo incremental
nio modifica o conceito do produto, entretanto capacita-o em aumento
de qualidade e rentabilidade.

No caso da limpada incandescente, o esforgo para o seu apetfeigoa-
mento surgiu quando as patentes obtidas por Edison comegatam a cxpi-
rar por volta de 1890. Melhorar a resisténcia da limpada, a qualidade da
iluminacio ¢ a reducdo do custo cram os objetivos perseguidos pelos con-
correntes. Entretanto, em um primeiro momento, as melhorias incrementais
nio representaram grandes mudangas. Somente quando a General Bleciric
Company, que iria suceder a Fdison Electric Light Conpany, conseguiu desen-
volver um trabalho pioneiro que levou ao uso de tngsténio dactil, em
1910, é que notou-se um avanco significativo na eficiéncia ¢ na vida wtil
da limpada incandescente.

Do filamento de carbono ao filamento de tungsténio, nascia uma nova
etapa, Com a entrada da nova tecnologia, considerada como um avango
méaximo do produto até entiio, percebeu-se que para chegar ao objetivo
pretendido s6 seria possivel gragas a uma engenharia de producio de ex-
celéncia com aprimoramento dos processo de produgio ¢ fabricacao (curva
de expetiéncia/aprendizagem) ¢ o aumento da demanda (economia de
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escala e de producio), que permitiriam criagio de lAmpadas melhores
com pre¢os menores.

A automatizagio do processo e a inovagio incremental foram respon-
siveis pela evolugio (mantendo-se o mesmo projeto dominante criado
por Bdison) da limpada e abriram as portas para o aperfeigoamento con-
tinao do produto. Com isto, os inovadores focalizaram os vsforcos em
fazer inovacdes arquitctdnicas ¢ de nichos (vadue petworks), segundo
Utterback (1996): “os inovadores concentraram sua aten¢io na criagao
de limpadas especializadas para a fotografia, aviagio, veiculos motoriza-
dos, holofotes, ¢ assim por diante.”

Com a tecnologia ji amadurecida — ¢ o ciclo de vida do produto
maturado — surge, em 1938, a limpada fluorescente, que em pouco tem-
po alcanca 20% de markes shar?. Com um novo diferencial de mais eco-
nomia ¢ a constante preocupagio com a reducio de encrgia, a luminagio
fluoreseente ganha forca inicialmente como um produto para uso comer-
cial ¢ mais tarde para o uso residencial. Esta nova onda de tecnologia
sucederia a iluminacio incandescente, sem ainda retiri-la de mercado.

A iluminacio, nesses Gltimos 150 anos, experimentou 3 grandes ondas
de inovacio: iluminagio a gds, limpadas incandescentes e lémpadas flu-
orescentes, Como destaca Urterback, uma quarta estd prestes a surgir (pes-
quisas tecnolbgicas apontam uma inovagio sustentada, na forma de uma
nova limpada com economia em até 20.000 horas de operacio contra a
de 1.300 horas de filamento tradicional).

Todavia, 0 que sc espera & uma nova onda (um novo projeto dominan-
1€), que traga uma ruptura tecnoldgica ndo da limpada ¢m si, mas de
uma nova forma peradora de energia (o lixo por exemplo) em larga escala
capiz de ateader 20 mundo, e que pade ser considerado uma demanda
latente, F preciso reinventar 0 negocio da encrgia; Ou Vamos ter que es-
perar um novo Edison surgir com uma mente iluminada para resolver o
apagio da incompeténcia?

Uma questdo histdrica deve ser ressalvada quanto a0 fato do préoprio
Edison ser resilicnte is mudancas. De inovador audaz e corajoso a defen-
sor cauteloso e conservador do stafis guo.
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Em 1886, Thomas Edison tentou impedir que George Westinghouse
obtivesse éxito no sistema de corvente alternada, capaz de tornar o sen
sistema obsoleto. Usou a midia, criou virios faif divers (execucio macabra
de cachorros e gatos usando a corrente de Westnghouse para mostrar o
principio de teenologia do concorrente para o piblico. Além de tentar
associar a imagem da teenologia do concorrente i execucdo de pessoas
por eletrocucio — cadeira elétrca) para atacar a teenologia do oponente.

Muitos poderio perguntar: esse ¢ o “outro lado de mwargeting” do inova-
dor progressista de Menis Park? Pois ¢, uma mente iluminada também tem
um lado obscuro. A cabeca de Edison também entrava em curto-circuito
a ponto de choear ¢ tirar o brilho da sua prépria genialidade.

Da luz ao apagiio (?) a lideranga de mercado

O miarkeling ¢ a interagio e a integracio de todos os fatores operacionais
da empresa e de todas as suas atividades funcionais, dirigidos para o con-
sumidor, fornccendo-lhe produtos e servigos, que permitam gerar 4 em-
presa lucros condnuos ¢ prover condicdes de sobrevivéncia ¢ expansio
para a EmPIESﬂ..

Dentro desse conceito, pode-se destacar que a filosofia de
marketing (nd3o aquela simplista do marketing oriented da década de
60, mas a visio mais contemporanea do bwman eriented) de prever e
antecipar a demanda de mercado® €, em muito, diferente daquela
dos primérdios da Revolugio Industrial, que cra 2 orentagio para
o processo produtivo.

Toda empresa que pretende atingir uma posigio privilegiada no seu
sepgmento dc mercado deve estar baseada na premissa batfom-up™, isto é,
estar olhando para fora e nio para dentro, Portanto, a visio de marketing
implica ¢em determinar a melhor estratégia a scr focalizada pela empresa.
Uma organizacio oricntada em mwarketing” pressupde um olhar atento as
oportunidades ¢ ameacas ambientals, uma permancnre reflexfio dos scus
pontos fortes (maximizando) e fracos (climinando) para que consiga estar
sempre competitiva e 2 frente no mercado.
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Scgundo Tavares (2001), a satistagio deve scr perseguida como
um ideal nunca realizado. ] que se o desejo nao ¢ pleno e jamais serd
atingido em sua toralidade, o warbeting deve oxigenar as decisdes em-
presariais, porque a razio de ser de uma organizagio € o cliente ¢ a
sua constante insatisfacio.

Theodore Levitt (1960), em artigo publicado na Harvard Business Review,
enfocava que a missio principal do marketing devia ser 2 manutencio do
mercado, A conguista em si, ndo cra relevante. Levit ressaltava que a
miopia das cmpresas era porque focavam demais no produto e s¢ esque-
ciam do mercado/marca. Quando a empresa se afasta do mercado e nfo
reconhece a sua propaia evolucio/transformaciio, ela acaba morrendo, A
lideranca deve ser a busca continua, ininterrupta do aperfeicoamento,
das melhorias, através de um olhar no mercado, focalizando as mutagdes
da demanda ¢ as mudancas dos desejos do consumidor/usudrio,

A histéria da criagiio do projeto dominante da limpada incandescente
tem na abordagem de marketing a base (e o insight) da ¢stratégia de Thomas
Edison, Evidente que a andlise estratégica envolve tanto o mercado quan-
0 ¢ ndo mercado e a propria tecnologia. Todavia, a ewreca foi um olhar
antecipativo do problema da ilominacio 2 gis, quanto ao seu desempe-
aho, ¢ uma percepedo que a demanda, mesmo receptiva dquela teenclogia,
niao estava plenamente atendida.

A genialidade de Thomas Edison nao foi ¢riar um produto inovador,
mas um sistema inteligente em condicdes de rornarse horizonralizado,
Logicamenre que o pensamento cstratégico dos aspectos ndo mercado
(poliuca, legislacio ¢ patente por exemplo para que cle dominasse ¢ ex-
plorasse a idéia), ¢ a tecnologia (a busca de uma inovagio com ruptura,
atraves da criagio do seu centro de Pesquisa & Desenvolvimento como
base para a criacio e aperfeigoamento) foram determinantes, Contudo, o
foco em marketing” fez com que Edison tivesse a luz para levi-la ao pro-
prio mereado. A criatividade — como um processo heuristico — permitiu
que ele fosse capaz de projetar um sistema de distribuiciio, com uma qua-
lidade de produte superior, a um prego melhor e comunici-lo de mancira
inédica. Soube também administrar (modelo cinco forgas de Porrer) os
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novos entrantes, combateu os produtos substmtos ¢ alcancou os seus
objetivos. Estratégia e marketing caminham juntos, I Edison provou isso
com uma inovagio diferenciada. Foi pioneiro, conceben um projero que
até hoje é referéncia ¢ alcangou, na época, a lideranga de mercado,

Entreranto, como frisa o proprio Utterback: “A trajerdria evoluciondria
adotada pela inovacio do produto e do processo, as estruturas
organizacional ¢ de mercado, ¢ o relacionamento com 0s concorrentes ¢
outras empresas estio entrelagadas ¢ sdo interdependentes™. Assim sen-
do, sao fundamentais para garantr a lideranca de mercado; isto &, admi-
nistrar toda a gestdn da inovacio (como um mecanismo de gerenclamento
holistico), através de uma permanente lideranga das mudangas; conquis-
tar a preferéneia do mercado ¢ ser a marca n* 1 na mente (lei da mente e
da lideranga)™ para asscgurar uma posicao /p of mind,

Nos ¢xemplos de inovagio que posicionam a relagio projeto domi-
nante x inovagio do produto ¢ processo, Utterback analisa o desenvolvi-
mento das empresas que foram pionciras em projeto dominante, entre-
tanto sucumbiram ao desenvolvimento do préprio negocio, Inventaram,
mas muitas nao se sustentaram. Conquistaram, mas nio s¢ mantiveram.
Aleangaram um projeto dominante, contudo, a longo prazo, nio foram
competentes para tornarem-se lideres de mercado ¢ manterem a posigiio
de n* 1. Exemplos ndo faltam: televisores, miquinas de escrever, compu-
tadores pessoals e uma gama de outras idéias pioneiras, que viraram gran-
des fracassos de marketing tempos depois, por causa da competigio pela
inovacio de processo ¢ produto, O que entio sobrou foi s6 o projeto
dominante (s vezes nem elg), todavia faltaram comperéncias ¢ssenciais
¢ patrimdnios colaterais, estratégia continua (mudangas incrementais de
processo), visio de marketing (marca ¢ antecipagio & demanda), pesquisa
de novas tecnologias (avaliagio da curva de recnologia, descontinuidade
tecnolégica e o langamento de novos sintagmas tecno-inovadores) e uma
insatisfagio, que € o principal combustivel. Ter um projeto dominante
nio ¢ o suficiente, E necessirio um pensamento holistico tendo o marketing
e a estratégia como clementos imporeantes ¢ o buman oriented como eixo-
basico. Podemos representd-lo através de um modelo:
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Fonte: Modelo desenvolvide a parsir de UTTERBACK, James M. Dominando a
dindmica da inovagdo. Rio de Jameiro: Qnalitymark Ld., 1998

Marketing ¢ a busca da lideranca e da satisfacio do mercado / deman-
da. No entanto, segundo a reportagem “Vitimas da exceléncia”, na Revis-
ta Exame, com o autor da obra The fnnovation’s dillema: when new techuologies
cause greal firms to fail, O Dilema da Inovagio, Clayton Christensen, pro-
fessor da Harvard Business School, discute que diante de uma ruprura (lei
da ruptura) ¢ fundamental ndo ouvir os consumidores. Pois quando se
escuta demasiadamente 0 mercado, a empresa s6 conscpue fazer inova-
goes sustentadas, Para o consultor, € dificil 2 empresa quebrar paradigmas,
evoluir seguindo o mesmo padrilo organizacional ¢ tendo o piblico como
a referéncia de decisio. Deve-se fazer como a IBM que para eatrar no
negécio dos computadores pessoais precisou criar um novo espaco de
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trabalho (cultura menos rigida) para poder projetar-s¢ a4 nova recnologia,

A tese de Christensen € questionivel quando ¢le diz: “ndo ouvir os
consumidores”, Segundo Rocha (1989) e Davidow (1991), o pensamento
de marketing € a base para a inovacdo tecnoldgica.

A visdo reducionista ¢ mercancilista do Professor de Harvard
desconsidera o conceito da heuristica (Duailibi, 1990), a anilise da de-
manda inexistente ¢ negativa (Koter, 1991) e o markefing de previsio ¢
criacio de necessidades (Kotler, 1999). Quando Christensen fala em “nio
ouvir 08 consumidores”, cle limita o pensamento de warkeling através de
uma dnica abordagem: a de uma exclusiva visio de demanda latente, que
é uma entre oito estados de demanda (Kotler, 1991),

E primordial ouvir o mereado, mas questionar a demanda (lei heuristica
de Frisdrich). Ser ousado e criativo, antecipando-se a ela mesma. Reco-
nhecer que o marketing pés-moderno”, através de um olhar sécio-antro-
pologico, nos aponta uma diresio que o markeling tradicional nio revela,
Pesquisa, criatividade, planejamento cstratégico e marketing corroboram
para qucbrar paradigmas. Ser eriativo em markefing & ouvir o consumidor,
analisar as enteclinhas ¢ caminhar com um warketing de criagio de neces-
sidades (demanda inexistente): “O nivel mais agressivo de marketing ocor-
re quando uma empresa langa um produto ou servigo jamais solicitado ¢,
muitas vezes, que ninguém poderia scquer imaginar”"™®

A tecnologia de rupturs, idealizada por Edison, prova mudo isso como
foi relatado anterormente: marketing, inovacio, teenologia e estratégia
como um sistema integrado, A luminosidade de Edison tamhém foi
“ofuscada”(ndo sofrcu um black-ond) quando a competigio foi se acirran-
do e surgiram as inovagoes tecnoldgicas (ex: Westinghousc)®™ e o aperfei-
goamento do processo por parte dos concorrentes.

Nio adianta s6 ter o projeto dominante, € fundamental saber conduzir
a sua cevolugdo ¢ até mesmo rupturd-la para ser o verdadeiro lider do
mercado, Muitas empresas 2o atngitem o estigio do projeto dominante
nao conseguem desenvolver a evolugiio adequadz de inovagdes ¢ proces-
sos para consolidarem suas posicdes no mercado ¢, por isso, acabam sen-
do ofuscadas ¢ até apagadas da competigio, Ao contririo de Edison, que
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com a sua mente brilhante carregada de insatisfacio, como descreve
Davidow (1991), procurou dirigic a Generad Electric para 2 busca incessan-
te das melhorias ¢ os avangos™ para manter-se em uma sitnacio privilegi-
ada no mercado, atingindo o ¢stado de demanda plena, ¢ ocupando a
lideranga do scror dividindo com a Philips essa posicio,

O brilho estratégico de Edison iluminou tanto a GEZ, que fex torna-la
uma empresa tuminada ¢ diversificada com atuagio em todo o mundo.

Segundo Aaker (1996), em Criands ¢ administrands marcas de sucesso, a
consciéncia estratégica de Thomas lidison foi decisiva para fazer da mar-
ca™ GE uma identidade monolitica, tanto na funcionalidade quanto no
simbolismo, sendo uma das mais rentivels ¢ com um brand equity”, que
corresponde a 15 vezes os ativos fisicos e tangiveis da corporacio, ¢ ocu-
pando a sexta posicio no rawking das marcas mundiais mais valiosas, se-
gundo dados do Instituto Teterbrand do ano de 2000,

Em 1876, Thomas Edison fundou um laboratdrio de pesqui-
sas comercials que seria 0 precursor da General Electric (GE).
Ldison perceben desde o inicio que seu labaratdrio iria gerar
indmeras invengdes que influenciariam a sociedade ¢ propor-
‘clonariam os fundamentos de uma grande carporagio. O flu-
x0 de inovagdes foi admirivel ¢ ininterrupro: uma das metas
explicitas era eriar uma pequena luvencio a cada 12 dias e
uma grande a cacda seis meses. O homem que inveaton 2 lim-
pada elétrica, o cincma & o gramofone considerava csse labo-
ratdrio sua malor invencio.

A marea ¢ o logodpo GE familiares foram crados em 1896,
Até mesmo em seus primordios, a empresa fol posicionada
como possuidora de um relacionzamento pessoal com os cli-
entes. Nos primeiros anincios, a marca GE e profeticamente
chamada de “as inicials de um amigo” e a promessa ¢ o slogan
“viver melhor eletricamente™ jd unham o seu lugar™
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Scgundo Davidow (1991), as empresas que procuram a satisfago dos
clientes nio sofrem de miopia de mankoring “Estio constantemente pro-
curando por novos produtos ¢ servigos ¢ continuamente modificando os
antigos. Elas estio se cmpenhando para criar produtos completos que
atendam a0 critério de adequagio ds necessidades™

As empresas de tecnologia, em sua dnsia de represenrarem o “estado
da arte”, raramente estio atentas totalmente i adequagio ds necessida-
des do clicate.

A inCpcia em rencar atender is nccessidades dos clientes apenas por
meio da qualidade de desempenho ¢ 2 mesma que Levirt identificou em
Muarketing Myspia. Bmbora a necessidace subsista, o produto utilizado para
satisfazé-la modifica-sc (€ necessirio saber evolui-lo). O foco da inova-
¢do ¢ da tecnologia deve ser pesquisar a antecipacio da demanda, lide-
rando a inovagio sustentada, mas investindo em novas tecnologias de
ruptura para manter-s¢ no topo, tendo como foco o cliente e a dinamica
da sua muragio. Para que a estratégia corporativa tenhi consisténcia é
preciso uma abardagem buman onented, atcavés do marketing sécio-antro-
poldgico (Tavares, 2001) com o objetivo de fazer da marca pioneira ¢
exclusiva no mercado € na mente humana capaz de acompanhar, anteci-
par ¢ interferi na estrutura de uma demanda real ou futura,

Edison pensou as neccssidades do mercado ¢ arregimentou um esfor-
¢o que incluiu desde a inovagio ao medis gperand para que a limpada
pudesse funcionar. Percebeu que a obsolescéneia da iluminacio a gis iria
acontecer em breve (dismplive marketing), reuniu as competéncias neces-
sirias para langar-se 10 mercado e elaborou um plane ¢stratégico com
vantagens competitivas"' que nio poderiam ser copiadas. Quando alcan-
¢ou © projeto dominante e o exccutow, 4 concorréncia ficou no escuro. E
ndo parou por ai, Edison foi criativo a ponto de fazer da GE uma empresa
“energizada” na excelénda de um marketing criativo, com uma visio cs-
tratégica de longo prazo e na construgio de uma marca confidvel, forte ¢
identificada com a sociedade e & mente das pessoas (human orfnted).

O sucesso da GE (e a sua lideranca de mercado) deve-sc 4 cabega
iluminada d¢ Thomas Edison, o genial homem de marketing que fex histo-
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ria ¢ consolidou uma marca (segundo a Forsume, esti entre as cinco matcas
corporativas mais valiosas do mundao), que é sindnimo de markefing de
relacionamento ¢ afetividade jd ha bem mais de um séeulo.

Consideragdes finais

Como foi exposto, a visio de markering foi decisiva para o sucesso da
implantagdo da ldmpada como projeto dominante. Nio querendo
desconsiderar 0s aspectos tecnoldgicos ¢ de inovagin, que sio funda-
mentais, 0 padrio criado por Edison foi obtide gragas a uma capacidade
heuristica (Ewreca), a um olhar pa demanda inexistente — e 2 possibilida-
de de intervenciio de estratégia de antecipacio ¢ criacio de necessidades
-, além do sistema estratégico magistral para o sen funcionamento.

A busca da “limpada migica™ levou virios inventores, empresas, ed-
adores a se enveredarem na criagdo da invengiio (note-se que antes de se
ter um padrio a cultura ¢ menos rigida, A liberdade de agio ¢ total. A
criatividade faz a diferenga), que ainda é a base do projeto para as limpa-
das atualmente. Entretanto, quando Edison conseguiv o projcto domi-
nante (padrio), raprurando a tecnologia existente, o mercado entrou em
colapso sc apagando e, em seguida, virias empresas acabaram por correr
atrds das inovagdics incrementais ¢ do aperfeicoamento do processo.

Nestu fase, a competicio € acirrada, Para ganhar a guerra é preciso ser
ripido no ataque; ter uma estratégia robusta, gerenciar as competéncias,
ser eficaz operacionalmente, melhorar desempenhos, observar a cadeia
de valor, estar atento ao macro e microambientes, analisar o modclo das
forgas existentes no sctor e warketing, muito warkefing (com pesquisas de
mercado, campanha de langamento das inovacdes incrementais, atacar
nichos e a construcio de uma marca #p of mind com um posicionamento
exclusivo, de preferéncia como a marca n® 1 da mudanga, para garandr a
lembranga na mente do mercado ¢ conquistar market shard). As empresas
que ja estavam no mercado levam vantagem. Os novos entrantes diminu-
em sensivelmente. A competicio agora € pelo aperfeicoamento com
melhorias no produto, prego, distribuigio, processos de fabricagio e a
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constante preocupagio cm liderar uma posiciio no mercado ¢ na menze,
utilizando-se de uma cstratégia com vantagem competitiva sustentivel ¢
exclusivi. Neste momento, observa-se uma cultura mais rigida no sctor,
Ja que o padrio ¢ 0 mesmo para todos,

A lideranca de mercado é conseqiiéneia dos esforgos definidos pela
empresa atraves de uma inovagio sustentada. OO projeto dominante € a
conguista, mas ndo garante 2 manutengiio da lideranca, H importante inovar
sempre®, gerenciar o portfélio de produtos — matriz BOG — alocando re-
cursos para novos meninos prodigios (novas teenologias) capazes de
rupturar a propria tecnologia existente; um ponto de interrogacio de hoje
pode ser a vaca leiteira de amanha.

Portanto, a visio holistica de Edison, considerando os aspectos
tecnologia, inovacio, estratégia e marketing na fabricagao da Jimpada nio
COMO UM Invento puro, mas comoe um sistema quantico, foi decisiva para
dar o brilho de sua idéia a0 mercado.

As idéias de Utterback ¢ Christensen (mesmo com as criticas anterio-
res) estdo alinhadas com uma visio do nove marketing (pds-modermno), que
estd em ir além das percepedes, isto &, investigar as fantasias da demanda
para descobrir até o que nio estd representado, explicitamente desejado
ou verbalizado, que nao sio idendficadas em pesquisa quantitativa por
mais estruturada que csta possa scr. Para tanto, o estudo qualitativo € o
instrumento para se detectar novas abordagens com intuito de quebrar os
paradigmas existentes, Estar na posiciio contra o mercado é um caminho
a favor, se a reflexdo da analise considerar como principio axiomitico a
lei de Divedrich para se ter um insight (inovagao) de ruptura. E o que se
podé chamar de huwan orented (e todas as suas contradigdes) em substi-
taiciio a0 modelo reducionista do marke? oriented.

O “insatisfeito” Hdison foi uma excecdo; porque realizow o projeto
dominante ¢ soube manter-se no mercado com uma marca forte (4!
mark), valiosa ¢ estrategicamente diversificada, As inovacoes incrementais
¢ o aperfeicoamento dos processos aconteceram (¢ acontecem) ¢ foram
basilares para que o crescimento e a lideranga ocorressem intensamente.
Q marketing antecipativo aliado a uma estratégia focada na evolugio/
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satisfagio do homem ¢m sociedade foram relevantes para que a Gemeral
Flectric™ conseguisse dar continuidade 2os principios de Edison.
Conforme a Gtea de Aaker (1996), os quatro principios que orienta-
ram a GE a0 longo dos anos contribuiram para o sucesso da empresa. Em
primeiro lugar, foi utilizada uma Gnica marca corporativa ¢ém praticamen-
re tudos vs produtes. A marca corporativa fol portanto o impulsionador
do vinculo dos clientes com a marca. Em segundo lugar, uma dnica idéia
—viver melhor a partiv da eletricidade / tecnologia — proporcionou a iden-
tidade ¢ssencial ¢ 2 base para o relacionamento com os clientes durante
um longo periodo de tempo. Em terceiro, o foco fol sempre concentrado
nos benelicios para os clientes, € ndo nos produtos. Sio os clientes que
estao vivendo melhor ¢ desfrurando das boas coisas da vida. E, em quar-
to lugar, permitiu-se que a identidade da GE evoluisse enquanto se man-
tinha fiel & tradicio, O posicionamento e a ¢xecugio, especialmente do
simbolo ¢ do shgen da empresa, desempenharam papéis fundamentais no &
processo evoluciondrio.
O lado visionirio de Thomas Bdison eristaliza os conceitos estabele-
cidos neste ensaio. O seu pensamento fanrasioso for capaz de iluminar
uma trilha que ainda é seguida por muitos homens de wardesing, estraté- e
gia, inovagio e tecnologia. Com exceciio aos da politica ... ai estes, tal- v
vez, nem [reud explicasse. -
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- lucros por agho: sl de 19%;

- aumento de 31 do caita, gerado pelas operaciics, tatallzando $ 154 bilhdes.

A GE & 2 maior empresa mundial de servigos diversificados e € fornecednrn de produtns industriais
e de consumm de ales gualidade ¢ de aln tecnologia

36, Marea) identidade monolificn, simbolismo ¢ funcionalidade ver PINHC, 1B, O pader alas sareer.
37, Brawmd squity. Eqiiidade da sazea ou valor pusgmonial da magea.

38 AAKER, D 1996, p. 238,

39, IAVIDOW, WH. 1991, p. 198,

40, Ine PORTER, M, Vantdgen competitiva: criqmda ¢ swsbentancls s detsmpendo sberist,

41. UTTERBACK descreve que a incopacidade de nadar 2 cstrumn ¢ as priticas organizacionais
loes e sepmicda 4 evolugo recnoldgics do seior £ v das principais causas de fracasses,

42 Destague GE:

As limpadas Trpk Disx GE substituem 25 limpadas convencionais (incandeseentes), dursm cm
midia 10 vezes mais ¢ Bm oconomia de encegia de aé 75%. Conrtande com o Sclo Procel Inmetro
de desempentho, possusm fugivel de seuueancs & esiiio dispenivais em virus modelos, pordneias ¢
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remperaturas de cor. Ideals pam aplicsgio em instalagdes residenciais, prodinis ou de grande porte,
ey diversay dreas eomey salas, gualies, 1Cvepedes, restaurantes, viirnes ot
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Resumo

Este ensaio busca retratar 2 genialidade de Thomas Edison na cragao
do sistema de funcionamento da limpadz incandescente. Arravés de refle-
x6es envolvendo inovagio, tecnologia, estratégia ¢ markeing procura-sc
demonstrar o processo heuristico para o nsght do “mago de Menlo Park”,
desde a criaciio do projeto dominante perpassando pela inovacio incremental
¢ o aperfeicoamento do processo, até 4 andlise da lideranga de micrcado,
considerando a atualidade e os conceitus da gestio da inovagio,

Palavras-chave
Thomas Edison, limpada incandescente, inovagdo, tecnologia,
marketing, estratégia,

Abstract

This essay try to show the geniality of Thomas Edison when creating
the work sistem of the lamp. Through reflections envolving innovation,
technology, estrategy and marketing, it tries 1o demonstrate the heuristic
process to the insight of the “Menlo Park’s Wizard”, since the creation of
the dominane project, passing by development innovation and process
improvement, until market leadership, considering the present time and
the concepts of the innovation’s management,

Key-words
‘Thomas Edison, incandescent lamp, innovation, technology, marketing
and strategy.
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ERROS E ACERTOS DA MIDIA
QUE MANDA NO BRASIL

Raoberta M. Mowura

Durante trés dias do tiltimo outubro, por um dos salées do 2° andar do
Hotel Gléria passaram jornalistas, arastas, analistas ¢ estudantes — gente
que v&, faz e estuda a teve, em suas multiplas possibilidades ¢ implica-
coes. Tira o 1 Encontro Internacional de Televisio, compreensivelmente
muito menos intemnacionalizado do que se pretendia em fungdo da tragé-
dia de 11 de setembro em Nova York. Seu mentor e realizador foi o jorna-
lista e diretor de tevé Nelson Hoineff, autor de pelo menos dois Iivros
importantes sobre o futuro da telinha As linhas que seguem sio uma
espécie de sintese comentada do que ali se deu.

Caberia a0 ministro da Cultura, Trancisco Weffort, abrir os traba-
lhos. Mas Weffort, além de ndo ir, mandou como representante O €x-
presidente da Associacio de Comunicagio Roquette-Pinto (leia TV-
E), Maure Garcia, que ¢sti longe de ser um intelecrual, Mauro ateve-
se 4 sua 4rca, questdes objetivas sobre a producio audiovisual, Sorre
de ambos nio terem sido alvejados por perguntas mais profundas so-
bre suas pifias gestoes (Wefforr no MinC, Mauro na Rede Brasil). Do
que disse o representante do ministro, ficou um axioma: ha os que
fazem televisio e os que pensam televiso. Sera? Duvido que Hoineff
possa concordar com ele,

Logo depois do Mauro, o presidente do SESC, Orlando Santos Diniz,
co-patrocinador do evento, lembrou que estudar o meio televisivo é
inevitivel, na medida em que ele “atinge mais de 87% dos lares brasi-
leiros”. Com uma agravante: quem mais vé tevé € a crianga — subme-
tida 4 sua influéncia quatro horas por dia, em média. Na teve a cabo,
4 audiéncia nio ultrapassa os trés milhdes de assinantes, pouco mais
de 2% da populacao nacional — “sendo que a imensa maloria liga a
tevé a cabo para ver programas da tevé aberta.”
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Para nio se dizer que nio tivesse feito o dever de casa ou fosse um
estranho no ninho, o presidente do SHSC arnscou trés citacdes: lembrou
Walter Clark (2 tevé servin ao regime; depois que o regime acabou, ela
assurniu o papel de ser poder”), Joel Rufino dos Santos (“a tevé tem o
monopolio do discurse, o discurso do poder”) ¢ Eugenio Bucci (“a tevé
tem cadigos mas nio alfabetiza™).

No debate que se seguin, a mesa (que incluia também Nelson Hoineff
¢ a Secretaria de Cultura/R), Helena Severo, que nio conseguiu ir além
dos chavées) parecen concordar em um ponto: 2 produgio independente
tem pouca relagio com as grandes redes, De qualquer forma, Mauro Garcia
ressaltou o fato de que a TV Cultura ¢ Arte, veiculada a cabo, opera
exclusivamente com produrores independentes,

Logo depois, no mesmo dia, comegou 4 mesa cujo tema era “Cultura,
televisdo ¢ movimentos regulatérios™. O primeiro 2 falar foi o vice-presi-
dente da Rede Record, Roberto Franco, que perguntou: a dicotomia
analogico x digieal pode ser decifrada como evolucio ou revolucio? Fran-
co citou um estudo da RCA Victor, nos primérdios do novo elero-do-
meéstco, em meados do século passado: “esse invento parece nio ter fu-
turo porque 4 familia americana nio val querer ficar sentada diante de
uma caixa.”

[ranco desdobrou a dicotomia inicial: conectividade x distdncia; ve-
Iocidade % tempo; intangibilidade x massa. Inferin que a competicio ja
nie ¢ clircunscrita, teve com teve, ete: “o jogo das parcerias mudou
completamente, a tal ponto que se pode perguntar guem é o clicnte?
Quem € o fornecedor?”

La wenologia, segundo cle, que alavanca o processa. Tecnologia que
crin aplicativos, que cria aplicagfes, que geram negdcios, que obriga a se
estabelecer mecanismos regulatérios. Regular implica em desviar o foco
da tecnologia pare o consumidor. Uma nova tecnologia, ao surgir, passa
por cima de todas as regulamentagdes — € quando o scu alcance mexe
COM 2§ esCruturas sociais que nasce 4 necessidade de regular,

Nio se pode, alirma o vice da Record, € desprezar “essa gigantesca
ferramenta de inclusdo, uma vez que 76% dos assinantes de teve a cabo
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véem tevie abera”. Contestando o representante do ministro Weffort,
Mauro Garcia, Franco salienton que 2 tevé pablica € o lugar da inovagio:
“¢ urdpico exigiv de quem trabalha com audiéncia ¢ mercado que se dedi-
que aos experimentalismos.”

Ao final, Roberto Franco disse que “por ndo estar pronto, o Brasil
perdeu 2 primeira Revolucio Industrial, por ndo estar pronto, perdeu a
segunda Revolugio Industdal. E agors? Que modelo seguir? A alternati-
va ¢ erlar um modelo préprio.”’

Bom que terminasse assim, pois na seqiiéncia a ver era do chefe de
gabinete do Mimstério das Comunicagbes, Marcus Pestana, que foi ripi-
do ¢ rasteiro. Preconizou que, em dez anos, todo mundo terd tevé digital
no Brasil. E que a responsabilidade social do veiculo é imensa: “nio se
pode deixar 0 jogo livre onde sc afirma a nessa identidade cultural.”

Bola com Leonardo Dourado, presidente da Associacio dos Produto-
res Independentes, que parecen nervoso e cadtico, apesar da vivéncia dos
tempos do Fantastico. O estilo “o Brasil nio tem jeiro” do seu discurso
soou apenas despreparado. Acentuou que os produtores independentes
correm 90% de todos os riscos (ora, € assim com quem lanca um CD,
mais ainda com quem escreve um livro sem ter um editor), ndo se entusi-
asmou com a MP 2219 (que cria a Ancine, Condecine, Producine ¢ o
Conselho Superior de Cinema) e acabou sua fala lamurienta como o me-
nine a quem negaram um pirulico.

Estava mesmo na hora de um shewmvan — e Flavio Cavalcand |r., dire-
tor regional do SBT no Distrito Iederal, ndo fex por menos. Ocupou a
tribuna com gestos e retdrica que traziam de volta a imagem do seu velho
pai nos tempos de U fnstante, waesire. E soube dosar com humor o seu
recado altamente patronal, No inicio, disse que hi 188 projetos em Brasilia
que visam mudar as leis que regem a tevé no Brasil, confessando sem
constrangimento o seu papel de lobista:

- A tevé no Brasil é uma histdria de fracassos. Excelsior, Continental,
Manchete, Tupi ¢ a propria Record sio emissoras que quebraram. Nio se
pode contar essa histéria vendo 56 os sucessos, Quando a vaca vai pro
brejo, a responsabilidade € da concessiondria. Nao hi tradicio de produ-



Comum 18

¢io independente na tevé brasileira. Nos KUA, quando a tevé comegou,
ja eacontrou Hollywood como um grande fornecedar. Aqui, nda. () em-
presrio se habituou & ter que produzir. No caso da nossa empresa, nio
renho divida: Silvio Santos prefere fazer um programa a comprar pronto.

Logo em seguida, Flivio lancou o que considera a férmula infalivel da
boa televisdo: audi¢ncia + faturamento + prestigio. Comparando com a
teve americana, sugeriu que “li hd mais baixaria que aqui™ (sim, mas sem
hegemonia de nenhuma rede e com centenas de opgdes a dex ddlares por
més). "A regulamentagio — aposta — ndo garante o problema do controle
de qualidade. Nossa tevé tem que resolver um dilema shakespeareano:
cla se pretende espelho ou farol da sociedade?”

Vice-presidentc da ABERT ¢ representante da Rede Globo, Evandro
Guimardes abru sua locugio dizendo-se um entusiasta do “melhor pro-
grama da tevé brasileim, o intervalo comercial”. Depois de homenagear
Walter Avancini ¢ Guimaraes Rosa, concordou com Flavio ao mencionar
o absurdo de alguns projetos tramitando em Brasilia: “vejam vocés, ha
um gque propde tirar do ar a propaganda da Embratel porque o slogan ‘faz
um 21" pode ser aproveitado eleitoralmente nas proximas eleicoes.”

Nos sonhos de Evandro ha uma tevé mais local (coisa que da urticiria
em seus patrGes), Hle entende que a globalizagio impds wm movimento
exogeno ao desenvolvimento da televisio e, no Brasil, hoje, déependemos
ate do que val acontecer com a ALCA, “Produgio € a soma — diz — de
capital, tecnologia e conteido”. Se a legislagio optar por uma programa-
¢ro regional compulsdria, s6 restara, sendo otimista, um pé desse tripé: o
conteido. Repetidoras e afiliadas, pais afora, estio na era da tevé a vapor,
E wvapor barato,

O fato de nio limitar as importaches confere ao Brasil uma tendéncia
livre, atenuada pelos instrumentos de fomento 4 produgio nacional, E
pouco, reconhece o dirigente da ABERT. “A India produz 830 filmes por
ano, entre outras coisas porque reserva grande parte do seu mercado in-
terno para 4 exibigiio desses filmes” — exemplifica,

Evandro livea discretamente a barra da Globo: “reparem que, no horirio
nobre, 56 temos produgdes nacionais, novelas, telejornais, programas de
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humor”. A musica brasileira esta fora dessc pacote — mas ¢le € o primeim a
se referir a cla no encontro, Ponto para a consciéneia critica do ¢xecutvo.

i um consenso no ar que Evandro sintetiza bem: a inddstria
audiovisual é a maior fonte de empregos quc se descortina nesse limiar de
século. “Os politcos estio mais sensiveis a isso”, acrescenta, “LEm com-
pensagio, 0 movimento para a desnacionalizagio do produto brasileiro é
muito maior do que se imagina. Sei do gue estou falando” —afirma com a
scguranca de quem conhece os atalhos do poder,

Ao concluir, o representante global faz uma distingdo cntre pro-
gramacio ¢ empacotamento, a0 MEsSMo tempo em que observa as
opgoes da midia publicitaria: “pelo menos 50% destina-se exclusi-
Vamente a promover marcas — nio ocupa a telinha para vender ne-
nhum produto especifico.

I fato. A propaganda institucional banca as grandes transmisses, os
cventos internacionais ransmitudos ao vive. O varejo vai na programa-
¢do regional, de veiculagio muito mais barara ¢ resposta imediata. O cha-
mado anunciante majoritario, cujos produtos estio disponfveis do
Oiapoque ac Chui (Trad, Bradesco, Brahma, Nike ¢ etc), na verdade ndo
pode abrir mio dessa participagio massiva. E preciso estar atento ¢ forte,
disse alguém,

Eugenio Bucci, mais que um jomalista, € um sehofar. Usa modos reca-
tados para proclamar scu orgulho de ser professor de jornalismo e enaltece
a qualidade dos cursos de Comunicagio Social no pals, 550 j4 nos deba-
tes da mesa “Telcjornalismo ¢ formagio de opiniio”. Alguém, ances dele,
em outra mesa, tzlvez o Flavio com seu incorngivel e simpitico dircitismo
patronal, tinha detonado com a formagio académica obrigatdria dos jor-
nalistas (ato falho, passei por cima disso; Eugenio, nao).

Admitindo 4 prigri & poder de formagiio da opinido piblica que a tevé
tem, o critico/professor observa o modelo estrutural da Rede Globo,
“apoiada no ducto telejornal x novela”. Durante os anos da ditadura, acen-
tua, “quando o jornalismo era sensivelmente chapa branca, coube i no-
vela tratar como ficcdo alguns aspectos mais interessantes da realidade
brasileira. De alguma forma a gente ¢std vendo isso agora, em O dowe.”
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O {im da ditadura, ¢ posr caur, acabou representando “um desafio
para o telejornalismo brasileiro, inclusive na Globe”, D¢ alguma forma,
esse telejornalismo acabou scndo algado 2 um grau maior de responsabi-
lidade, de isengio informativa — que parece ameagada pelos aconteci-
mentos trigicos do 11 de setembro:

- Quem viu as provas contra Bin Laden? — Eugenio pergunta, claro,
bem antes do lider talibd ter assumido a responsabilidade pelas mortes
das torres gémeas,

14 uma precaricdade de informagdes com relagio a esse novo mo-
mento mundial, “causada por razdes até insttucionais™. Mas Bugenio
refuta a idéia de que o problema seja exclusivo do jornalismo: “estuda-
mos pouco, sim. A questdo é muito mais ampla. Ndo se restringe a0 jor-
nalismo, Médicos, engenheiros, advogados — esti todo mundo lendo mui-
o pouco,”

Editor-chefe do Jornzl da Record, Boris Casoy pega uma carona na
discussio. Assume ter medo de ser entrevistado por alguns repdrteres de
revistas de variedades, tipo Caras. “As vezes, publicam o contrério daqui-
lo que ea disse.”

Bugenio ndo perdoa: “imaginem vocés o médico com medo de se ope-
rar no proprio hospital em que trabatha”

Mas, nem Boris nem Eugenio vio ao que me parcce o né da questio.
O jornalismo ¢ uma profissio de jovens. Uma profissio em que os pa-
trives exploram cinicamente o idealismo da juventude que sonha mudar 2
face do mundo (“eu sou vocé amanhi”, poderiamos argumentar, nés, os
com mais de vinte anos de praia). Redagdes como as de O Glabo ¢ Jornal
de Brasil tém rarissimas pessoas com mais de quarenta anos — ¢ nenhuma
delas na reporragem. Por qué? Ora, por causa dos salarios ¢ da equagdo
disposicio/disponibilidade. O recém-formado cstd sempre pronto a des-
pejar-sc para a Baixada Fluminense onde foi descoberto um montinho de
pd que pode ser antraz, cocaina ou marmore moido. Fi-lo a preco vil, de
manhi, de rarde, de noite ou de madrugada,

Em suma: acaba-se para o jornalismo numa idade, por volta dos qua-
renta, em que se esti efetivamente chegando 4 maruridade nas outras
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profisstes. Responda répido: vocé confiana o proprio olho, se precisasse
de uma cirurgia delicada, 2 um oftalmologista de 24 anos, diploma chei-
rando a tinta? Hssa ¢ a questdo — ¢ ndo é uma pequena questio,

Palmas & Globo que, depois de décadas de mauncinhos ¢ patrcinhas
no video, vem tendo a coragem de exibir em horirio nobre as anatomias
nem tao privilegiadas assirn de profissionais competentes como Zilcide
Silva, Domingos Meirelles, Luiz Ferando Silva Pinto e outros, como a
correspondente de guerra Cristianz Mesquita, de ranta 1nexperiéncia na
telinha que sequer arrisca-se numa passagem — mas € capaz de reporta-
gens cstarrecedoras, praticamente de dentro do fronf. Mas, vsses sio pro-
fissionais com carreira consolidada e longe do padrio estético gue reco-
mendou, e 1987, 4 subsdtuicio de Leda Nagle por Cliudia Cruz no
jornal [lofe.

A esta altuea, um estudante quer saber de Amaury Soares, entiio dire-
tot-exceutivo da Central Globo de Jurnalismo, o que aconteceu “nas in-
ternas” no famoso episadio da cobertura, pela TV Bahia, do processo de
cassacio do mandaw de Antonio Carlos Magalhdcs, dono daquela afilia-
da da Rede Globo. Tive i curiosidade, na época, de tentar acessar 2 sife da
tevé baiana, Hsteve por semanas fora do ar com a informagio de que
“estamos refazendo nossa bemgpage e breve estaremos de novo disponi-
veis na Internet”. Conversa pra boi dormir, & sombra do Mar Grande, em
Itaparica. Amaury nao pipocouw:

- Aquela historia da TV Bahia obrigou a Globo a refazer o contrato
com todas as afiliadas. Agora, somos gestores do jornalismo de todas clas,
Anges, nao era assim, Nio podiamos, da cabeca de rede, pautar a cober-
tura das afiliadas. Isso acabou.

Gal da TV Globo. Mas, logo contrabalancado por um gol contra da
tevé como um todo. Amaury, Boris e Eugenio concordam em que 2 histé-
ria do telejornalismo no Brasil estd recheada de erros éticos e, em muitos
casos, desserve a opinidio puablica. Caberia um ombudsman na tevé?

- Claro — apressa-sc Eugenio em responder — a tevé tem que ter um
“erramos” como 0s maiores jornais tém.

A que horas, em que ¢spago da grade? Basta um desmentido num
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horirio de muito menor audiéncia para dissipar os malcficios de uma
informagio (ou uma campanha) equivocada como ocorren, em horitio
nobre, com 2 Fscola Base, de Sio Paulo? Pelo jeito, o telejornalismo
ainda precisa amadurecer bastante para equacionar equilibradamente a
for¢a do veiculo e os inaliendveis direitos de quem € atingido por ele em
$ua honra ou nos lucros do scu negdcio.

Gabriel Priolli, diretor da TV PUC-SP ¢ critico de TV, € o primeiro a se
manifestar na mesa que discute Andidnda, grade ¢ responsabilidade. B come-
¢a pelo ébwvio: “a tevé ¢ um aparelho social que

+ reproduz a ordem vigeate, politica e social;

* recalca e libera tensdes, instintos e pulsacdes, operando como um relé;
* crotiza ou reprime a sexualidade;

* incorpora ou sublima a violtncia;

* alrerna qualidade e baixaria.”

A seguir, Priolli radiografa 4 situagio atual da tevé brasileira: o que hi
¢ "apelo ao sexo e a violéncia, desrespeito 4 lei, a0 homem e 4 familia®.
Hi solugdo 4 vista? Ele diz que “a responsabilidade da tevé ¢sta atras da
grade ¢ s0 a pressdo da sociedade pode liberra-la.”

Nem manto — voltemos as questoes fundamentais das relagdes do Bs-
tado com a culturz e as telecomunicaces. A teve € assim porque o Esta-
do é permissivo, omisso ¢ covarde, Como Pilatos no Credo, as autorida-
des lavam cinicamente as mios e deixam que os telespectadores se defen-
dam sozinhos, sejam cle o metropolitine alfabetizado de classe média ou
o operirio sub-empregado a prego vil no binferiand,

Na seqiiéncia, a vez de Regina de Assis, presidente da MuldRio e ex-
secretaria de Bducagio do Rio de Janeiro (primeiro governo César Maia),
Primeira observagac: “a crianca assiste, desassistida, a cerca de cineo
horas de tevé por dia”. Cd entre nos: essa frase, 56 ela, vale um CONEresso
inteiro. D& para discutir, cobrar, fazer catarse ¢ fazer politica.

No fim, o5 aplausos para mais uma intervencio preciosa e diretamen-
e ligada a0 rea/ da televisao:

163



Comum 18

164

“Sacha nio usa as roupas que 2 mie anuncia para os filhos dos outros.
O que demonstra claramente 0 quanto o conhecimento & © COmMpOrta-
mento podem ser perversos.”

Ombudsman. Ouvidoria na tevé. Gabriel Priolli defende ¢ssa
interatividade responsivel como providéncia capaz de devolver a televi-
sio a niveis razodvcis de saide:

“Para que se tenha idéia da gravidade da situacdo, chserve-sc que oS
vinte programas prediletos das cnangas sio adultos. Em décimo lugar,
esta o Cassera & Plancra, O programa infandl melbor colocado vem em
21° lugar, conforme certifica uma pesquisa ralizada cm Sdo Paulo, A
realidade ¢ simples: isso acontece Porque a teve € o malor poder do pais.
() Estado teme 4 tevé ¢ s6 por isso cvita regulamentd-la.”

O dramaturgo e roteirista Lauro César Muniz, autor de novelas como
Escalada. O casario, € O salvador da patria ¢ minisscries como Chiguinba
Gonzaga, abriv a mesa Fiqgdo ¢ espetdculo. A necessidade de uma cota de tela
para as producdes nacionais foi 2 preocupagio central de sua CXpOsIcEo,
tendo como anteparo 2 atuagio da Associacio Nacional de Rotelristas,
nova entdade corporativa disposta 2 luar contra 0s empresinos de co-
municacio e as instituighes federais no sentido de garantir 40 roteirista
patricio o dircito de ocupar um espago na tevé do seu proprio pais.

- Estivemos — diz ele — com o ministro Pimenra da Veiga ¢ ¢le parece
sensivel & idéia de uma reserva de mercado qualquer na telinha brasilcira.

Os temores da classe referem-se em especial 3 possibilidade de ser
aberto o capital das emissoras de teledifusdo:

- Na reunides intcrnas, 0 empresariado estd todo a favor da abertura.
$6 quem ficou contra foi a Globocabo, que representa 1,5 milhdo de assi-
nantes, — conclul.

Diretor artistica da TV Record, Del Rangel advogou uma utopia: “o
que eu prego & uma tevé inteligente, capaz de levar o belo is classes C, D
¢ E. Mas sem perder de vista @ realidade de que anunciantes tipo Casas
Bahia $6 anunciam em dramaturgia.”

De alguma mancira, tanto Del Rangel quanto Lauro César Muniz mos-
traram-se prioritariamente preocupados com o futuro da tevé brasileira,
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no caso de ser aberto o capital das emissoras. Na verdade, se o Brasil
fusse um pafs onde as leis fossem cumpridas com rigor, o zelo seria des-
necessdrio. Com capital de qualquer latimde ou longitude, a legislacio
brasileira € o bastante para nos garantir uma tevé menos indigente, dos
pontos de vista ético ¢ qualitativo. Nio fosse aquele medo a que o Prolli
se referiu acima.

Professora ¢ historiadora argentina, Silvia Oroz participou do Encon-
tro como representante da Televisa, a maior rede do México — da qual o
SBT € o grande exportador brasilciro. Segunda pessoa a falar em mudsica
no Encontro, Silvia usou como argumento para defender 0s dramalhdes
astecas as composi¢des do grande Agustn Lara, que segundo ela seriam
vitimas de preconceito similar:

- Ele ¢ cao rejeitado pelas elites quanto as telenovelas.

Nio creio, Sempre ouvi de bons nuisicos da bossa nova as mais gentis
referéncias a0 piano e & musica do autor de Farolits, Maria Bonita ¢ Noche
de renda (em 86, ja que ndo ganhamos a Copa, um dos mcus troféus pesso-
ais foi sair do México com um album triplo de Agustn Lara ao piano).

- A rejei¢io do género popular — enfatizou Silvia — ¢ um pecado origi-
nal das elites. Os melodramas sfo fundamentais. Reparem que as tragédi-
as gregas também sio melodramiticas e se movem na bipolaridade tragé-
dia x amor A telenovela constitui e nuwe o imaginirio popular. Como
ndo ¢ novidade, ela nscila entre 2 narrativa e a rerdrica, que € a reiteragio,
aguilo 4 que nés, argentinos, costumamos nos referie como divels ofta vez.

A esta altura, a questio do capieal estrangeiro tinha se tornado tio
obsessiva para 1 mesa que o moderador, radialista Sidney Resende, nzo
resisti 4 um pitaco:

- Nio € uma contradigio que 2 tevé brasileira defenda a abertura de
capitais cm todos 0s sc¢tores menos nela?

Del Rangel respondeu pela tangente: que a Record mantém um com-
promisso com a familia brasileira. Que ninguém verd em suz tela uma
cena constrangedora. Nada que um pai nio possa assistir ao lado da
filha adolescente.
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A mesa scguinte teria tudo para ser, como foi, a mais polémica. Reunia
os apresentadores Carlos Massa, o Ratinho, (ex-Record, atual SBT), Cazé
Peganha (ex-MTV, atual Globe) ¢ Soninha, ex-MTV, ex-Cultura, demiti-
da por causa de uma entrevista i revista Fpoms, em que 2ssumia fumar
maconha), ¢sealada i ltirma hora em lugar de Max Fivelinha (MTV), Tema:
Roupa twja s lava na tevé.

De inicio, Soninha tentou separar o popular do popularesco. Usou |6
Soares como excmplo: “)6 teria audiéneia num hordrio mais cedo. Do
mesmo modo, 1i na Cultura, hi um programa — Viels, minba visls — popu-
lar e com uma grande avudiéncia,”

No outro exiremo, para a apresentadora, estariam Sergio Mallandro
¢ Simony:

— A\ pior coisa que cu conheco na tevé € o programa do Sergio
Mallandro. Nas poucas vezes ¢m que o vi, nunca tinha nada que pu-
desse scr considerado num nivel sequer razoavel. Todos os outros pro-
gramas populares t2m alguma coisa que escapa. O dele, ndo. Quanto &
Simony, costumo dizer que ¢la ¢ o exemplo da liberdade que cu tenho
na TV Cultura: jamais serei obrigada a entrevistar a Simony ou convidi-
la para © meu programa,

Se 4 idéia da produgio do evento, convidando Ratinho, era sacudir um
pouco a platéia, pode-se dizer que o objctivo foi aleancado. Se era produ-
zit qualquer reflexiio, for um logro. Ratinho comegou pelo Gbvio mais
superficial e simplista da analise televisiva:

- Cada um assiste 0 que quer (guem ders, men caro; de gue pais estamos
Julande?). Eu ndo sei porque estou aqui, Niio sou nada, falo tudo errado.
Fau td aqui porque sou amigo do Nelson (Homeffj, A teve é s6 um espelho
da sociedade. Faz 500 anos que a elitc desembarcou com Cabral e conti-
nua mandando aqui. Pra mim, aquele navio devia ter afundado. Se ue-
rem melhorar a qualidade da teve, por que o governo nido pde o Telecurso
no ar as oito horas da noite? Eu ¢ra feirante. Me lacaram e me botaram l4.
Nzo ful preparado, ndo fui formado para fazer welevisio. Para melhorar a
revé, s6 melhorando o nivel educacional. Quando isso acontecer, eu fico
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descmpregado, volto a vender churrasquinho na feira, s6 que com um
pouco mais de experiéncia.

O saldrio, dizemn, é de 300 mil reais mensais, Para entrar e sair do
Hortel Gloda, seguranga, carro € motorista na porta. Se o pais mudar tan-
to que nio der mais chance 2 um Ratinho na tevé, o mais provavel € que
isso demorce o bastante para que ele possa construir um patriménio mi-
lhares de vezes superior a uma bagraca na feira. Mas, quem sabe da vida
dele € o Cazé, David contra Golias.

Cazé € a merade do Ratnho mas, como se diz hoje em dia, tem atitu-
de. Comccou batendo de frente:

- Ser espelho ¢ como ser Pilatos, E lavar as maos. Nossa obrigagiio ¢
tentar mais, ir além.

Soninha gostou da deixa e acrescentou:

- Crianga gosta de bala. Vamos dar bala & crianga o tempo todo?

A tendéncia do ser humano ¢ ¢voluir? Bem, ninguém nasce gostando
de Chivas Regal — e se a gente continuasse a mesma coisa o produto mais
vendido nos supermercados do mundo era leite materno. Pano ripido.
Voltemos a Soninha:

- A tevé ensina até 2 quem ndo quer. Sc vocé v& um jogo de futebol e
os caras baixam o sarrafo sem levar scquer um cartio amarelo, isso forma
uma idéia. O sujeito acaba achando que a impunidade ¢ o certo. Do mes-
mo modo, as pessoas aprendem com os mitos da tevé que ndo saber uma
coisa nio tem nada demais. Em alguns circuitos, fica at¢ charmoso o
sujcito mandar que “pd, ndo manjo nada desse lance ai”. Um exemplo: o
ministro José Serra, da Saude, encara as cimaras e diz que “até hoje ndo
sel 0 que é o exame Papanicolau”,

Ii $6 o preventivo que as mulheres fazem contra o cancer, ministro —
mas 2 situacio continua tensa. Sidney Resende argumenta: “Ratinho tem
responsabilidades, sociais inclusive, queira ou nfo queira”, Soninha apro-
veita ¢ dusanca rambém a midia televisiva: "¢ mediocre, divulga IBOPE,
quem comeu quem” (vejam vocés: no dia em que rememoro este debate,
Joaquim Ferreira dos Santos deplora, na pigina 2 do Caderno B, do B,
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este tipo de jornalismo; no mesmo dia, na pagina 4 do mesmo caderno,
era uma festa — midia mais mediocre € impossivel),

A esta alura, Ratinho perde a linha:

- Tem gente que 1€ um livro do Che Guevara ¢ acha que ¢ intelectual.
Mas a verdade ¢ que 70% do pessoal que v& 0 meu programa riem. S6
30% choram (e cu, pasmo na platéia, petgunto-me onde cle descobriu
que ler Che pode faxcer alguém intelectual?)

Uma luz no fim do tincl — Soninha toca numa questdo inadidvel:

- Se a Globo descentralizasse a producio, seria um ganho enorme.
Vira ¢ mexe, ela faz uma novela nordesting, 56 que com atores de sotague
carioca ¢ paulista. Se tivesse coragem para ousar mais, 1550 represcntaria
muito em termos de emprego, de cultura regional.

Surpresa: sabe aquele exemplo do leite materno versus Chivas? Niao é
que Ratinho pede a palavra e cal nele, por outras vias? Em evidente con-
tradigio com tudo o que havia dito antes, ele proclama: “o sujeito come-
¢a lendo "Notcias Populares’ até chegar 4 ‘Carta Capiral”.

Finalmente, o debate sc torna essencialmente musical. Soninha nio se
constrange de afirmar que “o territorio brasileiro ¢ o espago de barganha
da MTV com as gravadoras, que numa época ndo queriam investr em
clipes (& aultnra onginal das gravadorar ¢ de gne @ midia devia ser wma eoisa de
Lraga — isso mudox). Na verdade, o interesse era investir no clipe do grupo
tal ¢ 2 emissora queria fazer o clipe de outro grupo. Ai, a MTV assumiu o
axé, o pagode € ficou refém dessa imagem.”

E, numa conclusio que s surprecnde os desavisados, Soninha fecha a
sua delicada mas incisiva participacio no encontro:

- Dizer que a MTV foi alternativa e hoje ¢ sistema nio € verdade. Ela
nunca foi 6 alternativa. Cazé, por exemplo, cra subversivo, mas outras
coisas nio.

A mesa seguinte ¢ra como & MTV segundo Soninha: uma grande con-
tradicdo. Reunia Renato Janine Ribeiro, professor de Etca ¢ Filosofia
Politica da USP ¢ um dos nomes mais respcitados da inteligentsia nacional,
Um scbodar. Do outro lado do ringue, Antonio Abujamra, passional, arre-
batado, ator mas intelectualmente dezenas de furos acima de seus pares,
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um fingidor que finge completamente (longe, portanto, da imagem
preconceituosa que tinha com 2 categoria um dos maiorcs amigos de
Nelson Hoineff, o irreverente Paulo Francis: “o ator sc cair, niio levanta
mais; fica de quatro™). Tema: A feid ¢ cofsa séria?

Renata buscou ser eficicnte ¢ foi austero — como um mestre rigoroso.
Disse do papel do Estado (“a tevé ¢ um bem piiblico; as ondas sio propri-
edade nossa”) ¢ puxou o papo pasa a questio da responsabilidade social
("se © Estado controlar vai dar errado; € preciso pensar na liberdade de
expressio wrens a responsabilidade social; ¢ tem mais: note que o comicio
LDiretus-Jd comegou como atragio de uma festa de aniversirio da cidade
de Sio Paulo”).

Mais ou menos: o primeiro comicio foi em Belém, Pard, coincidindo
com o Cirio de Nazaré, a maior festa religiosa e folelérica da cidade, Reza
2 lenda que foi li que Tancredo sussurrou para Ulisses Guimardes: “um
pove que faz uma festa assim jamais poderd ser comunista.”

Voltemos ao professor: a verdade € que, com mais ou menos empatia,
Renato foi fundo. Disse ele: “como fazer da relacio doméstica com a tevé
uma presenga associativa capaz de fazer a sociedade participar?”

Logo depois, 0 tema cra outra vez a necessidade de um ombudsman
na teve: “a BBC tem um programa de reclamagées. Um programa, vejam
voces, que questiona até falhas na previsio da meteorologia.”

Renato admite avangos no papel da mulher, segundo a Gtica das nove-
las. Os personagens sio mais iguais hoje do que cram hi duas décadas.
Em compensagio, “no jornalismo, o discurso dos Direitos Humanos difi-
cilmente vai além dos ji persuadidos; na narrativa, obtém-se uma reper-
cussio muito maior. Mesmo assim, sabe-se que o telespectador ainda en-
cara com pouca aceitagio o lesbianismo, que na televisio ¢ um compor-
tamento de alto osco.

No Veef Deride, diz o professor, “¢ fascinante ver a irritagio do
apresentador diante das cscolhas do piblico”. A tevé, repete, faz ques-
rao de excreer “um poder tirinico e déspota, como € visivel no progra-
ma do Ratnho™:
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- Isso também é resultado — prossegue - do fato de a sociedade brasi-
lgira ter com a politica uma relacio muito diferente, por exemplo, da rela-
¢io francesa. Ou, para ficar no nesso continente, das relagdes argentina e
chilena, sociedades muite mais politizadas que a nossa . I simples checar
isso. Se a gente perguntar 2o cidadio comum como se d a cadeia histéri-
ca de Rosas a Perdn, dai a de la Rua, el¢ é capax de explicar. Mas se a
gente quiser saber, por exemplo, o que liga Caxias ao Regente Feijo e da
parza ¢, poucas pessnas serio capazes de unir essas biografias. Ndo hd um
contintn politico. Aqui, a ditadura olerou on liberou a revolucio de cos-
tumes, drogas, ete, Fm troca, camuflou ou obscureceu os dados da nossa
historia. O sopro de renovagio gue existe hoje no nosso panorama polit-
co vem da ecologia, O grande desafio brasileiro & como aprimorar 2 ener-
gia difusa que resistc 4 organizagio dos partidos ¢ privilegia as relagGes
pessoais.

Quase perfeito. Eu s6 acrescentaria: “e as ambigdes individuais”. Fari-
nha pouca, meu pirio primeiro, Essa parece ser a miaxima filoséfica e
pragmitica determinada pelos padres das nussas tevé ¢ publicidade. Ou,
como diria Raul Seixas: eu sou eu ¢ Nicuri € o diabo.

O encontro esti chegando perto do fim. Com a palavrea, Antonio
Abujamra, amargo, ¢étco ¢ muitas vezes mais arrogante do que seria re-
comendavel a qualquer tentativa de aproximagdo. Ele comega repetindo
o Ratinho: também so esed all por causa do Nelson Hoineff, que o indi-
cou para sex juri no Festval de Montecarlo, coisa assim. Em seguida, Abu
pede que as luves se apaguem para que a platéia assista a um mondlogo
filmado. O rosto do ator aparecc em big eose up, sangrando a tela, num
discurso belissimo mas de acachapante pessimismo. Diante do texto, os
Verses intimos, de Augusto dos Anjos, s@o quase um conto de fadas. Algu-
tnas das falas do Abu:

- A imagem escraviza. O homem de tevé nio pode ter uma sala s6. I
preciso ter medo dessas pessoas s6 de revd,

- A tevé ¢ virgem. Ainda precisa ser descoberta. O artista precisa ido-
latrar a divida,

- Ser direror ¢ como scr pal, € dominar a arte de ser desnecessario.
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- TV & fashion. Nao pode ser s6 tecnologia. Tenho medo disso. John
Woo e o dragio. Nio pode ser s6 isso. Nio ¢ possivel que scja s6 isso.

Terminada a lamiria, a vez da participagio da platéia. Diante de uma
pergunta, Renato resvala na questio do controle de programagio (e eu
assino em baixo): “tevé é cmpresa; muito do que se defende no Brasil
como liberdade de impreasa ¢ meramente liberdade de empresa.”

Falou e disse.

Resumo

) texto sintetiza 0 que aconteceu no | Encontro Internacional de Te-
levisdo, realizado no Rio de Janeiro, em outubro de 2001, no Hotel Glo-
ria. O autor acompanhou todos os debates e traga um breve painel do que
foi discutido sobre o papcl que a televisio representa hoje no mundo e,
em especial, na sociedade brasileira,
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The text summarizes the evenrs at the 1st International Television
Mecting held in Rio de Janciro, in October 2001, at the Hotel Glotia.
The author attended every debate and now gives 2 brief outline of what
was discussed with respect to television’s role today in the world and,
particularly, in Brazilian society
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