


FACHA .
= Metodologia
v'Pesquisa Quantitativa
v Aplicacao: 23 a 25 de fevereiro de 2017
v’ Amostra: 567 turistas
v'Erro amostral: = 4,1 p.p.
v'Local: Rodoviaria Novo Rio, em pontos de fluxo

v' Instrumento: questionario formal com entrevista presencial

v Equipe: universitarios de Turismo e Comunicacdo da FACHA
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CERTIFICADO

CERTIFICAMOS QUE PARTICIPOU DA PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA
*PERFIL DO TURISTA RODOVIARIO RIOTUR - CARNAVAL 2017"
COMO ENTREVISTADOR, REALIZADA NA RODOVIARIA NOVO RIO,
ENTRE OS DIAS 22 A 25 DE FEVEREIRO DE 2017, COM TOTAL DE______HORAS.
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FACHA ACHADOS DA PESQUISA

1- GENERO

FEMININO

63%

MASCULINO

37%

Base: 567 entrevistados
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e: 567 entrevistados



3 - QUAL O SEU ESTADO/ PAIS
DE RESIDENCIA PERMANENTE?

Origem do Turista

Campos (18%)
Macaé (11%)

Volta Redonda (11%)
22% 24%
18% el
N\
I 6%

Sao Paulo  Interior do Rio Minas Gerais Outros Estrangeiro

Base: 567 entrevistados




4 - QUAL E 0 SEU GRAU DE INSTRUGAO?

Grau de Instrucdo

48%
38%

6% 69
(0]
1% - m

Sem instrugdo Ensino Ensino Medio Ensino Pos-Graduado
formal Fundamental Superior

Base: 567 entrevistados




FACHA  5-QUALE O SEUESTADO CIVIL?

SEPARADO/
SOLTEIRO CASADOS DIVORCIADO viUvo

5% 16% 5% 3%
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6 - VEIO EXCLUSIVAMENTE PARAO

CARNAVAL 2017?
NAO 33%

Base: 567 entrevistados
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6.1- QUAL O OUTRO MOTIVO DE SUAVIAGEM AO RIO?

VISITARA SOLE PRAIA
FAMILIA

5053% (it 13%
A cm o L
S6% WG -~
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AVENTURA

) 6%
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7 - QUANTAS VEZES VOCE JA i rio
VEIO AO RIO DE JANEIRO?

Numero de visitas ao Rio

37%
21%

13%
I 5%
H

12 vez De 2 a 5vezes De 6a 10 De 11 a 15 16 vezes ou
vezes vezes mais

Base: 567 entrevistados



FACHA 8 - ONDE VOCE VAI SE HOSPEDAR
(TIPO DE HOSPEDAGEM)?

Tipo de Hospedagem

Base: 567 entrevistados



FACHA 9 - QUAL FOI O CRITERIO UTILIZADO PARA
AESCOLHA DO MEIO DE HOSPEDAGEM?

Critério de escolha da Hospedagem

30%

20%
16%
I 8%

Sempre uso a Preco Localizacdo Vaga QOutros
mesma disponivel

Base: 567 entrevistados



FACHA 10 - AO PROGRAMAR SUAVIAGEM, VOCE  {iirio
UTILIZOU A INTERNET PARACONTRATAR/ ™
COMPRAR ALGUM DESSES SERVIGOS?

SIM | NAO

Hospedagem (va para 10.1) 24% | 75%
Passeios turisticos 9% | 90%

Ingressos / Entradas 10% | 88%
Guia de turismo independente 2% | 97%
Seguro de viagem 305 | 96%

Base: 567 entrevistados



FACHA  10.1- QUAL O SITE VOCE USOU PARA
CONTRATAR SUA HOSPEDAGEM?

@ airbnb Hotels.com
39% 2%0

Booking.com \&f Hotel Urbano

37% 206

decolar{:::(ome. trivago OUTROS

7% 8% oY%

Base: 128 entrevistados
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FACHA 11-COM QUEM VOCE ESTAVIAJANDO #2¥Rio

N SOZINHO

r"\ 38%

=Y. I
Q@r 20%
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(W 9%
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1%

Base: 567 entrevistados
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12 - QUANTOS DIAS FICARA NO RIO?

Periodo de permanéncia no Rio

58%

. 18%
. —

De 1a 3dias Deda6dias De7a9dias De 10a 12
dias

7%
]

13 dias ou
mais

R0

Base: 567 entrevistados




FACHA 13 - QUAL MEIO DE TRANSPORTE UTILIZARA  ¥iRi0
PREFERENCIALMENTE PARA FAZER SEUS
DESLOCAMENTOS PELA CIDADE?

Meio preferencial de transporte na cidade

24% 219%

4%

App de Onibus Metro Carro proprio Taxi Outros
transporte
(Uber, Cabify,
etc.)

Base: 567 entrevistados



FACHA 14 - VOCE PRETENDE CONTRATAR ALGUM SERVICO ﬂmﬁlo
PROFISSIONAL DE TURISMO DURANTE A SUA
ESTADANORIO?

Sim; 2%

/
"

®ESim = Nao




14.1 - CASO SIM. QUAL(IS)? m_.ﬂ'c’

Pretendem contratar profissionais de Turismo

2%

0%
]

Agéncia de Turismo Guia de Turismo
Independente

Base: 11 entrevistados




15 - QUANTO PRETENDE GASTAR B rio
DURANTE A SUA PERMANENCIA NO RIO? -~

INCLUINDO:
(HOSPEDAGEM, COMPRAS, PASSEIO, DIVERSAO, ALIMENTAGAO, ETC.)

Previsdo de gastos por faixas

37%

28%
12%
6% 5%
i i Z o
— ]

RS 250o0u DeRS$251a DeRS$S546a DeRS$S1072a DeR$S1598a De RS 2124a De RS 2650a
menos RS 545 RS 1071 RS 1597 RS 2123 RS 2649 RS 3175

Base: 423 entrevistados




17 - QUANTAS PESSOAS ESTAO
INCLUIDAS NO GASTO?

16 - QUALAMOEDA?

RS 90%

REAL

3%

Apenas 1 De 2 a4 pessoas De5a 10 pessoas

Base: 567 entrevistados



18 - QUAL (OU QUAIS) LUGAR(ES)
VOCE VISITARA NO RIO NESTA VIAGEM?

Destinos turisticos a visitar na cidade

38%

13%  11%

9%
11 2
]

Lapa Corcovado P3ao de Museus / Outros
Acucar Palacios

Base: 984 entrevistados; respostas multiplas



FACHA 19 - QUAL (OU QUAIS) EVENTOS DO
CARNAVAL 2017 VOCE PARTICIPARA?

SAMBO- BLOCOS
DROMO DE RUA

18% 65%

TERREIRAO  BAILES DA
DO SAMBA CIDADE

2% 4%

Base: 569 entrevistados; resy




FACHA  20-VOCE PRETENDEVIRAORIOEM  &irio
ALGUM OUTRO FERIADO DE 2017?

NAO 44%

Base: 567 entrevistados




20.1- QUAL (OU QUAIS) FERIADO(S)?  ERio

Proximos feriados para retornar ao Rio

24%

14%
7% 7%
N N

Semana Réveillon Tiradentes Natal Qutros
Santa

Base: 387 entrevistados




Pesquisa RIOTUR Carnaval 2017

Realizacéo:
FACHA — Faculdades Integradas Hélio Alonso
Cursos: Turismo — Relacdes Publicas

Coordenacao-Geral:
Prof. Marcelo Tesserolli
(marcelo.tesserolli@facha.edu.br)

Prof. Anderson Ortiz
(anderson.ortiz@facha.edu.br)

Supervisao Operacional:
Escritério de Relacdes Publicas (FACHA)

Monitoria:
Tibério Ramos

Campo:
Alunos de Turismo e Comunicacao das Faculdades Integradas Hélio Alonso

"?:
¥ Rrio

RIOTUR
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