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"A realidade é dura, mas ainda é o unico lugar onde se pode comer um bom bife".
Woody Allen



RESUMO

A critica de cinema, assim como a propria arte da qual se alimenta, passa por uma
série de transformacdes. Se antes se desenvolvia basicamente em meios impressos, tais como
jornais e revistas, hoje em dia as principais iniciativas ocorrem na internet. O presente
trabalho busca fazer uma anélise, ainda que de certa maneira rapida, dos perfis de producéo de
criticas de cinema de meios online. Para isso, além de embasar o percurso em diversos
teoricos que falam a respeito, desde os géneros jornalisticos em transformacéo até o fenémeno
mercadologico da cauda longa, foram ouvidos os editores-chefes dos veiculos Boca do
Inferno e Papo de Cinema, que representam, respectivamente, uma iniciativa de nicho e uma
de cunho mais abrangente no que tange a construcdo de criticas de cinema na internet, mas
ndo s6 como atividade intelectual, j& que a dimensdo mercantil também ¢é imprescindivel. Os
dados aqui coletados apontam a uma complexidade ainda maior do que a inicialmente
ventilada, principalmente com relacdo a pulverizacdo dos publicos, a dificuldade de definir

peremptoriamente, quem é quem na grande teia da internet.

Palavras-chave: Cinema. Critica. Mercado. Audiéncia. Segmentacao.
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1 INTRODUCAO

No principio tudo era inovagdo, um feixe de luz projetado numa tela branca,
novidade que assustou as plateias desavisadas, mas que nao demorou a fascina-las na mesma
medida. Antes bicho exético, o cinema ganhou aura de fantasia com George Méliés®, adquiriu
contornos e camadas de arte com as diversas vanguardas. Ganhando o status de arte, o cinema
se viu alvo de especialistas, profissionais empenhados em extrair dele seus mistérios, dos
reconditos aos mais explicitos. O critico de cinema, trabalhador analogo a qualquer outro que
busca estabelecer pontes entre a arte e seus admiradores, precisa, antes de tudo, ser uma
apaixonado, um diletante cavaleiro que luta contra 0os moinhos de vento das falsas promessas
de novos génios, estabelecendo dentro de critérios muito subjetivos escalas que diferenciam o
joio do trigo.

O objeto do presente trabalho é o de pesquisar sobre a necessidade de a critica de
cinema adaptar-se aos novos tempos, aos nossos tempos essencialmente digitais, nos quais
ndo apenas as telas se multiplicaram, mas também em que emissores deixaram de ter a
primazia da opinido, dividindo com os até entdo receptores passivos a tarefa de produzir
contetido. Para analisar esse mercado, ainda que de maneira superficial, recorreu-se, primeiro,
a bibliografia que desse conta de saber-se o que é o ciberjornalismo, qual a relacdo dele com
0s géneros jornalisticos, ou melhor, os nutrientes dessa esfinge quase indecifravel. Depois, foi
necessario olhar para o mercado em transformacdo, consultando as mais recentes teorias que
déo conta do consumo de bens e, sobretudo, sua influéncia pelos meios digitais.

Por fim, tornou-se imprescindivel a coleta de informagfes diretamente com 0s
editores-chefes de dois sites importantes no cenario da critica de cinema online brasileira, o
Boca do Inferno e o Papo de Cinema, que representam, respectivamente, a acdo de nicho e a
atuacdo mais abrangente. Interessa a este trabalho tentar compreender uma pretensa
necessidade da critica se inserir em nichos especificos para manter-se financeiramente.
Também €é um dos objetivos deste a busca do entendimento de como o perfil do publico
influencia a producdo da critica de cinema para meios online. A hipGtese previamente
levantada é de que o leitor busca tdo e somente o conteldo de seu interesse, evitando expandir

seus conhecimentos para além do que ja Ihe é familiar.

1 Ilusionista francés de sucesso e um dos precursores do cinema, que usava inventivos efeitos fotograficos
para criar mundos fantasticos.



2 Género jornalistico, ciberjornalismo e critica

Mal sabiam os irmdos Auguste e Louis Lumiere, considerados oficialmente os pais do
cinema, que sua invengdo, em principio pensada para ser engenhoca de passar tempo, se
tornaria um dos meios de expressdo mais importantes, além de arte, considerada a sétima.
Uma vez desgarrado de sua camisa de forca meramente recreativa, em virtude de uma série de
evolucdes estéticas, o cinema passou a ser encarado como algo de potencial para inUmeros
fins, inclusive & produgdo dos sentidos, a reflex&o, entre outros. Mas, a fungdo de critico, aqui
esquadrinhada conforme o que se afigura na contemporaneidade, data de muito antes dos
irmaos franceses projetarem A Chegada do Trem Na Estacéo?, principalmente, pois aplicada a
outras manifestagdes artisticas. Os comentarios de Aristofanes encontrados em As ras, sobre
os estilos de argumentacdo adotados por Esquilo e Euripedes, sdo considerados os primeiros
registros de critica na histéria, mesmo que timidos e em forma de didlogo teatral (PI1ZA,
2004). Platdo foi o primeiro a trabalhar a nocdo de géneros literarios ao criar a tripartida: 1.
género mimético ou dramaético (tragédia e comédia), 2. género expositivo ou narrativo
(ditirambo, nomo, poesia lirica) e 3. género misto, uma soma dos anteriores (epopéia)
(MEDINA, 2001). Faz-se necessario, porém, por conta do foco almejado no presente trabalho,
um salto temporal que, tal como a elipse do cinema que permite a supressao de fragmentos em
funcdo da fluidez narrativa, nos posicione mais ou menos no instante em que a critica de
cinema comecou a ser incorporada como um género literario e logo depois jornalistico.

A construgdo teorica dos géneros literarios - realizada desde Platdo e
Aristételes até Goethe, entre muitos outros -, da-se, de forma bem
simplificada, com a seguinte sequéncia de atos: 1. em principio existem os
textos; 2. pelas maos dos estudiosos dos fendmenos literarios, esses texto sdo
agrupados segundo suas afinidades linguisticas e literarias (em géneros); 3. a
cada género, os criticos aplicam um segundo nivel de classificacdo, levando
em conta determinadas afinidades ideol6gicas (estilos literarios). Desta
forma, entende-se que os géneros sdo abstracOes tedricas e que Teoria dos
Géneros Literarios é um principio de ordem que ndo classifica a literatura
segundo critérios de tempo e lugar, mas consoante os modelos estruturais
literarios existentes (ALBERTQOS, 1991: 391-392; CHAPARRO, 1999:99).

Isso leva a outro ponto essencial: os géneros sdo um pacto firmado entre seus
interlocutores para facilitar o processo comunicativo (BERTOCCHI, 2005). Segundo
Albertos (1991, pag. 392), A Teoria dos Géneros Jornalisticos nasce como uma extrapolagao

da Teoria dos Géneros Literarios, sendo que ela comeca a ser formulada somente no final da

2 L'Arrivée d'un train en gare de La Ciotat ou L'Arrivée d'un train a La Ciotat foi o primeiro filme a ser
apresentado publicamente pelos irmdos Lumiére, na cave do Boulevard des Capucines em Paris, em 28 de
dezembro de 1895, sendo considerado, entdo, o primeiro filme da histéria.
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década de 1950, gracas aos estudos de Jacques Kayser’. Pensar os géneros é, em Ultima
analise, pensar o jornalismo (BETANCOURT, 2004).

Os géneros jornalisticos nascem como herdeiros dos literarios, mas a
necessidade de géneros no jornalismo é mais imediata e urgente que na
literatura. Na literatura, ha a assinatura de um autor, enquanto que num
jornal ou telejornal é combinado o trabalho de muitas pessoas (...) Um texto
é elaborado por varias mdos que permanecem andnimas (...) A informagéo
que um preparou, o outro tem que edita-la e ajusta-la ao espaco e ao tempo
(...) E preciso saber, portanto, ndo somente o que esta se dizendo, mas o que
se esta fazendo: se trata-se de uma noticia, uma reportagem, uma crénica,
um editorial. (GOMIS, 1991, pég. 44).

Boa parte dos autores que trabalha nessa &rea deixa saber que as formas
predominantes no discurso jornalistico atual e aquelas que se destacam para o futuro séo
resultado de uma lenta elaboracdo histdrica que se encontra intimamente ligada a evolugédo do
proprio jornalismo (ALBERTOS, 1991). A principal fun¢do do jornalismo é informar, ou
seja, tornar algo publico, definicdo que se aplica melhor ao género noticia que
necessariamente a outros mais fortemente ligados aos seus antecedentes literarios.

Comunicagdo é sempre a relacdo entre um emissor, uma mensagem e um
receptor. Comunicar ndo é sé produzir e distribuir informagdo, € também ser
sensivel as condi¢cBes nas quais 0 receptor a recebe, aceita-a, recusa-a,
remodela-a, em funcdo de suas escolhas filosoficas, politicas, culturais. A
comunicacao € a questdo do receptor. [...] A comunicagdo comega quando se
compreende que ela € diferente da informacéo e da transmissdo. (WOLTON,
2005. pag. 227)

Wolton (2005) chama a atencdo, ainda, para a confusdo que recorrentemente se
estabelece entre informacdo e comunicacdo, segundo a qual maior quantidade, diversidade e
rapidez de fluxos de informac&o significariam melhor comunicacdo (ALZAMORA, 2007).

Quando fala-se de fluxo, seja ele de informacdo ou comunicacdo, ha a dependéncia
dos instrumentos, das ferramentas. A internet revolucionou o mundo da comunica¢do. O
jornalismo, mais especificamente, ganhou ndo apenas o prefixo ciber, mas toda carga de
significancia que este traz consigo.

Refletir sobre os géneros ciberjornalisticos é pensar sobre o proprio
ciberjornalismo, uma modalidade jornalistica surgida no final do século XX
que se apropria do ciberespaco para a construcdo de contetdos jornalisticos.
Falamos aqui do jornalismo feito especialmente na rede e para a rede (ndo
de conteudos do jornalismo impresso, do telejornalismo ou radiojornalismo

3 Kayser, Jacques. (1961) O Periédico. Estudos de morfologia, de metodologia e de imprensa
comparada
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transpostos para a rede ou elaborados a partir de investigacOes jornalisticas
na rede) e que possui, a semelhanga das outras modalidades, uma linguagem
jornalistica propria. (BERTOCCHI, 2005. pag. 08)

Ao falar-se de ciberjornalismo, ndo h& como escapar de uma necessidade de
realocacdo dos géneros, conforme as demandas da atividade desempenhada essencialmente
com o objetivo de veiculacdo na internet.

Os géneros do ciberjornalismo tendem a funcionar como um pacto
implicito entre um novo tipo de autor e um novo tipo de leitor: ndo mais o
leitor contemplativo da idade pré-industrial, nem o leitor de jornais, filho
da Revolugdo Industrial, mas, na denominacgdo de Santaella (2005: 19), o
leitor imersivo, aquele que entra nos espagos incorporeos da virtualidade e
que, segundo Gillmor (2005), longe de ser o individuo que apenas sugere
pautas ao reporter, telefona para a emissora radio ou envia cartas ao editor
do jornal, ser4 cada vez mais aquele cidaddo ativo que -- como 0s utentes
que abastecem o Wikinews e os muitos blogueiros que fazem do seu
“jornalismo pessoal” um ato de participagdo civica - organiza grupos,
ultrapassa as fontes tradicionais de informacdo e interfere no processo
jornalistico contemporaneo. (BETOCCHI, 2005. pag 11)

N&o se pode perder de vista a revolucéo, no que diz respeito ao jornalismo, ocasionada
pelo surgimento da internet, um meio que possibilita ao receptor, antes passivo, tornar-se peca
fundamental do processo de consumo de informagdes. Ndo ha, também, um suporte, mas
conteldos que podem ser atualizados em tempo real, com uma abundancia de espaco que
anula a limitacdo dos meios fisicos, isso sem contar as novas possibilidades, como 0s
hiperlinks e demais particularidades do ambiente digital. A interatividade, porém, talvez seja
um dos pontos mais determinantes dessa transformacéo radical, por permitir uma troca rapida
entre 0 emissor e o0 receptor (este ndo mais passivo).

De um modo geral, 0s meios de comunicagdo de massa caracterizam-se por
difundirem, a partir de um centro irradiador da informagdo, uma mensagem
comum a um conjunto tdo mais amplo e heterogéneo quanto possivel de
receptores dispersos geograficamente. Essa perspectiva comunicacional
funda-se na separagdo entre os meios de producdo, armazenamento e difuséo
da informacdo, cabendo aos centros de emissdo o poder de difundir a
informacdo produzida e armazenada em perspectiva empresarial. A ldgica
hipermididtica de comunicagdo, por outro lado, prioriza aspectos
colaborativos da informagdo, salientando as multiplas dimensoes,
presenteistas ou ndo, dos intercdmbios de informagdo no ciberespaco. O
desenvolvimento da Internet 2.0 enfatiza a vocacdo colaborativa da
hipermidia, na medida em que pressupde a geracdo de grandes bancos de
dados atualizados por colaboracdo do armazenamento remoto de
informagdes. S&o exemplos De.licio.us e YouTube (ALZAMORA, 2007.

pag 02) .

Nota-se, portanto, que as transformaces s&0 mesmo determinantes para uma nova

forma de fazer jornalismo e, por conseguinte, de produzir criticas de cinema, textos
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dedicados, seja ao esmiucar dos atributos artisticos de uma obra ou a simples exposicdo de

uma opinido (impressionista) com vista em orientar o consumo do leitor.

2.1 A critica em tempos de ciberjornalismo

Machado de Assis ja demonstrava, no inicio do século passado, preocupacéo quanto a

funcdo do critico, entdo aplicada a esfera literaria, mas perfeitamente cabivel a sua similar

direcionada a avaliacdo dos produtos cinematogréficos.

Exercer a critica afigura-se a alguns que é uma fécil tarefa, como a outros
parece igualmente facil a tarefa do legislador; mas, para a representacéo
literaria, como para a representacdo politica, é preciso ter alguma coisa mais
gue um simples desejo de falar a multiddo. Infelizmente é a opinido contréaria
que domina, e a critica, desamparada pelos esclarecidos, é exercida pelos
incompetentes. S&o Obvias as consequiéncias de uma tal situacdo. As musas,
privadas de um farol seguro, correm o risco de naufragar nos mares sempre
desconhecidos da publicidade. (MACHADO DE ASSIS, 1865. pag. 01)

A internet, por sua vez, permite um fluxo quase ilimitado de informacGes, de trocas

que se desenvolvem num espaco ndo tolhido pela concretude do ambiente fisico.

Na fase amadora, a critica era exercida por intelectuais e dirigida a uma
parcela restrita da populacdo, com textos que visavam uma andlise da
prépria obra. Com a industrializacdo do processo de producdo jornalistica e
0 aumento do publico leitor, os intelectuais migraram para publicacdes
especializadas e a grande imprensa foi dominada por jornalistas que cobrem
regularmente os langamentos e produtos da industria cultural de forma mais
simplificada, com carater conjetural. (BARRETO, 2005. pag. 33)

Ainda segundo Barreto (2005), quando a critica de cinema se insere em uma

publicacdo com linha editorial, pablico e estratégias ja determinadas, o critico se vé entre suas

visdes e opinides acerca do que deve ser a critica de cinema e as concepg¢des daquela

publicacéo.

Quando pensamos no critico que trabalha em publicagdes de grande
circulagdo, ainda temos que considerar as competéncias profissionais
exigidas pelo jornalismo. Seria um caso diferente, por exemplo, do ensaista,
do académico ou daquele que tem sua propria pagina na internet (idem. pag.
70)

Essa observacdo de Barreto (ibidem) nos possibilita vislumbrar o perfil do critico de

cinema na internet, ou, melhor dizendo, de certo tipo de profissional, cuja atuagdo promove

uma ligeira difus@o no conceito do que € ser um critico de cinema, no sentido amplo, nos dias

de hoje.

Com relagdo ao cinema, parece-nos claro que a critica se relaciona a suas
transformacGes. Ndo propomos, aqui, a hipétese simplista de que critica e
cinema se condicionam mutuamente em relacfes de causa e efeito, mas
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propomos observar como ambos estdo integrados em um mesmo movimento
de transformacfes mais amplas no campo da cultura. Propomos, ainda,
observar como a evolugdo histérica da forma, da linguagem e da estética
cinematograficas se refletem ou ndo na critica praticada neste ou naquele
periodo. (ibidem, pag. 11)

Dentro da diversidade de estilos de critica existentes atualmente, Geada (1987) destaca
duas modalidades dominantes de critica, com diferentes objetivos:

* A critica que tende a fechar os sentidos do filme, visando avalia-lo apenas para poder indica-
lo ou ndo para o consumo do leitor e possivel espectador. Esta critica “habitual na imprensa
de grande divulgacdo, aproximar-se-ia do campo do espetaculo. E um comentario com
caracteristicas instrumentais, de consumo imediato, fala da historia [contada] como se o filme
reproduzisse o mundo, fala do filme como se este apenas contasse a historia” (idem. pag.
150), focando-se, portanto, mais no contetdo e no enredo do que na forma ou na linguagem
cinematogréfica.

» As criticas que abrem os sentidos do filme ao invés de reduzi-lo a uma improvavel (e
impossivel) interpretacdo completa. “Podera entdo fundar-se em tentar atingir o maximo de
singularidade na sua proposta de analise e, a0 mesmo tempo, relancar os filmes para uma zona
mais intensa de pluralidade de sentidos”. (ibidem, pag. 151)

Jé& para o espanhol Mariano del Pozo (1970, pag. 19), as duas modalidades de analise e
opinido sobre cinema — a resenha e a critica — sdo em grande parte condicionadas pelo carater
das publicagdes em que aparecem. “O trabalho do comentarista é tipico da imprensa diéria,
enquanto o critico costuma trabalhar, também, em revistas semanais e mensais, € mais
concretamente naquelas dedicadas em especial a arte cinematografica” (idem, pag. 19), que
podem dedicar mais tempo a preparacdo e documentacdo do trabalho. (BARRETO, 2005, pag
50).

E relativamente vasta a bibliografia que da conta da funcdo de critico de cinema.
Porém, como visto em passagens supracitadas, as definicdes ainda estdo muito aferradas as
condicdes do jornalismo impresso, algo que acompanha, de certa maneira, a regra aplicada a
todo ciberjornalismo, que agora comeca a ser estudado como um espaco de demandas e
caracteristicas completamente distintas.

Embora a nocao de género permaneca praticamente inalterada na internet, ou
seja, trata-se de um modo de ativar determinada postura do leitor diante de
um produto jornalistico como forma de organizar a comunicacdo tanto do
ponto de vista da emisséo quanto da recepg¢éo, para entender a classificacdo
dos géneros jornalisticos nesse ambiente é preciso considerar que a
permeabilidade das midias digitais favorece a hibridizacéo, ndo apenas entre
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géneros e formatos, mas até mesmo entre dois ou mais géneros e formatos
(PIZA, 2004. pag. 36)

Piza (2004) ainda complementa que o estudo dos cibergéneros, portanto, tem na anélise
das propriedades da midia a base fundamental para a elaboracdo das propostas de
classificacbes. Ramon Salaverria e Rafael Cores (2005) mencionam quatro fases de
desenvolvimento dos géneros jornalisticos na internet: adequagdo dos géneros do jornalismo
impresso, enriquecimento dos mesmos a partir das caracteristicas definidoras do ambiente
midiatico da internet, renovacao e inovacdo. As duas Ultimas supdem um desapego em relacéo
a teoria classica, com a criacdo de géneros especificos desse ambiente. Ainda ndo alcancou-se
esse patamar (PIZA, 2004, padg. 38). Observa-se que o desejo de se construir uma
classificacdo propria para os cibergéneros acabou resultando no apego as classificaces
anteriores, ja estabelecidas para os meios impressos (idem, pag. 40).

Pensar a critica de cinema no ambiente da internet leva a reflexdo acerca da propria
metamorfose do jornalismo. Fora esse cenario em que o profissional ainda tateia em busca de
adequacdo a modelos constantemente cambiantes, hd os ditames do mercado, participes dessa
ciranda de elementos que circundam e condicionam a critica de cinema online.

O jornalista cultural anda se sentindo pequeno demais diante do gigantismo
dos empreendimentos e dos ‘fenomenos’ de audiéncia. As publicacdes se
concentram mais e mais em repercutir o provavel sucesso de massa de um
langamento e deixaram para o canto as tentativas de resisténcia — ou entdo as
converteram, também, em ‘atragdes’ com ibope menor mas seguro. (ibidem,

pag. 31)

Quando pensa-se os diversos perfis de critica de cinema, tem-se de entender,
preliminarmente, os perfis das producdes a serem analisadas, que vao desde o mais
independente aos exemplares mainstream®. Piza (2004) considera a divisdo entre cultura e
entretenimento nociva. “A maioria das pessoas associa ‘cultura’ a algo inatingivel, exclusivo
dos que leem muitos livros e acumularam muitas informacdes, algo sério, complicado, sem a
leveza de um filme-passatempo”. (ibidem, pag. 46)

O interesse por formas culturais que tém maior aceitacdo no mercado e sdo, portanto,
mais lucrativas, ndo pode ser considerado como o Gnico motivo pelo qual o cinema se voltaria
para 0 entretenimento e a critica para a orientagdo de consumo (BARRETO, pag. 36). Uma

vez que a critica de cinema, mesmo a online, necessita de suportes, estes muitas vezes caros —

4 Termo inglés que designa o pensamento ou gosto corrente da maioria da populagéo. E muito utilizado
atualmente referindo-se as artes em geral (mUsica, literatura, etc.).
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tais como servidores, conexdo com internet, deslocamento para sessdes e entrevistas, entre
outros gastos obrigatorios ao desenvolvimento do trabalho — ela deve ser entendida, também,
como um produto a ser de certa forma comercializado, com escalas e abrangéncias variaveis.

Consideramos que a preocupacao com a industrializacdo, o entretenimento e
a possibilidade de arte no cinema continua presente hoje, mas que muda
completamente a forma de aborda-la. A relacdo deixa, em muitos casos, de
ser a de instrucdo e passa a ser a de uma orientacao para 0 consumo. Isso se
reflete em publicagBes que visam determinados publicos com diferentes
contatos com o cinema e diferentes preferéncias, mostrando a fragmentacédo
e a pluralizacdo do mercado atual. O direcionamento a orientacdo para
consumo pode, inclusive, se refletir na forma dos textos, levando ao
abandono do ensaio (a ndo ser em publicagbes especializadas) e ao
predominio de textos mais ageis, curtos, objetivos e ligeiros, na forma de
resenhas. (idem, pag. 37)

Quando fala-se em produto, chega-se a esfera do consumo, da qual a critica de cinema
online tampouco escapa. Para Barbero (2001, pag. 302), “o consumo ndo ¢ apenas reproducao
de forcas, mas também producdo de sentidos: lugar de uma luta que ndo se restringe a posse
dos objetos, pois passa ainda mais decisivamente pelos usos que lhes ddo forma social e nos
quais se inscrevem demandas.” Quanto a diferenciagdo do publico, Canclini (1995, pag. 184-
185) afirma que nao ha um tnico publico de cinema, mas uma “diversidade multicultural das

audiéncias”, que pode ou ndo ser contemplada pelas “politicas cinematograficas atuais”.

3 A cauda longa e a segmentacao da critica online

Um conceito que ajuda a entender a segmentacgdo da critica de cinema na internet, até
mesmo por ser também aplicavel a outros meios de consumo, inclusive ao proprio cinema, € 0
de cauda longa. Termo utilizado na estatistica para identificar a distribuicdo de dados com a
curva de Pareto®, cauda longa se refere a estratégia varejista de vender grandes quantidades de
itens em pequenos volumes individuais. O montante dessas vendas antes negligenciadas por
uma logistica que tinha de levar em consideracdo a restricdo de espaco nas lojas fisicas —
fazendo com que adquirissem apenas aqueles exemplares com saida quase certa, os chamados
hits — é hoje alvo de muita atencdo do mercado. Segundo Anderson (2006, pag. 16), como 0s
ndo hits sdo tdo numerosos, suas vendas, embora pequenas para cada faixa, rapidamente
atingem volumes consideraveis. Ainda de acordo com Anderson (idem, pag. 17), o

verdadeiramente espantoso sobre a cauda longa é seu tamanho. Mais uma vez, quando se

5 O principio de Pareto ¢ também conhecido como a regra do 80-20, distribuicdo A-B-C, lei dos poucos
vitais ou principio de escassez do fator. Recebe um de seus nomes em homenagem a Vilfredo Pareto, quem o
enuncia pela primeira vez.
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combina quantidade suficiente de ndo hits, se esta de fato criando um mercado que rivaliza

com o dos hits.

O que sabemos é que, em relacdo as empresas sobre as quais dispomos de mais
dados - Netflix, Amazon e Rhapsody — as vendas de produtos ndo oferecidos
pelos concorrentes de tijolo e argamassa se situaram entre um quarto e quase
metade das receitas totais — e a porcentagem aumenta a cada ano. Em outras
palavras, a parte de crescimento mais acelerado de seus negdcios é a venda de
produtos que nao estdo disponiveis nas lojas de varejo fisicas tradicionais.
(ibidem, pag 18)

Antes mesmo de transportar essa realidade ao ambito da critica de cinema — ndo

tomando tal atividade como instrumento de reflexdo, mas como ferramenta jornalistica, mais

precisamente um produto de esforco, a priori, jornalistico — é necessério perceber essas

mudancas primeiro na cadeia de consumo com o advento da internet e das midias.

Embora haja, literalmente, milhares de exemplos, pretendo limitar-me a
apenas alguns. O Google agrega a Cauda Longa da propaganda (anunciantes
e editores de pequeno e médio portes, que ganham dinheiro com a
propaganda). A Rhapsody e a iTunes agregam a Cauda Longa da musica. A
Netflix age da mesma maneira com a Cauda Longa do cinema. A eBay
agrega a Cauda Longa de bens tangiveis e dos respectivos comerciantes,
abastecendo-se diretamente com as ofertas de milhfes de pessoas comuns
gue querem livrar-se de presentes de aniversario indesejaveis ou supérfluos.
(ibidem, pag. 62)

Antes presos nas formas tradicionais de distribuicdo, os produtores conseguem hoje

em dia diversificar as janelas de divulgacéo e exibicdo de suas realizacdes, em ambos 0s casos

por conta da cauda longa.

O que acontece € que os filmes que vao além da primeira centena, ou algo
em torno disso, ndo conseguem muita distribuicdo em salas de projecdo
publicas nos Estados Unidos. Ou, em outros termos, a "capacidade de
exibicdo" da industria de cinemas nos Estados Unidos é de apenas 100
filmes por ano. Como j& mencionamos, a economia das salas de projecdo
locais é cruel e inexoravel. Nao basta que o filme seja

um sucesso em Mumbai (antiga Bombaim), na india. Também é necessario
gue seja um sucesso em Stamford, Connecticut, ou onde quer que esteja o
cinema, para atrair mais de duas mil pessoas durante duas semanas. Quase
sempre isso exige grandes verbas de marketing, acordos de distribuicéo e,
provavelmente, uma ou duas estrelas, caso se

tenha condigdes de contrata-los. (ibidem, pag. 89)

O comportamento do mercado detido e formatado para dar conta de registrar estreias e

debater conteudos relacionados ao cinema naturalmente segue 0s pressupostos que regem a

propria distribuicdo dos filmes, hoje muito mais plural e democratica do ponto de vista da

possibilidade ampliada de acesso. Portanto, o surgimento de sites e portais que deem conta



17

dessa demanda deflagrada na cauda longa, que diz respeito ao cinema, € um sintoma desse

mercado que o antecede, simplesmente porque o alimenta.

Como os filmes que ndo tém tudo isso ndo conseguem entrar no circuitdo, as
grandes cadeias de cinema efetivamente cortam a oferta de filmes comerciais
no ponto em que a exibicdo publica deixa de fazer sentido. Em outras
palavras, simplesmente truncam a curva. Evidentemente, os produtores nio
deixam de fazer filmes no mesmo ponto; a linha prossegue ao longo de uma
curva invisivel além do ponto de corte, marcando as receitas de bilheteria
que esses outros filmes teriam auferido caso tivessem sido distribuidos. No
mundo real, contudo, esses filmes desaparecem do circuito comercial. De
maneira objetiva, ndo passam pela triagem prévia. (ibidem, pag. 89)

Tome-se como exemplo dessa segmentacdo um dos géneros mais importantes e
populares do cinema, o terror. Uma réapida pesquisa no google®, levando em consideragdo
apenas a primeira pagina de resultados, ja apresenta um ndmero significativo de sites que
abordam coisas do género. A maioria desses links, todavia, é de espacos dedicados ao
download de copias ndo autorizadas de longas-metragens de terror, 0 que por si ja da uma
ideia da penetracdo que o género tem em publicos bastante especificos, que ndo propriamente
o cinéfilo de perfil mais eclético. No que tange a critica de cinema, no entanto, o site Boca do
Inferno’ destaca-se nesse somatério de enderecos debrucados sobre as obras de terror/horror
que V3o desde as recentes estreias aos filmes considerados classicos. E a experiéncia de nicho
do Boca de Inferno, endereco virtual com mais de 15 anos, que sera utilizado, a priori, como
exemplo mais fortemente marcado da segmentagdo da critica de cinema, de acordo com o
movimento do mercado, que dita previamente essa necessidade de segmentacdo de acordo
com as novas configuracdes ja mencionadas.

Segundo Marcelo Milici, em entrevista ao autor (2016, anexo 1), editor-chefe do site
Boca do Inferno, além de seguir o ritmo préprio da internet, com textos curtos e publicados o
mais rapido possivel, isso em relacdo a data de exibicdo dos filmes e/ou séries de televisdo, é

8 Milici menciona, ainda, a

imprescindivel estar atento aos diversos perfis dos “infernatutas
necessidade de o critico de cinema saber que estd lidando com diversos tipos de publico na
internet, dos que buscam anélises aprofundadas, passando pelos que entendem a critica de
cinema como um instrumento de guia de consumo, 0s que cultuam determinadas obras e nao

necessariamente se importam com a opinido especializada, chegando aos que nao apreciaram

6 Pesquisa realizada em 24/10/2016. < https://www.google.com.br/webhp?sourceid=chrome-
instant&ion=1&espv=2&ie=UTF-8#q=site%2Bfilmes%2Bterror>

7 Acessivel em <http://bocadoinferno.com.br>

8 O site Boca do Inferno chama carinhosamente seus leitores de infernautas.
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algo e buscam criticas negativas que corroborem com sua opinido. Este ultimo grupo, alias,
ndo raro se insere também na categoria de novos produtores, tdo caras ao proprio conceito de
cauda longa.

Embora tenha sido a fotocopiadora que primeiro desmentiu o aforismo de
que "o poder da imprensa s6 beneficia os donos”, foram os blogs (abreviagao
de webldg) que desencadearam a renascenca da editoracdo amadora. Hoje,
milhGes de pessoas langcam publicacbes didrias para um publico que, no
conjunto, é maior que o de qualquer veiculo da grande midia. Por sua vez, os
blogs séo conseqiiéncia da democratizagdo das ferramentas: o advento de
softwares e de servicos simples e baratos que facilitam a tal ponto a
editoragdo on-line que ela se torna acessivel a todos. (ANDERSON, pag. 45)

Remontando a uma questdo ja anteriormente abordada, o receptor hoje pode ser
concomitantemente um emissor, para isso fazendo uso das diversas ferramentas disponiveis.
Voltando a questdo dos nichos, mais precisamente ao exemplo do Boca do Inferno, Milici
(2016, anexo 1) diz que os contetudos mais acessados do site ndo necessariamente sdo ligados
a producdes consideradas blockbuster®. H4 uma divisdo entre producdes exibidas no cinema,
nas televisdes aberta e fechada e na Netflix. Observa-se, entdo, que mesmo dentro de um
espaco virtual circunscrito as coisas de determinado nicho — no caso o terror/horror — cabem
ainda mais subdivisdes que apontam a representatividade deflagrada da cauda longa, inclusive
no que tange a recepcdo da critica cinematogréfica feita para meios digitais. A mengdo de
Milici ao Neflix aponta, também, a uma confluéncia entre a importancia da gigante do
streaming'® e os fendmenos que essa forma de distribuicdo propensa a expor a influéncia da
cauda longa ocasionam em toda cadeia da qual inevitavelmente acaba fazendo parte.

Segundo Robledo Milani (2016, anexo 11), editor-chefe do Papo de Cinema®, um site

diferente do Boca do Inferno, justamente por ndo estar ancorado num nicho especifico, 0s

9 O termo Blockbuster, quando aplicado ao cinema, teatro, ou, as vezes, também a jogos de videogame,
indica uma obra muito popular ou bem-sucedida, geralmente produzida com grande orgamento. O termo surgiu
no Estados Unidos nos anos 40, que, no inglés, se refere a bombas capazes de destruir quarteirbes inteiros de
uma rua. Pouco tempo depois, comegou ser atribuido a obras de grande sucesso do teatro, cinema e videogame.
Para os filmes, diferentes termos foram usados para descrever um hit. Nos anos 70, "spectacular" (The Wall
Street Journal) e "super-grosser" (New York Times) eram usados para descrever os sucessos da época. Em 1975,
o termo 'blockbuster' foi usado para o filme Tubaréo, de Steven Spielberg, no intuito de qualificar e classificar o
novo trabalho do diretor: um fendmeno cultural, emocionante, e em ritmo acelerado.

10 Streaming ou fluxo de midia é uma forma de distribuicdo de dados, geralmente de multimidia em uma
rede através de pacotes. E frequentemente utilizada para distribuir conteido multimédia através da Internet. Em
streaming, as informagOes ndo sdo armazenadas pelo usuario em seu proprio computador ndo ocupando espago
no Disco Rigido (HD), ele recebe o "stream", a transmissdo dos dados (a ndo ser a arquivamento temporario no
cache do sistema ou que o usuario ativamente faga a gravacdo dos dados) - a midia é reproduzida a medida que
chega ao usuario, dependendo da largura de banda seja suficiente para reproduzir os contetidos, se ndo for o
suficiente ocorrera interrupgdes na reprodugdo do arquivo (ver buffer)

11 Acessivel em <www.papodecinema.com.br>
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desafios mais significativos a serem enfrentados por quem se propde a escrever criticas de
cinema em meios online sdo a inconstancia do leitor e a dificuldade de saber exatamente por
quais motivos este chega até o Papo de Cinema. A instantaneidade e as multiplas
possibilidades que a internet oferece, também séo apontadas por Milani (idem) como grandes
empecilhos no momento da relacdo direta com os publicos-alvo. Milani (ibidem) ainda
reforca uma realidade latente e que determina o trabalho do critico de cinema no ambito
online, que é o fato de nos dias de hoje todos terem a possibilidade de se tornarem produtores
de conteudo, o que dificulta muitas vezes a tarefa do leitor de separar o joio do trigo.

Em vez de falar de produtores e consumidores de midia como ocupantes de papéis
separados, pode-se considera-los como participantes interagindo de acordo com um novo
conjunto de regras, que nenhum de nds entende por completo (JENKINS, 2010, pag 30).
Também diferentemente do que se observa no discurso de Marcelo Milici (2016, anexo I),
dadas as diferencas estruturais entre o site dele, o0 Boca do Inferno, e o Papo de Cinema, de
Robledo Milani, a necessidade de um portal de mirada mais abrangente é focar nas estreias da
semana, nos filmes que chegam as salas de exibic&o todas as quintas-feiras'2. Milani (20186,
anexo ) também conta que a diversificacdo é relevante, ou seja, ndo apenas dar importancia
aos grandes filmes, as estreias, mas também as retrospectivas, as matérias especiais que dao
conta de agentes cinematograficos do passado (atores, diretores, técnicos, criticos, etc.).

Nesse ponto, a despeito das observaveis diferencas existentes entre as prerrogativas do
veiculo ancorado num nicho e do outro abrangente, surgem semelhancas, justamente por
conta da necessidade de atender a publicos muito distintos e os resultados colhidos por meio
desse esforgo. Assim como Milici (2016, anexo ), Milani (2016, anexo Il) também néo
credita a cobertura dos blockbusters a maior carga de acessos que seu veiculo possui. Ainda
que reforce a necessidade de priorizar as estreias da semana, de atender a demanda de
informar o leitor sobre atualidades, entre elas os chamados filme-evento, Milani (idem)
sublinha a importancia de cobrir o que ele chama de “determinados filmes menores, que
pouca gente em tese prestaria aten¢do”, segundo ele os que mais conferem acessos ao site a
médio e longo prazos, ja que, diferentemente deles, a tendéncia dos textos relativos aos
grandes filmes é perder forca quanto mais longe da estreia. Em ambos 0s casos, apresentam-
se exemplos latentes de exploracdo da cauda longa, ocasionando uma insuspeita proximidade

de necessidades entre meios aparentemente muito distintos.

12 No Brasil, o circuito se renova todas as quintas-feiras, dia da semana em que chegam as salas 0s
langamentos, sejam eles de quais dimensGes midiaticas forem.
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4 O mercado e seus ditames para a producdo de criticas de cinema online

Ao analisar-se 0 mercado da critica de cinema online, & importante correlaciona-lo
com o da cadeia cinematogréfica e suas ramificacfes, pois trata-se de uma relagdo entre e
procura.

Marcelo Milici (2016, anexo I) comemora a mudanca no comportamento dos
anunciantes no que diz respeito ao investimento de capital num trabalho focado
especificamente na seara do terror; e aponta que a nova geracao que gosta de terror propicia
um horizonte positivo para quem decide viver de escrever sobre o género, algo ainda néao
possivel. De acordo com Milici (idem), o Boca do Inferno nunca pautou totalmente sua linha
editorial na relacdo com o mercado, ou seja, na busca por anunciantes, deixando que a
variedade de contetidos atraissem leitores e, por conseguinte, investimento.

Robledo Milani (2016, anexo Il) possui uma visdo diferente no que tange a essa
dindmica entre producdo de criticas de cinema online e possiveis investidores. De acordo com
ele, existe uma preocupagdo com o comportamento do mercado, principalmente com a
necessidade dele separar o “joio do trigo”. O Papo de Cinema se esfor¢a constantemente em
mostrar que possui um trabalho de qualidade, que merece aporte de capital e, ainda segundo
Milani (idem), é muito dificil viver encerrado num nicho, por isso busca a diversificacdo do
contetdo apresentado, a presenca em festivais de cinema entre outros expedientes para
diferenciar-se perante a concorréncia.

Um dos principais atores dos tempos atuais neste cenario de transformacdes, inclusive
no que diz respeito ao consumo de produtos audiovisuais dentro da chamada cauda longa, um
dos principais vieses do presente estudo, é a Netflix. A gigante norte-americana de
entretenimento possuia até 18 de Julho de 2016 83 milhdes de assinantes, sendo destes 42%
fora dos Estados Unidos e 57% em virtude dos contetdos originais da plataforma. Ainda
sobre numeros, 76% dos assinantes da Netflix acreditavam que ela substituird a televisdo,
dado importante que aponta a uma mudanca radical na forma de consumir audiovisual, ja que
as sessOes fora das salas de cinema séo bastante significativas. (TECNOVESTE, 2016)

A Netflix percebeu, através de uma autopercep¢do continuada, que a forma
de negocio da industria audiovisual ndo atingia a todos de forma
minimamente equanime e proporcional ao investimento e muito menos dava
continuidade ao servicos de oferta de entretenimento, todos eram estanques,
tratava-se portanto de um modelo enrijecido e que j&, ha muito, deixou de ser
competitivo, considerando-se tanto a inddstria cinematografica como a de
producdo popular televisiva. Com isso a Netflix viu a tendencia ao falimento
do formato e toda a demanda migraria para a internet, que tem como
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caracteristica a capilaridade no seu atingimento, principalmente pela
caracteristica ubiqua/pervasiva das tecnologias moveis. (idem)

Este é apenas um exemplo de plataforma que modifica a relagdo do espectador com 0s
produtos audiovisuais ofertados. Ainda sobre a modificagéo do perfil do leitor, Milici (2016,
anexo 1) diz que a critica escrita esta perdendo espaco para os youtuber'®, com cada vez mais
gente se interessando em ver e ouvir alguém falando a respeito de algo, do que
necessariamente em ler um contedo analogo, com capacidade maior de elaboragéo e riqueza
referencial. Essa nova geracdo, ainda segundo Milici (idem), quando disposta a ler, espera
textos curtos, ageis, com bastante imagens e, se possivel, acompanhados de algum video, nem
que seja o trailer. Robledo Milani (2016, anexo Il) prefere focar-se no leitor que realmente
quer textos criticos na internet, delineando esse perfil como o de pessoas que buscam
aprofundar-se, especializar-se. Duas visOes aparentemente excludentes, mas que, de certa
maneira, refletem a multiplicidade do pdblico a ser alcangado, bem como os decorrentes

desafios da critica de cinema online.

13 Como sdo chamados os produtores de contetido que se valem de canais no Youtube para comunicar-se.
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5 CONCLUSAO

A hipotese inicialmente levantada na génese desta pesquisa era a de que a critica
de cinema feita diretamente para a internet conseguiria manter-se financeiramente mais
aquecida se estivesse em espagos de nichos muito especificos. Mas essa hipotese caiu por
terra diante das evidéncias, do encadeamento de estudiosos que foram mais fundo nos
diversos meandros das questdes que se apresentam como determinantes para o objeto de
analise. Com o presente trabalho, criaram-se novas duvidas, que certamente servirdo de

impulso a futuros desdobramentos.

O advento de novas midias, mas, principalmente, de formas alternativas de
distribuicdo de contetdo, criaram outras rotinas de consumo e, por conseguinte, moldaram a
maneira como o espectador se relaciona com o cinema. Se antes, fora do ambiente puramente
das salas de cinema, o cinéfilo ou o apreciador ocasional de longas-metragens precisava
recorrer as videolocadoras, torcendo para que o acervo delas contemplasse o tipo de cinema
mais propicio ao seu gosto, a consolidacdo da internet, mais especificamente dos servicos
pagos, de streaming, trouxe uma realidade em que a diversidade € a palavra-chave, Se antes
0s espacos fisicos delimitavam sobremaneira a oferta, afinal de contas para a manutencao
como negocio era necessario abrir lugar nas prateleiras majoritariamente aqueles titulos de
locacdo garantida, hoje ja é possivel ter um ganho real com o acumulo de transacdes
envolvendo exemplares interessantes a pequenas por¢des de audiéncia. O acimulo dessa

procura faz a diferenca.

Os espectadores tém acesso a producgdes obscuras ou com forca insuficientes para
tomar de assalto os multiplexes, estes cada vez mais tomados por filmes-evento, 0s
blockbusters. Isso, invariavelmente, criou um novo tipo de cinéfilo e, como consequéncia, um
novo consumidor de criticas de cinema. De perfis diversos — ha 0s que usam a internet como
fonte de pesquisa avancada; had os que veem nela uma possibilidade de burilar a maior
guantidade possivel de assuntos, sem, de fato, aprofundar-se em algum deles — o leitor de
criticas de cinema é uma entidade disforme, possui varios perfis, realidade que impde um
verdadeiro desafio aos que se propdem sobreviver de produzir textos criticos para 0s meios

digitais, onde a dispersdo é uma das principais barreiras a serem transpostas.
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No que tange a estrutura das propostas de critica de cinema para a internet, como
bem vimos nas entrevistas contidas no trabalho, seja as oriundas mais de nicho ou as de cunho
mais abrangente, € necessario estar atento as demandas do leitor, esforcando-se para que o
trabalho sobressaia em meio ao manancial do que é produzido. Hoje, 0s receptores sdo
também produtores de conteudo, entdo esse “poder” esta mais diluido. Sem o peso de outrora,

a critica de cinema também luta para defender sua relevancia.

Falando-se, por exemplo, sobre filmes de horror ou tentando-se abarcar a maior
quantidade possivel de titulos, os desafios sdo muitos. Abastecer um mercado avido por
novidades, mantendo uma linha editorial reconhecivel e destacada, é necesséario aos que
fazem da critica de cinema na internet seu ganha-pdo. A realidade de producéo e distribuicédo
estd mudando a cada dia, com novas ferramentas chegando, meios alternativos que
interconectam leitores e escritores, entre outros movimentos de mercado, mas € necessario ao
critico de cinema, mais especificamente as pessoas responsaveis pelo departamento comercial
dos veiculos — ndo raro profissionais acumulam esses cargos sem muita relacdo direta, por
necessidade — clareza para enxergar as conjunturas como elas se apresentam, ou seja, em sua

constante mutacdo. Adaptar-se é preciso, porém, sem perder a ternura e a personalidade.
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ANEXO |
Formulario de coleta de dados (entrevista)
01- Nome do profissional: Marcelo Milici
02- Nome do veiculo em que trabalha: Boca do Inferno (bocadoinferno.com.br)
03- Cargo/fungdo: Editor-chefe e critico
04- Quais sdo os principais desafios de trabalhar com critica de cinema na internet?

Quando se faz a analise de uma producdo — seja livro ou filme -, o critico precisa saber que
esta lidando com varios tipos de leitores. H& os que querem uma andlise aprofundada, com os
pormenores que permeiam a obra; os que nao querem saber nada, apenas uma opinido se vale
a pena ou ndo assistir/ler a producéo; os que cultuam a obra e ndo querem saber de opinido
contréria; e os que estdo na contramédo, buscando criticas negativas que concordem com sua
rejeicdo. Além disso, € preciso acompanhar o ritmo da internet, com textos rapidos e ndo tdo
longos, pois a geracdo conectada quer ler naguele momento sobre o filme/série que acabara de

ver.
05- No Boca do Inferno, quais sao os critérios utilizados para a definicdo das pautas?

Para definir as pautas, € preciso ter consciéncia dessa variedade de publico. Em uma mesma
atualizacdo o “infernauta” (como costumamos chamar os nossos leitores) tem que encontrar
criticas sobre filmes novos, antigos, desconhecidos e classicos, além de episddios de séries e
minisséries. O que conduz a pauta também € a proximidade de uma estreia (pede producdes
similares, remakes ou adaptacdes), uma data conhecida (Sexta-Feira 13, Halloween, Dia dos
Namorados, Ano Novo, Natal, Pascoa...) ou que envolve o aniversario ou perda de alguém

relacionado ao género.

06- Os textos (contetdos) mais acessados do Boca do Inferno sdo necessariamente 0s que

dizem respeito aos filmes considerados blockbusters e/ou com maior divulgagéo externa?

N&o. Atualmente séo as producdes que sdo exibidas na Netflix, na TV aberta ou paga e no
cinema. Os infernautas também querem saber de continuagdes ou remakes de obras classicas.

Um dos contetidos mais procurados atualmente envolve “Olhos Famintos 3”, seja noticias ou
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artigos, além, é claro, dos palhacos e a febre das apari¢fes sinistras. Também curtem muito

quando se fala de obras “baseadas em eventos reais” e “deep web”.

07- Qual a porcentagem aproximada de acessos no Boca do Inferno a textos e/ou materiais

que se referem a filmes menos badalados?

Em torno de 10 a 15% procuram filmes antigos. Filmes em preto & branco; da Hammer ou
Amicus sdo buscados pelos leitores mais velhos e saudosistas. A geracdo atual sé volta no

tempo para ver os classicos.

08- De que maneiras 0s anunciantes tém se comportado diante da representativa presenca da

critica de cinema na internet? Como € capitalizar sobre o trabalho online?

Estda mudando bastante. Antes, era mais dificil encontrar quem investisse no terror online,
talvez até mesmo pelo site se chamar "Boca do Inferno”. Com a nova geragdo “terror”, a
partir da prépria Rede Globo se voltando para o género, hd mais interesse em investir no
género. E sempre os anunciantes pedem resenhas e artigos, videocast e podcasts, com
cronograma de exposicdo do que foi contratado. Ainda estamos longe de viver apenas no

género, mas acredito que o futuro seja promissor.

09- Qual o grau de necessidade, sobretudo visando a captacdo de anunciantes, de segmentar

as demandas de acordo com os multiplos publicos de interesse?

O Boca do Inferno, desde os primérdios, nunca agiu com interesse exclusivamente comercial.
E essencial buscar investidores, conseguir anunciantes, mas isso nunca moldou nossa forma
de tratar o género. A segmentacdo acontece pela variedade do publico mesmo, para atender a

demanda, mas sem visar atrair investidores.

10- Como vocé definiria o publico que consome critica de cinema na internet hoje em dia? E

como vocé definiria, especificamente, o leitor do Boca do Inferno?

Hoje em dia, a critica em texto estd perdendo forga para a geragdo “youtuber”. Estd havendo
um interesse maior em ouvir alguém falando sobre a obra, mesmo que de maneira superficial,
do que ler um texto bem elaborado, com referéncias. Para essa atual geracdo, os textos
precisam ser curtos, ageis, com bastantes imagens e, se possivel, acompanhados de um video,
mesmo que seja apenas o trailer. O leitor do Boca do Inferno, os nossos “infernautas”, ¢é
aquele que sabe gque encontrard no site pessoas que realmente gostam de falar e lidar com o

horror, e que, independente da tempestade, estara sempre ali. Ndo é a toa que o Boca do



28

Inferno € o site mais antigo do Brasil, e considerado um dos mais procurados da América

Latina.
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ANEXO II
Formulario de coleta de dados (entrevista)
01- Nome do profissional: Robledo Milani
02- Nome do veiculo em que trabalha: Papo de Cinema
03- Cargo/funcéo: Editor-chefe

04- Quais sdo os principais desafios de trabalhar com critica de cinema na internet?
A inconstancia do leitor, a infidelidade. A gente ndo tem muito como saber se o leitor esta
conosco por causa da qualidade, da atualidade ou da dindmica prépria da internet. O leitor tem
um comportamento muito fluido. A internet tem muito isso do momento, do instantaneo, mais
que o radio — durante muito tempo se falou que o radio era 0 momento, a TV era pura imagem
e o jornal era o que verdadeiramente ficava. A internet engloba tudo isso. E também conta
muito a questdo da multiplicidade, todo mundo tem acesso, todo mundo pode escrever, entéo
essa diferenciacdo entre o joio e o trigo é o grande desafio que nds enfrentamos para mostrar
qualidade. Além disso, temos de ter agilidade e destreza nas informacdes, na opinido, enfim,
no trabalho que esta sendo oferecido para o leitor.

05- No Papo de Cinema, quais sdo os critérios utilizados para a defini¢do das pautas?

O Papo de Cinema é um portal, entdo a gente tem uma guia macro que é o cinema como um
todo. Procuramos deixar de lado outras pautas culturais, tais como o teatro, a televisao, que
podem, de certa forma, correlacionar-se com o cinema. Cinema é tudo que nos interessa, ndo
apenas um género especifico, uma tematica, um evento, mas tudo que diz respeito ao cinema.
O grande momento para os admiradores da sétima arte se d& na quinta-feira, quando ocorrem
as estreias da semana, com filmes novos chegando. Entdo, a nossa pauta prioritaria é essa. A
partir dai, procuramos oferecer uma visdo mais diversificada, mais ampla, para proporcionar
uma experiéncia mais completa ao leitor. Vamos desde os festivais de cinema mais relevantes,
passando pela atencdo ao que esta em producdo, ou em vias de lancamento, chegando até os
grandes classicos, 0s grandes autores, com maratonas criticas, homenagens, materias
especiais, num conjunto que visa fazer jus as pessoas que permitiram ao cinema tornar-se essa

arte tdo admiravel com a qual estamos envolvidos.

06- Os textos (contetidos) mais acessados do Papo de Cinema sdo necessariamente 0s que

dizem respeito aos filmes considerados blockbusters e/ou com maior divulgagédo externa?
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Isso é muito relativo. O publico geralmente foca naquilo que esta estreando, entdo realmente
pode acontecer de realmente o grande langamento da semana ser 0 mais procurado, mas isso
ndo é uma regra. NOs procuramos ter uma visdo bem ampla. Para se ter uma ideia, 0 Papo de
Cinema muitas vezes é um dos Unicos portais que falam de determinados filmes menores, que
pouca gente em tese prestaria atencdo. Todavia, 0 acumulo desses publicos aparentemente
diminutos faz a diferenca. E ainda ha os filmes que repercutem, ou pela exibicdo em um
festival ou por serem exibido na televisdo, entre outras tantas situagdes que podem propiciar
um numero consideravel de acessos. Ndo d&, entdo, para cravar que sO os blockbuster se
destacam ou o contrario. Mas, no fim das contas, os que perduram mais, sempre gerando

acessos, sdo 0s materiais referentes aqueles filmes que pouca gente da atencéo.

07- Qual a porcentagem aproximada de acessos no Papo de Cinema a textos e/ou materiais

que se referem a filmes menos badalados?

N&o sei te dizer ao certo o nimero, mas tem muito a ver om o que respondi acima. Os grandes
filmes tem um boom de acessos na semana de suas estreias, decaindo bastante nas seguintes.
Ja4 os mais “obscuros”, os menos badalados, tendem a gerar mais acessos a médio e a longo
prazo. No fim das contas, levando em consideracdo essa equacdo, é bem equilibrado entre os

maiores e menores.

08- De que maneiras 0s anunciantes tém se comportado diante da representativa presenca da

critica de cinema na internet? Como € capitalizar sobre o trabalho online?

E muito dificil ainda capitalizar sobre criticas online. H4 muita oferta e nem sempre é simples
separar o joio do trigo. Estranho, mas muitas vezes o mercado mira no consumidor final, ou
seja, no espectador, sem atentar para nds, que estamos no meio desse caminho, afinal de
contas para que o anunciante consiga falar com o seu puablico ele passa por canais como 0
Papo de Cinema. O nosso esforgo constante é no intuito de mostrar, inclusive para os
anunciantes, que nosso trabalho é diferente, que tem qualidade. Todos os contatos comerciais
que fazemos ressaltam isto: o que o Papo de Cinema oferece é diferenciado, relevante e
muitas vezes superior & concorréncia. E um trabalho arduo. O Papo de Cinema completou
recentemente cinco anos. Despois de todo esse tempo fomentando uma imagem, mostrando
potencial de repercussdo, estamos comecando (ainda que lentamente) a mostrar para o

mercado o qudo singular é nosso trabalho.
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09- Qual o grau de necessidade, sobretudo visando a captacdo de anunciantes, de segmentar

as demandas de acordo com os multiplos publicos de interesse?

A internet nos possibilita essa segmentacao. Podemos abrir um canal, por exemplo, para falar
apenas dos adoradores de filmes de vampiros banguelas. No Papo de Cinema ndo primamos
tanto assim pela segmentacdo. O nosso assunto € cinema. Este ano estivemos presentes em
diversos eventos, nacionais e internacionais, e ja conseguimos perceber a forca do Papo de
Cinema como um produto diferenciado, completo, abrangente, justamente por ndo sermos
segmentados. Existem canais muito mais de nicho, muito mais fechados com um publico
especifico, e a esses me parece que fica mais dificil ir além de um produto de curiosidade. No
meu ver, esses canais mais especificos tém mais dificuldade para fidelizar uma grande

guantidade de leitores. O meu foco como editor-chefe é fazer com que o leitor volte sempre.

10- Como vocé definiria o publico que consome critica de cinema na internet hoje em dia? E

como vocé definiria, especificamente, o leitor do Papo de Cinema?

E um publico que estd buscando um tipo de aprimoramento cultural, digamos assim. O
cinema é uma forma de arte popular, geralmente levando vantagem sobre outras, sendo ainda
bastante atraente as massas, mesmo que 0 ingresso no Brasil seja muito caro. O leitor que
busca atualizar-se sobre esse mundo geralmente utiliza a internet, até porque a critica esta
minguando em outros meios. E na internet que esta o aprofundamento, a multiplicidade. O
publico do Papo de Cinema é diverso, e nos acompanha nesse ideal de ir além do dbvio, de
buscar outros olhares e possibilidades.



