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Editorial

Comegamos este ndmern 16 da Commer com om artigo onde Andeé Valente:
aplica a rexros jornalisticos alpuns esmdos lingaisticos que prvilepmarm as nogdes de
textuulidiade, cocréneia e coesiio na investizagio do exto,

Em segnida, publicamos um conjunti de cineo artigos que nos ajudam a refledr
sobire ‘cansas e efeilos gue gravitam em torno dus transformacies globalizantes ¢
cils PIOCCSs0s Mididhicar atais,

Joro Pieeardi, pardndo na contramino do percurso da caverna tn miro placdn-
e, pretende dar um crédito de conbianca ao Homs Tidens, Eduarda MNeiva defen
de a idéia de que as trocas comercipds seram transformacfes culturais ¢ avalia a
sociedade brasileira comao uma caltera dual, que sofre a agio tensa ¢ vonstants
das cxigénclas de hierarquizacio social € de um individualismo predutério. Aristides
Alonso desenvolve seu texto tomando como referénca um aspecto fundamental
e Crrotesco e suas relagfies com o Usbeiwdiche {Freud), o Escranhamento, a paror
e modela tedrion da MNova Psicandlise ou sovamente. Fred Tavarcs propoe-se 4
tematizar 0 novo warkefizg © a sua facem sdcio-antropoldgica pés-modema
Roberto M. Moura, ao focalizar os passos que fizeram de um velho sucesso de
Foberto Carlos a midsica-tema da principal personagem da novela Lagor de fawdfa,
da TV Globo, vale-se da semiologia & da musicologia para fluminar uma cena
recente o sha-fizy nacional.

(Js dois textos que scguem tém como centro dois grandes pensadores franceses.
Almisio Percira de Menczes trabalha sobre a problemdtica amalidade da obra da
materialista Denis Diderot, particularmente sobre a nogio de afero, Augusto Cesar
Freitas de Oliveira orienta o seu texto para tentar entender a obra do socidlogo
francés Emile Durkhelm como portadora de uma temitica constante - a guestio
sobre o cariter problemédtico da era moderna iniciada com o Renascimento e, de
alguma forma, consolidads com o Thaminismo curopeu,

Finalmente, Sérgio Gramitico nos apresenta o cerimonialismo como um ele-
mento determinante na fixacio de conceitos e postaras piblicas, o seja, coma
fator importante na estratéga de comunicagio de empresas, instituigdes publi-
cas € Individuos,
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COESAO E COERENCIA
EM TEXTOS JORNALISTICOS

Ardr Vadente

Na dltima década, os estudos linglisticos povilegiaram, na investiga-
¢io do texto, as nocdes de couréneia ¢ coesaon, Puscram em xeque, entio,
uma visio reducionista que frapmentava o wxto com énfase para a classi-
ficacio de oracfes e andlise de seus twrmos.

A nova abordagem encontrou suporte tedrico na Lingiiistica Textual
{I.T) e na Andlise do Discurso (AD). Dentre os vados trabalhos produsi-
dos, cste artgo destaca trés cstudos - o de Beangrande & Dressler, o de
Halliday & Hasan ¢ o de Charolles — que scrviram de base aos elaborados
no Brasil por Koch, Fivero, Fiorin, Travaglia e Costa Val, entre outros.

A LT busca, desde o inicio, definir texto? ¢ texmualidade: o conceito
desta é visto como o conjunto de caracteristicas que fazem com gue um
texto seja um texto, ¢ ndo apenas um amontoado de frases; o daquele
como uma unidade lingiifstica concreta em uma dada sitwacio de
interacio comunicativa.

Os principios de cocrénca ¢ coesiio sio vistos como “unidade de sent-
do do wxto” ¢ “ligagio das idéias do texta”, respectvamente. No scu clas-
sico estudo Commnicagio e Prosa Modersa, cxtraordinaria ¢ ainda atualissima
obra sobre producio textual, Othon Moacir Garcia diz-no que coeréncia “¢
0 que esti junto ou lizado; consiste em ardenar ¢ interigar as idéias de
maneira clara ¢ ldgica ¢ de acordo com um plano definido”

Em obra mais recente, Maria da Graca Costa Val afirma-nos que a
coesdo “'é a manifestacio linglistica da coeréncia; adveém da mancira como
05 conceitos e relacbes subjacentes sio expressos na superficic wexaal,”

“0y fatores de coesio dio conta da estrutaracio da sequéncia super-
ficial do texto e os de coeréneia ddo conm do processamento cognitivo
do mesmo”, segundo Leonor Lopes Favero que faz a seguinte sintese:
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COESAQ — nivel micratextual; licacio das idéias do texro;
COFERENCIA - nivel macrotextual; nnidade de sennde de resto,
Para 2 boa compreensdo de um texto, devem-se considerar teés AGPCCTOS:

- 0 pragmatico, refere-se ao seu funcionamenta enguanto ar
acdo intormacional e comunicativa;

- 0 semantico-conceitual, relativo 3 sua coerfncia:

- o formal, concernente 3 sua coesio,

Numa primeira aplicagio, a analise do famoso texto de Berrold Brecht,
“0 analfabeto politico”, permite algumas consideracies sobre os princi-
pios da textualidade:

O analfabeto Jpolitico

O pior analfabeto € o analfabeta politico. Ele nia
ouve, ndo fala, nem participa dos acontecimen-
tos politicos. Ele ndo sabe que o custo de vida, o
preco do feijio, do peixe, da farinha, do alupnel,
do sapato e do remédio dependem das decisGes
politicas, O analfabeto politica é tio burro que
se orgulha e estufa o peito dizendo que odeia
politica, Niio sabe o imbecil que da sua 1gnorin-
cia politica nasce a prostituta, o menor abando-
nado, o assaltante ¢ o pior de todos os bandidos,
que € o polifico vigarista, pilantra, o corrupto e
lacaio das empresas multinacionais,

Um gpo de andlise mais fragmentada levaria, como lembra Antdnia
Sandmman, 4 elassificagio de perindos (o 1° ¢ simples; o 2 ¢ COMPOSTE
por coordenacio; o 3° por subordinagio), de oracdes (a 1% do texto ¢
absoluta e 2 Gltima, subordinada adjetiva) e a de termos da oracio (“dos
acontecimentos politicns” como ohjeto indirera).
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Uma outra andlise destacaria que o texto é coerente porque o autor
afirma que, entre vatos tipos de analfabetos, o plor € o analfabeto paliti-
co & 0 comprova com base numa relagiio de causa e efeito: da alienacio
do analfabero politico (que se orgulha de sé-lo) decorrem as mazelas soci-
ais (0 menor abandonado, a prostituta),

() texto utiliza diversos recursos coesivos como a repetigio do item
lexieal (analfabero politico). a anafora (o pronome “ele” substion a ex-
pressiao “analfabero politica™), a elipse (a omissio do pronome sujeito
“ele” no 2° pedodo), a substituicio com valor sinonimico ¢, no caso, de-
preciativo (a expressio “o imbecil” para “analfabeto politico™),

Do ponta de vista pragmatico, o wxio tem grande alcance comunicari-
v com forte impacto em certas realidades politicas, como a nossa por
exemplo. s informacées nele contdas nio estio desamalizadas e 2 boa
arganizagio do texto facllica sua compreensio,

J& o texto abaixo, de um universitirio carioca, aprescnta-se incoerente
em decorréncia da ma utilizacao do recurso coesivo: a autor utiliza “con-
tudo™ cm vez de “portanto”, “por conseguinte”, “entio”, “sendo assim”,
“dessa forma”, ou outra expressio de valor conclusivo.

... 330 nesses casns gue encontramos algumas
razdes para tanta corrupgio. A populagio tem
tanta responsabilidade quanto os politicos, pois
sem o voto o politico ndo ¢ eleito, Contuda, deve
se pensar muito bem em que candidato est se
votando para que depois ndo se reclame das fal-
catruas om que esses estejam ¢nvolvidos.

Sintese de alguns estudos
1. Em Tuiroduction to Ty 1igguisties, Beaugrande & Dressler apresen-

tamn s sete principios da textualidade. Além da coeréncia ¢ da coesdo,
destacam amnda: a aceitabilidade, a informatvidade, a intencionalidade, a

e
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intertextualidade e a situacionalidade. Os dois primeiros refereme-se aos
clementos lingiisticos ¢ conceituais do texto: o3 cinen dltimos, ao aspec-
to pragmatico do processo comunicativo.

A aeertabifidade cerd relacionada 3 atitude do receptor frente a0s textos,
s¢ tém relevancia ou udlidade para ele. Tal principio depende da
intencionalidade, relacionada 4 atitude do autor que busca apresentar um
texto cocrente & coesivo. O remetente tenta criar um texto gue tenha
sentido ¢ o destinatirio o recebe como algo com sentido,

Ha quem considere que nao cxiste texto incoerente, wma vez que, pelo
principio da cooperagio, o receptor esforea-sc para dar um sentido ao
texto € tenta encontrar coeréncia  nele.

O principic da éferwatividade mostra até que ponto uma informacio € nova
ou nio no texto. Tanto o excesso como a escassez de informacoes novas po-
dem prejudicar o entendimento do texto. Cabe destacar que é sow 2 informa-
¢in ndo recuperdvel no texto e que constitul um dads a que pode ser recupera-
da. Facilita a compreensio do texto o cnlegwento partilhads, o conhecimentn de
mundo, com algum grau de similandade, do remetente e do desdnarartio.

A interiexciualidads refere-se s citagtes de outros textos feiras pelo
autor do texto. Ele, conscientemente, intenta fazer o destinatirio perce-
ber as conexdes semanticas do texto por ele produzido com outrofs) texto(s)
anteriormente produzido(s).

De minha parte, acrescento, com base em trabalho de Laurent Jenny,
que a intertextualidade pade ser;

4 interna — quando o autor cita a si proprio;

b} externa — quando cita outrofs) autor(es).

A cxterna subdivide-se em:

- explicita - citacio na integra de uma frase, wm verso, uin
frapmento de texto;
- tmplicita — ¢itagio parcial, modificada.

Ex.: "Muito gogd & pouco trabalho, os males do governo sio.” (Elio Gaspari,
Folha de S Paulo, 30/05/99). E um caso de interrexmualidade externa e im-

8
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plicita, posto que Gaspan alude a passagem de Lima Barreto em Policarpo
Quaresma: “Mulea sativa e pouca saide, os males do Brasil sao”

Anuncio da Vila Romana: “A concarréncia que nos desculpe, mas
beleza e prego baixo sao fundamentals. Aumente suas chances.” E
intertextualidade externa ¢ implicita, com referéncia aos versos de Viniciug
de Morais: “As felas que me desculpem, mas beleza ¢ fundamental.”

() estudo de Laurent Jeany privilegia a linguagem literdria, mas € apli-
cavel a linguagens vérias (jornalistica, publicitaria, cinematografica ctc),
s meios de comunicacio tém urilizado, em grande escala, o recurso da
intertextualidade ou intertexto. O autor deve ser caterioso na sua utiliza-
cio, posto que, segundo L. Jenny (1979: 14): “A intertextualidade designa
nao uma soma confusa e misteriosa de intluéncias, mas o trabalho de
transformacdo ¢ assimilacio de virios textos, operado por um fexto
centralizador, que detém o comando do senddo.”

A sitwastonaiidade retere-se a fatores que dio relevancia a um texto numa
dada situacio comunicativa, O texto vincula-se is eircunstincias em que
interagimos com ele e sua conficuracio aponta a ualidade ¢ a pertinénca
dos nossos objeavos,

2. Bm Cobesion in Englich, Halliday & Hasan definem texto (ver notas),
textura e coesdo. Para eles, o que diferc um texto do que nfio é texto € a
textura (1976 2

The concept of TEXTURE 15 enarely appropriate to cxpress
the property of “being a text”. A text has texture, and this iy
what distiguishes it from something that is not a text. Tt deri-
ves this texture from the fact that is functions as a unity with
respect to its enviroment.

A seguir os autores abordam a coesio, prioridade constatada no drulo
da obra, 2 partir de uma visio semantica:

O conccito de coesdo € semantico; refere-se as relagdes de
sipnificado que existem dentro do texeo, & que o detinem como

i
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I

um texto. Coesao ocorre guando a INTERPRETACAO de
algum clemento do discurso & dependente de um outro. Um
PRESSUPOE o outro, no sentido de que ¢le ndo pode ser
efetivamente decodificado exceto por referir-se 2o outro.
Chuando 1ss0 ocorre, a relagio de cocsao ¢ cstabelecida, e os
dois clementos, o que pressupoe ¢ o pressuposto, sio pelo
menos ntegrados aum texto.

A apresentagio dos recursos coesivos feita pelos autores ainda é refe-
réncia para os cstudos foitos no Brasil, com a devida adaptagio 4 Lingua
Portugucsa. Destacam-se entre os principats fatores de coesdo textual a
reforéneia, a substituigio, a elipse, a conjuncio{conexdn) e a coesio lexical.

a) A referinna diz respeito aos termos que se relacionam a outros ne-
cessanas a sua interpretacio, Pode ser situacdonal{extratextual) ou fecirad
Esta pade dar-se por

- anafora, retomacda de wm termo; relagio com o que ¢ precedente no texo;

Ex. O Presidente da Repiblica evitow a instalaciio da CPIL da corrupcao.
Elfe passou temar ¢ inscguranca.

- cardfora, por antecipacio de um rermo cuja interpretacio depende
do que sc seouer

Ex. Pego-te apenas isto: gue uan fe aliener.

by A substifwedo ¢ colocacio de um lem lexical no lugar de outrofs) ou
no de uma oragio;

Ex.: Quando os mestres aceitam a mediocridade, os discipulos fa-
ZCIL & Mesi,

c) A elipse’ consiste na omissao de um termo recuperdvel pelo contexto,

Ex. Tua decisdo foi 2 mais acertada para 0 momento,

d) A conjungio ¢ um recursa coesiva diferente dos anteriores porque
depende das relagies significadvas estabelecidas entre oragdes, entre pe-
tindos ou entre parigrafos. (s principais clementos conjuntves sio as
conjungoces/locugdes conjuntivas, os advérbios/locucdes adverhiais, pre-
posicoes/locucdes prepositivas e itens continuativos (a SeLuir, PO CXem-

e,

ey
ML,fﬁ-.f_



Comum 16

plo, dai, catdo ete).

Ex.O fuebol brasileiro nio assusta mais ninguém ¢ adversirios mais
fracos ja nos vencem com certa facilidade Apesar do quadro adverso, a
torcida brasileira considera o nosso futebol o melhor do mundo,

Por ser um recurso coesivo de grande importancia na organivacio do
texto, Leonor L. Favero e Ingedore V. Koch observam que (1983: 42

A omissio destes clementos, embora perteitamente admissivel
— 0 que depende, inclusive, da funcio da linguagem e do tipo
de uso (jurnalistico, estilistico, publicitdrio etc) — s6 deve vcor-
rer quando a relagiio semdntica estiver bom clara, para evitar
a ambigtudade {a niio ser que esta seja intencional),

Na conjungin, ganham destaque as relacoes de cansa/efeito, empo,
OPOSICAD, entre Outras,

€] A eoesdo fexical se obtém por meio da reiteracio de itens lexicais
idénticos ou com o mesmo referente, Destacam-se, entiio, os sindnimos,
os hiperdnimos (rermos de eardter gendeico, como “pissaro”) ¢ os
hipdnimos (termos de cariter especificn, como “candrio).

Ex. Convém desmrssificar aquele politico; deswascard-fo € nossa obriga-
Cao (sIndnimos),

() manifestante jogou um feware na cara do ministro; a frufe estava
padre (hipommo/hiperdnima).

Leds & um técnico com problema de relacionamento com jogadores.
Ledo tem alguns desafetos, como Socrates (reiteragio do item lexical),

3. Em Introducio aos problemar de coeréncia dos fescins (Abordagem tedrica
¢ estuda dar prificas pedagipicar), Michel Charolles faz um estudo sobre
coctincla e coesdo, sem diferenca-las, uma vez que para ele a coerén-
cia € global. O que para alguns ¢ cocsdo para Charolles trata-se de
coeréncia microestratiral, o que outros chamam de coeréncia ¢, para ele,
coErincia macroesirnlural,

11
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Sohre coeréncia e coesio, Michel Charolles diz que {1997 449):

Numa gramética de texto, a base do texto (sua representagio
estrutural protunda) € de natureza logico-semantica: os cons-
tituintes frasticos, seqlicncials ¢ textuals figuram sob a forma
de uma cadeta de represenragdes semanticas ordenadas de
tal maneira que sejam manifestadas suas relacdes conectivas.
As repras de coertnaa agem sobre a constituicio dessa ca-
deia, sendo que as restrictes que elas estipulam incidem, pot-
tanto, sobre tragos (logicn) semanticos, isto & atinal de con
tas, lingiilstcos.

Para Charolles, devemn ter destaque os paraimetros pragmarticos gque
remetem aos participantes da comunicacdo textual, com énfase para o
plano do discurso (do texto em situacio). Nao vé condigdes de se ter uma
separaciio rigida entre as regras de abrangéneia textual ¢ as de abrangéncia
discursiva. Propde, a seguir, quatro metarregras {de repeticio, de progres-
sao, de ndo-contradicio e de relagio) com a seguinte ressalva (1997; 49

As gramaticas de texto rompem com as fronteiras seralmente
admitidas cntre a semantdca ¢ 4 pragmatica, entre o lmanente
e o situacional; dai, em nossa opinifio, a inutilidade prescare
de uma disuncio coesdo-coeréneia, que alouns propdem, ba-
scando-se, justamente, em wmna delimitacio precisa desses
dois territdrios,

As metarregras de Charolles

V%, Metarregra de repeticior “Para que um texto seja (microestruturalmente
¢ macroestruturalments) coerente, & preciso que contenha, no seu desen-
volvimeneo linear, elementos de recorréncia estrita” (p.4Y)

Aqul o autor realca recursos disponiveis na lingoa: definitivacdes (por
meio de artigos), pronominalizacdes, substituicdes lexicais, referenciagtes

Rl e
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contexftuais, as recuperacdes pressuposicionais e as retomadas de
inferéncia. Os dois altimos remetem a conhecimentos ou representacoes
de mundo(s) e, por isso, apresentam maior complexidade de afencio.

2%, Metarregra de progressde; “Para que um texto seja microestruturalmente
ou macroestruturalmente coerente, € preciso gue haja no seu deseavolvi-
mento uma contribuigio seméntica constantemente renovada.” (p5Y)

A segunda regra completa a primeira, posto que estipula que um enun
ciado, para ser cocrente, “ndo pode simplesmente repetir indefinidamen-
te seu proprio assunto.” Deve-se evitar, portanto, a cirenlaridade do dis-
curso, buscando-se um equilibrio entre 2 contnuidade tematica ¢ a pro-
oressio scmandcea, come atesta Charolles: “Num texto bem formado, a
introducio dos elementos de novidade semdntica obedece a regras ¢ faz-
s¢ de maneira programada na seqiiéncia de elementos ja conhecidos.™

3% Metarregra de nan-coptradicas: “Para que um texto scja microestru-
turalmente ou macroestruturalmente coerente, ¢ preciso que no scu de-
senvolvimento ndo s¢ introduza nenhum elemento semintico que con-
tradiga wm conteddo posto ou pressuposto por uma ocorréncia anteror,
ou dedazivel desta por inferéneia” {p61)

Com base na logica, Charolles recorda que € inadmissivel gue “uma
mesma proposi¢io seja conjuntamente verdadeira ¢ nio verdadeira, ou
falsa e nfio falsa.” Na terceita regra, o autor reconhece que niio costumam
acorrer, com frequéncia, muieas falhas, visto que o produtor do rexto
tenta evitar cnunciados contrarios em st mesmos (4 ndo ser que sefa um
recurso estilistico),

4. Metarvegra de relagio: “Para que wma scqiiéncla ou um texto sejam
coerentes, € preciso que os fatos que se denotam no mundo representadn
estejam relacionados” (p.74)

Agqui 0 autor mostra a importdncia da congruéncia para acdes, esta-
dos ou eventos denotados por uma seqiiéneia, no tpo de mundo reco-
nhecido por quem a avalia.” Os fatos denotadores do mundo represen-
tadn, percebidos como congruentes, manifestam-se nas relacoes de cau
safconseqiicncia, condicdo, oposicao, entre outras, por meio de deter-
minados conectores.

13
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As quatro metarregras de Charolles nac distnms nos nivels macro ¢
mictoestrurural, nao dio conta, sozmbas, de todas as condicoes necessa-
rias paza um texto  SCr avaliado como bem formado, fare reconhecidn
pelo proprio autor.

Retomando-se os trés estudos — Beausrande & Dressler, Halliday & Hasan,
Charolles -, constata-se que o primeiro apresenta os sete principios da
textualidade, o segundo aborda 2 cocsio ¢ o terceiro prionza a cocrénca.

o Brasil os primeiros trabalhos valeram-se mais das idéias de Halliday
& Hasan, Recentemente, surgiram estudos sobre cocrénasn; denrre cles,
destaco o de Jose Luis Flonn, Teeriar do Texdo ¢ Eatino: a cosrdacia. O autor
lembra que um texto cocrente pode dispensar elementos cocsivos, como
a poema de José Paulo Paes, intitulado “A Moda da Casa™, constimaido de
quatro versos (fefjoada/marmelada/goleada/quartclada). Tiorin chama
atencio para © uso de quatto substantivos, com o mesmo sufixo, & com
dons deles (marmelada ¢ quartelada) apresentando significagdes especi-
ais. S0 quatro termos que correspondem a clementos definidores do Brasil
na culindnia, nas relaghes snciats, no esporte e na politica, o que di umda
de a0 rexto e o torna coerente.

Fiorin apresenta, no seu gstudo, cinco nivels de cocrénela (a narranva,
a arpumentatva, a fipurativa, a espacial e a do nivel de linguagem wtiliza
de); cada um deles possul duas espécies de coeréncia | p.218)

@} dnlratextnal, aquela que diz respeito i compatibilidade, a adequa-
cin, 2 ndo contradicdo entre s enunciados do texto;

b} exiratextral, aquela que diz respeito 4 adequagiio entre o texto ¢
uma “realidade™ extenor a cle,

lnalmente, aponta seis fatores que conttibuem para dar coerénela a
um enunciado: O contexto, a situacio de comunicacio, o conhecimento
de mundo, as regras do género, a conotacio e o intertexto.

Antes de uma tentativa de aplicacio a texeos jurnalisticos, cabe regis-
trar que os estudos sobre coesdo apresentam uma divisdo entre coetdo
referencial (por andfors, por catifora, por substituicio on repeticio do item

i< farirh
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lexical, por sinonimos, hiperonimos/ hipéaimos e por nomi nalizacdo) e
coesdo segential {por recorréneia de termos com paralelismo, por campos
lexicals ¢fou campos semanticos),

A nominalizagio & um recurso bastante utilizado na producio de um
texto, inclusive o jornalistico, Consisee na wtilizacio de um nome (nor
mialmente um substantivo).para retomada de uma declaracio anterdor, no
mesma paragrato ou de um parigrafo para ourro. O npome substantive
pode ser, ou nao, derivado do principal verbo da declaraciio aaterior.

Ex. O Presidenee da Repiiblica conversou com os reporteres sobre o
problema da corrupcio ¢ a possibilidade de uma CPL A comverra (¢ aqul se
poderia usar a epfredsty) fol bastante umuluada.

Aplicacdo a textos
Texto [

Liue perpunia
Luis Fernando Verissimo

Sempre que quero impressionar alguém — com
minha idade, nio com meu saber futebolistico —
conto que vi jogar o Domingos da Guia, E ver-
dade. que cle devia ter quase 40 anos na oeasifo,
€ 2 Sua pose jogava mais do que ele, mas era o
Domingos da Guia em pessoa. Um beque (be-
quel) legendario que tinha o cnervante hibito de
driblar os atacantes adversarios denmro da drea ¢
levava sua propria torcida 4 apoplexia com sua
calma, Ter visto a legenda em campo niio sienifi-
ca nada, 2 ndo ser para a minha blografia senu-
mental, mas acho que essa absurda comparacio
entre Maradona ¢ Pelé se deve, um pouco, 4 ma-
ncira como o5 dois eram vistos quando jogavam.
Se niio fvesse visto 0 Domingos da Guia em pes-

fH s i5
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soa eu 56 O [ra visto nos jornais de cnema —
sim, criangas, havia noticidrivs filmados antws do
filme principal e a gente anha que aguentar inter-
mindvels inauguracdes oficials € marcrias pagas
até chegar av que importava, o futchol — ¢ 56 sa-
bido da sua reputagiio pelos jornais ¢ pelo ridio,
Pelé aparccen antes da TV, ou junto com a TV, ¢
boa parte da sua carreira — segundo alguns, a
rnelhur parte — foi em preto ¢ branco, Maradona
€ um personagem da TV a cores. Ninguém tem
uma lembranga cinzenta ou desbotada de
Maradona como tem de Pelé, Tot por isso que na
escolha de jogador do século pela Interner o ar-
genuno ganhou mais votos do que o brasileiro, A
geracio poatocom ndo confia em ninguém com
menos de quatro cores.
Entre os cleitores com menos megabytes ¢ mais
memona real, Maradona chegou em rerceiro, atrds
de Di Stefano ¢ na frente de Beckenbauer, Cruyff
¢ Garrincha, ) que me dd a brecha para mais um
pouco de gabolice (gabolice!). Dos seis da lista
dda Fifa cscolhida pelos norivels, vi jogat, em pes-
soa, quatro, Pelé nos classicos dos anos 60 no
Maracand, Garrincha naquele grande, suspiremos,
Botatogo, Maradona em duas Copas, inclusive a
que cle ganhou com a mio, Di Stefano coman-
dando um amque do Real Madrid gue também
tinha Koppa, Puskas e Giento. O melhor, que
perguata, era Pelé.

No texto “Que pergunta”, o grau de informatividade ¢ bastante alto
para 0 puiblico a que se destina, os amantes do futebol, do bom futcbol:

de Domingos da Guia da década de 30 at¢ Maradona, passando por i
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Srefano, Garrincha (anosh0 e 60) e .. Pelé, que dispensa comentirios. A
intencienalidade e a aceitabilidade transparecem na intencao de Verdssimo
de evidenciar a superioridade de Pelé sobre Maradona e conta com a cum
plicidade dos leitores brasileiros. De alpuma forma, Verissimo expressa o
sentimento dominante da maioria dos torcedores,

A inrertextualidade se destaca na frase “A geracio pontocom nio con-
fia em ninguém com menos de quatto cores”, que nos remete a passagem
“Nio confie em ninguém com mais de 30 anos™. Observe-se que, em
ambas as frases, hd referéncia aos jovens que ndo confiam nos mais ve-
lhos. Verlssumo ideatifica a amal juvenmde, gue usa muito a Internet,
com um neologismo gental: peracio pontocon.

Dentre o8 recursos cocsivos, podem-se apontat;

- 0 uso da andfora (uso de “ele” em referéneia a “Tlomingos da Guia™
“¢& verdade que ele devia ter quase 40 anos; ou do pronome “o™: “eusa o
terd visto nos iornals de cinema’);

- a2 repeticio da expressiio “que pergunta” na dltima frase do texto,
retonnando o omlo;

- uso de expressoes sinonimicas: “jornals de cinema™ e “noticiarios
filmados™;

- ust de campo semdntico para “futebol™ futebolistica, jogar, beque,
driblar, atacantes adversarios, drea, torcida, campo.

Aplicando-se as metasregras de Charolles, pode-se observar que:

a de reperigio, quando o autor retoma a comparacio entre Pelé e
Maradona, feita no 1° pardgrafo, € a desenvolve no restante do texto. Usa,
pot exemplo, definitvagdes com artigo e substituicdes lexicais (“fol por
iss0 que na escolha de jogador do século pela Interner o argentino ganhou
mals votos que o brasileiro™);

- a de progressio, quando o autor vai acrescentando novos coneeidos
seminticos (ter visto o jogador ao vivo; depois no cinema; mais tarde ver
outros na TV

- a de ndo-contradigio, quando deixa claro que prefere Pelé a Maradona
(“...acho que essa absurda comparagio entre Pelé e Maradona™, no Inicio
do texto, e “o melhor, que pergunta, era Pelé”, no final);

e



Cﬂmum 16‘

18

- a de relacao, quando relaciona a preferéneia dos mais jovens por
Maradona com a lateracr, Além da expressio “geracao pontocom”,
Verissimo registra que “Hotre os eleitores com menos megahytes e mais
memoria, Maradona chegou em terce ro.] Vése que o autor estabelece
ama relacio de causa e efeltor comn 0s jovens internautas nao viram Pelé
jogar, preferen, alyviamente, Maradona,

Acresceate-se, ainda, 0 “mundo partithado™, (o conhecimento de mun-
do) entre o autor € 05 leitores que com ele se identificam. Por meio de
pressuposicoes ¢ inferéncias, Vetlssimo estabelece o didlogo com os adep-
tos da sua causa, os possiveis torcedores do Botafogo — como Vetlssimo
— na passagem “Garrincha naquele erande, suspiremos, Botafogo™, E bri-
[hante o uso do verbo intercalado: “suspiremos” de sandade daguele timaco
(de Didi, Nilton Santos, Quarentinha, Amarldo, Garrincha). A mesma
busca de cumplicidade se da nas refescncias a0s clissicos no Maracand
nos anos 60 ¢ 20 famoso time do Real Madrid,

Partilhar o conhecimento de mundo leva, no ¢aso, 4 identificagio com
os (e)leitores que tém “memdria real” em vez de “megabytes”, que ndo
clegem via Internet, mas slm por terem visto os grandes craques na fase
durea do nosso futebol. Aqui, Verissimo estabelece a dicotomia eotre navo
X antigo, moderno X glassico. Assim, o autor pode utilizar uma expressio
myais antiga como “gabolice” e a reconhece como apacrénica exclamando
entre parénteses (pabolicel), como se dissesse “ndo € deste tempo, 0 atu-
al, da geracio pontocom”.

Texto II
O anfo esquecido
Fritz Utzeri

Utna auséneia docu na disputa sobre o jogador
de Futebol do século. Falou-se em Pelé, Maradona,
Puskas, Di Stefano, Beckenbaner, Didl, ¢ outros,
rodos jugadores maravilhosos. Mas faltow um que,

i
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a meu ver, representa @ propria esséncia do fute-
bol: um prazer, um deleite, uma danca. Um voo
de passarinha, solto, livre e feliz. Vi essc passari-
nho em campo virias vezes, ¢ sofri muito pois
cle nio jogava no time do meu coracao. Defen-
dia uma estrela solitaria contra o [lamengo da-
queles idos,

Mas a cada Jodo que ficava seatado na grama, de
petnas abertas, zonzo, perdido, sem entender a
magica daquelas pernas tortas que pareciam ir
para um lado e, na verdade, acariciavam a bola e
a levavam para outro, eu tinha certeza de cstar
vendo algo dnico. Bra como contemplar Mozare
compondo, ou Michelangelo pintando. Ele era
incomparivel, Era como um anjo toreo (ald,
Drummond, alé Nelson Rodrigues) brincando
coni a bola.

Torto, desajeitado, intuitivo ¢ dotado de uma in-
teligéneia tio acentuada que passava por débil
(engano que € comum & muitos génios), Mané
Garrincha foi esquecido pelos donos do futebal-
dinbeire, do futebol-negécio, do futebol-
marketing, mas vive na lembranca de quem gos-
ta de futebol-arte.

D fato, no mundo mercantlizado de hoje nio
bd mais lugar para a inocéncia de passarinhos
saltos, para a brincadeira, para a espontaneida.
de, para o sorrso aberto gue vem do fundo da
alma, Nio da pra esquecer de vocg, em 62, no
Chile, ¢ cm tantas alegrias que deu a todos nds,
mesmo quando nosso dme perdia.

Para mim, nao tem Pelé nem Maradona, O titulo
¢ seu, Man¢ Garnncha,

Cﬂmu 111 1 ﬁ
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Fritz Utzeri também aborda a cleicio para melhor jogador de futebol
do séeulo, s6 que prefere Garrincha a Pele ou a Maradona, Chamo a aren-
¢ao para o alto grau de informatividade ¢, conseqlientemente, do s
parfilbads, do conhecimento de mundo,

Ao afirmar que “Defendin uma estrela solitdria contra o Flamengo
dagueles idos™, o autor lembra o sofrimento provecado por Garrineha
aos rubroncgros, como o awtor, na fase aurea do Borafogo (a mesma cira-
da no texto de Verfssimo). Utzerl usa, meronimicamente, o simbolo —
estrela solitiria — pelo clube (o Borafogn).

A referéncia a “cada Jodo que ficava sentado na grama”™ 50 pode scr
decodificada por quem compartilha das mesmas idéias do autor: Garrincha
chamava de “|odo” ao seu marcador, o lareral-csquerdo, que, invaravel-
mente, ficava no chiio apds ser drblado. Assim, Jodo ndo o 0 nome real
do mareador de Garrineha em cada jogo, no Brasil ou no exteriorn, Era,
assim, qualquer marcador do genial jogador.

Pcreebe-se que Utzeri considera Garrincha um grande artista, pon-
do-o no patamar do compositor Mozart ou do pintor Michelangelo. A
citagio “lra como um anjo torto”, com referéncia a Drummond ¢
Nélson Rodrigues, tem valor intertextual; este, o anjo pornografico ¢
aquele pelos versos iniciats do “Poema das sete faces” (“Quando nas-
¢l / um anjo torto / desses que vivem na sombra / disse: val, Carlos,
ser gauche na vida™).

Ja Vinicius de Morais utilizara a expressao () anjo de pernas tortas”
como titnlo de um suneto (de 1962) em homenagem a Garrincha:

A um passe de Didi, Gatrincha avanga
Colado o couro aos pés, o olhar atento
Dribla um, dribla dois, depois descansa
Como a medir o lance do momento
Vem-lhe o pressentimento; cle se langa
Mais ripido que o proprio pensamento
Dribla mais um, mais dois, a2 bola tranca
Feliz, entre scus pés — um pé-de-vento!
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Mum s6 transporte a multidio contrita
Em ato de morte se levanta e grita
Scu unissono canto de esperanca,
Crarrincha, o anjo, escuta ¢ atende: -
CGroooool!

E pura imagem: um G que chuea wm o
Dentro da meta, um £ E pura dancal

Nota-se que Vinicius assocks, metaforicamente, Garrincha a um baila-
rino. A imagem de pureza, vinculada a Garrincha, vem CXPIEssa no termo
“anjo”. Utzeri também explora as duas imagens no seu texto: no segundo
paragrafo, 4 idéia de danca (“pernas tortas que pareciam ir para um lado e
na verdade, acariciavam a bola e a levavam para outro™); no titulo ¢ no
primeiro patdgrabo, a 1;1'i‘|F}.g{“.Hl de pureza (“anjo” e “passarinho™).

A imagem de pureza € materializada por Fritz Utzerl oum campo se-
mintico (“passarinho”, “anjo”, “desajeitado”, “intuitive”, “inocéneia”,
“brncadeira”, “espontancidade™, “sorriso aberto™) que se apde 4 imagem
do mundo mercantilizado dos nossos dias, materializada na seqléncia
“futebol-dinheiro”, “futebol-negdeio™ ¢ “futebol-marketing”,

Destaco, ainda, a coesio entre parigrafos com a conjuncio “mas™ (no
2%) e alocucio “de fato™ (no 47). Especial ¢ a coesio no 3% pardgrafo com
a utilizacio do adjetivo “torto™ para abri-lo, retomando — pela repeticio —
o mesmo adjetivo na expressao “anjo torto” no final do 2 parigrafo,

Notas

L. Trenre as vitlas definigdes de TEXTO, destaco alpumas comsidoragdes di Malliday & Hasan,
fragmentos que traduzl da obra Colesrer i Baglish A palavea toxio ¢ wsads em lingiistiea para
refenie-se 4 qualquer passagem, falada ou escam; de qualquer imanho, que realmenie forms um
rade wnificadao. Bos sehemos, coman regra geral, quando alzuma passagem de nosss propri lingua
constiul um texns ou ndo, Isto ndn significn gue nunes possa haver alguma dovida. A diferanca
entre um e o uma eolegio de frases desconesss & em dlime andliss, win questio de geau, ¢
semipre pods haver instineas sobre as guals nds temes didadas .. Mas isso oo Invalida obscrvagio
geral de que somos sensfveis & diferencs enre o que & e © o gue nio £7

i ¢ 30 de forma nnas de

sigificadn. Portanto cstd relacionado @ wme cragio ou frase ndn pelo tmanho mas poly REALL-
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FACARQ, o cddigo de um sistsel simbalico ¢ auiro/diferanie, Um texmo nio & constitaide de
frascs: ele € REATIZADC POR, ou codificadn em, frases. 5o nds psaim o entendermng, nin
EAPCEATCITINS CACHTIERAE & INCSMN tipes de inregragin ESTRUTHIRAL entee as partes de um texin
come cnconrames entze 45 parrss de uma frase ou aragio. A unidade e um e & uma widads
de upo diferenr=”

2 A intcrtestuslidade — ou intertexto ~ bastame uulizada, atualrente, nos meios Je comunicagio,
REITIDEC CAIEVE PIESSOLL Liveraturs ¢ 0 sistemutizada na Teona da Tiremura, coma lenthra Sarmir
Meserand (1995: 63% “ utertecialilads’ € wma expressio do léaeo awptl du emorin da lircmnara,
eriada pely semioricisea Jiliz Kosieva, parz designar o fondmeno de religho dialbgica colse watos,
As primeiras formulagiies sobre ssta relacio, em wwrmos da imanencia dn teseo ¢ i Jo intlancas
marcadas cxtrmexmualmante, vém de dos ensalos ploneisos de aurores ligidos ao foemalismea russo,
© primeiro, Dosiattsiiy ¢ Gogol: uniribiigdo & fnria e pariidis, <l |, Tinkaooy, Lol publicuds ens 1921
Posterinrmente, cm 1929, surge Probinsar &z padiice e Desfodirsdy, de M. Balithin, a quem s devem
3w expressics dialagione ¢ pelifinia teanspostas para o eampo & crilica & da padnics fteranas™,

4 A elitre, wtnssiio de termos, passa 1 ser chiamads de gega quando ooorrs cont (€T j cido
(aparece, cum freqiifneia, nas oragles comparadvis) ou gue ainda vab ser citaco.

[x. Machado de Assic steceviz 130 bese quanto Ties de Quetrds.

Tu pdo sou, mas ele & tndlogo
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Resumo

Este artigo busca sintetizar alguns tabalhos sobre textualidade, coe-
réncia e coesdn, aplicando-os a textos jornalisticos, em consonancia com
as novas propostas para leitura ¢ producio de textos.

Palavras-chave
Texto, textualidade, cocréncia, coesio

Abstract

This article intends to resume some warks on texture, coherence and
cohesion, applying them o journaliste texts, according to new proposals
to reading and production of texts,

Key-words
Text, texture, coherence, cohesion
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EM BUSCA DAS HERANCAS DO SECULO XX
O mito platénico das cigarras e a validade do Homs Videns

Jdwis Precards

Nio podemos negar que a chegada da mem 2000 constituiu-sec num
excelente ponto de encontro para o inicio de algo que estavamos imaginan-
do bonito, ainda que tenha sido esperado com as reservas de um indefinido
emor & NO contempto visto com a festiva infandlidade da despreocupagio.

No enxame do cometa em que se transformou o ano 2000, até se con-
frontar com 0 ano 2001, continua o pipocar de iniciativas de projctos, de
estudos, de indagagdes, de consuntivos, de previsdes cientificas, de revi-
sin de valores ¢ de avaliagdes histdricas e atuats. E toda uma producao
que tenta responder a curiosidade dos Humanos, Mas o ponto central, o
foco desse estapendo exame de consciéneia € o insuperado “Noveecenin”
do qual fumos participes ¢ somos herdeiros, E suficientc 2 interrogagio
imprevisivel mas sintomatica: a quem pertenceu o séeulo que cstava fu-
gindo? Era um capitulo do passado milénio atordoante porque onha se
rornado um aglomicerado de fatores em aparéncia contraditdrios por carre-
gar as monstruosidades que apadnnhou e a riqueza de bens que nos elargiu,
A prescindir da linha de conmnuidade que a filosofia da histdria pode
desenhar, a pergunta € vilida e a resposta ainda nio foi respondida: a
quem pertenceu © “Novecento™? Ha gquem diga que pertenceu a ninguém
dada sua hererogenia. Porém simplificando, poderia se afirmar enfatica-
mente que o século XX {oi dominado pelo irracionalismo na sua clamo-
rosa oposicio ao racionalismo que deu inicio A filosofta modema e nos
regalou o dindmico processo de sceulanzagio da sociedade ¢ das artey, ¢
promoveyu a triunfal autonomia das ciéncias e a contrastada
constitucionalizagio do poder: tudo isso com o labeu da rejeicio yuase
completa da heranca medieval,

De fato, o segundo milénio — superado o confessionalismo eristio do
primeiro milénio, {oi marcado pela fragmentacio da Cristandade com a
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Reforma Luterana e o insureir do fundameatalismo maomerano (estamos
a novecentos anos das Cruzadas!), e amadurccen na insurreicio ou
desvineulagio da razio, j4 condicionada e monopolizada na idade média
pela ¢ religiosa, No contempe, completou-se ¢ mapa do anbe terriqueo
com a descoberta do novo mundn das Américas.

O segundo milénio que viu a floragio da filosofia moderna, levou o
sinete de Hegel no dpice do idealismo absoluto como divisor de Aguas
com o marxismo, ¢ o sinete de Nietzsche com o ofeito colateral do racis
mo nacionalista abusivamente sustentado pela doutrina do super-homen,

A grafia do ano “19007- o ano em gue, pard mMuitos, com a morte de
Mietzsche, define o térming da epoca da flosofia moderna — oferece a
leitura do séeulo XX mareado pela explosio da Comunicacio de Massa
que, por uma simples porém sugestiva coincidénela, em algarismos roma-
A0S CXPIESsa-Se com as inicials que siglam os Meios de Comunicacio de
Massa: MCM. Um advento que culminou em nossos dias na universalizacao
¢ na globalizacio do conhecer. Podemos dizer que, no século XX, se pro
cessou as avessas a dialética ascendente da gnosiologia que Platio tracou
no mito da civerna. Pols, achamos que, com 2 Comunicacio de Massa, a
conceptao plattnica sofreu uma inversdio: ¢ a dispensa da ascensiio das
sombras para o sol, ¢ a cxaltagio extraordinaria ¢ cstupenda da nova
regalidade da inteligéncia inmitiva de licidas informagdes. Caminho in-
verso, dirlamos: da luz para as sombras pela revolucio tecnoldgica que
libera 0 homem comum da laboriosa “ascese” da razio, Sentada, amarra-
da a0 manse frap, a humanidade toda se capacitou a conhecer vendo em
dircta 2 universalidade do saber na esfera da temporalidade ¢ nio nas
esferas crernas. Com o perigo que a propria aluvido de datos, a ilimirada
pluralidade de sitos nio encdntre um dique de contenciio ¢ ndo s¢ proces-
sem as desastrosas quedas na idade sensorial ¢ finalmente marerialista.
Pois, o perigo aqui cstd: que o homem, de sujeito titular do dircito a co-
nheeer, sc torne, em cxclusiva, objeto de manipulacio de quem terla o
trabalho de ofcrecer as verdades, tabalho que desde sempre coube aos
sabios em todos os escaldes do conhecivel. Nia é mais o rastoiar na ca
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verna, pata sair 4 luz ¢ subir até a enxergar o sol, mas ¢ um andar no carro
alado nos céus mesmaos do sol.

Giovanni Sartori, definido o avdhermar dos politdlogos italianos, ba-
langou sua auroridade de pensador na panfleto Heows iageas (Bd. Taterza,
Roma, 1999 no qual radicaliza a usual denincia contra a Televisio como
instrumento do pds-pensamento contemporanco com desastrosos refle
xos na estrutura politica da democracia porque provocaria o empobreci-
mento do boms sapiens pela rendncia 4 conserucio looiea, condenado que
esta a tudo ver ¢ de toda parte, disposto a opinar sepundo o que a TV o
induz a opinar: “com a TV as autoridades cogniuvas sao os divos, os
atletas, as belas mulheres ¢ por ai afora reduzindo a autoridade cognitiva,
prapria, da razdo, a um clemeneo transcurivel”,

Polémico ¢ brilhaate, Sartori é a0 mesmo tempo lapalissiano: grita ao
escandalo e troveja ¢ brada o alarme porque o Heme Sapiens, deixou de ser
racional, gerando um novo dantbropes pela TV ¢ assim Feito Homs T7dens,
que, privado do privilegio da abstracio, transformado em simples How
Digitaiie, vive diante de um teclado, “vitima de uma forma de estupor
alcdolica”™. Mesmo exasperando conhecidos truismos em matéria dos
“males™ da Comunicagio televisiva, Sarton forea sofisticamente sua at-
gumentacio ¢ parcce confundir conceitos clementares que ja fazem partc
do novo Paideumna do século XX1. Por oposto, em lingnagem platonica,
diffamos que em realidade o homem comum, queira ou nfo queirs, pode
hoje saciar sua sede de conhecimento, mergulhando nos céus de uma
Internet em repetdas viagens, alimentando-se da ambrosia e do néctar
predispostos pelos operadores das Redes que ministram a vivéneia das
verdades alcancadas pelos filosofos, pelos cientstas e pela colegiado das
dirigentes da opinido piblica. Mediante uma simples busca digital, qual-
quer um escapa das agruras e das limitagOes da pesquisa estafante e até
do préprio raciocinio, E um banquete do saber, posto a disposicio do
Homs T%dens com as limitacoes on restricdes relativas 4s disponibilidades
subjetivas do receptor, mas com a riqueza do manancial de wodos os
paideumas da humamdade num cabedal unificado ¢ unificante.
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Vamaos tentar por ordem no wmolto dessas afirmaedes e tentar justficar
nasso posicionamento bem sabendo que a Comunicagio ndo se reduz 4 Tele-
visao mas aceitando que ela € o instrumental maior, de enorme potencialidade,
capaz de distribuir o saber no simples plano da percepeio intelecriva,

E por demais conbecida a teatia das idéias escogitada por Platio pata
concihiar Heradito com Parménides radicalizando o conceito socritico
de universal como fator do conhecimento metafisica. Aristdscles corrige
o Mestre ancorando o conhecer  abstracio da inteligéncia em seus trés
graus e a existéncia de todo scr aos conceitos de analogia e de contingén
cia. Bl afirma que, para aleangar a verdade, se opern uma adequacao do
intelecto 4 coisa conhecida, Assim reduz 0 mundo temporal e aparente de
Platio 20 conjunto de acidentes que vestem cada substineia individua
fenomenizando o singular que por isso aparece e é conhecido. Com sua
gnosiologia Anstételes amarra a inteligéneia ao raciocinio. tespara o fim
supremo do homem gue seria o reencontro platdnico com o sol deixande
cada um ambicionar sua felicidade pessoal.

Hoje, podemas dizer que apds a longa supremacia do racionalismo
realista - suplantando o idealismo vocacional de Platio - sob o signo do
uracionalisma e das correntes romladas como filosofia da vida, abriv-se o
caminho das liberdades e multiplicaram-se as alternativas na realizacio
dlas idéias individuais, desvinculando o homem comum de sofrer as penas
da articulada abstracio da razdio pura para abeverar-se, ¢, querendo, rea
lizar-s¢ na fecunda pluralidade... da Intemet!

O citado pensador Gilovanni Sartori 0do tem portanto reais motvos
para clamar - a pretexto da predomindncia da Televisio - uma implosio da
ractonalidade, 6 possivel sob o aspecto negativo do imaobilismo que pode-
ria ser o desting fatal do Howe [Fdens. Pols, a tigor, raciocinio ¢ dependén-
ciz ou condicionamento “deste sepulero que € 0 nosso corpo ao qual estamos
ligados, nos dizeres de Platao em Fedro, “como a ostra 4 sua concha™,
Vidéncia direta ¢ imediata da verdade ¢ o inatismo prapdo do espirito,
Raciodnar ¢ uma necessidade da inteligéneia vir 4 tona dos abscuros exera-
tos da matéra para alcancar o nivel das aguas am que estamos submersos ¢
nos manter em condigdes de enxergar i luz de alpuma certeza
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Os fildsofos, us sabios s@o os idéneos, os aptos e encarregados desta
nobre essencial mrcfa que o torna “scmelhantes 3 um Deus.embora g
multidio os considere loucos sem perceber que neles habita a divinidade”
(Fedro, idem). Sc aceitos, sio os delegados para tanto pelo universo dos
homens, sem precisio de uma laboriosa ascese individual: serd e & sufici-
ente que, pela consaiénaia geral amadurceida, se sintam suieitos de direi-
to 2 conhecer ¢ do direito de opinar na verdade por forca da prépria ver-
dade que se impde. Destarte, o Homem comum nio estd perdide, como
afirma Sartor, feito um camundongo na Rede sem encontrar safda: esti
“escravizado” sim, mas pela exigéncia inata do conhecer e..pela “lei do
minimo esforca™ pois nio € de todos que se possa exiglr o gasto individu-
al da razio pelo raciocinio. A dizer, o Homo | idens sera talvez menos
culto do Home Rationalis, porém é, sem duvida, mais crudito e melhor
informado, mais viabilizadn para o seu desting auferindo de seus “servi-
dores” os recursos para o dizer ¢ o fazer da pessoa,

Mas aqui ¢ que nasce um sério perigo (¢, sob este aspecto, concorda-
mos com G Sartord): a facil hegemonia da TV na Comunieacio apresenta
uma scric de desafios para superar ou neutralizar os perigos decorrentes
dos abusos por parte dos detentores das Redes. Na linguagem platonica,
esses senhores nem sempre nem necessariamente sio os que, enxergado
o Sol, voltam 4 caverna para alerear os companbeiros de destne, mas
ficam no umbral de sua missio explorando na policroma faisa do carrete-
nimento ou do lidieo alicnante, mantendo o ser humano em permancnte
estado de infanalidade, Tantw é verdade que ninguem, mais sustenta que
a atividade televisiva tenha propositos diretos, objctivas e especificos no
campo educacional.

Platdo mesmo, do outro lado de sua caverna, vin esse tipo de perigo
mas ndo conseguiu ampard-los sem sacrificar a liherdade individual ou,
diriamos hoje, os Dircitos Humanps. Os cartografos romanos desenha-
vam os mapas do Império colocando a URBS bem ao centro do ORBIS
couheetdn; ¢, imbuidas do o rgulho guirits, i onde as dguias litdrias ado
tinham chegado, marcavam as fronteiras dos povos de ddadania romana,
Com soberano desprezo, a0 sul, além da litoranea libica, escreviam “aqui
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st b feras™ ao leste, além das midcas colunas de Hércules, anotavam
“Mar desconhecido”; ao norie, além do “vallum romanum™ que cintava 2
anuga Bscocia, assmalavam “Aqui estio os barbaros", pois arrolavam de
birbaros todos os que desconheciam a lingua latina e ndo viviam sob 2 Lo
romana. Somente a ultima fronteira do mapa, o OESTE, com um mixto
de suspense ¢ de respeito, indicavam que adiante cstava 0 misterioso
KATAY, la onde o proprio Alexandre o Grande foi barrado em sua mar-
cha wiunfal pelos seus capities ¢ pela morte.

Esta ligeira digressiio vem bum a propésito para assinalar a prepoténcia
da Televisao, seu estilo de dominio e sua forga de mando: assim as gran-
des centrais da comunicagiio twelevisiva demarcam suas fronrteiras e a ar-
roginein dos seus senhores chama de birbaros os que dessa “lei da cor”
nio participam. E ndo sem razio. Incluindo o “misterioso™ Katay, foram
derrubados todos os limites do mundo moderno que, com ronalidades
vatiadas, ja foi ocupado tentando, com surpreendentes excegdes, a servi-
lo nas redes internacionals.

Inimagindveis os afluxos financciros que a comunicagio relevisiva
cavolve, os bilhdes que se inseguemn pelas eliticas elerrdnicas alguém i
tentou contar? A medida do cilculo diido deve aproximar-se aos cri-
térins ¢spaciais!

Esta observagio nos leva a reflerir como esse dpo de Comunicacio de
Massa, especificamente, se sustenta na colossal capacidade de menura
além da supremacia tecnoldgica sobre a qual se apoia, Parece que o prin-
cipio téenico ¢ a perfeigio tecnologica que regem a comunicacio visiva,
colocam a Televisio acima do bem e do mal, indiferente a qualquer crité-
rio ético, A informagio documentadsa pela imagem, alastra o ji cadémico
vicio do “fure™ que corrdl o jornalismo e dita o cinismo com que opera a
comunicacio de massa: o comunicado poderd ser corrigido, completado
ou até retirado do prato do consumidor a0 belo gosto da emissora,

E nessc mumulto, € desse mmulto que nds vivemos: € esta a comida que
nds apetecemos ¢ da qual somos perdidamente carentes. Mas ¢ irreversivel: 2
TV tornou-se porta-voz umiversal do saber ao alcance de todos, cultos ou
tmenos cultos: nesso patfimono cultural ndo em mais fronteiras, ¢ o paideuma
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de nossa formacio educacional, de nosso modo de ser e de sentin.

Assim, atraves desses melos cletrdnicos podemos tentar wma busca
das herangas do seéeulo XX, derecrar os mals recentes valores dos quals
somos portadores. Podemos, entre tantas vozes, nos perpunear a que pon
to chegamos, quals as novas metas aleancadas, quais as fronteiras levan-
tadas € quais foram as suprimidas, Quais quesedes serio predominantes
€M N0S532 MENTE, O que Mals Ocupa nossos cstudos, cm que mais se acre-
dita ou o gue mais solicite nossa credibilidade. Nio se trata aqui de pro-
jecoes divinatdrias nem de fantasiosas profecias, mas de uma tentaedva de
exame de consciéncia sobre alguns fatores dominantes no menn
comunicacional do aberto terceiro milénin,

0} fildsofo italiano Hlémire Zolla, espiritualista tradicional, chegoun
declarar que o “Novecento™ fol um “século maldite” mas que finalmente
terminouw, Do séeulo XX, Zolla s6 lembra horrores. Sepundo ele, 2 guerra
de 1914 foi um obsceno desperdicio de civilizacdo: as geragdes que lhe
sUguIram se encontraram preparadas as torturas nazi-fascistas ¢ socal-
comuNistas, nunca antes possiveis nem experimentadas. Até ontem o to-
talitarismo encobriv de sombras a Europa ¢ quase o mundo todo: (LA
sufocou e desconsertou nunca serd possivel calcular. Saimos desse ingu-
bo pobrces, atordoados e aviltados: “Minha con! fianga — afirma cm seu
altimo livro, pela Adelphi de Roma, Usefe dal monds (Sair deste munde) —
€ que o triunfo da realidade virtual, descoberta e imposta pelo camprererna
Televisdo, trard, 4 pelos anos 40 deste milénio, um proveitoso
repensamento do conceito cm s de realidade e 0 modo de trata-la”

“Hativemos vivendo tempos obscuros, ¢ o magma dos vuledes de on-
lem cm erupedo nos servird amanha para pensar. Hstamos na soleira da
“legibilidade” e temos que supera-la desembarcando do eixo Gramsel-
Lukacs para superar os efeitos do equivoco quando, desde as décadas de
sessenta, os termos “elitirio” ou Velitista” foram alcunhados de “repro-
vaveis”, E o que afirma o editor e escritor Roberto Calasso, da Adephi
acima citada,

Mesmao concordando em linhas gerais, outros ndo se deixam desarmar
por esse negativismo, mas sustentam que se deve tirar vantagem da he-
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ranga dos tenebrosos feitos passados & Hirmando a repulsa; recalocar em
marcha uma Contra Reforma leiga. A grande maioria, a Taiva mediang da
socicdade por certo continuara a praticar gapping na mesma miquina
adomesticadora que € a TV, esta irrccusivel fonce produrora que produz
¢ consumidor, pois a viriualidade marrmedial da televisio mancm Ma sua
posse o mundo todo,

Mas como positivamente afirma o pocta otimista Franco Fordni, as
mudancas histdricas acontecem nio através das “massas”, mas por uma
custalizagiio improvisada, pela precipitacio de contato confluente de
poucos ¢ espassos elementos solidificando-os numa forga-portante. Tma
solucdo satura fica em estado liquido até que um “nadinha”, uma impre-
vista vibragao, uma pequena sacudida causa de repente a cristalizacion.,
E 4 “cterna esquerda” de que fala o historicista alemdo Tnest Nolte que
0o € uma “esquerda eterna’’, eristalizada ¢ duradoura, mas é sirmples-
mente i dindmica do sentir humano em busca de alternativas para nio
ficar imobilizada e submetida a uma dicadura do poder cultural, cuja atual
forma estamos suportando com os desmandos da Comunicacio de Mas-
sa. E até de bom grado, pelas grandes maiorias que sempre se aleoram na
mediocridade como diria Ortega v Gasset,

A questio é que o progresso tecnologico viaja a uma velocidade
desajustada com os tempos do imediatismao que nos Vivenaos, com nossas
¢moghes e sentimentos. Nosso termostato, que deveria equilibrar o gasto
de nossas cnergias racionais ¢ emocionais, esti enguicado: As técaicas
ndo tem pena de nossas imatundades: o Progresso avanca sem nos, nio
obstante n6s ¢, muitas vezes, contra nos. Nos j0ga na car a0 mosmo
fempo a clonagem humana ¢ os abismos de gelo na lua,

A comunicacio eshanja sucessos demonizando nossa pressa em con-
sumir, a entear na vida sexual e logo em seguida ndo cocontrar mais tem-
[P0 para amar, atormentados que estamos com os problemas da pidy real
Cansaco e pressa sdo dois clementos que nos afctam desde a f de el
tNquanto um meteorito nos alucing com 13 trlhdes de ouro e de platina
¢ a 7.500 anos-luz de distincia brilha um inimagindvel e fantastico lri-
lhante, batizado com uma pobre sigla: ETA.
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(s termos recorrences no cotichano: oficiénca, Jfastfood, sapping, velo-
cidade, etc., se lidos de outta forma, simmificam treey, ansiedade, corrida
cstafante para o bem cstar. A busca, preocupada porque dominante, do
edonismo contemporines conflul nas condicdes finunceiras coma para-
nisia de auto suficiéneia e de independénaa que nos sufoca até a exaustio,
UJma sensagio generalizada de cansago, a sindrome da falta de tempo, da
pn:rdﬂ e (Jpﬂl‘EL![]idﬂdCS.. de desperdicio de chances: cis agqui delineado o
diagndstico de um mal estar interior do homem que abriu as portas do
ano 2000/ 2001.

Pirorescamente refigurado num fawesr perdido no trifico da wile
fupeiive, atrelado o uma rartaruga que lhe impede de andar ao passo
com suas intimas aspiragdes, devorado que cstd no redemoinho da
vida automatizada...

Se o fim do 2% milénio cncontrou a gente (pelo menos a de nossa drbi-
ta ocidental) tomada por uma difusa apatia e continuada colisio com a
pressa, poderiamos registrar a conhecida outra nota tipica: 2 banalizacio
nio 56 do mal como do bem.

Esse trivializar do cspirito, na sua globalidade — scgundo pensamos - é
devido a impertinente insisténeda dos Metos de Comunicacio em atingir a
mente do homem comum que mais nada cstranha, sitiados como estamos
nesta aldeia global, fechada e provinciana, pela Televisio principalmente
atraves das alienacdes lodicas ou misticas que 2 mesma proporciona.

A Comunicacio de Massa veicula uma série de novas facetas de ve-
thos vicios ¢ também de novos valures nos quals nos movimentamos, E
UM avabe peagnigi qUC Scria perigoso navegar para identificacoes totais,
Porém, mesmo ficando na orla, 0do nos parece dificil destacar alguns des-
ses epifenomenos da nossa saide cultaral.

Seguindo uma ordem arbitriria, nos ocorre anotar primeiramente os
novos confing do pudor, visto em todos seus aspectos individual, polit
€0, economico, social ¢ atd religioso. Assim como nasceu 4 popular “lei de
Gerson”, orlunda da drea desportiva (“Tirar vaneagem em tada™), da mesma
torma, ainda que de maior gabarito, tetia tomado forma a “lei de Bill™
oriunda da drea politica: “Governa como sabes e faca como queres”. Isto
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g, tOrMou-5¢ Comum pensar que nio existe nexo moral vincalante enere vida
privada ¢ vida piiblica. O préprio puritnisme nore-amercano destruiu o vero
i condura sexual na vida externa ou notdria do individuo, Despudoradamente
Cransgressor, contraventor: eis uma qualificacio que vegeta em nosso espirito,
hoje. E a lal ¢ reforcada com provas histéricas relevantes

Apds 30 anos de “nu” explicito, a Magistratura em geral nio condena
mais €asos no mewo da moral do ontem mais recente e, por analogia,
vigora 0 ... “nudisme” profissional, téenico, politico e administrative,

Produto de coragem do attevido ou produto do medo..? pontos de
vista, certo, dos quais nio escapa o prepotente prepoder da TV,

Por uma perversa filigrana que liga ¢ pretende justficar os novos
fimites (terra queimada) do pudor, deparamos com a raivosa seca ¢ ra-
pida descrrificacio do 6dio que € a impudcacia da impunidade ¢ a0
mesmo tempo que € a imperiosa velbacaria da defesa da personalidade.
0 ddio do que falamos ndo € 56 aquele que escrevew a histdria universal
¢ ensangientou a década de trine do séeulo XX aré hoje; mas ¢ aquele
mais pernicioso, que desce pingando em nossa mentalidade ¢ que impu-
ne se estratifica nas eriancas desde o cnsino primdrio até a formacio
superior: nao hd estrado social que ndo cseeja civado desse esulicidio,
munistrado dia a dia sob as formas mais “inocentes” pela TV, novo tex-
to didatico dos jovens ¢ dos menos jovens.

Porém os odios histéricos que marcaram o século XX ¢ cujo cpicentro
gira em volta dos anos trinta, nio estio aquém dos de antanho o tosca-
mente registrados pela Hisedria ¢ com um agravante: patece que conse-
guiram anular o principio segundo o qual a Historia scria magistra vitae. Ha
mais, os horrores dos Adios ainda em andamento nao estio todos denun-
clados e talvez nio o sejam ainda por muito tempo, pois sio preteridos
pot oportunismo politico ou pela prioridade dada 2 violéncia urbana;
quantos sepultou a China? S¢ no pequeno Kosovo como no Timor leste
foram incontdveis as vitimas da vinganga? Porque as centrais permanen-
tes de opiniio mundial ministram c¢m rodizio informagdes mutiladas
silenciando as verdadeiras causas? A lai do ddio, hoje ditada pelas
insdnias dos fundamentalismos, ontem foi ditada por Stalin quando, con-
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fortando o entio companheiro Mao {em visita 4 Moscou em 1949 dis
se-lhe: “Os vencedores nunca scrao julgados”, A desfacatez do odio na
seaunda metade do século XN csta resumida nessas cinco palavras de
um homem, que pode ser considerado irmio malor de Hider quanto a
crucldade sanguinaria & a0 culto do 6dio: os dois ditadores que envol-
veram o mundo num sofride recesso de humanisme que ainda perdura,
quando se pretende manter vigente a “Lei de Brenno” pesando com a
espada na balanga dos que sio obrigados 1 pagar em ouro a vigencia dos
Dirgitos do Homem,

A questio de fundo, ouso dizer, ¢ que sao mais de 130 anos de ausca-
cia religiosa nas prandes regies politica ¢ economicamente dominantes.
S3o mais de 100 anos de quadros docentes espiritualmente vazios, todos
cles presos i miopia materialista ¢ ateista sob pretexto da libertana for-
mula do laicismo, vestido com a roupagem da autonomia do homem,

Nio s¢ explica de ourra forma a hipoerisia intelectual € a covardia do-

cente, registrados no fim de quarto minguante de um popecents que detxou
ranto espaco ao surgimento das mais tresloucadas seitas misticizantes,
Eis porque parece tio dificil definir uma filiagio inequivoca do séeulo
passado; uma paternidade clara definiria nossa personalidade e tornaria
mais facil encontrar uma tradicao qualificadora ¢ orientadora no milénio
que eagatinhd, Fithos de ninguém? Ou nio assumimos nossa fillagao? De
fato, encontramos dificuldade de cntender, sem ressalvas nem reticoct-
18, 0 que acuntece, a razio do porgue milhoes de seres humanos, nossos
irmdos, aclimaram e exaltaram os dois simbolos mais sinistros do século
XX, Parece que o balango consuntivo denuncic uma forte raxa de
insinceridade, de verdades submersas, de siléncins e de aurocensura: cla-
mamos todos pela clareza ¢ temos medo de detalhar os erros do passado,
que continuamos fingindo ignorar, pois quase nfio nos pertence porque
“ndo estavamos 18"

Por que serd tin dificil olhar 0 nosso passado com serenidade? Por que
se perderam 1odas as certezas ideoldgicas ¢ nos atormentamos Na 1CVIsio
de tantos “ismos”? Talvez, porque ndo houve ainda 0 tempo necessitio
para as novas levas de pats assumirem de dizer “niio”, para novas lewas
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docenfes reconsclentizadas ¢ aprontar novos textos diddticos diante do
vendaval que acompanhard o vicuo humanistico em que vivemas, guan-
<o acabard o vezo de propinar histdna, sociologia, economia em termos
classistas e anacronicos. Pols quem cnsinard os novos jovens? Estes jo-
vers que as vezes nos surpreendem pela forca de convieedes com (U
defrontam nossos pragmatismos ¢ gaguejos morais!

Serd que aos 50 anos da Declaracio Universal dos Direitos Humanos
nao se fala ainda sua Linguagem nem se encontram os termos em sintoniz
porque, persistindo as mazelas indicadas, nio assumimos uma mentalida
de consentanea?

E retornade i nossa tese: i uma realidade que nos cerca como o ar
gue respiramos: estamos & mercé dos mega-donos de Meios de Comuni
cacio, especialmente da Televisdo, que angariam os artistas ¢ s6 almejam
lucrativas audiéncias. Fsses sio os verdadeiros docentes que executam
os programas explorando 1 covardia dos professorcs, a suficiéncia dos
religiosos, o oportunismo dos politicos, o cnismo dos CIMPICSArios, @s
arrogancias dos clentistas ¢ compram o siléncio dos intelectuais, dos filo-
sofiss, ¢ compactuam com os detentores das forgas ccondmicas..

Nmguem cscapara de tamanha e aceita pressio. Caminhamos pelo avesso
da dialética platdnica que se prometia fazer-nos ascender das aparéncias a
verdade num longo e suado teabalho do pensar. Estamos educadas e disponi-
veis 2 ver ¢ nAo a ler (como frisa - sob outea ddea - o f citado G, Sarrori) pois,
sansfelns com som ¢ com umagem, temos delegado, por acumulada astenia
da inteliggncia reflexiva, a terceira dimensio de nossa racionalidade que 1S
deveria levar ao pensar e a rormarmo-nos capazes de elaborar nossa prépria
verdade, Somos soberbamente intuitivos e soberanamente donos do nio pen-
sat, delegando, diziamos por completo 4 vasta categoria dos porta-vozes, de
nosso saber e de nasso dizer: dependemos da probidade e da sabedora deles,

Mas rodavia, niv sio de lamenrar os portentos de uma Televisio que
nos torna beneficianos dos bens que a razdo e a reflexfo dos pensadores
¢ dos clentistas nos oferecem para nossa felicidade caltural, Nao vale »
pena chorar por causa do Hewe Lidens que suplantana o Hows Ratfonalis,
Sempre, sob outras formas ¢ sob diferentes oticas, fol assim.
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Alids, o que Platao lamenra no mito da caverna nao € a condicdo dos
presos, amatrrados face a face diante das sombras projeradas pa parede
fronteira, quase dirfamos hoje um enorme teldo de um troglodita meio de
comunicacio. Platio faz a exaltacio do fildsofo em ser capaz de familia-
rizar-se com a luz ¢ coxcrgar o sol das verdades eternas: lamenta niio
screm privilegiados esses sablos por serem os tnicos iddneos para a tarcta
de luminar as mentes torpes dos demais scres humanos. Sempre (ol as-
sim: pretensdo ¢ clinsmo. Nem todos os componentes de um povo estao
a altura de serem feitores do seu auto bem-estar,

Nio adianta continuar no repidio do elitirio ou do elitismo, nem de
reprovar as clites quase fossem prejudiciais ao progresso das adoravers
massas, passivas ¢ alienadas. Bste equivoco duron até anos demais, co-
coberto que estava pela hipocrisia da dialédea luta de classe em suas
funestas conseqiéncias que conhecemos,

A TV nao faz mal, senhor Sartori! Quemn faz mal sio os fornecedores
dos produtos culturais, quer os de natureza industrial, quer os de nature-
za de uma etica valorativa aos quats s¢ dedicam uns poucos que nos cos
wmamos qualificar de intelectuais. Assim & Sempre fol.

Por assoclacio de 1déias, vem de pensar que celeuma do género deve
ter perado 2 descoberra do fogo e de quando foram fundidos os primeiros
merals; &, mais 'pr(':-ximus de nos: quando fol descoberta 2 comunicacio
sem fios, a fala radiofénica, as imagens cinéticas. Ha registros da revolu-
¢A0 que causou a descoberta da pélvora, a maquing 4 vapor, ¢ assim por
diante... Toda téenica ¢ fruto de ciéncia e toda ciéncia é monopdlio de
um estrito cld de eleitos, Teriamos que reclamar?

Desde aquela linda manhi de sol implacivel no céu azul de Atcnas,
quando Sdcrates avistou Fedro a caminho da roca em busea de refrigério
&, juntos, atravessaram o regato Hisso reviporando os pés nas aguas fres-
cas do riacho antes de descansarem 4 sombra de um bosque de plaranos
contra o sol do meio dia: é desde entiio que Platio nos revela o mito das
clgarras que cantam neste meio dia fulpurante da Comunicaciio; e inco-
modam, 4s vezes.

T
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As cigarras, diz Platio pula boca de Socrates, estao nos observando ¢
nos vigiando para verificar se nos rendemos aos “prazeres servis” ou se
MELCCEmOs serMos por clas referendados as Musas protetoras da reflexio
filosofica: se ndo obstante o canto das clgarras, contnuamos 2 dormir
como ovelhas junto s fontes dos bens mareriais, cansados para “pensar”
porque tomados pela preguica ou pelo desdém, mas sempre pela falea de
atvidade inteleceual pura, tipica do homem de cultura,

Antevendo a tentagio do demdnio meridiano neste sol alra do ano
2001, Platio sempre na pessoa de Sdcrates, nos fala de parcthas aladas
que. saturadas de convivéncia com o sol | n2 luminosidade dos céus alim-
picos, olham para baixo, para 0 mundo da emporalidade ¢ perdem as asas
precipitando na materalidade vivendo assim do subrogado, do placebo
de verdades, A salvar-nos dessa decadéncia, afirma Plardo, existem os
pensadores, cuja missio € lembrar a0s surdos-mudos que 56 entendem de
labirintos das Redes coma alienacio e fuga, que ¢xistem outras aliernat-
Ay que esperamos nos sejam ofercadas pelos operadores de luz, som e
imagem, do olimpica céu do conhecer ¢ do saber. Pais esse céu estd aber
[0 agora pars a alegria ¢ ascese de todos, até do mais humilde dos mortais,

Nio terminou a Histéria: 2 confrontaciio das ideologias permanece. Esta
provado que ndo resiste a longo prazo a direit conservadora quer politica
quer religiosa. Nio acabou 2 cterna esquerda como aspiracdo irredutivel 3
libertacio pela consecuciio da justica, assim como a direitg é pretexto
imobilistico da ordem. Nio terminou ainda a pretensio de dominio politi-
co-ceontmico sobre as vastas minorias esfoladas pelo egoismo de uns pou-
€08, nem a chantagem das esferas espirituais tentando somar ao poder
jurisdicional o poder dominativo sobre scus figis, em todo o arco dos ere-
dos militantes. O que cresceu vignroso ¢ o Homem, Acima de todas as
tentativas de limitagio, o Homem cresce ¢ gradualmente toma posse de
seus dircitos constitutivos. Sempre mais senhor de seu destine transcen-
dente ¢ capaz de precipitar cristalinizacdes determinantes, tracar impensa-
dos novos mumos, Estd acabando a perdularia incensacio das massas ¢ se
anuncia o retomno 4 hierarquia dos valores humanos permancates. Parece,
enfim, que se estd reconhecendo as clites sua funcao de monitorar ¢ orien:
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tar as geates ¢ dar-nos novos conteidos para a comunicacio | nterhumana,
Assim a2 dgua serd potavel desde a sorgiva e nio simplesmente porque fil-
trada nos tanques da politica ou até das religides, E na nascente estio os
sabios, os fldsofos no dizer platdnico ou os profetas na haguagem hiblica,

Em coacteto, eu acredito firmemente na sinereia unificante e salvifica
dns Direitos Humanos. E um processo irreversivel contra toda prova em
contririo e contra toda mandrifce humana,

Assumida cste credo, que € um compromisso, 2 nova mundivisio clis-
tribuird o8 mantimentos balanceados para a razdo do Hows idenr no
homem bidimensional do som-imagem brilhard sua terceira dimensio pela
qualidade ¢uca libertadora que o Homem levou 2000 anos para poder
ensalar ¢ que agora deverd ser monitorada por uma comunicagio scmpre
Mials consoante com a eterna vocacdo da pessoa.

Adendo

Talver, uma ainda nio pensada contribuicio na realizacio deste idleal
nos advenha da surpreendente componente etdria dos idosos no universo
demografico do terceiro milénio. Os idosos! Perguntar-se-ia: para que ser-
vem os velhas? A resposta estd na conhecida admoestacio drabe que
rezar “Se em tua casa ndo ha mais idoso, trata logo de alugar um velho™!
Certo. A crescente porcentagem populacional de velhos constitnt uma
garanta de melhoras contra nossa sofrcguidio, nossa pressa, atrogancia ¢
pretensio., Herangas do século XX a velhice pode ser vista como sendo
a faixa etatia do consclho, da compreensio ¢ da tolerdneia, da pondera-
¢ao ¢ da conciliagio, fatores e valores que ndo s6 ncidirdo na moderacio
pablica ¢ empresarial frutificando em sabedoria ¢ na austeridade do vi

ver, mas também na contencio da comunicagio de massa. O classico De
Senvetude de Cicern serd reescrito pelos fatos. Vale 2 pena refletir
otmisticamente, em sentide posiuvo, sobre a guestio, sobre 4 prresenca
marcante dos idosos nos anos 2000, Nio como wna dificuldade ou um
problema de narurera socioecondmica, mas como cnpir:ﬂiml;ﬁﬂ de um
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crédito. (O mundo podera ser menos violento ¢ mais confidvel com a pre-
senca de muluplicados patriarcas.

E a propria Televisdo rerd que modificar seu pariner, ainda
prioritariamente impostado sobre as categorias jovens. E melhorario os
ritos pela alternancia dos cultos...

Resumo

(3 Autor, partindo na contramio do percurso da caverna do miro platd-
nico, pretende dar um erédito de confianca ac Howe Iidenr que, vivendo de
som ¢ de imagem, ndo prejudica sua racionalidade; e tenta posttivar as he-
angas culturais do séoulo XX para o “paideuma™ do terceiro Milénio, ali-
mentado por wma Internet mais consentinea com a vocacio da IPESSO,

Palavras-chave
Homo | tdens, paidenma, direitos humanos

Abstract

The author, going against the tothe care of the platonic mith, intends
to give credit to the Howe idors, who living by sound and image, doesn’t
haven his consadisness and tries to cosure his cultural inhentance from
the XX to the “paideuma” os the third millenium, nourished by an Interner
that suits the person’s will.

Key-words
Hom 1 idens, paideuma, human rights
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UM RETRATO DO BRASIL DO
PONTO DE VISTA DAS MUDANCAS
CULTURAIS E DAS TROCAS COMERCIAIS®

Ednards Neiva

Talvez os antgos soubessem, mas nds o esquecemos. Coméreio ¢ ne-
gocios 530 algo mais do que advidades comerciats. Através das rrocas
mercantis, uma cultura cocontra outra, expondo-se a mudancas e trans-
formagdes internas.

Neste sentdo, um comentino na edicao de 17 de fevereiro de 1997 do
New York Tiwes destacou que o recente ¢ imenso acordo envolvendo 70
paises que abriu 0 que costumava ser um mercado altamente protegido - as
telecomunicagdes - traria mais do que um impacto comercial sobre os paf-
ses signatanios. Significava também que um estilo americano de comperi-
¢do implacivel sera transportado para socicdades que ainda ndo haviam
cxperimentado tal pratica. A implicagio € dbvin: com o coméreio chega 2
possivel subversao dos valores culturais estabelecidos. OO resultado deste
acordo global ainda nio fol observado, mas o problema ndo € novo

Este artigo argumcnta que € necessiria uma abordagem histdrica para
entender os elos entre as trocas comercials e as mudancas culturais. A
andlise vai mostrar que a transformaciio de economias pré-industriais em
uma nova cra industrializada afetou tanto as priticas comercials quanto
as culturals, favorccendo a devastacio de ideologlas holisticas, ou entiio
segregando-as a dreas marginais da vida social. A ideologia dominante da
nova sociedade industrial tornou-se nindamente individualista, sendo cam-
bém adequada 4s demandas de um mercado em expansio composto por
[PCSS0AS que consomern,

A substituicio das morfologias sociais, partindo de uma sociedade
holistica para uma individualista, pode ser visualizada mais claramente
na Amcrica do Norte e em partes da Europa. Entretanto, deve-se consi-
derar que essas motfologias socials ndo se excluem murtuamente. Pode-
mos reconhecer a mistura de valores numa observacio detalhada dos
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valores culturais americanos, ¢ lgualmente em paises como o Brasil, gue
sofreram os cfeitos pacciais da Revolugio Industrial. E aqui reside uma
encruzilhada angustiante pasa a intengio do Brasil de emergir como uma
forga ccondmica Importante nos proximos anos. Considera-se como ne-
cessiria uma mudangas nos valores tradicionais da sociedade brasileira,
Isto ird acontecer, em que condigdes ¢ a que preco cultural?

A relevincia desta discussio vai mais além, no caso brasileiro, Pode
ser vista como uma questio regional comum a ser levada em considera
¢io no contexto geral da Amériea Latina,

No comego

Para ilustrar meu tema ceneral, considere-se a seguinte Conjectura ex-
perimental, equiparavel a eventos historicos, Como foi o caso com a in-
rradugio de téenicas de cultivo e irrigagio durante os primérdios da
Revolugio Agricola, imagine-se um grupo de pessoas capazes de produ-
zir, nu inicio, um cxcedente econdmico aleardrio ¢, mais tarde, um cxees-
so planejado de estoques. Podemos compreender que no eomeco o exce-
dente econdmico seria usado dirctamente para a alimentagio ¢ o bem-
estar da comunidade. No caso da Revolucio Agricola, certamente foi
usado também para a pecudria, 0 que estava perfeitamente de acordo
COM O PrAcipio cCONOMICOH cmergente (ue requeria que as fontes de ali-
mento fossem liberadas da subordinacio ao imprevisivel, Entdo, como
cleito, o grupo se fortalece e - pmvavelmente - se expande.

Com novos membros, 0 grupo aumenta sua produgio econdmica. Na
conjectura experdmental, o pressuposto € que impulsos egoistas irdo gra-
dualmente transformar-se em valores altruistas. O grupo estd unido ¢ o
comércio - cnquanto instituicio permanente e regular da sociedade - ¢
apenas desejavel ou mesmo considerado depols que as comumdades al-
cancam uma relativa suficiéncia economica.

Surge uma pergunta - o que fazer com o excedente? Uma alternativa
Gbvia seria armazena-lo. Mas esta 0o ¢ noma idéia cconomicamente
racional, especialmente quando existem problemas técnicos na armaze-
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nagem. A menos que seja planciada para use ao futro, 2 armazenagem

congela a atvidade ccondmica de um grupo provavelmente aferado pelo .
itmpulso de prosperazr. Outra opcao, muito mais atragnte, séria negociar
o excedente com outros grupos SOCIAIS que possAm csumar como sendo
valioso o que se oferece ou que possam estar sofrendo uma escassez
dos produtos gerados pelo nosso grupo original, Existe uma condicio
para qguc isto aconteca: 4 comercializacao deve ajustar-se ao que s¢ po-
deria chamar de coltura do grupo, ou scja, sua estrutura institucional,

seus valores, suas idcias, suas suposicocs sobre como a vida deve ser
vivida, que sdo diretrizes ranto para a identidade como para a integracio
dos atores socials, Comércio e negdcios sdo efeitos secunddrios que ndo
surgem no vazio. Comeérclo e negoclos sao influenciados direramente
por valores culturais.

3¢ levarmos em consideragio os cendrios histdricos primitivos, nio
houve sequer a escolba de adotar o comércio como wma operaciio ccond-
mica regular. A Revolucao Agricols apresenta outros catalisadores pode
L0508 que promovem o comarcio compulsorio. Com a Revolucio Agrico-
Ia, as socledades se moverm no sentdo da especializacio, Na agricultura,
o trabalho tem que ser admunistrado e fungdes distineas precisam ser har-
monizadas. F necessirio distribuir mio-de-obra para atividades tdo di-
versas quanto semear, colher, ¢ cavar pocos e represas, porque afinal nio
existe agricultura sem irrigaciio,

Alem disto, os vales onde 2 agricultura ¢ra praticada cram sabidamentc
pobres em materiais necessdrios & subsisténeia, O Nilo, por exemplo, cra
UMIA [EEIA0 COM e3CS507 oo MATELlas-primas, & o Mestno 0corma na Sumeétia,
em Sindh ¢ no Punjab. A implicagio ¢ mais que evidente: os habitanees
otiginais do Egito, Suméria e India tiveram que orpanizar um sistermna de
comerelo com putras populacdes (Childe, 1936: 159). Desta forma, a
vida social abrangia objetivos ccondmicos malores que a simples sobrevi-
véncia, O surgimento e desenvolvimento de aglomerados urbanos na
Palestina, cotre 3400 ¢ 2000 a.C., € uma conseqiiéncia direea de realiza-
coes que permitiram viver em cidades, As realizacdes foram a domesticacio
de animais, a irrigacio e o estabelecimento de insttuiedes sociais, politi-
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cas € econdnucas que iriam mediar conflitas potenciais dentro do orupo,
naquele ponto dividido por interesses ¢ fangfics, Para teatar explicar por-
que Jericd e Beida tornaram-se centros urbanos em uma drea rradicional
MENTe composta por pequenas aldeias, Richard (1987; 22) afirma que a
Palestina tinha-se transformado em uma cacruzilhada estratégica de co-
mérein ¢ comunicagfics: uma atividade ccondmien csed sempte estreita-
mente ligada 2 fatores extra-comerciais,

Comércio e sociedade pre-industrial

0 1mpacto da troca comercial institucional sobre o grupo transcende o
csfera econdmica. Com a troea econdmica hi muito mais do gue a clreu
lagier de mereadorias. As sociedades precisam estar melhor cquipadas para
lidar coma mudanca ewltural, A novidade pode apresentar uma face re-
mivel; niio deveria representar uma ameaca assustadora em uma socieda-
e que precisa voltar seu olhar pata o exteror

FEm qualquer sociedade até certo ponto movida pelo coméreio, nio é
SEqueT necessano ir atrds do que € novo, A diversidade chega na bagagem
dos parceiros comerciais, Eles transportam noticias sobre o que ¢ diferen-
te em outros grupos humanos. Aberto para o mercado externa, o orupo
deve enfrentar opebes ideologicas impensavels. As relacdes sociais per-
dem seu séadier de verdades eternus,

Mas ado podemos concluir apressadamente que a mudanca scra aceita
facilmente. J4 que o comércio ¢ vista como causy potencial de ruptura
para a socicdade, seu crescimento ¢ coneomitante 4 CTEICAO & expansio
de aparatos estatais de controle.

0) papel mais ébvio reservado ao estado é a protecio dos SUPLIMENtos
econdmicos ¢ a regulamentacio do acesso is mercadoriag que ainda nio
toram trocadas ou ndo consumidas imediatamente. Uma corporacio poli-
cial € introduzida com o ubjetivo de manter a ordem em uma sociedade
fraturada pela divisio social iminente.

Desta forma, a primeira tendéncia do Estado vai em i recldo i contra-
fzacio. As indicagdes dessa incinacio sio aumerosas, Testemunhamos 4
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criacio de cadigos legais paitando sobre atores sociais. At¢ o tempo €
unificado através da adocio de um calenddrio padrio. Agora, existe uni-
dade social: o governo ¢ um organismo permanente, visivel a qualquer
um - o estado é personificado em sua capital. O grupo € estreitado para
lidar com trocas orundas do mundo extenor,

) Bstado também retém o monopélio daquilo que permite as transa-
¢oes com o mundo exterior. O estado controla 2 moeda. Controlando 2
moeda, o cstado pode regulamentar o comércio porque, sem um Mo
comum dé troca, 0 coméreio restringe-se rigorosamente a0 escambo, I a
lbgica do escambo ¢ um impedimento potencial i expansio do comércio.
O escambo cxige que ambos 0§ negociantes tenham algo considerado
desejavel, o que pode nio scr sempre o caso.

A progressio do escambo para o comércio amplo ¢ continuo requer
que a regra do intercsse restrito ¢ pontual seja tansformada em outro
principin. O coméreio se ransforma em uma pratica determinada pelos
intcresses do grupo como um todo.

H# uma licio intcressante a ser drada quando consideramos o papel
que 1 moeda desempenha nas cconomias primitivas, O fato mais obvio €
que, nas cconomias primitivas, 0s padrdes de conversio variam enorme-
mr:nt.{.:, de memis preciosos a bens valiosos, tais como cavalos, canchas,
escravos ou trigo. As moedas nunea sio absorvidas ou combinadas e per
manecem tao diversas quanto as linguagens das viras sociedades. Na
verdade, as moedas sio desenvalvidas com o objetvo espocifico de co-
merciar com o mundo externo,

O mundo antigo parece imune i dnsia de criar uma s6 moeda para o
comdércio interno e externo, Ao separar 0 comércio exterior da Interacio
doméstea, 0s antigos vivenciavam economias surpreendentemente esta-
cionirias. O que quer que acontecesse no comércio com o mundo cxteri-
or ndo tinha relacio com a vida das pessoas interagindo em sociedade,
Par mais deficiente que seja 0 nosso conhecimento dos pregos na antigiii-
dade, é perfeitamente correto afirmar quc os valores INtErnos permancce-
ram inalterados durante periodos prolongados de tempo - por exemplo,
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“as 30 mocdas de prata - 0 preco de um homem - recebidas por Judas para
reawr Jesus constituia uma variacio bem proxima do preco equivalente de
am escravo determinado no codigo de Hamurabi cerca de 1700 anas an-
tes” (Polanyi, 1957: 261),

AS transacdes ccondmicas no interior das sociedades antigas sao re-
alizadas através de formas morais de associacio, tais como débito e
crédito, outorgadas pelo satnr social do individuo, Estudos das econo-
mias primitivas (Thurowald, 1932 ¢ Polanyi, 1944) argumentam que,
nessas socledades, as relaghes sociais ndo sio um subsetor das transa-
gles econdmicas, mas sim o inverso: 4 economia é parte de uma vida
soclal mals abrangente.

As sociedades antigas desenvolveram prescricées assimétricas para suas
rormas de troca: uma baseada no interesse econdmico ¢ no lucro, desig-
nada para 0 coméreio com estranhos, ¢ outra baseada em lacos sociais,
reservada para as Interagoes domésticas. Principios divergentes recula-
mentando o comérein exterior ¢ a troca interna sao evidéncia de que - nas
sociedades pré-industriais - existe uma suspeita em relacio as consequén-
cizs socials que o coméreio pade acarretar. O mundo externo e o interno
estao resguardados um em relacio ao outro,

Devemos lembrar que cra possivel manter o comércio sob um relati-
Vo controle, porque comerciar ja era restrito pelos meios téenlcos dis-
poatvels para a producio. Pois em todas as sociedades pré-industriais, a
quantidade de energia - determinada pelo trabalho humano ou tracio
animal - exigda para a producio era constante até a Revolucao Indus-
trial {Sablins, 1972: 6). E se o coméreio depende de produtos que pos-
sam ser trocados, uma producio limitada significa restricio de todas as
atividades comercials. mais especificamente da quantidade de merca-
dorias a screm negociadas,

O crescimento das dreas urbanas pré-industrials permanecen estacio-
nirio: as técnicas agticolas demandavam participacio da forca de traba-
lha na producio de alimentos ¢ extracio de matérias-primas, refreando
desta forma a migracio para dreas urbanas, Bairoch (1989; 267) ¢stma
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que, antes da mecanizagio ampla, a demanda de forge humana oa agri-
cultura era devada. Cerea de 7% ou 753% da populacio ativa estariam
envolvidos na agricultura, Assim, apenas 20% a 30% scriam absarvidos
em atividades que ndio a agricultura,

No entanto, as limitgdes na producao ndo cram sullcientes par apa-
ziguar 2 desconflanga em relacio 4 mudanga social, As socicdades pré-
industriais teadiam a promover o isalamento social ou 4 resistir tano
quanto possivel a0 ritmo da mudanga cultural

Mudanga

E Lastante obvio que wma major estabilidade social & um reago predo-
minante do mundo pré-industrial. Trata-se de um mundo de divisdes de
finidas e protegidas, cujo proposito era evitar a expansio di mudanca,

A esféra ccondmica Apontavi, Passo 4 PAsso, PALa 0 exienor o aumen-
to da cficiéncia e da produtividade na extracio mincral, na silviculrura,
na pesca, na agricullura ¢ nas profissdes conduziu 4 passagem de wma
economin de subsisténcia para 0 comércio sisTEMACo com VULOS gru-
pos. Mas, na esfeea intcrna da sociccdade, podemos perccber que domici-
lios cereados e proteidos coastituiam a unidade social fundamental.

A maior parte das interagocs socials internas ¢stavam circunscritas
aos confins ou i vigilincia da familia. Até mesmo a propoedade era ¢s-
sencialmente uma questio de familia. O principio da primogenitura indi-
cava mais que uma maneira de resteingie a dissipagio ¢ a partilba da foru-
na da familia: el¢ reforcava a prioridade da posicio na hicrarquia como o
pringipio essencial da ordem social.

As sociedades préindustriais seguiam um modelo de conformidade
sucial. (s domicilios eram organizados em torno de padroes que fortale-
ciam a autoridade ¢ a submissio, Supunha-s¢ que os filhos deveriam ser-
vir suas familias ¢ responder obedientemente a autoridade da familia, Os
filhos poderiam esperar recompensa, protegio ¢ compaixio, mas nunea
pedir justica. A justica pressupde a soberania individual, precisamente o
que thes era claramente negado. O todo da ordem familiar prevalece so-
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bre suas partes individuais. Ariés (1962: 367) observa que, na lingua tran-
cesa dos scculos XV ¢ XVIL, a palavea gargr indica tanto um filha ho-
ment quanto um empregado, No portugués brasileiro moderao, garrom ainda
indica um homem que serve mesas om bares ¢ restaurantes, apesar da
referencia a um flho homem ter sida suprimida. Baseado em wma estru-
tura hierdrquica incontestada, o mundo pré-industrial ¢ marcado por sua
tendéncia a fuglr da mudanca.

Mas a mudanga acontecen, As perpuneas sdo por qué e como, 1 mais
especificamente - por qué na Gra-Breeanha, entre todos os lugares?

Lim tipo de explicagio - apresentado por Robere Brenner (1986 em um
artigo originalmente publicado em 1976) - considera que a ruptura dag
relaghes britinicas de classe, ¢ ndo as mudangas demograficas ou mer-
canris, fol responsavel pelas condigdics do crescimento industrial, Apos o
sécula XV, houve uma transmutacio na estrutura da propriedade rural
na Inglaterra. Isto cofraquecen o exercicio social da servidao - baseada
em deveres tradicionais ¢ obrigacdes morais - dando mais poder de pres-
sio social, alem de melhor remuneracio, aos trabalhadores agrienlas,

A resultante expansdo do mercado interno lentamenrte estimuloun as
industrias e oficios no que veto a ser rotulado como 2 Revolucio Industri-
al (Brenner, 1986: 51). A Inglatcrra iria passar por uma renovacio cons-
tante de sua eswutirz de classes, além de reforma na composicio da mio
de-obra e das relagtes produtivas. O resultado seria a acumulacio de
maior excedente econdmico ¢ riqueza, fundamentais para fnanciar o sal
t comercial ¢ comnitive da industralizacio.

A explicacio de Breaner € convincente. Mas nio devemos csquecer
que, alem da metamorfose das estruturas de classe, outro elemento im-
portante no processo de nutacio {oi a reforma técnica da producio, O
processo de transformagio wenoldgica pode ter sido lento ¢ um produto
da progressiva acumulagio de capital ¢ conhecdimento coma Kaomlos (1989
2043 susrentou, Mas hid um momento no tempo - precisamente no final
do século XVII - em que uma tecnologia revoluciondrio ¢ aplicada &
producio de bens, com consequéncias irreversivels. Dove-se obscervar que,
no caso da Revolucdo Industrial, foi 2 aplicacio pratica ¢ ndo 2 compre-
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ensdo tearica da mecinica da forea vapor que levou ao industrialismo,
Somente apos 30 anos de use da forca-vapor, Sadi Carnot, em 1820, con-
seguiu entender teoricamente o que estava aconrecendo. No entanto, de-
vido 4 sua expansio descontrolada, alimentada ¢ acelerada pela inovacao
tecnoldgica, o industrialismo iria lentamente cnterrar caracteristicas gLie
governgvam o mundo pré-industrial.

A resisténcia 2 mudanca estava sende gradualmente corroida. A mu-
danga finalmente tornou-se um objetivo a ser desejado. Uma olhada nos
registras de patentes na Grii-Bretanha durante quase 100 anos revela esta
tendéncia, Em 1750, ha o registro de 7 invencéics novas. Dez anos mais
tarde, o nimero dobrow. Em 1770, as aovas patentes foram mais de 30
LBOE presenciou a insericio de 96 invencdics; e a expansao atingiu 455
em 1851 (Dutton, 1984: 2).

Uma nova era estava surgindo. O crescimento e a mudanca eram ansi-
osamente buscados. A tradicdo e a autondade eram questionadas enquanto
obsticulos a novidade. Poderia a estrutura da sociedade permanecer
intocada pelo desenvolvimento irrestren?

Mudanga social

Nio pretendo dar a entender que 2 transformagido econdmica (i a
unica causa da subversio das estrumuras sociais, Na verdade, antes do
industrialisma houve a disserninacio de idéias culturais que desafiavam a
ordem social tradicional. Entre outros fatores, a filosofia do Huminismo ¢
marcos histéricos como a Revolugio Francesa ¢ a Americana devem ser
considerados como forcas que exerceram influéncia, Mas 2 revolugio na
ordem produtiva foi uma forca verdadeiramente decisiva para o colapso
das anugas hierarquias sociafs,

Kulikoff (1989} afirma que as mulheres americanas do final do século
XVIII comegaram a vivenciar alternativas as restricdes da dominacio
pattiarcal. E isto no mesmo momento em que a familia rural americana
deixa para tris seu isolamento, tornando-se mais ¢ mais i ntegrada em um
mercado de beas de consumo em EXPEOSAD,
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A rransicio de uma economia de subsisténcia para uma sociedade de
mercado & paralela ds transformacoes culturais. A Revolugio Americana
fomentou idéias de igualdade, no inicio restritas e qualificadas. Mas logo,
¢ através de um longo ¢ umuliuado periodo, a igualdade iria tornar-se o
principio de toda a vida social na Ameérica. Isto significava mudanca na
crenca - alimentada pelas classes mais altas - de que os pobres estdo pre-
destinados 4 producio ¢ ao wrabalho. As classes dominantes sustentavam
que trabalhar era um dever reservado aos pobres, um valor moral em si
mesmo do qual muito pouco poderia ser esperado, Mas o sonho de igual-
dade social vina eventalmente modificar tal pretensan. Tornou-se claro
que cada um trabalha para st mesmo, ¢ que o objetivo de quem trabalha
deve ser o consumao, seji a curto ou a lungo prazo,

Uma socledade que produz em prande escala tem o dnus de criar mer-
cados para o que tornece, O consumo ndo pude ser confinado a obnga-
¢io da sobrevivéneia, Novas necessidades sio encorajadas ou inventa-
das. Basta comparar os padroes de consumo de uma necessidade como o
vestudro pata ver a acio do consumismo em expansio. Em meados do
sceulo XVIIL um trabalhador inglés gastava aproximadamente 8% da renda
obtida com vestudrio. Mais tarde, em 1903, a despesa com roupas sobe
para 12% (Fine & Leopold, 1990: 175).

E um tempao de grande transformacio na vida social, cultural e econd-
mica. Vinculos que uniam a sociedade sdo destruidos. Por exemplo: ha
wn aumento no niumero de divorcios na Nova Inglaterra apés 1800
{Schultz, 1990). E uma confrontacio dircta com o conceito pré-industri-
al do casamento como uma obrigacio social que ndo deve ser rompida.

A matua influéneia de tendéncias ccondmicas ¢ socials ¢ bastante evi-
dente na consideracio do que o saldro - como meio de pagamento pelo
trabalho - pode fazer com o tecido social. No inicio, os salarios pagos aos
trabalhadores cram tio reduzidos que sua conscqucncia imediata foi au-
mentar a dependéncia das familias (Cross & Shergold, 1986: 246), Mas, a
longo prazo, a existéncia dos salirios e sen aumento gradual irla permitr
A sobrevivinga fora do controle da familia. A anélise de Cross e Shergold
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mostra que, na Pensilvinia, as mulheres do final do séeulo XIX podiam
optar pela independéncia ¢ liberdade pessoal. Os saliros - pagos regular-
mente a8 pessoas - fundona como incentdve ao rompimento dos lacos de
familia, em um momento hiseorico em que quase todo munda rabalha, A
pessoa que nio trabalba € incapaz de fazé-lo ou € rica o bastante para
evitar o mercado de trabalho.

O industrialismo ¢ o covedro da ordemn social tradicianal. A familia foi
radicalmente transformada de uma agregacio hicrirquica em uma arena
nivelada onde as individualidades s3o conjugadas. Os individuos irdo re-
gularmente adquirlr mais e mais direitos. B esta é uma das caracteristicas
de uma sociedade voltada para o mercado e o consumo.

Existe um conteato implicito em cada interacio social. Ao contrido
das sociedades e economias pré-industriais, organizadas ¢m torno de de-
veres € obtigaghes, cconomias de consumo industrial realinham se cons-
rantermente, POTGUE CXISe UM Processo ininterrupeo para conseguir, asse-
gurar ¢ desenvolver direitos individuais.,

Cada ato de consumo no mercado industrial resulta efetivamente de
um cantrato. O dominio da hierarquia tende a desaparecer, ¢ a idéia de
infindaveis tegras contratualistas torna-se 4 norma primaria. Em tem-
pos industriais, os mercados devem ser cortejados e este principio im-
plica que nenhum ator social de qualquer idade, sexo ou ctaia deva ser
excluido da participacio na esfera social principal, na qual coméreio ¢
consumo imperam. (s mercados internos se desenvolvem na propaor-
¢ao direta da producio industrial. Socialmente, isto significa a difusio
de ideologias igualitarias.

Assim, a segregaciio teve que ser abolida, nio devido 4 superacio real
do preconceito émico, mas como resultado da expansio do mereado in-
terna: “comprar um pdo é um conteato. Também ser servido cm um res-
raurante. Uma passagem de 6nibus ¢ um contrato, mas se vocé tiver que
ficar em pé em vez de sentado por causa de sua cor, esta € uma regra de
classe, ndo de contrato. Por isto muitos dos que denominamos direitos
civis 5o na realidade direitas de fazer contratos como iguais” ([acobs,
1993: 40), Somos consumidores em primeiro lugar ¢ entao cidadios,
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Duas mo:fologias socials ou mais?

As sociedades podem orgaaizar-se de acordo com difercntes modos
de relacionamento. Elas sfio diferentes em sua cscolha de modelos soci-
ais. Esses modelos devem ser reconhecidos enguanto substratos formais,
sob a superficie da variedade observada da vida social, Os modelos sio
certamente modificados e transformados em interacio social. B como se
o maodelo fosse desenhado ¢m uma folha transparente de borracha e de
puls fosse puxado aqui e ali, conforme a pressio dos interesses individu-
ais. O padrio ¢ alterado mas - paradoxalmente - condnua o mesmo.

Nenhum modelo é rigidamente estivel Mas, de qualquer maneira, o
modelo ¢sed 1, tanto para o analista exterao que tenta compreendé-lo ¢
interpreti-lo, quanto para os membros que iateragem no grupo. Com o
modelo em furicionamento, a indeterminacio do comportamento ¢ das
comseqliéncias em uma situacio social ¢ reduszids,

A vida social pode ser classificada de acordo com duas mortologias
basicas - dois tipos principais de estrutura - ou meios de relacionar
individuos em um grupo: uma determinada pela recipracidade e outra
pela subordinacio.

Em um modclo de reciprocidade, o que importa € o individuo. A tora-
lidade ndo controla o padrio social. O padrio ¢ fluide & $6 acontece com
a falta de controle por parte dos escalfes mais elevados. Cada individuo
relaciona-se com outro muma cadeia de igualdade e todos - através da
reciprocidade - podem igualmente corrigir a possivel dissonfncia cnrre
eles. Regras explicitamente definidas deven ser mutuamente respeltadas
por cada mndividuo do grupo. As regras se aplicam da mesma mancira 4
rodos. A totalidade esta sujeita & parte individual

Além da reaiprocidade, ha outra regra social dominante em poten-
cial. B a regra da submissio. Em um modelo regido pela obrigacio e
pelo dever, cada clemento individual é definido ndo por si mesmo,
mas pela posicio que ocupa na configuracio geral, A totalidade quali-
fica tanto o modelo como o relacionamento que cada elemento man-
rem com 03 demais. Os individuos ndo existem enquanto valores em
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si mesmos, O todo determing o comportamento da parte individual
que ndo possul autonomia,

O leitor percepuivo pode ter inferido que esta discussdo aparente.
mente abstrata sobre modelos estava presente em minha interpreta-
¢ao inicial da passagem das sociedades pré-industriais - com sua idco-
logia holistica - para os valores sociais individualistas que foram tio
estimados apos a Revolucio Industrial. Os modelos nio sdo meras
abstractes. Compatrando as sociedades hindu e americana, podemaos
ver como duas ordens sociais optaram por um dos extremos da orpani-
zagio social: uma individualista e igualitiria, a outra hierdrquica ¢
holistica (INeiva & Hickson, 1996: 305-309).

Deve-se observar também que essas duas morfologias sociais extre.
mas podem scr combinadas, ¢ que hi tracos que normalmente pertence-
riam a um maodelo exisundo dentro da morfologia social antaginica, Gru-
pos conservadores na América contemporinen podem alegar que o prin-
ciplo da autonomia individual deveria governar as transacoes econdmi-
cas, mas ndo a vida privada. Assim, o governo devetia proibir o aborto e
a eutanasia. Por outro lado, grupos liberais viio aos tribunais para refrear
as restricies a liberdade da palavra, 20 mesmo tempo que demandam
acics do governo para promover o bem-estar social.

Agora observemos a mistura de tragos holisticos e individualiseas no
outro extremo das organizacdes soclais, a saber, a socicdade da Indin, A
cultura hindu submete o individuo 4 casta em que ele ou ela nascew, mas
promove um tupo especial de individualidade, ndo para encorajar a acu-
mulagio de riqueza pessoal, mas para fins religiosos. Este individuo, o
tapgyast, € um renunciante que radicalmente desiste da ordem social. O
fannyass esta totalmente separado da riqueza e da sociabilidade, decidin-
do depender de “ninguém” (Dumont, 1970: 45).

A sociedade atual do Brasil incotpora - de uma forma peculiar - uma
combinacio de morfologias fluidas ¢ hierdrquicas. Da Matea (1979, 1985,
1991, 1993) observou que o3 brasileiros concebem sua sociedade como
esferas socials em mitaa oposicio. Ele as identifica como a ¢asa, a ma e o
outro mindo. Cada drea social implica moralidade e comportamento dife-
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reates. Sao campas separados de acio e signiticado social, nutrindo um
conceito wtal e completo do mundo social - em alouns casos, contradied-
rios at¢ o poato da exclusio,

De acordo com esta interpretagdo, os brasileiros concebem a casa
como santuirio, onde se encontram regras de protecio, vilidas para quem
quer gue partcipe do donucilio, mas 0do mantidas vaiversalmente em
todo o tecido social. Os membros da casa sdo assim reseuardados de
ameacas vindas do mundo exterior - do munda da rua. A rua mostra o
lado impessoal da sociedade, com leis Trias ¢ abstratas, A rua cxibe a
face horrenda da hierarquia, Esta a mundos de distincia da casa. A casa
¢ Idealmente governada pela afeicio e pelo sentimento - € um caso do
coracio (Ida Marta, 1985).

Casa ¢ 1wa sd0 metaforas que indicam os principios sociais em fun-
cionamento, conhecidas por qualquer ator social brasileiro. Pode-se
supor que um tipa de mortologia individualista Csteja presente na casa,
¢ que a hierarquia prevaleca na rua. Mas as esferas ndo sdo tao clara-
mente divididas,

Um ator social pode tentar abrandar as duras regras da rua através de
amizades pessoats. O ator social ird tirar vantagem das relacécs pessoais,
E uma situacio tipica, estender as repras que dizem respeito a intimidade
da casa até o dominio da rua (Barbosa, 1992). O fato de um individuo
pertencer 45 camadas mais altas da socledade permite que ele ou ela rei
vindique um sfedws privilegiado,

Neste momento, hd um ritual de exclosiio (Da Matta, 1979, 1991):
uma pessoa tenta intimidar outra perguatando asperament: - “Vocé sabe
com quem esta falando?”. Assim, a casa ¢ a ta se sobrepdem. A posicio
de um individuo na hierarquia social - ou 2 relagio pessoal com individu-
os poderasos - € usada como ferramenta para resolver situacdes de confli
to, A regra da casa reorganiza relacionamentos com estranhos, com pes-
soas da csfera social da rua,

Casz ¢ rua ndo sdo dreas socials impenetriveis, A casa possul um modo
particnlar de hicrarquia, uma inversio simétrica da rua. Ficando em casa,
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a mulher tem a impressio de que reina soberana, B uma purmuta imagi-
miaria cujas consequéncias apresentam efeitos colaterals. Sen marido a
chama geralmente de paima. Mas isto 45 veres implica tacitamente a acei-
tacdo da infidelidade masculing no “mundo 14 fora™ onde, sob um véu de
ignorﬁncia ou desprezo, os homens serio tentados a estabelecer relacio-
namentos com mulheres que ndo 530 suas esposas, No portugués do Bra-
sil, a expressdo mulher da mwa significa literalmente isto, querendo dizer
prostituta, O mundo da casa ¢ o da rua sdo 3o separados quanto a santi-
dade & o pecado,

E também revelador o fato de a culturs brasileira considerar o “outra
mundo” como algo mais que uma simples esfera religiosa, O “outro mun-
do™ complemenrta o relacionamento entre 4 casa ¢ a raa. As perturbacocs
¢ problemas do mundo social dizem respeito ao universo da casa ou ao da
rug, No “outro munde” prevalecem a resignacio ¢ a renincia, Nele, o
ator social estd livre da competigio da rua. O “outro mundo” também é
imune a0 antagonismo 0os/eles, 3o caracteristico da casa, Diante da
morte, que 1ra redimir ¢ desfazer as injusticas sociais deste munda, os
brasilviros tornam-se final ¢ pacificamente iguais uns aos outros. A igual
dade jamais serd aleancada aqui no reino deste mundo, mas em outra
patte, no futuro distante - depois que estivermos finalmente mortos. Eu
acho que este ¢ o significado secreto de uma cxpresso muito enigmAatica
na vida brasileira: “Brasil, pais do future”

A vida brasileira sofre & tensio permanente entre a individualidade e a
hierarquia social. Enquanto pais que almeja ser moderno, o Brasil nutre a
liberdade € a autonomia individuais, mas € verdade rambém que vestigios
arcaicos de um efhos rural € patriarcal ainda vigoram. O Brasil € uma soci-
edade dual, onde conceitos aparentemente conflitantes da vida social
podem facitmente coexistr,

Conse gquéncias culturais

£ dualidade intrinseca da sociedade brasileira obriga-nos a reconhecs-
lz como algo além de uma contradicio superfidal. O pais ndo s encaixa
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facilmente em umg ou outra classificacdo. Ele € 45 duas ¢ nenbiuma delas,
() Brasil aao € governado pela hierarquia ¢ nio ¢ uma sociedade fluida, O
pais promove paradas militares para celebrar a ordem ¢ deleita-se com as
festividades orgidsticas do carnaval, B fascinado tanto pela ordem ecomo
pot um fitual nacional de inversio,

Por este motivo, a hierarquia social pode ser usada como um melo
ceoista de dar poder a determinados individuos. Esta mistura singular de
forcas contraditdrias jamats podeda ser encarada como um efbor demo-
cratico. Nosso tpo especial de individvalismo ¢ um residuo da heranga
portuguesa. A partir da experiéncia colonial portuguesa, os brasileiros
acostumaram-se a ver a propricdade privada como concessio do gover-
no, como efeito da influencia ¢ das relacoes pessoals, € niio apenas como
o resultado do méreo individual.

Existem rafzes historicas para esta crenca. Considerando que O pats
era muito grande para scr colonizado, em torno de 1532 os soberanos
portugueses distribuiram as capitanias heredicarias, dividindo o pais
em arcas que foram doadas pela Corte Portuguesa. A doacdo era con-
siderada como um negdcio da familia: a terra doada ¢ra herdada pela
familia do donatirio.

As capitanias hereditirias foram divisfes administrativas criadas por
13 Jodo III, Rei de Portugal. Cada capitania era entregue a uma pessoa
para ser colonizada, Doze pessoas, os donatarios, receberam terras e al-
cuns deles obtiveram mais de uma divisio. A doacdo era feita cm perpe-
tuidade ¢ os donatirios possulam direitos como proprietirios ¢ governantes
das terras. Um donatirio ndo respondia legalmente a qualquer pessoa,
auas obrigacdes eram apenas para com 4 Coroa Portuguesa, para a qual
devia caviar impostos e bens valiosos como ouro e pedras preciosas. B
para trabalhar a terra, os donatarios inicalmente tentaram escravizar os
nativos, com pouco ou nenhum sucesso. Assim, a mio-de-obra teve que
ser Impaortada da Africa. Desde sua fundacao, a economia brasileira vol
tou-5i: primariamente para fora de suas fronteiras, O reabalbio era arranca-
do da escravidio. Nio &, pois, de surpreender que 0 pais tenha-se acostu-
mado 4 impressio de que a situacio ideal ndo era remuncrar o trabalho
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com um saldrio decente, mas desvaloriza-lo tanto quanto possivel.

O tpo de individualismo que otientou a histdria do Brasil assume uma
forma selvagem que ndo tem como objetivo qualgquer tpao de igualdade
generalizada, As lets sao feitas, mas ndo sio respeitadas ou cumpridas, ()
individualismo predominante tem a forma de uma pritica de “vale tudo™
O individualismo brasileiro € autontano. Seu objetivo social € impar dis-
ciplina ¢ respeito. A justca nunea é um horzonte partilhado, porque as
pessoas com paderes ndo respeitam as leis que desafiam seus propositos
egoistas. O respeito € reservado apenas para a pessoa ou grupo de pesso-
a§ tortes o bastantc para impor disciplina. Nio causa espanto o fato de a
estrutura legal no Brasil ter sido constantemente desprezada on alterada
para atender a interesses pessoals, sem levar em conta o resto da socieda-
de. Hoje, em um cstadio de futebol, a entrada dos juizes é sandada com
vatis ¢ assobios - 0 que scria justica ¢ imparcialidade personifica parciali-
dade e ¢xclusao, A multidio v¢ a justiga ¢ as regras como discriminacio e
meios de conceder privilégios indevidos. O privilégio depende da proxi-
midade de um individuo em relagio 4 autoridade. Assim, o verniculo
brasileiro cunhou uma expressao ainda corrente - “para 0s amigos, tudo:
para os inimigos, os rigores da led”,

As regras sio instrumentos de opressio e humilhacio. E nada pode:
estar mais distante di decénela generalizada ou das exigéncias demoeriri-
cas, pelas quais membros isolados do grupo deveriam viver como scres
autdnomos que nio podem ser subordinados a qualquer outro membro
do grupo ou subgrupo. Em uma democracia, as relacfes entre os mem
bros do grupo social sdo reciprocas: os direitos sio mais visiveis que 0s
deveres, Os direitos conferem autonomia, enquanto que 50 os deveres
implicam subordinacdo. Todas as pessoas devem obedecer igualmente
aos preceitos da estrutura legal que paira acima ¢ além do aleance de cada
membro da sociedade.

O 1ndividualismo predatdrio, na expetiéncia brasileira, torna-se Iei ¢ as
pessoas ficam livres, nio questionadas & nem dispuradas, cnquanto esti-
verem unidas - como parentes - atraves de lacos pessoais a antoridade ou
as camadas mais altas da hierarquia social, Com sua grande propensio
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para 2 dustruicio e a anarquia, esta tendéncia resulta em desrespeitn pela
estrutura legal, e tem Feilo parte da histdria brasileira desde os dias das
capitanias hereditarias.

Como um exemplo atual, considere-se a formacio dos meios de co-
municacio de massa no Brasil, ¢ comparc-g¢ 4 mesma ao que ocorre nos
Estados Unidos. Podem ser observados dois conecitos opostos de propri-
edade pessoal. Atualmente, na América, 2 concentragio desses meias nas
maos das pessoas € rigorosamente limitada por leis anttruste. Como de-
veria ser, o dircito de possuir tais meios € limitado pelos interesses co-
muas. Nenhum individuo, ou empresa, pode possuir ao mesmo tempo
estagies de TV, de radio ou jornais na mesma drea, e nunca pode contro.
lar mals de 25% do mercado. A propricdade acumulada de diversos meios
de comunicagan, rais como jornals, televistes ¢ radios ¢ proibida, a me-
aos que fosse um fato histdrico antes da legislacio ter sido criada. En-
quanto 1sto, no Brasil, até agor, as tentativas de regulimentar ¢ controlar
a propriedade da midia fracassou completamente.

A promuscuidade entre os interesse individuais ¢ a acio governamen-
tal ¢ assustadora. Hi estudos mostrando que o principal anunciante na
midia brasileira tem sido o tempo todo o governo (Mattos, 1984), transfe-
rindo assim o dinheiro piblico para os bolsos privados, A rede de satélites
foi estabelecida ndo pela empresa privada, mas pela Empresa Brasileira
de Telecomunicacdes, um drgdo federal. A infra-estrutura tecnoldgica gue
pérmitiu a transmissio a cores também fol implantada pelag administra-
cics militares, depois de 1964 (Matos, 1982: 224, O extraordinirio de-
senvolvimento da midia no Brasil fol um empreendimento conjunto do
governo e do scror privada, sem qualquer consideragiio pelos interesses
da comunidade. A parcetia € chocante em seu uso de subsidios e poliricas
fiscals para gerar rigueza para uns poucos,

De acordo com dados da Secretaria de Telecomunicagdes do governo
brasileirn, em 1963 havia 711 cstacoes de radio AM no pais; em 1984, o
nomero de cstaghes se expandiu para 1.190; sete anos depois, cm 1991,
havia 1.378 estacdes de radio AM. O mesmo acontecen com a televisio,
Em 1963 havia 41 cstaghes; em 1984, 134; e em 1991, 196. A tendéncia
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sempre foi a de concentracdo: 5% das cstacoes locas so retransmitizm
0s programas das principais redes,

Consistentemente, a criacan de nowvas cstactes fol resultado de infle-
¢acia politica ou batganhas. O mercado foi dividido para bencficiar al-
guns individuos, num esulo nada difercare das antigas capitanias heredi-
tarias. Aqui vai outro excemplo: de 1985 a 1988, a administraciio de José
Sarney autonizou um aumento de 62% no ndmero de estacdes de relevi-
sdo, em relagio ao Presidente antedor, so porque estava em processo de
negoclagao com o Congresso para estender o perfodo presidencial. O 8,

Jose Sarney fol o recipiente direto da mudanca eonstitucional.

Além da midia

Em sua tendéncia histérica de conceder privilégios a uns poucos as
cxpensas da malona de seus cidadios, 2 cconomia brasileita tem sido
essenclalmente dirigida para a predacia. Como se pade ter uma sociceda-
de de mercado regida pelo sonho ensandecido de dirigentes das politicas
cconomicas brasileiras de ter uma economia sem respeito universal pelos
trabalhadares? O resultado foi um fpo distorcido de economia de merea-
do, que concedia atenglio ¢ prvilégios i esfera da producio ¢, a0 mesmo
tempo, recusava ou adiava a remuneracio adequada de sua forca de tra-
balho, sufocando assim o consumo ¢ contraindo o mercado interno,

O empresério predador nunea perdia: os 6redos federais subsidiavam
a produgio rescervada para os mercados externos e os emprusarios brasi-
leiros pilhavam um frigil mercado interno, imunes 3 competicio externa
gracas a politicas protecionistas. Sem uma regra de inclusio e excluindo
de fato uma enorme massa da populagio que vivia na periferia econdmi-
ca, @ ceonomia brasileira era predominantemente baseada na producio
de bens, tendendo a desprezar o consumo,

Do panto de vista social, observamos um conceito perverso de pros-
peridade ccondmica, vivendo lado a lado com uma espantosa insensibili-
dade diante da terrivel ¢ desesperadora pobreza que sc multiplica pela
explosio demogriafica descontrolada entre os pobres. Fxisre algo de atroz
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na vida econdmica brasileira: ¢la s¢ baseia ¢m um egoismo unilateral,
levando 2 um indimidualismo cego e feroz, que paradoxalmente se agarra
4 negacio do consumo, de outra forma uma conseqiéncia inevitavel da
idecologia individualisra contemporines.

Do passado a forma das coisas por vir

Aqui reside o principal obstaculo & emergéncia do Brasil como forea
economica internacional nos proximos anos. Nio é porque culturas com
tracos pré-industriais predominantes tenham necessatiamente impedi-
do seu progresso cconomico em um modo industrial de producio. O
caso do Japio demonstra que mentalidades ¢ culturas pré-industriais
podem - pelo menos durante algum tempo - representar uma forca na
producio induscrial.

Entretanto, a experiéncia brasileira revela um outro obstaculo. Para
uma participagio integral nos mercados internacionais contemporineos,
o DBrasil precisaria alterar um elemento basico na composicio de sua identi-
dade. Uma mudanea cultural seria imprescindivel, Forgas culturals estidn
na raiz dos becos sem saida econdémicos do Brasil.

2 que poderia explicar o fracasso persistente ou - na melhor das hipdte-
505 - 2 consumagio sempre parcial ¢ evanescente dos remédios econdmicos
no Brasil? O resultado de uma vartedade de estratégias parece ser 0 mesmo:
a desigualdade econdmica ¢ g crescente peauria se aprofundam. Quando
aplicados a sociedade brasileira, a cultura local filtra oz remdédias, tornan-
do-se um nstrumenta da distibuicdo de renda socialmente injusta. Polin-
cas antiintlwcionirias fracassaram porque ndo levaram em consideracdo o
egoismo predatdrio, expresso como uma corrida destrutiva de aumenros de
pregus. A mao mvisivel do mercado fol simplesmente cortada,

O maior chavio do jornalismo brasileiro recente, que culpa @ prrori 0 que
presume serem taticas cconomicas neoliberais, € enganosa. Nenhuma politi-
ca ceondniuca pode ser entendida fora da cultura que onenta a interacio soci-
L Dito de manaira franca, os valores culturais do Brasil sio o probilema,

Gostaria de acreditar que 0 quadro poderd mudar, A cconomia inter
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nacional nio csta mais interessada apenas na mio-de-obra barata. Ou-
troy panorama econdmico precisa ser considerado. A énfase ndo estd mais
it produgio. Novos mercados precisam ser atingidos € atraidos para o
consumo, Mas, sem uma remuncracdo salarial adequada, e estabilidade
economica, alem de justica social, 0 consumo € uma piada sem oraca, B
falando apenas sob o ponto de vista do que acontece com a mao-de-
obra na socledade pos-industrial, as transformacoes tweenoldgicas hoje
em dia exigem um tipo de trabalhador radicalmente diferente. A de-
manda por operdrios instruidos ¢ tal que se torna mais ¢ mais dificil
para as cconomias cmergentes lidar com as transferéacias de tecnologia
das nagdes desenvolvidas,

Sem uma politica educacional visando aumentar universalmente os
niveis de treinamento de sua populacio pobre, os paises na mesma situa-
cao do Brasil serdo cada vez menos capazes de proporcionar esta solucio
social. Llma forca de trabalho décil, obedicnte e submetida 2 ordens auta-
ritirias simplesmente ndio ¢ o bastante. Se mio-de-obra barata fosse o
unico fator a ser levado em consideragiio, o Haiti - cujo mercado de traba-
lho é um dos mais baratos do mundo, fotiadoe por uma cultura aotoritiria,
e também proximo aos Hstados Unidos - seria um escoadouro natural de
transferéncia tecnolgica.

E verdade que o Brasil nio pode ser comparado ao Haiti. Entretanto,
hi sinais perturbadores que permitem a comparacio, indicando que o
desequilibrio social, educacional e econdmico no Brasil estd longe de ser
controlado, ¢ muito menos eliminado. Incapaz de eriar novos postos de
trabalho e paralisada por uma dependénecia de governas falidos, sejam
federal ou estaduais, a economia brasileira poderd encaminhar-se ainda
mals para a polarizacio, excluindo do consumo um grande mercado, pre-
csamente aqucle que o comércio internacional deseja atingir para ofere-
cer seus produtos,

A mudanga cultural € excqiifvel® Teoricamente sim. As culturas nao
sa0 meios rigidos de determinagio social. As culturag apenas apresentamn
diretrizes para oy atores sociais. Podem ser transformadas pela interacdo
com outros modelos. Enfim, € possivel subverter uma forma integral de
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entender 0 mundo que tem vigorado durante tanto tempo? Certamente
ndo de uma 56 vez, A mudanga serd gradativa. O que me anima a concluir
que isto pode acontecer ¢ a evidente direcio do coméreio internacional,
desejoso de atingir mercados cada vez malores para seus produtos e ser-
vicos. A pressio serd il que eventualmente a mudanca vira.

INota
* Tradugiio de Anamaria de Almeida Monteiro,
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Resumo

liste arugo defende a idéia de que as trocas comerciais geram transfor-
magoes culturais, Apos analisar o impacto do comérein na vida sacial, o
gue gera a mutacio de ideologias holisticas em princas indvidualistas, a
sociedade brasileira ¢ avaliada como uma culiors dual que sofre a acio
tensa ¢ constante das exigéneias de hierarquizacio social & de um indivi-
dualismo predatdrio. A cultura dual brasileira ¢ entendida como um em-
pecilho para a agio dos remédios ccondmicos que funcionaram em soci-
cdades industrializadas. E, finalmente, considera-se a possibilidade de
mutagdes culturais como fatores para a integragio do pais nos mercados
glabais contemporineos,

Palavras-chave
Mudanga cultural, cultura de negdcios, Brasil.

Abstract

This paper argues that, with trade and business exchange, cultaral
change 1s introduced to business partners. After analyzing the impact of
trade in socicties, leading to the transformation of traditional holistdic
deologies to indimdualistic ones, Brazilian society is appraised as a dual
culrure existing under a constant tension between the demands of social
hivrarchy and predatory individualism. The paper argues that Brazil’s dual
culture has been a deterrent to cconomic remedies that worked in socicties
that experienced industrialism. Finally, the possibility of cultural changes
15 assessed and considered as a condition of Brazil's partnership in roday’s
srlobal markets.

Key-words
Culraral change, cultural business, Brazil
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O GROTESCO:
TRANSFORMACAO E ESTRANHAMENTO"

Arirtider Afonso

Segundo o verbete do Nase Diciondrio Awrélio da Lingaa Paringnese gro-
reses (€). |Do at. grottesen)| Adj. 10 Que suscita riso ou escirnio; ridiculo:
individne grotescoy moda grofesca. 2. Tip. V. lineal, (2). 8. m. 3, Qualidade ou
carater daquilo que € ridiculo, grotesca: O grofesco da sifwagio ressaltava es
foda u sua forva. [CE grutesco.

A significacdo geral do que hoje se entende por grotesco ficou durante
muito t¢mpo como uma subclasse do adwico, do e, do baixe, do brrfeseo ou
mesmo do man gorfe. (v ainda, uma denominagio bastante genérica para
o que¢ se entende comumente por aberranle, fabsloso, dements, macabro,
caricalnral ou significacdes semelhantes. Seus tantos sentidos ¢
multiplicidade de referéneias ja foram abordadas de muitas manciras,
buscando-se o entendimento e o lugar déssa expressio eseética to rica de
possibilidades de significagio, mas também de dificil conceituacao,

O vocabulofoi tomado de empréstimo do 1taliano, f grottssca e grotieies,
derivados de grotta (grura). Estes termos foram cunhados para designar
determunado tupo de ormamentagio encontrado nos fins do séeulo XV
em escavagoes feitas em Roma nos subterrineos das Termas de Tito
em outras regides proximas na Iedlia. O que se descobriu foi uma espé-
cic de ornamentagido antiga até¢ ¢entao desconhecida € por isso mesmo
sem designacio especifica, Nela podia-se notar o jogo livre, insélito e
fantistico de formas que se confundiam, que sc mesclavam e estavam
em constante processo de transformacio. As fronreiras entre as formas
sio ultrapassadas ¢ ndo s¢ percebe a imobilidade comum na chamada
pintura da realidade. As formas ndo sio acabadas ¢ tudo estd em movi-
mento ¢ meramorfose.

Segundo Bakhtin, em seu estudo sobre o grotesco no ensaio A Cultra
Popuidar na Idade Média ¢ no Renasciwento: o Contexto de Frangoir Rabelais, a
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orimoalidade da cultura comica popular ndo foi sinda inteiramente reve-
lada. No entanto, sua amplitude ¢ importincia na Idade Média ¢ no
Renascimento foram consideravers. O mundo infinito das formas ¢ mani-
festucdes do riso opunha-se & coltura oficial, a0 tom sério, religiosn e
feadal da época.

As muldplas manifestaches dessa cultura carnavalesea podem  subidi-
vidir-se em tres grandes categarias: 1. As formas dos ritos e espeticulos
(festejos carnavalescos, obras comicas representadas nas pragas piblicas
ercy; 2. Obras comicas verbais (inclusive as parddicas) de diversa nature-
za: orag ¢ escrtas, em laom on em lingua valgar; 3. Diversas formas ¢
génerns do vocabuliro familiar ¢ grosseiro (insultos, juramentos,
blasonarias populares, ctc.). Essas teés categnrias estio estreitamente
interrelacionadas e se combinam de¢ diferentes formas,

O3 festejos decarnaval ocupavam um lugar muito importante na vida
do homem medieval, Além dos carnavais propriamente ditos, que eram
scompanhados de atos ¢ procissdes complexas que enchiam pragas ¢ ruas
durante dias inteiros, celebravam-se tambéma “festa dos tolos™ e g “festa
do asno”, além do “rso pascal” muito especial, livee ¢ de cunho tradicio-
nal. Quase todas as festas religiosas apresentavam aspecto comico popu-
lar ¢ publico, também assentado: na tradigio, ) riso acompanhava as ce-
rmanias e os ritos civis da vida cotidiana: os buffes e os “bobos™ assisti-
am sempre as fungdes do cerimonial sério ¢ parodiavam seus atos (pro-
clamacdo dos nomes dos vencedores dos torneios, cerimonias de catrega
do direito de vassalacem, iniciacio dos novos cavaleiros, etc). Nenhuma
testa sc realizava sem intervengdo dos elementos de organizacio comica
de alguma espécie, Para Bakhtin, pareciam ter construido, ao lado do
mundo oficial, um segundo mundo on segunda vida aos quats os homens
na Idade Média pertenciam cm maior ow menor grau ¢ nos guais viviam
em ocasioes determinadas.

Muitas formas carnavalescas de fato sio formas de parddia do culto
rcligioso e todas exteriores 4 Igreja ¢ a religiao, pertencendo i estera par-
ticular da vida cotdiana. Os espectadores ndo assistem ao carnaval, cles
0 vivem, uma vez que o carnaval, pela:sua propria natureza, existe para
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todo o povo, Durante a realizagio da festa, 56 se pode viver de acordo
com as suas leis, isto ¢ as leis da “liberdade™. O carnaval nio e uma
forma artistica de espeticulo reatral, mas uma forma concreta, embora
provisoria, da propria vida.

Os bufdes e bobos sio personagens caracteristicas da cultura comica
da Idade Média. A festa era o triunfo da verdade pré-fabricada, vitoriosa,
dominante, que assmnia a aparéncia de uma verdade ctema, imurivel ¢
categérica. Por isso o tom da festa oficial s6 podia ser o da senedade sem
falla, ¢ O principio chwico Ine cra estranho. Ao contririo da festa oficial, o
carnaval era triunfo de uma espécie de liberacio temporaria da verdade
dominante ¢ do regime vigente, de abolicio provisdria de todas as rela-
¢6es hierirquicas, prvilégios, regras ¢ tabus. Scgundo Bakhtin, Rabelais
foi o grande porta-voz do riso carnavalesco popular na literatura mundial.

A segunda forma de cultura comica popular s@o as obras verbais {em
lingua latina ¢ vulgar), Essa literatura estd imbuida da concepgio carna-
valesca do mundo, utilizando amplamente linguagem das formas camna-
valescas até entio construidas,

A literatura comica medieval desenvolveu-se durante todo um milé-
fio € mais ainda s¢ consideranmos que seus COMEGos Yemontam i antigii-
dade cristi. Durante esse longo periodo surgiram géneros diversos e vati-
agdes estilisticay, Posteriormente ao Renascimento surgem duplices
parddicos de todos os clementos do culto e do dogma religioso, paradia
sacra. Além disso, existiam outras tantas varicdades da literatara comica
latina, como por exemplo, as disputas ¢ didlogos parédicos, as cronicas
parodicas, etc.

A terceira forma de expressio da coluna comica popular apresenta-
va-se como fendmeno ¢ género no vocabulirio familiar ¢ piblico da
Idade Média e do Renascimento. Era exceutada durante o carnaval nas
pracas piblicas abolindo provisoriamente diferengas e barreiras hierir-
quicas entre pessoas e climinando regras ¢ tabus vigentes na vida cotic
diana. Criavam um tipo especial de comunicagiio a0 mesmo tempo ide-
al e real entre as pessoas, impossivel de ser estabelecido na vida ordind-
ria. Bra um formato familiar e sem restrigdes entre individuos que ne-
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nhuma distincia separa mais eatee si. A linguagem familiar da praga
publica earacteriza-se pelo uso freqiiente de atos de srosseria ¢ de ex-
pressies e palavras injuriosas.

Costurna-se assinalar a predominincia excepeional que tem na obra de
Rabelais o prineipio da wda material ¢ corporal imagens do corpe, da bebi-
da, da comida, da satisfacio de “necessidades naturais” ¢ da vida sexual,
Sdo imagens exageracdas e hipertrofiadas. No entanro, imagens referentes
a0 principio material ¢ corporal em Rabelais sdo heranca da cultura eémi-
ca popular, de um tipo peculiar de ImAagens,

Assim, na tese de Bakhtin sobre o readiomo grofesen, o principio material
¢ corporal aparece sob a forma universal, festiva e utdpica, O edsmico, o
social ¢ o corporal estio ligados indissoluvelmente numa totalidade
indivisivel. No realismo grotesco, o clemento material ¢ corporal é um
principio positivo, O seu traco marcante é o rebaixamento, a transferén-
ciz 20 plano material e corporal, o da terra e do corpo na sua unidade, de
tudo que € elevado, espiritual, ideal ¢ abstrato. O riso popular que organi-
za todas as formas do realismo grotesco foi sempre ligada a esse “baixo
matetial e corporal”, O riso como modo de degradacio, No realismo gIo-
tesco, a degradacio do sublime nio tem cardter formal ou relativo. 447
e “hatng” possuem um sentido topogrifico. “Alte” é o céu, “baixa” € a
terea que da vida, o “seio corporal” e nio se conhece outra forma de
baixo além destas. E surge sempre como marca ou lugar de comeco,

3o duas as concepgdes do mundo que se entrecruzam no realismo
renascentista: a primeira deriva da cultura cdmica popular: 4 outra,

tipicamente burguesa, expressa um modo de existéncia precstabelecido
¢ fragmentirio,

Assim sendo, a iwagem groterca cavactenize wm fentweno ew extads de trans-
Jarmagds, de metamorfose, o erldgto da morite ¢ do naschmento, do cresciwento ¢ da
awluedo. Sew sezpnds drago indispentavel decorre do DPrimeirs, & sua ambivalinga:
08 ddois plfos da mndanga (v antige ¢ 0 nove, o0 gie worve ¢ o gie nasis, o pringipie ¢
i du melamorfose ) 1o expressas (on esborados) em wma on outra vz,

Em geral, podem-se distinguir duas linhas principais: a ptimeira ¢ o
grotesco modernista, que retoma tradicio do orotesco romintico ¢ se de-
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seavolven sob influéncia de correntes existencialistas. A segunda hioha ¢
o grotesco realista que retoma as tradigbes do realismo grotesco ¢ da cul-
taura popular, e reflere influéncia dircra-das formas carnavalescas

Exw

Wofeang Kayser, em seu livio O Grofeseo, faz histérico do vocibulo, as
miiltiplas incorporaghes lingiiisticas por que: passou, sua disseminagio ¢
andlise das primeiras obras que foram ideatificadas como manifestacacs
estéticas desse processo, retirando scus exemplos: principalmente da lice-
ratura, das artes plisticas ¢ da arquitetura. O conjunto de abras arroladas
soby a rubrica de grofescs € imensa ¢ engloba produgbes artisticas das mas
diversas drcas, tais como o Daw Qnixolr, de Cervantes, os: contos de
Hoffman, o quadro s Meninas, de Velazquez, e outras: tantas, num le-
vantamento de fato exaustivo que vai da antigidade clissica ao moder-
nismo do século XX. Praticamente qualquer obra artistica apresenta em
seu modo de compasicio ou organizacio aspectos que podem ser chama-
dos de grotesco. Esse ensaio & uma ampla compilacio do que ja se produ-
ziv sob ecssa rubrica estética,

O autor tmbém analisa a ampliagio que o conceito de gratesen so-
freu a0 longo do tempo. Ampliagio semintica ¢ estctica, que abrange um
conjunto: cada vez maior de elementos relacionados a0 que se designa
geaericamente assim, incluindo, porexemplo, o uso que dele fizera Vitor
Hugo em O sublfme ¢ o grotesco, no clissico preficio de Crammrll, onde ana-
lisa ¢ contrapic aspectos da eseética classica ¢ da romanuca, ¢ até hoje
um dos textos fundamentais sobre o tema.

Kayser traga um panorama da significagio do grotesco que abrange
principalmente trés grandes épocas: o Romantismo, o século XIX ¢ o
Modernismo, analisando, neste, a producio do surrealismo ¢ seu pathes
altamente sintonizado com o grotesco, embora sua teoria oficial rejeitas-
se a questio do grotesco propriamente dito em nome de uma “realidade
mais clevada de certas formas de associagio™ ou da futum “solugio de
aparente contradigio entre sonho ¢ realidade puma espécie de realidade
absoluta, a sarrealidade™,
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Entretanto, € em sua tentativa de uma determinagio da nafwregn do
gmisics que o autor poe em relevo a sua dimensio conceitual, Para ¢le o
grotesco aponta para trés dominios: 1. (3 processo eriatvo; 2. A obra; ¢ 3.
Arecepgio da obra, que vai no mesmo sentido da “estética da recepeio”
de Iser e Jauss *, pos além da “criagao” da obra ¢ de seu “cardter especi-
al”, que Ibe permite perdurar em si mesma ¢ elevar-se acima da “oca-
siao”, hi tambEém a sua reegppde, sua instalagio em determinada cultura ¢
ps efeitos reciprocos desse jogo de ntluéncias.

Essa ¢ a dimensio ao mesmo tempo interessante ¢ problemarica da ar-
uculacio de Kayser. Parm ele o grotesco 56 ¢ exsperimentads na recepeio, mesmo
que as formas que organizam a obra niio sejam reconhecidos como tal, No
conjuato do tipicamente grotesco fica arrolado tudo que é da ordem da
wanstricosidade, da extramleza, do sinistrs, scjam animais, plantas ou objctos.
Pertence a esse campo, por exemplo, o elemento meeanico, quando ganha
vida ou o elemento humano, quande sem vida. Por isso atiema que € parn-
-cularmente grotesca a loucura, entendida por ele “como se um id, um espi-
fto estranhin, inumano, se houvesse introduzido na alma™,

Nesse contexto de sua descriciio, 0 grofesae aparece como uma estrwiara,
B no que sc refere a sua natureza, s grofescs ¢ o mundo albeads (tornado
estranhio)™, pois, para que haja a manifestagio do groteseo, ¢ necessirio
‘que aquilo que nos era familiar ¢ conhecido se revele, de repeate, estra-
ho ¢ sinistro, E 0 mundo em sibita transformagio. Sio também compo-
nentes essencials do grotesco o repenting ¢ n swrpresa. Faz parte de sua
Mestrutura” que as categorias de nossa oricatagio no mundo falbem, que
os processos persistentes de dissolugio se manifestem: a perda de identi-
dade, as distorghes da realidade, a suspensio da categotia de coisa, o
aniquilamento da ordem historica, wdo aquilo que de alguma forma pro-
duz uma desorientagio. Sob este aspecto, sua conccituagio de grotesco ¢
muito proxima, senio inteiramente extraida, do que Freud ja havia apre-
entado como Unbeinliche.
 Em Das Unbeimliche, O Fstranto em portugués, Freud faz o levantamen-
das multiplas significagdes que o vocdbulo apresenta oo $6 no aleman,
mas em varias outras linguas, Além da diferenga que estabelece entre o
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Unfeineiiche ohservivel em obras artisticas, em particular a literatura (cle
comenta o conto de Hoffmana, “O Homem de Arela”, como exemplo des-
se fendmeno), ¢ o cxpenmentado na “vida cotdiana”, também encaminha
a sua andlise desse fendmeno mental como resultante do fato de que com-
plexos infantis recaleados sio reanimados por uma Impressio exterior ou
de que convicgdes primitivas superadas parccem enconfrir uma novi con-
firmacio, isto €, o Unbeswfiche como efeito do retorne do recaleado.

Neste texto de 1919, Freud chama de Unbeimdich a assustadora impres-
5o que se liga s coisas conhecidas hi muito tempo e familiares desde
sempre, Manifesta-se em diversos temas angustiantes tais como medo da
castragao, figura do duplo, o movimento do autdmato, Na figura do duplo
e do autdmato, segundo Freud, ha a suspeita de que um ser aparentemen-
te inanimado esteja vive ou que algo sem vida seja animado. Também ha
as dlescrigoes de corpos mutilados, devorados oo desarticulados que com-
poem também as narrativas relacionadas 4 angistia’,

A proposigao de altima instancia de Kayser quanto ao sentido do gro-
tesco € que “a configuracio do grotesco € a tentativa de dominar e conju-
rar o elemento demoniaco do mundo™. Tentativa esta, ainda que possa
ser encontrada facilmente em todos os tempos, particularmente visivel
ermn nossa cultura oo século XV, no Romantismo ¢ oo Modernismo,

Mas, afinal, o que significa “dominar ¢ conjurar o clemento demaonia-
co do mundo”? De que "demoniaco™ se trata esteticamente? De que for-
ma se conjurar Pode-se dizer que Kayser esta se utilizando da artculacio
de Freud sobre Ulnbeimiiche, o Estrano, para pensar a eategoria do grotes-
co, embora essa referéneia nao seja explicitada ao longo do texro,

Por sua vez, Mikhail Bakhtin, em A Cultura Popular na Tdady Média ¢
no Renaramente — () Conlexclo de Frangois Rabelars, faz diversas criticas as
teses de Kayser destacando principalmente que, ao escrever uma teoria
geral do grotesco, deixa de lado um dos aspectos mais impottantes, sua
dimensao “carnavalesca do mundo®, que libera mado que ha de “rerrivel”
ou “espantoso’” para tornar-se “alegre”, “luminoso” ¢ “inofensivo”. As
imagens grotescas ndo $ao pata assustar € nesse sentido o romance de
Rabelais ¢ sua grande expressio, excluindo o medo e o terror e dando
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vazao i alegria. Para Bakhrtin, Kayser faz 4 reoria do grotesco romiantico

¢ modernista, que seria inadequado para entender outros movimentos

estélicos anteriores a eles como a ldade Média ¢ o Renaseimento,

Mas como pensar a causalidade psiquica em jogo na andlise do grotes-
co para aléem da polémica Kayser/Bakhtin? Qual a expetiéncia mental
necessarka para que s¢ possa reconhecer esse fendmeno que assim se no-
meiar Para a reconsideragio desta questio, e de seus desdobramentos,
precisamos recorrer a uma outra ferramenta tednci.

*® 5§

Vejamos, de mancira suscinta, como a Nova Psicandlise ou Novamente
reconsidera a questdo do Undamlichs wendo como referéneia o conccito de
Pulsio, apresentado por Freud em Akiw do Principia do Prager. Bste novo
aparelho teorico-clinico se organiza a partir desta fundamentacio tedrica
por entender que Pulsio € o postulado mais vigoroso da psicandlise e o
Anico capaz de sustentar o projeto frendiano de entendimento conseqiicate
da mente humana.

Segundo sua definigio, a Pulsiio, em sua frajetdria, visa um alvo que,

a0 final de contas, seria seu proprio fim, seu aniquilamento. Mas justa-
mente ndo se pode verificar nenhum desaparecimento absoluto de tudo
que ha. E o que hd ¢ 6 HAVER, nome gencrico do que quer que haja, seja
discernivel ou indiscernivel, presente, passado ou futuro, manifesto ou
latente. Seu sentido inclui nogdes como waivero ou cosmo, pois 56 ha o
‘Haver como UM conjunto aberto do que quer exista.

Alirma-se desse modo que, para a psicanalisc, Pulsiio ¢ a forca funda-
“mental que ndo se limita 2 mente humana, mas sc estende a0 Haver em
Ssua toralidede ou plenitude. Isto faz grande diferenga tedrica e clinica em
telaciio ds teorias psicanaliticas anteriores que limitavam 2 consideragio
 da Pulsio tio somente a0 nosso psiquismo. Do ponto de vista de sua
tsteuturacio, podemos entender que ha bomalogia entre Haver em sua ple-
initude & nossa mente,

Tal ¢ entdo a axiomatizagio do seguinte principio: Hurer desgja nio-
Hawr (A — A). Mas como ndo-Haver nio h, conforme o proprio nome
esti dizendo, resulta desse desejo insistente ¢ inarredivel uma quebra de
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simetria origingria, a partir- da qual tudo que existe (material ¢ espintual-
mente dado) se organiza.

Nesse movimento constante, o Haver se depara com a realidade ulri-
ma de seu desejo, a passagem para a Morte (absolira). Na impossibilida-
de de sumir total e definitivamente, rewiw sobre si mesmo e retorna comao
uma nova Formagds, uma formagio do Haver, Nesse processo, hi mudin-
¢a de estado, transformagies, mutagdes; perccimentos, mas nio ha desa-
parecimento absoluto. Esse ponto ou lugar a partir do qual tudo retorna,
tude revira, lugaride reviramento do Haver sobre si mesmo, ¢ 0 Beal oy
Revirde. O movimento pulsional, nio se deparando com sua extingio,
retorna sobre si mesmo em nova configuragio,

Segundo este modelo, estamos sempre lidando com Formacaes do
Haver de todo tipo: o sol, as estrelas, o homem, as linguas, as cidades, os
sintomas, etc... Para todas elas ha sempre a possibilidade de compareci-
mento de seu arerro (dia/noite, alto/baixo, matéria/anti-matéria, natuie-
za/anti-naturcza, positivo/negativo, etc.), que depende unicamente do
prego a-ser pago pela operagdo de transformagio, seja ela em que nivel
for. Isto significa que, segundo este raciocielo, somente o desaparccimen-
to absoluto do Maver {em nio-Haver) ¢ impossivel. J& no Haver wdo &
potencialmente possivel, potencialmente simétrico em seu selo, seado
que as diferencas ¢ distingdes apresentadas pelas formactes sio resultans
te da-operacio do recalque em scus diversos niveis.

O seja, as Formagies do Haver sio resultantes do fato de que hi
resisténcia, recalque, repressioao fluxa pulsional em seu movimento cons-
tante & 0 que quer que comparega € farmagio, produto em ultima instancia
cit quebra de simetria sofrida pelo movimento pulsional. Essa quebra de I
simettia inclui o que Freud havia chamado de eastracio ¢ de recalque
otigindrio. O movimento pulsional sofre uma repressio ¢ um recalque
concretos diaate da impossibilidade de simetria absoluta,

A partit do momento em que a farga pulsional depara-se com o
intransponivel ponto de Revirdo, ¢ revir sobre si mesmo, defronm-se
com o primeito ¢ mais alto nivel de recalgue no Haver: o Origindrio.

O Originaris ¢ a formagiio que comparece no limiar entre Haver e nda-
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Haver e tem como efeito o reviamento do movimento pulsional sobre si
mesmo, decaindo em novas formacoes e assim sucessivamente O Origi-
nirio, cnbora seja também da ordem do recalque (pois € a dithma instin-
cia do movimento pulstonal em sua voorade de nao-Haver), é entretanto
a possibilidade de newtralizacio, de indiferenciacio, de suspensio mo-
mentinen dos niveis menores de reealeamento, O Onginario ¢ positva-
mente a nossa possibilidade de suspensio ou deslocamenta dos recalques
propriamente ditos ja constituidos. O Origindno & a referéncia pura e
simples ao fato inacredavel de que Haver deseja nao-Haver: A estrutara
do Revirio em sua funcio catdptrica (Katgpiror = espelho), como espelho
absoluto que tudo revira, pie o limite altimo de que nio-Haver ndo hi, o
que estabelece a quebra de simetria que tem como conseglicneia a
dissimerria original, primerdial. Resulta dessa insisténcia o reviramento a
partie: do qual se estabelecem os outros dois nivers de recaleamento: o
Primdrio ¢ 0 Secundirio,

O Prinairio (arnificios espontincos, satmeza) se di pela quebra de si-
metria ¢ pelo aparecimento de diferencar no seio do Haver, 5o as farma-
¢oes espontineas fazendo coagulagdes ¢ resisténecia quando o empuxo
libidinal da pulsdo adere a qualquer formagio espontinea do Haver. 1
propria guerra no seio do que ha e que percebemos ou conhecernos como
forgas repressoras sobre nossos modos de existéncia, produzindo limita-
cies ¢ aprisionamentos em nossa vida cotidiana, Pode ser qualquer for-
maciio espontaneamente dada, natural: o sol ¢ sen calor, a lei da gravida-
de, o mar, um virus, ere Qualquer formacio “aatural” ¢ seu campo fe-
chade de forgas recaleantes: As formagoes primarias comparecem espon-
neamente, sem comnbuigio direta do homem. Isso que normalmente,
portrachcio filosatica ou religiosa, ¢ chamado de pafmreza. As tormages
primirias sio Bird, duras, resistentes e pouco -dispnnf‘s’eis oy reviramento,
Fazem parre do Haver, mas a sua camogio sera resultado de uma toans-

formagio dentro do proprio Haver em wol#n perpetse como por exemplo, 4
hipatese do Big Bang proposta pela astronomia

O homem, por sua vez, tem tudo semelbante a um ammal, mas porta,
min se sabe por que razdo, a competéneia do Revirdo, B quando faz uso
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dessa competéncia, acaba qualquer compromisso com o animal. A sua
mente, ou psiquismo, nada tem a ver com a configumgio primaria na qual
ele esta aprisionado. MD Magno nomeia como asfarrema 2 sua constitui-
¢ao biologica ¢ de efossoma, a partir da ctologia, os programas
compaortamentais inscritos ou dados no autossoma. Freud reconhecia as
predisposioes que a espécie apresentava, mas isto esti de tal forma mistu-
rada ou fundida com as formacoes cultarais que j4 ndo se pode mais dis-
tnguir s¢ sio primaramente dadas ou artificialmente construidas, Desta
forma, csta espécic, além de sua constituigio primaria ¢ de disponibilida-
de a0 Origindrio, sua competéncia de reviramento, produz também um
outro regime, o Secundiric.

O Secundirio (artificios industtiais/culturais ou préreses) resulta no
que se reconhece como sendo linguagem, simbélico ou cultura. Seu modo
de producio ¢ fundamentalmente a mwitagio (mimesis) dos processos de
constituicao de determinadas formagdes primirias. No Secundirio nio
hi impossibilidade cfetiva, $6 limitacio ou profbigio criada na prépria or-
dem secundiria ¢ imposta como reealque, imitando-se o5 modos de ope-
ragio do Primario. No Secundatio tudo é passivel de reviramento, embo-
ra haja a nccessaria concessio as formagdes ja fixadas e que organizam
nossa cultura. As formagdes secundarias sio produtos da mente humana,
Seu modo de consttuicio é imitagio do Primiria, o por isso sio artificl-
als, protéticas, simbolicas e, teoricamente roff, moles, de manejo mais facil
¢ inteitamente disponivels ao reviramentn. O Secundirio &, por excelén-
cia, 0 campo propicio e disponivel as operacies do Revitio,

Seguado este raciocinio, ndo ¢ porque hi linguagem ou linguas que
a espéeic humana se configura dessa forma, mas sim porgue tudo de-
corre do fato de que hi Pulsio e Revirio. Qualquer formagio que
porte o aparclho de Revirio (o principio de reflexdo, de catoprria) é
uma ldioformagio, on seja, wma formagio do Haver que ports compoténeia de
reviramento, As Idioformacies conhecidas até o momento sio o Haver
cm sua plenitude ¢ 0 Homem com seu poder de uso do Revirio. Mas ¢
possivel que haja outras.
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O recalque foi considerado por Freud “a pedra angular da psicana-
lise”. Para cle, 2 questio que estd na base da formulacio do conceito
de recalque ¢ a fixcapao. A nogio geral de fixagio estd ligada & teoria da
libido ¢ se caracteriza por suas persisténeia e aderénein, resultantes da
“viscosidade da libide™ que, segundo Freud, gera esquemas de com-
partamento anacronicos ¢ repetitivos, Genericamente a- fixagds ¢ en-
tendida como aquilo que se estabelece como obsticulo e resisténcia
ao fuxo libidinal ou pulsional enquanto que o recalque ¢ a operagio
pela qual se repelem representagoes ligadas a uma pulsio ¢ na organi-
za¢ho dos mecanismos de defesa.

Segundo o esquema apreseatado, Faowpdo ¢ o que quer que aconteca nai
vicissitudes on aventnras da pulsio ¢ as suar adesivelas o ontras formagivs dispons-
wis, Desse modo, pode-se entendé-la como sendo o simples fato de que
ha resisténcia na passagem da energia pulsional, Essas resisténcias de-
cantam-se em formagdes de todo tipo. Entio, ao dizer-se que hi forma-
gGes, significa também dizer que ha resisténcia, hi aderéneia libidinal. 1
conseqiientemente qualquer parada, qualquer aderéncin de qualquer for-
magio do Haver em qualquer nivel,

As resisténcias a0 empuxo da Pulsdo se constituem como Formagées do
Haver e que, a partir da operagio do recalque, emergem como {ormacoes
fortes que recaleam outras {formagdes recalcantes) ou como aquelas que
sofrem os efeitos do reealeamento (formagtes recaleadas) € que podem vir
i tona a qualquer moments como retorno do reealeado, Freud, por exem-
plo, ¥ia o retarno do recaleado como fator que desencadeia o aparecimento

do Unibeiliche, experiéncia bem conhecida por qualquer um de nés quando
- uma sitnacio cotidiana pode repentinamente tornar-se 4 mais estranha; ou
vice-versa, a mais estranha tornar-se também muito familiar

No Haver ha, portanto, a guerra, a agonistica permanente entre for-
magoes, que travam verdadeira baralha pela hegemonia ou pelo menos
pelo poder de manter-se enquanto formagio ia dada.

- Essa nova tépica do recalque assim suscintamente resenhada nio so
sgam a importincia das forgas recalcantes e recaleadas em jogo na dind-
mica ¢ na oscilagio de sua inensidade, mas também reconhece que nio
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pode ser de outra forma, pois, na constituicio de um recalque, sigaifica que
algo recalea ¢ que algo € recaleada, impedindo o processo de revirmmento,
lsto €, que uma formagio mantém o seu design, 2 sua configuracao,

4 =g

Para Bakthin, conforme j4 vimos anteriormente, a imagem grotesca se
caracteriza comp “um fendmeno em estado de transtormagio”, algo em
processa constante que nio pode ¢ ndo deve ser considerado comao forma
ou estado definitivo, mas tio somente flagrante de um momento de meta-
motfose pela qual passa um dado corpo, ouseja, um tipo de formagio,
Essa metamorfose niio poderd ser considerada completa cm momento
algum pois fica situada no estigio da morte ¢ do nascimento, do cresei-
mento e da evoligio’. Por issn fwpe ¢ eroligio sio trigos constitutivos da
imagem grotesea ¢ sua marca fundamental & a awbivaléncior dois polos i
mndanica — -6 antigo ¢ 0 10NO, 0 Gue WIOKTE € O que Wasce, o principio e o fun da
metarmarfose *.

A aparéncia de ambivaléncia e contradicio resultam co diltima analise
da justaposi¢io ou sobreposicio de sequéncias temparais gerando ima-
sens que parecem disformes, monstruosas ou mesmo horrendas s vistas
a partir da estética clissica que as considera como ji estabelecidas ¢ com-
pletas, ja que sio imagens ou formas que s¢ opoem as formas acabadas ¢
completas dessa tradigio. O frangqueamento dos limites, a ultrapassagem
das configuragies fazem com que formas grotescas ou Gwages Qrofesal
estejam em relaciio direta com outras em interagio permanente. Por exem-
plo, uma das tendéncias da imagem do corpo ¢ justamente & exibicio de
dois cotpos em um s6, no momento de passagem de uma possibilidade
para outra emerginda do processo um corpo nove, mostranda-s¢ 0 ins-
tante di fusio no “ombral do scpulero e do bergo™. Para Bakhrin, esse
cotpo aberta e incompletao, agonizante ¢ pAscente, Prestes i Morer o g
nascer csta misturado ao mundo confundindo-s¢ com animais ¢ coisas,
um conjunto material ¢ corporal em todos os seus clementos,

() grotesco nio € de forma alguma estitico. Exibe o inacabamento e
transformacio permanente de 1odas as coisas, 1azio pela qual da cm suas
imagens os polos do devir, um estado de germinagao, “a velhice esta grivi-
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da, a morte esta prenhe, tudo que € limitado, caracteristico, fixo, acaba-
do precipita-se para o “inferior” corporal par ai ser refundido e nascer
de nova™,

Bakhun ¢ Kayser perceberam esta dimensio do groteseo; a exibigio
de um momento de estranhamento de uma dada formacio do Haver,
sepundo termos da MOVAmente: momento em que formagdes do Faver
entendidas como familiar ¢ esiranho aproximam-sc tanto que sc exibe a
fatura de uma nova configuragio. MD Magno, em A Eat'Edica da Pricani-
Hise, ehama a atengio para o fato de que o Unbambebe ¢ decisivo pa o
surgimento do ato poctico, 0 ato de cnagiio antistea: “Nao ¢ dificil reco-
nhecer que uma situagao familiar ¢ Unbeimlich quando equi-voea, isto ¢,
evoea igualmente tanto o familiar quanto o estranba, Bla propria nio
sendo, neste justo: momento nem: familiar nem estranha. Ela escapa, na
verdade, tanto i familiaridade quanto & estranheza. Familiandade ¢ estra-
nheza, ambas lhe sio, ali ¢ entio, indiferentes, pois se trata de outra eva-
cagio™'. Que outra evocagio ¢ esta sendio a de que uma dada formagio
do Haver (como as descritas por Bakhtin como grotesco, por exemplo)
‘esta em outro nivel que nio o da cotidiana oposicio interna entre possibi-
lidades de formagdes, mas entre a oposigio limite entre Haver ¢ niio-
Haver ¢ a irredutivel ¢ absolura estranheza desta operacio que wdo re-
duz ao inclutivel retorno ao Haver ¢ as formacdes possiveis.

Esta operagio, entretanto, muda o foco de consideracio de qualquer
formagio do Haver que sc apresente. Em primeiro’ lugar, a énfase no
carater provisorio ¢ temporal de qualquer formagio dada, Segundo, o seu
aspecto metamorfico permaneate. E por dltimo, a situagio de quem ob-
serva como também comprometida, pois estd sobredeterminada pelo peso
de recalques primarios e secundirios que organizam ¢ oricntam seu modo
de ver as formagoes disponivels ao redor.

Considerando-se, eatretanto, o modo de percepgio ou de recepedo, isto
¢, a ressondncia cotre formagies, o que de tato conta & o forga do que surge
como Umbeimltche para qualquer um que esteja em disponibilidade, isto €, o
reconhecimento da agio pulsional deseiando o formacio que ndo ha, o
nio-Haver, mas por isso mesmo podendo deparar-se com uma nova forma-
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¢io, inédita ¢ desconbecida. E o “mundo alheado™ que faz com que aquilo
que nos era conhecido ou familiar ¢ revele repentinamente como estranho
¢ sinistro exibindo a metamorfose das formagdes do Haver em jogo em
determinada situagio, além da possibilidade de deparar-se com o neutro do
Revirdo, Daf seu efeito de “desorientagio”, de “perda da identicade™; de
“distorgiio de realidade” ¢ de “amquilamento da ordem histdrica™ a que se
referem Wolfgang Kayser ¢ Bakbtin para wentar determinae os elementos
consttuintes do grotesco, ¢ que Freud chama a atencio para a dimensio de
angistia que estd por teis de eada uma dessas deserighes. Como vimos, o
modelo do Revirio possibilita siwar com precisio a rzio do Unbeimiiche
que estd em jogo o produgiio das formas do Grotesco,

Bakhtin ¢ Kayscr, apesar da divergéneia na conceituagio do termo,
fazem o mapcamento dos aspectos eSIENCOs que constituem o grotesco ¢
suas modalidades a partic do Unbeimliche freudiano, mas sem apresentar
¢ssa razio no que denominam recgpgio ¢ carnavalizagis, decisiva para o
entendimento do fendmeno estético em questio,

Notas
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Universidacde Federal de Sann Marks, obdipo UFSM (029,
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Resumo

Consideragio de um aspecto undamental do Grotesco ¢ suas relagoes
com o Usbemiiche (Freud), o Bscranhamento, a partie do madela tedrico
da Nowva Psicandlise ou NOVAmente.

Palavras-chave

Grotesco, o Unbeimiiche, mente, cultura.

Abstract

Consideration about a fundamental aspeet of the Grotesque and its
relations tothe Unbesmedebe, the Uncunny, based oo the theoreteal model
of New Psychoanalysis or novamente (New Mind).

Key-words
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O MARKETING POS-MODERNO NAS
SOCIEDADES MIDIATICASE TEMPORAIS

Fred Tavarer

Introdugio

Quase 50 anos apos o seu nascimento, o mwarketing csti (moreendo)
vivendo uma crise de existéncia’. Portanto, ¢ imperioso repensar e cons-
truir 2 sua nova identidade, nio t3o somente nas ciénclas econdmicas,
mas, fundamentalmente, a partir de uma reflexio epistemolégica pos-
moderna, através das ciéncias socials ¢ humanas,

Como frisou o papa da administracio modema e do markating, Peter
Drucker, em recente entrevista 4 revista HSM Management, o mundo esta
passando por tremendas transformagoes, em virtude da revolugiio da in-
formacio: “Encontramo-nos no meio da transigio mais profunda desde a
Revolugio Industrial; um sinal disso ¢ que o social predomina em relagiio
{20 cconomico.™

O warfeting, o individuo — a demanda -, 0 consumo ¢ 05 universos
culturats estiao sendo rransformados ¢ precisam ser rediscutidos dentro
da nova sociedade pluralista ¢ virtual ¢ do contexto das relagdes media-
s, Seguindo a tese de Alvin Toffler, estamos avancando rumo a uma
civilizagio emergente. Uma sociedade da Owinte Onda com raizes e mati-
zes ma pos-modernidade, e, que, para melhor compreendé-la, € perempté-
fo um recorte socio-antropologico mercadologico, a fim de se conhecer
A5 inameras profusées de estilos de consumo da demanda.

A Teoria Pas-Moderna (Pos-Industrial ou para alguns teénicos Pos-
[Fordista) tensiona diferentes correntes de pensamento de cardter econd-
‘mico, politico, social, psicologico, cultural, filosdfico, e mesmo ideologi-
o, de forma a provocar uma diversidade de valores ¢ mutagdes, que sio
acentuadas com a intensificagdo da sociedade da informacio e a
(plobalizagio. A identidade pés-modernista se constrdi deatro de uma pers-
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pectiva eclética, contraditdria, circulante € até mesmo sincretica em suas
manifestagoes. A melhor maneira de conduzir a idéia do artigo € ter como
referéncia o “descentramento do sujeito”’, proposto por Jacques Derrida,
que junto com os outros descontrucionistas defendem a tese que o sefl
subverte-se ¢ pluraliza-se a cada weaing pornt em que ingressa, Para Krishan
Kumar, a idenddade do lugar, ¢ das pessoas a ¢le ligadas, ndo € lixa; € uma
varidvel que conjuga forgas locais e globais. F neste campo, a demanda ¢ o
seu comportamento ecosofico devem ser estudados pelo novo warketing

Destarte, estc artigo tem como uma das propostas investigar as di-
mensdes emporais do comportamento de consumo ¢ 4 sua relativizagio
a luz da cultura, a fim de que o novo marketing, arravés de um olhar socio-
antropoldgico, focalize a demanda dentro de uma abordagem que con-
temple a variabilidade emogrifica do mereado-alvo, analisando © cu-con-
sumidor ¢ 0 seu miluple “en social” em diversos estlos de consuma.

O sucesso das empresas depende de uma continua “varredura antro-
polbgica” para compreender melhor as culturas € os costumes em cada
meteado, dentro dos dangulos da temporalidade ¢ dos marr wedia. Esta
andlise ¢ fundamental para que o planejamento de manketing possa detec-
tar ¢ avaliar as caracteristicas comportamentais da subjetividade da de-
manda ¢ as influéneias mididlicar da pés-modernidade, principalmente,
em tempos de Infernet/ TV ¢ da globalizacio, visto que essas informagdes
sio determinantes pata a equacio ideal da markesing-mix.

Tanto a estratéyia quanto as taticas de werketing devemn estar oriena-
das a cultura de cada lugar, Ndo se deve ignorar as nuances ¢ as sutilezas
dos habitos ¢ costumes culturais de cada area a ser trabalhada, mesmo
sabendo que o manksiinge a midia m forgas para engendrar a culturalizagio
de massa, pasteunzando a sociedade de consumo.

O recorte deste ensaio visa aprofundar, também, as questoes da
remporalidade. da midia - panoptizante ¢ alienante - ¢ do COMPOTRATENts:
dos consumidores, tendo como eixo principal a cultura, inserida em um
olhar antropologico, além de provocar discussoes filosoficas acerca do
warkefing (da personalizacio em massa e dos weatig points), trazendo uma.
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faceta tais densa do seu poder manipulador sabre a sociedade, o consu-
mo e a cultura de massa.

A mutagio do individuo conduz a uma nova identidade individual
bem como a plutalidade do consumo: a classe dos seres diizador e a
sua esséncia hibrida, Fabricados pela colrura da personalizagio em
massa da Deterner. os individuos — coletivos sio produtos deste wareting
pas-moderno, clicando, modificando-se, consamindo o mundo ¢ a di
versidade que ele oferece, Mas, 20 mesmo tempo, que entram & saem
das culturas e do sen vastn universo semantco, estao sendo unifica-
dos ¢m wima comunidade virrual orwelliana, que da a cada sujeito ama
pseudo-individualidade no ciberespago, provocando uma sensagio de
liberdade, um navegar pelo planeta, aurotranscendendo, mudando as
miscaras do consumo. B a sociedade pos-modernista panoprizada pela
Internef ¢ a aceitacio social que ela “cria”, gerada pelo modelo
maguiavelico do novo marketing,

O Marketing em crise

Convite a reflexic:

Primeiramente, convido o leitor a uma reflexdo sobre a abrangéncia
conceitual do marketing, a Om de permitr uma melhor navegabilidade no
artigo apresentado, Para tante, torna-se necessario focalizar a idéia do
que seja swarketing dentro de wma visio pos-moderna. Nao quero com isto
ser mais um {entre milhares) a definir o que & marbesing, mas sim
compreendé-lo dentro de uma abordagem contemporines,

O marketing localiza-se oo limite de separacio entre os modelos eco-
nomico e a interpreragao do ambiente social e cultural (necessariamente
varidvel € murdvel), A isto se acrescentam ainda as necessirias teorias
sobre a psicologia do consumidor, as estratégias derivadas da teora da
comunicacio ¢ os modelos organizacionais,

Como o conhecemos, o sarketing ainda ndo € uma ciéneia; ¢ uma ativi-
dade empresarial que busea satistazer necessidades e deselos de um de-
terminado mercade, ateavés da troca de bens ¢ servigos, visando a produ-
gio de lucro. A base da sua epistemologia €, inegavelmenre, holistica:
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aglutina todas as ciéncias semn ser (ainda) uma ciéaeia; nuiliza as teorias
de outras areas, mas, &, em 1nuitas vezes, cmpinco; ¢ algoritmico e
heuristico; € tudo ... e nada, a0 mesmo tempo. Bis o paradoxo, observado
a partir das posicoes de Egeria 1i Nallo e Régis McKenna:

A proposta mais interessante para definiv do que o manketing
se ocupa ¢ a que considera a troca como o conceito funda-
mental 0 que o warketing s refere(...)

(..)Efetivamente existem outras disciplinas que podem dis-
putar com o amarkeding o privilégio de se ocupar especifica-
mente da troca, particularmente a cconomia, mas também a
antropologia.

Apesar do paradiema do sarketing ar exebange ser reconhecido
hoje pelos demais, podemos dizer que esta definiciio, caso se
dé conta do argumento fundamental de que o manketing sc
ocupa, nio é capaz de caracterizar a oOtica cspecifica desta
discipling *.

MNa década de 90, as dimensdes criticas da empresa — incluin-
do tados os atributos que, juatos, definem como a empresa
faz negéeios — acabam sendo as funcgdes de marteding por
1880, 0 sarketing ¢ trabalho de todos, porque o warketing & tudo,
e tudo & manketing'

Como vimos, o conceito de markeing é nebuloso: smarketing ar exvhangs
poderia ser substitnido por enfrapafasy a5 exvhange. Mas, para facilitar a
nossa leitara, vamos nos ocupar do seguinte principio: marketing deve sa-
tistazer wm ser social que utiliza os obietos & 0 consumo para comunicar

a0s OUtros ¢ 4 S1 Mmesmo sua propria visao do mundo. O mankeling deve
olhar o cliente como um sujeito cuia identidade € efémera e instavel, que
sublinha o complicado e ininterrupto didlogo entre o “en” ¢ os multiplos
“eu sociais”, Concordando com a tese de Madia, em Dalamarketing Bebavier,
o cliente é um individuo “camaguru” % que ndo €, estd. Um ser hibrido:
mudando de identidade, assumindo varias personalidades.
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A Revolugio Industrial ¢ um mareo para o marksling, ¢ teve 6 seu con-
ceito evoluido, nos ilimos 50 anos. A histéria do marketing pode ser con-
tacla, através de uma série de acontecimentos antropoldgicos em nossa
sociedade de consumo. Safmos da geragio baby boomers (2 Guerra Mundi-
al), passamos pela geragio X (década de 80) ¢, agora, estamos chegando
na 'Y (os meeting points ¢ os “camagurus” — camalefio mais canguru, “sal-
tando™ de um ambiente para outro, modificando-se, tornando-se um novo
“eu" a cada consumo). O que fez 0 marketing para acompanhar essas trans-
formagdes? As pessoas mudaram ¢ o marketing ndo. “A fragmentacio da
demanda e a impossibilidade de segui-la quando se 1orna diversificada ¢
mutivel demais womam necessdria uma mudanga de perspectiva™,

Como focalizar o marketing, catio? No continuo apreadizado da de-
manda, a partir das relagfes socioculturais, que transformam o sujcito em
muitos sujcitos, influenciado, principalmente, pelos grupos sociais. O foco
do marksting é cste: ele precisa da antropologia, da lingiifstica, da sociolo-
gia, da psicologia, da economia, da tecnologia ¢ um pouco de sorte para
existir ¢ funcionar. Ele também € ardiloso, influcnciador, manipulador,
entra nas mentes, fazendo as pessoas comprarem até aquilo que clas nio
podem. E um instrumento poderoso em nome do consumo.

Como define McKenna, marketing €, acima de tudo, relacionamenta’.
E cu acrescentania que ele deve se ocupar de aprofundi-lo no ambito
social ¢ cultural, procurando entender o individuo (ndo sendo um consu-
midor) como um ser pluralista, que esta ajudando o warketing 2 rever os
seus proprios paradigmas,

Porcm, discordo de McKenna, pois, o tudo ¢ nada, O marksting precisa
remventar-sc, ter um foco® proprio, nem que para isto tenha que ser
construido (verdadeiramente e assumidamente) nas raizes do pensamen-
(o das diversas ciéncias ¢ nas suas arcas de interconexiio,

A filosofia sistémica do marketing, exclusivamente pelas ciéacias eco-
nomicas, nao funciona mais, Para que cle sobreviva é preciso reorganizi-
o através de um novo olhar epistemoldgico, ou seia, a correlacio das
ciéncias sociais ¢ humanas 4s novas teorias pos-modernistas: da
pluralidace, da multidisciplinaridade, da circularidade, da mutabilidade
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(morte) do sujcito ¢ da propria contradigio — heuristica, O wdreding
precisa obliterar os seus paradigmas mais inumos para tornar-se uma
nova ciéncia empresanal,

O marketing, a midia e a cultura: um olhar antropologico

Nio sci direito, senbor, neste MomMento — a0 Mmenos sl quem
cu era quando me levantel esta manbi, mas acho que fui

modificado muitas vezes desde aquela bora,
Meareball MeLahan

A maioria dos profissionais de manketing desenvolye os seus estudos de
segmentagio montando o perfil do seu publico-alvo a partir das bases
demografica, L{.Dgﬁfi.t‘t psicografica ¢ compaortamental, O levanta-
mento etnografico” deve fazer paree desta andlise, tendo como pringi-
pal aspecto entender o mwodis sévends e cultural de uma socicdade, Fsua
.'-I'lll‘_l-'l'l'l.'i"ll;"lu PCl'lTlll{ dﬂfﬂrl’ﬂlﬂﬂf b1 - | Gt{-]fﬂ cqn €m '\Iﬂ':.rﬂﬂlﬂ. Lo Os
padroes de vida de um dado mereado, Alem disso, permite visualizar
os clementos do esfarco de marketing (o conceito dos p's) que necessi-
tam de modificagio para melhor se adequar a0 mosaico da vida huma-
na em cada cultura,

Os fatores culturais exercem uma ampla e profunda influéncia sobre o
comportamento da demanda, O individuo — em sociedade — aprende uoy
conjunto de valores bisicos, percepedes, preferéneias e comportamens
tas, através de um processo de socializagio envolvendo a familia ¢ outeas
instituiches como a escola, os amigos ¢, principalmente, a midia — o
markeling ¢ 0 consumo.

Podemaos dividir os fatores que influenciam o consumo / consumidor
em 4 partes'®: o cultaral, 0 social, o pessoal ¢ o psicolégico. O markeling
procura conhecer o compor tamento do coasumidor, a partir destes cle-
mentos, teado a cultura como elemento chave dessa reflexio, para, entio;
confirmar ou modificar a cognigio do publico em relagio s uma marca.

E claro que muitos nio dio importiacia a avaliagio culrural comeo um
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dos vetores da andlise mercadolGgica, A pesquisa da etnografia do merca-
do ¢ fundamental, principalmente, se a avaliagio da cultura e dos hdbitos
¢ costumes do mereado levar em consideragiio que a segmentagio nio &
estatica. Compreender a dindmiea da demanda ¢ as suas transformagoes
¢ essencial para o desenvolvimento de um plano de werktling mais eficaz
¢, portanto, capaz de manipular o proprio cliente.

Quando uma empresa langa o seu produta /marca em uma regiio, deve
entender como o publico ¢ (e estd), vive (e sobrevive), age (¢ reage) ¢
“pensa’. Na sociedade complexa e globalizada dos dias de hoje, os valo-
res (materiais ¢ ndo-matetials), crengas, atitudes, comportimentos, sig-
nos lingiisticos ¢ temporalidades estio constantemente em modificagio,

O marketing precisa reavaliar, continuamente, o sujeito (a2 partr das
relagdes socioculturais), percebendo as areas de dominagio/poder que
influenciam o seu consumo, transformam a linguagem, criande, inclusive,
novas identidades, através da muldplicidade da subjenvidade, a partir
dos incontdvels cixos culturais de relacionamento ¢ dos diversos compor-
tamentos de troca/ consumo,

Edward Tylor sintetizou a cultura como a componente de aprendiza-
do do homem em socicdade: “Tomado em sen amplo sentido etnografico
¢ este todo complexo que mclut conheamentos, erengas, arte, maoral, les,
costumes ou qualquer outra capacidade ou hibitos adquiridos pelo ho-
mem coma membro de uma sociedade™

Conforme o pensamento de Tylor, podemos notar que individuos de
culturas diferentes podem ser facilmente identificados por uma séne de
caracteristicas, tais como o modo de ser, de agie, de viver, de consumir e

Cate de olhar o tempo, sem mencionar a evidéncia das diferengas lingtifsti-
cas, 0 fato de mais imediata observagio empirista,

A problematica do manketing € refletir o ambicnte cultural, que diferen-
cia s individuos / socicdades em cada lugar (ou de um lugar para outro),
procurando compreender os valores que os cercam, para uma melhor de-

Ccislio estratégica, Por mais que as diferengas sociais ¢ culturais estejam
presentes em cada sociedade, o wanteding tem condigoes de influir na cul-
ra (modilicando os seus valores), atraves do uso dos signos widiitiees, A
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midia" ¢ uma grande aliada para o marketing uniformizar o modelo de
consumo, a lingua ¢ o préprio individuo,

Por isso, ¢ fundamental que o esforgo mercadologico seja orientado
pela antropologia cultural, através da pesquisa etnografica, procurando
conhecer o piiblico-alvo e suas nuances, mergulhando na sua cultura, vi-
vendo no seu meio e observando-o de perto. Nada mais ¢ que uma
heuristica' chamada de Lei de Despersonalizagio'.

Em scu livto, A China ligada, tefevisio, reforma ¢ resisténea, o pesquisador
James Lull discute que a cultura chinesa “ocidentalizou-se” com a chega-
da da televisio; viras familias chinesas adquiriram habitos ocidentais —
americanos — como por exemplo: a fitha beijar o pai quando cle chega do
trabalho, o uso de expressdes lingfisticas americanas’, signos oras ¢
gestuais, novos ritos como ficar até tarde da noite assistindo televisio ¢ o
consumo de produtos veiculados na TV. Com isto, a rotina da familia foi
alterada fazendo com que varias eriangas chegassem tarde ds escolas de-
vido a0 novo hdbito cletronico.

Segundo Thompson, a natreza do (eu) seff € “corporificada” pelas
relagdes sociais ¢ alimentada pelos materdais simbolicos mediados.

A organizagio reflesiva do seff se torna cada vez mais impor-
tante como uma caracteristica da vida soeial = pio porgque
cla nio existisse antes, mas porque a tremenda expansio dos
matcriais simbolicos mediados abriu novas possibilidades para
a formagio do seff apresentando novas demandas de uma
mancira ¢ numa cscala que antes ndo existiam’™.

Por mais que as diferengas sociais ¢ culturais ¢stejam preseates em
cada sociedade, o warketing tem condigbes de influir na cultura (modifi-
cando os seus valores), através das relagoes simbdlicas mediadas, A midia
¢ a estratégia de maior impacto adotada pelo marketing pasa  aleangar e
influenciar wdo e todos,

As teorias de Lévi-Strauss e Saussure, nos campos da antropologial ¢
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da semiotica, respectivamente, fornecem ao marketing a base para um dos
seus principais fundamentos: o conhecimento do comportamento ¢ da
linguagem dos individuos, necessarios para se estabelecer o conceito da
troca simbolica ¢ a definigio dos signos lingiisticos adequados.

A socidloga Egeria Di Nallo complernenta que a semidtica ¢ 4 antropo.
logia caminham juntas. Nio se poce eriar consumo, se 2 ele nio for atribu-
ido um valor seméntico reconhecido por uma cultura — grupo social - ou
capaz de produzir novas expressoes e formas culturais, As relagtes soclais
forralecem o simbélico. O marketing - 2 comunicacio - ¢ 2 midia devem
construir 2 marca como um signo linglistico inteligivel a0 publico mnto
globalmente quanto localmente, independente de sun origem cultural,

A abordagem semidtica propde uma perspectiva de sarkeling
que tende a considerar nfio a maneira da comunicacio entre
produtor ¢ consumidor, mas a comunicagio entee praduto e
consumidor. Melhor dizenda, o produto, bem ou servico ¢
considerada como um sinal ¢, portanto, analisado com cate-
gotias praximas as da lingtiistica ¢ das ciéncias da comunica-
¢ao, mais do que com as tradicionais categorias de tipo mais
estritamente econdmico ¢ socioldgico, O objeto de consumo
¢ considerado como elemento de um sistema de comunica-
¢io, com um significado proprio que deriva ndo somente das
caracteristicas proprias do objero, mas das relaghes que o
mesmo eotrerém com 08 outros clementos do sistema',

Em uma primeira conclusio, o markeing deve reconhecer as particulari-
dades do mereado (cultura real) para prever se existe como alterar a cultura
de uma regiao criando novas necessidades de consume, inclusive alterando
0 comportamento (cultura possivel), E os componentes determinantes para
fue isto ocorra sdo a forga da empresa (esforgo ¢ investimento de murketing
para modelar a antropologia do consuma), 0 poder do pais (dominador
cultural) ¢ o alcance dos wars media (processo mamipulador/alicnante ¢ a
eriagio dos neologismos lingiiisticos) para imporem uma mew awllare.
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A luz da antropologia contemporinea, o warkeling € 1m Processo tle
endoculturacio capaz de ¢riar mitos, titos, simbolos, linguagens, mwodies-
vivendi, tempo, consumo e alicnagio. Quanto mais utiliza-se dos marr me-
dia — principalmente a televisio ¢ a Iwfvrnel — para entrar na mente das
pessoas ¢ manipular o desejo de consumir, maior ¢ a sua influéneia na
cultura ¢ no comportamento da sociedade, O markeiing teymina onde co-
meea a individualidade.

(A)culturagio do marketing ¢ a dialética da temporalidade

O tempo constitui um elemento mportante na andlise de uma cultra,
Serundo Kotler", as empresas precisam estar antenadas com as alrera-
¢ies no comportamento da demanda. A analise da segmentagio ide mer-
cado retira a empresa do foco no produto para o atendimento das neces-
sidades, O wanbeding deve orientar-se pelo principio da heuristica, Por 1sso
que a pesquisa deve ser um Instrumento IMporeante para avaliar, cont-
nuamente, o mercado. Com a horizontalizagio da Lufermef € 2 sua forga na
venda de produtos e servigos, assistiremios a uma revolugio na subjerivi-
dade da demanda, na antropologia do consumo ¢ o surgimento de confli-
tos culturais, sociais causados pelo ambiente virtual ¢ globalizante da era
da pis-modernidade.

Tais fatos temporais atestam que as mudangas de costumes sao bas-
tante comuns, Entretanto, elas nio ocorrem manguilamente, Cada mu-
danga represcnta o desenlace de numerosos conflitos, sempre envolven-
do tendéncias opostas: as conservadoras ¢ as inovadoras, em um perma-
nente conflito ideoldrico € de chogues cultumis, E um jogo de forgas
onde novos valores emergem ¢ com cles o sistema é reorpanizado em
tomo de uma nova dialética, resultando em uma Mibridagio cultural,

Cada sistema cultural esta sempre em modificagiao. Enrender essa di-
nimica ¢ importante pari que o aastedig possa planciar 0§ seus esforgos
de acordo com cada cenario. Perceber as diferencas cultumis que ocor
rem dentto do mesmo sistema, ¢ fora dele, € essencial, ainda mais em
tempos de aldeia global® precanizada por McLuban, Mesmo com a Lnferaet
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e a globalizagio, a dialérica das culturas locais prevalece com as suas
caracteristicas, costumes e temporalidades. Porem, em muito, influencia-
das pelo neo-imperialismo americano™, segundo John Keneth Galbraith,
Assim sendo, observa-se que cada sociedade rem a sua cultura preserva-
da, parém, simbioticamente, ligada ds oureas, As trocas culturais™, segun-
do Eduardo Neiva, reforgam a identidade culrural de eada povo, mas os
leva frontalmente & uma posi¢io de supinagio culwral, caso as relagoes
sejam desiguais. O que em parte explica o dominio de uma cultura sobre
a putra, como por exemplo a forga da cultura americana sobre paises que
estio sob o controle ¢ a vigilancia cultural do awerican way of Jife. O feno-
meno da colonizagio cultural niio aliia as culwras locais, mas, certamen-
te, A sociedade € regida pelo comportamento de consumo dos produtos
sitsehes, fazendo com que as culturas regionais sejam impregnadas pelos
valores simbdlicos de nagdes mais fortes economicamente, O Bragil, por
exemplo, incorpotou alguns hibitos temporais americanos como assistir
televisao durante horas, perder a nogio do tempo nos jogos eletronicos,
reservar aquele horirio especial no final de semana para saborear os
Bighaes, as batatas ¢ os wilk shakes com a familia.

Os markefsiros nio devem negligenciar a cultura de consume existente,
mas sim trabalbhar com cada contexro da sua ccosofia®, espethando a cul-
tura real, de acordo com a visdo socioléeica de Egeria Di Nallo, Para a
autora de Meeting Points, 0 markefing vem condicoes de antever demandas ¢
eriar culturas possivels (inovagio), interferindo no conceito antropologi-
o da sociedade de consumo, Nao se pode esconder que o werksfing, tam-
beém, eria necessidades, influenciando a cultura (e até mudando a referén-
cia tremporal), sendo rambém um instrumento de conteacultura, B quanto
“mais baixo o nivel cultural, melbor para o swarkesing. Porem, ningucm esta
Jimune 20 poder do consumo, Segundo Umberto Beo, “quem mals resiste
¢ aquele que mais cede”,

Como tol exposto, a homogeneizacio do tempo nio existe na totalida-
de. As sociedades tém as suas 1diossinerasias tempuorais, conforme Beverlee
Anderson e M. Venkatesan salientaram em pesquisa realizada nos BUA,
Meéxico ¢ Nova Zelandia, que foi a base da tese Tewporal Dimensions of
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Cosuming Behavior Acrors Cultwrer. Os maodelos temporais existem ¢ com-
provam isso. Mas, em muitos casos, os ponteiros do consumo siio acerta-
dos pelo relégio da slobalizacio. B o mersefing ¢ a midia sabem dar corda
para despertar 0 consumo do planeta, Quanto mais as culturas se aproxi-
mam, mener £ a distincia entre elas,

A semiologia do tempo

A cultura € dindmica, O homem ¢ um ser plastico, maleivel e contra-
ditorio. A plasticidade do sujeito & observada na variagio da sua propria
identidade pluralista — uma (in)constante autotranscendéncia do cu - |
através das relagtes socioculturais, sendo o cultura o signo focal par a
epistemologia dessa mutabilidade. O grau de vanabilidade comportamental
faz insurgir campos cognitivos particulares a cada ambiente cultural. Para
E.T. Hall, existemn cinco linguagens silenciosas: o tempo, o espago, o8
bens materiais, 0s padrdes de relacionamento ¢ a semelhanga entre as
culturas. Ele conclui seus comentdrios sobre a linguagem do tempo que ¢
principio a ser lembrado é que “o wmpo rem diferentes significados em
cada pals”™®. A empresa que ndo compreende e considera as diferen-
¢as ndo € capaz de examinar 0 aspecto temporal na avaliagio da cul-
tura do lugar, Como resultado, muitas empresag nunca estio cientes
de que o sistema do tempo, em uma sociedade, tem a fungio de derer-
minar @ sucesso ou o fracasso de um plano de warketing, principalmen-
te se considerarmos que o publico-alvo ¢ o objeto para esta tomada
de deaisio mercadoldgica.

Pensar globalmente os simbolos, Agir localmente o3 signos. Tendo como
base a otica de Ferdinand de Saussure, podemos destacar dois pontos pari
uma reflexio: a questio SIgmca do tempo ¢ 0 seu aspecto arbitrario ¢ con-
vencional {para Lévi-Stauss o sieno linguistico ¢ arbitririo o prios, mas dei-
xa de ser a posterion; wma nova abordagem poderd levar a uma dissondneia
cognitiva, visto que a sua significacio ja esti incorporada ao repertério ¢ &
mente do consumidor) e a relagio entre 0 campandrio ¢ o intercutso,
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Quanto 20 signo poder-se-ia dizer que o tempo tem significantes ¢
significados diferentes. O tempo linear como conheciamos nio existe mais.
Hstamos vivendo o tempo nio-lincar, O tempo ndo é mais absolun, Nio
pode ser medido em horas, minutos € segundos; o que era tarde agora ¢
cedo, As referéncias temporais estio mudando em rodo planea, B o prande
ponteiro responsavel por essa mudanga € a recnologia. Fstamos saindo
da era do tempo-atomo e encrando na do tempo-lad, que altera significati-
vamente o concelto do “tempo estitico™, A velocidade do tempo mudou,
0 tempo fisico esta dando lugar a0 tempa psicolagica. A hinlogia dos
novos individuos esta mais capacitada a viver em uma nova ordem tem-
poral. B isto va de encontro ao enfoque da antropologia estruturalisea
pensada por Lévi-Strauss. Um paradoxo merecedor de uma inv estizacio
mais profunda.

Algumas pessoas dizem: “no meu tempo as coisas aconteciam mais
lentamente™; “como o tempo tem passado apido™. Os axiomas tempo-
rais das cultaras estio modificando-se totalmente.

A imagem acistica do tempo em nossas mentes estd reprocessando o
seu proprio valor (a transformacio do conceito do tempo mecinico), en-
quanto significante - apresentagio fisica do significado -, alterando a fo-
togratia ¢ a palavra do tempo. Como exemplo, o fear-medicio do LI

b da Deferner (eriado pela Swateh e adotado por muites internantas como a
¢ medigio do tempo paralela ao tempo real: o tempo virtual), O proprio
computador ¢ um exemplo da era daiaformagio, pensa em nanossegundos,
em milhares de microssegundos. Junto a nova tecnologia das comunica-
goes, ele introduz um marco espago-tempo radicalmente novo na socie-
dade moderna.

E acoatece tambeém ao significado - o conceito - pelo fato dele ser o
‘espelho de umn sistema de rempo social, isto €, tem a ver com o aspecto da
cultura que define o passo - o proprio badmento  cultural - | como o
tempo € vivido por um pove. Um sistermna com tempao social ¢ um sistema
que cerca as regras, bases, praticas e costumes do comportamento huma-
0o &4 sua interagdo com respeito 4 emporalidade. Que, claramente, tem
~multiplos significados, de civilizagio para civilizacio, oscilando,
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conceitualmente, de lugar para lugar, de individuo para individuo.

A virwalizagio ¢ a aproximagio entre as sociedades ¢ as culturas, arm-
vés da globalizagio/ Interaer, tém levado o mundo a ser regido, cada vez
mais, pelo rempo social, e as civilizagdes mais agririas ¢ menos industri-
alizadas a ter um sistema remporsl mais relacionado com o sistema natu-
ral do tempo. Estas diferengas apontam que o significado do tempo varia
de lugar para lugar.

Existem multiplos sistemas de twmpo social, O tempo americano ¢x-
plica como a populagiio vive ¢ se organiza, ¢ esse padrio vem sendo uti-
lizado em grande parte do mundo, Porém, as classificagdes do tempo de-
vem reconhecer suas formas particulares, dando espaco para as
idiossinerasias culturais, Cada cultura tem um tempo social especifico, o
sea paradigma temporal, Quando ocorre a entrada de uma ourra culra
(carregada de novos valores, crengas ¢ atitudes), altera-se o campanirio,
pragas A forga do novo intercurso, e acaba-se por produzicr uma relagio
singagmiatica na propria cultuea do pais, fzendo com que losura-se um
nove paradigma temporal,

O sistema de tempo social tem vanas dimensoes. Os aspectos rem-
porais se referem ao compaortamento em geral e podem ser elassiticados
em periodicidade, tempo, g, duragio ¢ sequiéoeia. Sao signos
lingiiisticos com significados distintos cultura a cultura, E, portanto,
uma forma de comunicacio que demonstren as particularidades de cada
povo ¢ seus habitos

A penodicidade explica a frequéncia ou regularidade de atvidades es-
pecificas. Em culturas difercntes, as mulheres lavam os cabelos em inter
valos de tempo diferentes. J4 o tempo retere-se 3 marcha, passo, modo de
andar da vida em cada cultura, Para os brasileiros 30 minutos nio € atea-
s0, mas para os americanos, 19 minutos ja o €. U'm outro exemplo interes-
sante € na questio dos servigos O faif pode ser descaso. O fiming retrata
a inclinagio dos individuos para desempenhar uma atividade, Determi-
nadas culturas tém predilegao por hora, dia ou data para realizar cereas
atividades. Para os paichos, a hora do almogo € sagrada. A cidade pira
Uma outra questiio ¢ a duragdo: saber como as pessoas alocam ¢ gastam o
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seu tempo entre varias atividades. As Lojas Americanas investem forte
na tatica da promogio relimpago (na hora do almogo) procurando associ-
ar o carater promocional a falta de rempo do consumidor. T por fim, a
seqiiéncia, que estd baseada na idéia de que os consumidores possuem
uma ordem preferida para realizacdo das atividades. B uma informacio
el para as empresas aéreas (nos voos internacionais), saberem o mo-
mento cerfo para ofetecer a toalha aos passageiros. Porque, em algumas
culturas, as pessoas lavam as mios antes das refeigbes, enquanto que, em
outras, depois, Estes cinco elementos cxplicam como as pessoas vivem
temporal ¢ culturalmente. Parafraseando Kotler, o manketing precisa pen-
sar culturalmente ¢ agir temporalmente.

Pode-se concluir que, mesmo com a forga da elobalizacic®, cada
cultura possui suas idiossincrasias ¢, que, em algumas delas, o tempo &
uma batreira de enrrada s empresas que pretendam investir num novo
mercado om potencial,

A temporalidade € relativa, Nio existe um padrio unieo que ¢ seguido
i risca por todas as avilizacdes, o que existe ¢ mm modelo de tempo
social / mecinico que, mesmo seguido por outras culturas parn definie
tarefas, seia para sohrevivéneia ou para diversio, ndo cria uma
homageneidade ente rodos. Os fusos horarios diferentes ¢ a relacio en-
tre as Pessoas com o tempo — inter, intra e ranscultural — demonstram
que o principio que conduz o tempo & 4 sua propria hererogeneidade,

No entanto, o tempo social ¢ bastante influenciado pela coltura mais
forte que, mesmo sendo dominante, também, acaba por sofrer nma
simbiose cultaral, Assimilando o que lhe parcee bom ¢ rejetando o que
nio lhe agrada, Com isto, uma nova ordem cultural emerge,

s multiplos sistemas sociais do tempo, existenrtes no planeta, deven
orlentar as decisdes empresariais e mercadoldgicas quanto as questies
culturais, no que tange 05 aspectos cognitivos ¢ de sepmentagio de mer-
cado (principalmente as bases psicogrifica ¢ compaortamental),

Se 0 consumo varia de lugar para lugar (mesmo considerando que, sob
acgide da aldeia plobal, as sociedades estejam sofrendo da sindrome da
massificacio cultural), o sarketing precisa estar atento s diterencas e as
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semelhancas. A lingiistica remporal ¢ relativizada, tendo cm vista as ca-
racteristicas individuals — individualidade moderada™ — presentes em cada
ambiente sacial, Assim, como nao ha meios de uniformizar a linguagemn,
o tempo nio pode ser unificado; dificilmente (7) veremos uma civilizagio
panoptizada pela temporalidade, vigtada por uma mesma unidade-tempo.
A tela do computador — o big brether pis-moderno do filme 1984 — nao é
{ainda) capaz de anular a8 nuances emporais, mas tem como influir nos
habitos e costumes em cada cultura, Contudo, nfo se pode subestimar a
forga da Taterner € da televisio juntas, Como um Gnico wass medie (& mywed
acaba de ser langada no Brasil),

Porém, em uma nova ordem temporal, bem contextualizada 4 luz de
e olhar pfns—mudﬁrno, o pensamento de Virlio, que sempre tratou cla
virtualidade através dos processos de temporalizagio da imagem, apre-
senta a idéia de industrializacio da percepgio e do mundo como uma
grande tela rele-visual que obriga a transformacio da geopolitica em
cronopoliica. Segundo ele, a nova midia ¢ o tempo nao sio mals reals,
apenas ilusdes fabricadas infoeletronicamente.

Por sua vez, quando uma pessoa entra ¢ sai de um grupoe (sociedade de
consumo), ela aprende e carrega a cultura do lugar, levando aa bagagem
05 seus costumes ¢ valores, Influenciada e influenciando, recebendo e
trocando. Experimentando novas identidades, consumindo produtos que
jamiais imaginou, O warkeffng pos-moderno deve investigar como as tro-
cas culturais fazem emergir novas sociedades de consumo, dentro do
mesmo ambiente, O avango da tecnologia/ feterned ¢ 2 comunidade dos
consumidores virtuais poderio ligar os individues a uma mesma ordem
signo-temporal; wma inteligéncia coletiva pasteurizada pelo tempo, atra-

ves de um padrio lingtistico transnacional,
Da cultura de massa 4 personalizagiio em massa
Abrabham Moles nos fala como a cultura se estabelece na sociedade

(a partit de um produto composto por atomos de conhecimentos pos-
suidos pelo individuo ¢ guardados na sua memdria, ¢ também pelas
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associacoes ou de sistemas combinatérios nos quais é suscetivel de
faz&-lo eatrar) em contraponto 10 conceito ofd culture, cuja imagem ¢
subjacente a0 pensamento humanista, A nova cultura ¢ destacada por
Moles como win mosaico:

(=), © fuxo das comunieagées de massa que ocupa grande
parte do dmbito de sua vida cotidiana: este constitui uma
cultura de mosaico feira de pegas ¢ pedacos reunidos em uma
simples justaposicio remporal, ou leis de freqiéncia, Essa
cultura de mosaico se opde i cultura cocrente que propunha
a educagiio clissica que niio ¢ senfo um elemento esteutural,
entre autros, da organizagio do campo de consciéneia,™

Uma cultura forjada pelos mass media, a pantir de fragmentos ou de
“eulturemas” ~ segundo Lévi Srauss — ¢ a outra pela socicdade intelecru-
al/dominante que, imergido também no Mluxo da cultura mosaico, reage
difcrente: exercendo dois papéis, tanto de mercultuea quanto de
contracultura; absorve os elementos e repassa aos individuos informa-
¢oes desunidas ¢ contraditérias para s¢ fixar ao acaso nos cérebros destes,
constituindo uma tela de referéncia, uma rerceira cultura, ou uma
ncocultura de consumo hibirida,

Portanto, ndo hd mais orientacio ou ordenacio, mas, tio somente, a
fragmentacio ¢ a manipulagio, a fim de produzir o consumo, dando a
impressio que as pessoas tém um pocer que na verdace ¢ utdpico.

As diferencas enre classes sociais tendem a ser apagadas pelo
bem-estar ¢ pelos modos de vida que se tornam eada vez
mais comuns aos que se encontram colocados tanto no alto
como embaixo da escala social: 4 prdpria nogio de elasse so-
cial tende, assim, a se apagar, Por outro lado, uma nova dife-
renciagio repousa sobre a cultura ¢ a forma que toma a cul-
tura em uma sociedade alimentada pelos meios de comunica-
gio de massa, Pode-se supor que na sociedade de 1990 os
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arupos humanos se diferenciarfio segundo oz gostos ¢ as apti-
dies de cada um desens membros.

Tendemos, portanto, 4 VIVer €O as mesmas idéias e as mes-
mas reacoes. Com efeito, 4 verdadeira diferenga que se csta-
helece no dominio da cultura se bascia menos na quantidade
de coisas que sabemos ou que aio sabemos do que na nossa
atitude em relacia 2 elas™,

O paradoxo proposto por Maoles ¢ arnalissimo. Ele, teleologicamente,
na década de 60, antevé a sociedade de consumo da década de 91 a sua
alienaciio cultural travestida em wm modelo oximoro que o prreding
iatitulatia de personalizagio em massa, a nova classe do individuo-coleti-
vo, Gragas & Infernet, 0 consumo serd tio dirigido que o setribeting val evo-
luir da satisfacio dos desejos de um mereado para a supersatisfagio dos
desejos do individuo ¢ a sua infinita ideatidade; da manipulacio traclicio-
nal 4 alienagio virtual consentida

O conceito da “massa tndividualizada” é de um arrzoamento abstra-
to, qlie a sua construgio sa pode ser explicada pelo fendmena do warkeling
na proposta filosdfica da reinvengdo da “massa contemporanea’. Deatro
do novo espago wididtico, esta “massa’ & personalizada e, além de tudo,
“eritica para exigir o gue quer”, E uma visio pos-moderna que faz o
marketing do proprio mwerkeling,

A indbstria cultural no marketing mididtico

O novo individualismo — moderado ¢ ndio utdpico —, que emerge do
individualismo pequeno-burgués, estd participando do presente do mun-
do. Como desereve Edgar Morin, a perpétua intengio a consumir e mudar,
o perpétun fluxo dos flashes ¢ do sensacional conjugam-se em ritme tao
intenso que tudo se usa muwieo depressa, do se substitui muito rapida-
ente: UM incessante esvaziamento,
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Atomiza o tempo assim como o individuo... Mas nio ha mais
ceguein, fuga ou divertimento na adesio ao presente. Os gran-
des valores transcendentes foram gastos pelo devir acelerado
de uma civilizagio projetada ao tempo irmeversivel, Os valo-
res bascados no consumo da vida presente sucedem-se. O
sentimento de que € preciso busear a verdade ¢ o sentido nas
aparéncias fenomenais torna-se dominante. O sendo torna-
se a realidade essencial’.

O prargeding nos inrroduz numa relacio desenrazada, mdvel, errante,
O tocante 40 tempo ¢ a0 espago. O wempo mecanico — criado pelo ho-
mem = ¢ o tempo social regem a cultura de consumo, fazendo com que og
individuos teabam uma participacio ativa no Zeifgeist o espinito do em-
po simultancamente faril e ardente. O fenomeno ¢ compreensivo: o tem-
po social acelera a destruicio de uma cultura, tendo em vista a sua parri-
cipagio cosmica no mundo globalizado do neo-tmperalist ¢ Big Brotber
Estacddos Unidos da Amcriea.

lsto, torna 0s seres mutavels ¢ contraditonos, aculturados e sem nocio
do tempo. Modificados como miguinas ao simples comando de vma cul-
tura dominante. A subjetividade plastica sempre prona a consumir a in-
dustria deseartivel da cultura, Por mais que a individualidade (%) seja um
canceito up fo date do marbeling, as pessoas continuam consumindo, o que
os poderosos querem que elas consumam. Nio hd como acgar que o
marketing maguinveliza as meotes, impondo hibitos, costumes ¢ até mu-
dando o tempo (a lnderied tem a sua prapria referéneia temporal), em nome
de fazer o gue as pessoas querem (7} e deseiam ), sob a égide da
globalizagio ¢ do seu principal iasteumento: a dwfernsd. Os individuos agora
nao sdo, mas “estio”. Como “camagurus™, mudam de pensamento, cren-
gas, valores, atitudes ¢ comportamentos, como se estivessem trocando
de roupa. Negam, rencgam, accitam ¢ consomem a sua cultura ¢ a dos
outtos, tio frencticamente, que o modelo cultural passa a ser efémero —
impregpado de eulturemas -, devendo ser modificado a eada segundo,
minuto, hora ou dia. E a nova classe do sujeito conectado ao web warid

L
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conssming, clicando as culturas (¢ os produtos), seado abduzido ¢ alienado
pelo mundo-faz-de-conta da globo.com. Estamos caminhando para a
transculturacio simbidtico-cibernética, B a massacedt pos-modernista, di-
rin Umberto Eco.

O marketing {e 0 mundo mediado) industrializa o consumo e as proipri-
as culturag, tornande-as Adeches ¢ vazias, de forma tio presente, mas in-
tensamente ausente.

A siliconizagio da cultura |

Como professou Baudrillard, “o corpo sexuado estd eniregue hoje a
uma espécic de destino artificial”™ Segundo ele, “a operagio clrutgica ou
semi-iirgica, signo ou drgio, trata-se de proceses. O desuno do corpo €
tornar-se protese. E esse destino arntificial € a transexualidade™,

Os individuos estio sendo reconstruidos, devido i importacio dos
valores culturais ¢ o apelo mwidiitico. Segundo Pierre Lévy™, a comunica-
¢io € a recnologia ajudam o individuo a desenhar o seu novo cu-possivel,
através da virtualizagio do corpo.

Estamos vivendo uma nova ordem social ¢ sexual. A endoculturagio™
americanista modificon o comportamento ¢ a percepgio de homens ¢
mulheres brasileiros quanto a0 volume dos seios, levando-os a aceiti-los
como simbolos fetichistas, dentro de uma nova esfera de poder ¢ sexuali-
dade. A nova estética da perfeicio aruficial pode ser explicada, pelos
incursos na Mitologia Grega, através do arquétipo da donzela™,

Como todos os arquétipos, o da donzela tem aspectos positivos ¢ ne-
gativos. O oposto do arquétipo virgem/donzela € a prosutura, Na Mito-
logia Grega, a expressio negativa do feminino dindmico donzela assume
a forma de ninfas dos rios, de sereias que seduziam os homens ¢ lhes
sugavam a vida; sio exemplos do conceito negativo do arguétipo virs
gem/ prostituea™.

0O que temos, entio, € uma mansfiguragio da sexualidade, que tenta
resgatar o simbolismo erotizado do arquénpo da prostituta, mitificante,
como resposta ans descios mais profundos do inconsciente™, As

oo
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“siliconizadas” sio as prostitutas pos-modernas da Mitologia Classica,
Encantam, porque a sua mutagio corpérea € agnostica, B o seu poder faz
libertar o imagético sexual ¢ a fantasia em (de) cada um de nos.

Portinto, a estética do silicone — sob o olhar mitolégico - ¢ a represen-
tagao stimbolica do poder feminino, da libido ¢ da fantasia. A dominacio
cultural americana ¢ a massificagio midiitica construiram a “seio-cultura”
{disseminada através dos scriados enlatados, das reviseas potnograficas
made in USA ¢ da Interneh. A musealizacio signica siliconizante exalta a
mindber-bitwida — um ser temido ¢ desconheeido - | pois a sua sexualidade
mio domesticada ameaga a ordem estabelecida, O sistema cultural brasi-
lito sofreu uma aculturacio. Os scios das americanas desbuadalizaram a
cultura tupiniquim e todos os scus valores estéticos e sexuais,

E como explicar tal transformagio no tempo ¢ espago? Por que, ha
15 anos atrds, as mulheres recorriam aos cirurgides para reduzir as suas
MAMAs, ¢, agora, as awwentam (0 grifo ¢ mew, ¢ NECESSATIo), InComensu-
ravelmentes

A evolugio peitoral ganhou forea, gragas 4 importagio do modelo de
beleza da mulher americans, e da visibilidade nos desfiles de carnaval,
atraves dos mitos contemporineos nacionais na tltima década. O curi-
0s0 ¢ que IMportamos os seios ¢ exportamos as bundas: uma troea cul-
mral, de peito aberto e b, de fora, entre BUA ¢ Brasil, diria um antro-
pologo mais afoita,

E por mais que a indiistria do marketing soubesse do poder que a cultu-
ra americana exerce sobre a brasileira, em nenhum momento conseguiu
prever que essa tendencia de compormmento (negligenciou a perspectiva
temporal das culturas: o passado ¢ o presente americano scriam o nosso
futuro) poderia mudar radicalmente a preferéncia sexual dos brasileiros.

O que vem ocorrendo é que, agor, as indiistrias de vestudrio ¢ aces-
sorios estio reavaliando 4 sua produgio para ateaderem a0 consumo ¢ as

novas silletas, a fim de s¢ adequarem as oportunidades de mereado,
- A publicidade também vem trabalhando csse filio, A ridio foremw P
de SP - lider no segmento jovem — langou, para todo o Beasil, a promo-
gao: "Ovo frito nuneca mais” fuma alusio escrachada e bem humorada
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a0 diminuto volume dos scios das mulheres que se sentem ridicularizadas
pela midia ¢ indescjadas pelos bomens querendo, voluptuosamente, mu-
dar o seu corpo), que tem como prémio uma operacio de implantagio de
silicone para a ouvinte vencedora, Milhares de pessoas j3 estio partici-
pando pela Iuernet; € um sucesso promocional.

A submissio cultural brasileira, a0 modelo americano, ja vem de longa
data. E a midia tem o poder para que 2 mformagio chegue 4 mente ¢ ao
desejo de milbides de seres windticos, rapidamenre.

O universo da Intecnet ¢ a sociedade da comunicagio

Nas socledades contempordneas, baseadas na produgio induserial de
cariter taylorista ¢ fayolista, um novo paradigma sc impiie, perpassando
o sistema integrado do murkstingmix (igando os p’s), modelando todos os
campos sociais ¢ a propria antropologia do consumo: a comunicagao,
Muitas sfio as interpretagtes 1eoricas que buscam compreender e explica
este fendomeno recente ¢ globalizador que € a invasio pelas comunicagio
de todas as esferas socials, em muitas regides do planeta: a wordd wids web
- a Internet.

A wrfgniﬁﬂ-:mﬂ‘rna”‘ que sena wma imensa rede de computadores in-
terligando entre si empresas, instituigoes ¢ individuos de muitos tipos em
toda a terra, vem sendo objeto de um discussio Nlosofica acerea do im-
pacto da nfernes em nossa sociedade.

Tados estamos concetados a uma aova revolugio, chamada por Peter
Drucker de “Informagio”, que tem como principio basico, a
informanizagio geral da socicdade, redefinindo os modelos de gestao
empresarial, ccondomica e mereadalogica, orgamzagio do trabalho, ¢ ate
os modos de cnsino ¢ de aprendizagem, além da enagio cultural, que se
subordinariam as novas formas de pensamento, de eriacio de imagens, de
representacio grifica, Para Pierre Levy, por exemplo, este fendmeno da
informatizacin da sociedade ¢ um signo ¢ um efeito de uma muragio
antrapoldgica de grande amplitude, [ que para ele, 0s homens da era dos
computadores ¢ da televisio jd nao serfam os mesmos.
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O determinismo teenologico das reorias de McLuhan {0 meio elerrd-
aico como prolongamento dos sentidos humanos ¢ a eriacio da “aldeia
global™), o big brether de George Orwell, 2 manipulacio genética de Aldous
Huxley, evocam a idéia da mdguina-nniverso, combatida, naruralmente,
por virios teoricos da pos-modemidade, que véem o avanco da comu-
nicagio (em todos os campos socials) como apenas um fendmeno de
ordem ideologiea — a ideologia da modernidade ~ pertencendn pois ao
campo do discurso. Um dos criticos mais fortes ¢ Jean Baodrillaed. Se-
gondo ele, a comunicagio € um simulacro, no qual ¢ quase impossivel
distinguir um principio qualquer de realidade. Baudrillard desenvolve a
nogio de cireulacio dos significados wididtices por “arefatos coletivos”
que substituem as relagdes direras entre os homens, onde wdo se co-
munica ¢ nada se toca.

Destarte, € necessario reflenir sobre alguns POTLOs: 8 wdgnin-nirss —
wma metifora assustadora — pode servir de analogia para eatender a forea
mitica da Tnternes (na figura de um ordeulo, de um deus onipresente ¢
omisciente), que fabrica o real, torne-o possivel, victualizando wm novo
mundo, Tal qual descreve Picree Lévy: “o real assemelha-se a0 possivel;
em troca, o atual em nada se assemclha ao virwal: responde-lhe™,

Concordo com Baudrillard quanto ao simulacro, no que se refere 4
fabricacio da realidade, aré porque, segundo o espirite kantiano: ndo existe
realidacde objetiva, tudo ¢ mera percepeio. Porém, discordo, pois a Tnterner
(quando avangar do campo ontaldgico para o epistemoldgico, ainda que
sem uma politica delineada como meio de comunicagio ¢ nao-democriti-
ca na sua esséncia) ndo mais serd um discurso, mas uma linguagem;
reviravoltando os conceitos, sintagmancamente, desenvolvendo um novo
pensar, no gual tdo se comunica ¢ tido s¢ toca.

O Zmozerd” di a sensagio do “toque” para entrarmos em contato com o
espelho da nossa realidade, virtualizada na tela do computador, A Tiferses
(arraves do warkefing ¢ da comunicacio) acaba por modelar todos os cam-
pos sociais, 4 producio de cultura ¢ do conhecimento humano, “enteda-
do” tados a uma “tecnologizacio” do espirito - ¢ da mente -, dentro de
uma visio de poder, que tende a dominar o campo intelectual, aprisio-
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nande o saber s informagdes passadas pela maquina (como uma verda-
de), manipulando o conhecimenta, controlando os individuos e punindo,
severamente, quem nio estiver conectado ao “falso-integrado”, mas “ver-
dadciro-apocaliptico™ o universalizado i

Entramos na e dos ewails, chats, c-leildes, e tudo que tem e-, na
frente. Um signo, um codigo, um simbolo, que ligam o universo a uma
cultura do saber ¢ do consumir. Quem nio tem ewadd esta oxf, Voce nio ¢
mais uma identidade individual: é o “cu.com”, pluralista, slobalizado ¢
consumido pelos internaatas da wed,

O avervketing € wima estratégia indispensdvel para fazer da faternel o melo/
canal ¢letrdnico de consumo as massas; fazendo as pessoas pensare
nele o tempo todo, desejando-o como uma necessidade, tornando-o tio
bisico, que para se viver no futuro serd preciso estar conectado as 24
hotas do dia. Para aleancar o éxito, a comunicacio/ televisio ¢ funda-
mental para o atingimento de rodas as classes levando-ag a uma situagio
itreversivel: quem nio se conectar, ndo Vivera, Pois tudo estard na Taderied,
a comecar pela propria vida, estampada na tela do computador: o cotidi-
ano, o conswmo, as fantasias, € os desejos mals profundos e iInumaos, sem-
pre negados, ¢ nunca revelados,

Dessa forma, a proposta do markeding socio-antropologico reforga o
conceito das “mascatas do consumn” e a pluralidade da subjetividade,
Entendendo gue as pessoas sdo seres mutavels, a dindmica do desejo
passa a ser compreendida pelo novo wankefing como um abjeto a ser tra-
balhado, plancjado & comunicado, na individuagio - em $§ inconsciéncia
-, mas em contexto coletivizado, atraves do ambieate mdictica da Tnternel
Afinal, o idiossineritico & arquetipico.

John Thompson, em sua obra A4 widia ¢ @ modernidade, ratifica o papel
desempenhado pela midia na formagio das sociedades modernas, De cer-
to, o impacto social das novas formas de difusio de comunicacio ¢ infor-
macio transformam @ constituigio espacial ¢ temporal da vida social,
criando novas formas de acio e interacio mediada,

A Internet, o marketing € 2 comunicacio sio a base social da construgio
da individualidade ¢ a sua propria pluralidade. No mundo globalizado, os
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valores simbolicos nio sio mats da localidade, mas da diversidade do
planeta ¢ dos muitos grupos aos quais estamos concctados, No sarkefing
socio-antropologico, a identidade € tio intensamente efémera, que a sua
inquietide policentrista (alimentada pelo ciberespaco) € a masiz da an-
tropologia do consumo da pos-modernidade.

o O 3¢ ndo € visto nem coma produto de um sistema sim-
balico externo, nem como uma entidade fixa que o ndivi-
duo pode imediatamente e diretamente apanhar; muito mais
do que isto, seff & um projeto simbolico que o individuo
constrdl ativamente!!,
Os horizontes de compreensio dos individuos se alargam;
eles nio se estreitam mais nos padrdes de inreracio face o
face, mas sio maodelados pela expansio das redes de comuni-
cagio mediada. A midia se torna “um multiplicador da mobi-
lilade™, uma forma viciria de viajar que permite ao indivi-
duo se distanciar dos imediatos locais de sua vida diaria™,

Ch parceting © a propria magquing, modelando 2 sociedade — € o seu
espirito de consumo — ¢ utilizando a comunicagio como um instrumento
para incutir a idéin de que cada bomem ¢ capaz de ser seu proprio meio.
O organismo individual esd ligado & miquina como parte da sua identi-
dade. Os campos da inteligéncia artificial, da informédtica ¢ das ciéneias
cognitivas (absolutamente iaterligados) constroem o fendomeno do
markelingd comunicagio, que eria um Deus amivel ¢ com hoa imagem,
desciado ¢ esperado como uma resposta, preenchendo vazios no sistema
de representagio: a midia onipresente que € a [nferwel.

O mito i ¢ um fato. A Tntermet ¢ a mewdforn da wdguina-nniverso
correspandem i génese da unificacio do novo espaco wididtice ¢ da sua
consciéneia coletivizante, capaz de globalizar descios, mundializar a cul-
tura ¢ temporalizar o planeta, sincronizado a um mesmo rélagio socal,
através de um inteligente mecanismo: o marketing socio-antropolagico, a
bandeira da individualizagio em massa ¢ o espirito da fragmentagio da
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demanda, comunicando para cada individuo - ¢ a sua mutagdo de identi-
dade, de grupo para grupo -, transformando-se, e integrando o vaiverso
do consumo, a cultura ¢ a linguagem ao planeta-rhaping do ciberespago,

O marketing da dominagio cultural da faoternet

A cidade do futurn, de circuitos elétricos, nio sera esse feno-
menal aglomerado de propriedade imobilidria coneentrada
criado pela ferrovia,
Ela adquirird um significado inteiramente novo sob condi-
ches de movimentagio extremamente rapida. Sera uma
meraldpolis de informagio.

Marshal MeLathan

Alvin Tofller, em .4 Teresre Qda, postulava gue a sociedade, a produ-
¢iio e o consumo sairiam da padronizagio rumao i individualizacio®. A
desintegralizagio da menralidade de massa, em nome da desmassificagio
—a Interwed & 0 meio (7)- , pata wn plancta global (diferente do modelo da
Segunda Onda) ¢ o nascimento do warketing atomizado apontavam para
um paradoxe; o mundo estaria prestes a viver em convergénela culbural®,
mesmo com a individualizagio,

O pensamento de Toftler ¢ compartilhado por INicholas Negroponte,
o cientista cognitivo do Massachusets Tnstifule of Technelsgy:

Na em da pos-informacio, o piblico que se fem €, com fre-
qiténeia, composto de wma tnica pessod. Tudo ¢ feito por en-
comenda, ¢ a informagio é extremamente personalizada. Uma
reoria amplamente difundida afirma que a individualizagio € a
extrapolagio do sarrovcaiiing s

Ambios eriticam a visao orwellinng de uma tela 1:::|'rlf_'rpric;1 sobre o

pensamento centralizador ¢ onisciente capaz de pasteurizar a sociedade
com um tosto untorme.
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G eteieo liquido € levar-nos para longe da sociedade huxleyana
e orwelliang de humandides desindividualizados ¢ sem rosto
que sugeriria uma simples extensio das 1endéncias da Segun-
da onda ¢, em vez disso, para uma profusio de estilos de vida
¢ personalidades mais altamente individualizadas. Estamos
observando o acesso de uma “mente pos-padronizada” ¢ um

rrbg

“publico pos-padronizado™".

Porém, o que temos hoje em dia, seguindo a teoria de Foucault, & um
modelo pandprico pos-moderno criado pela Tuternes, e mediado pelas rela-
¢oes socials, que levi o sujeito a um policentrismo culmral ¢ & pedpra
ense deidenndade. Somaos vigiadaos, aceaves da personalizacio que impinge
valores, em ritmo de inconsciencia, dando aos individuos a falsa idéin
Gue ACessam O que quertm, como querem, ¢ quando querem. Todavia,
pumidos quando nio aceitam fazer parte do sistema. Adinal, a sociedade
marginaliza guem ndo esti conectado,

|2 o papel do warkeling € induzir a0 conceito do consumo individual,
quindo na verdade COMPramos o que os outras compram. Travestido oa
personalizagio, € uma facera engenhosa para o werkefing vender produtos
& servicos com a cara do consumidor, que “v¢” com olhos de outrem.

De certo, o peasamento apacaliptico de Orwell mercee uma
revisitagio, a partir de um enfoque mais contemporaneo: o dos spiug
poiats™ ¢ da Luterned.

A socidloga Egeria DI Nallo apresenta uma tese intrigante: o8 wedling
Beints. S0 pontas de encontro, 1sto g, dreas soctoculturats de fluxos de
comunicacio provenienres dos sistemas sociais ¢ das areas relacionals ¢
perceptivas que interessam ao mereado e 4 empresa.

As pessoas entram ¢ saem dos wentiing points, seado influenciadas pelos
grupos ¢ o seu ambiente eensofico particular Ingressam em novas cultu-
ras ¢ valores, continamente, tenido o sen comportamento, permancnte-
mente, mutabilizado pelas entradas e saidas em eada weeding point. O seu
estilo de consumo modifica-sc completamente, A personalidade do sujei
to ¢ infeceadn pelo grupo, moldande, constantemente, o seu seffeun.
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Para a socicloga, os sifer da fitersel s30 uma boa referéncia: “Uma ima-
sem virtual do weefing point pode ser fornecida pelos mier da faternet, ou
pelas pracas de uma cidade de provineia™.

O munda da Drferses € a pluralista visio dos westing points. Cada sife é
win meeting poind, dando a0 consumidor a possibilidade de viver virios
papéis em segundos, Entramos em contato com produtos ¢ culturas, lu-
gares e pessoas, dutante horas e horas, perdendo a nogio do tempo (a
Luternet vai impor o relogio do novo tempo social em tadas as civilizagoos
do planeta).

Nio interagimos, mas obedecemos, Somos “massind ividualizadas™ pelo
novo meio. O ativo di lugar ao passivo; clicamos um modelo semipronto,
que nos envolve a uma pseudoparticipaco decisdria no processo de con-
sumo, Queremos comprar 0 que o mundo esta comprando, pois somos
carentes € precisamos da aprovagio do grupo. As pessoas precisam ser
reconhecidas, amadas pelas outras. Temos o poder nas mios (7 0 wowle,
mas esquecemaos que existe alguém com a mao cm NOssas mentes, mari-
pulando as nossas escolhas.

O marketing “lineariza” a cultura, em nome da coledvidade mundial;
anula o individuo e o préprio grupo social. Somos massificados, mas tra-
tados de forma personalizada: a “massa individualizada” (neste ponto o
marketing inovou), Para Dénis de Moraes, em 03 Plameta Midia, vivemos
desterritorializados em uma “cultura globalizanre segmentada”,

Partanto, se a massa é a negagio da razio, pela obsirucio da individu-
al e invalidade da coletiva, como se pode aceitd-la dentro da dtica da
personalizagio? Nio ¢ coerente falar de individualizar o comportamento
da miassa, se a existéneia da massa em si € a sua propia inconsciéncia, ¢ o
fato dela ser representada em uma dica de consumo personalizada ¢ tio
paradoxal, que sa pode ser resultado de um sarketing pos-maoderno
manipulador ¢ consciente da inconsciéncia dos consumidores.

Caminhamos para nma sdwesis cultaral; as percepedes ¢ 4 nossi lin-

cuagem acompanham o rtmo da globalizagio. [alamos o codign linglistuco
coviado pela Dnferned. A conexiio mundial impoe uma lingua universal,
A saciedade estd tho ligada ao ciberespago que os individuos em cong
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xao com o virtual ¢ o consuma que a lateraer fotja, torna-os tio ligados ¢
dependentes, que faz do novo cspago widiasiso uma dramatica extensio
do praprio homem.

Com o avanco da teenologia, distanciamo-nos da cultura local e respi-
ramos & cultura virtoal, que agrega os individuos o uma tdnica meare, O
markeiig € a midia s3o forgas virtualizantes” para levar-nos 4 camisa-de-
forga do consumo ¢ da aculturalidade.

Estamos caminhando para uma estrutura ausente (bidizaeda), sendo
desconstruidos ¢ atemporalizados pela virtnalizacio.

Cuando uma pessoa, uma coleavidade, um ato, uma infor-
magio se virtwalizam, eles se tornam “nio-presentes’, se
desterritorializam. Uma espéeie de desengate os separa do
espaco fsico ou geograficoe ordindrios e da temporalidade do
relogio ¢ do calendario™

Mo universo da faferset. 0 consumo & a senha para hipnotizar o cu e o
outro em uma dimensio virtaal que seqiicstra a prapria identidade.

Foucault.com: os seres bitizados

As minhas matéra e mente sucumbiram ao §4 Fu — e dtews - oio
sou, mas estow, Por um segundo ew era, Daqui hi pouco eu serel. Nio o
que desejo ser, mas o que alguént quer que e seja ou estei, Porgue 1o
fundo, existe um cérebro por trds de tudo issa. Que entrn em nossas men-
tes comandaado o nosso pensamento. Bu clico ¢ encantro o vazio, Uma
imensidio de nada, Navego no mar, inconscients, Estou alienado, nio
perceho, defeto 2 minha consciéneia. Ful magnenzado. Clico, novamente,
¢ vejo um novo mundo, tio fundo ¢ profundo que nio tenho tempo de
taciocinar, Os produtos vém e vio eny nome do maveeting personalizado
ou do direst marketing. B o consumo em tempo real. A hipertexeualidade
auda, vende, comprime 2 mente, inibe ¢ anestesia o pensar. Eu tento
puxar a informagio, mas o que me resta ¢ um conhecimento ao qual fui
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empurrada. Nesse mundo a vigilineia ¢ total; panoptiza os meus movi-
MEentos, pc:!ic'in O IMEU PEnsamento, |"|rcndcndu~1m: a4 uima cela elerrinica,
E o simulacro da realidade eonectado ao imaginario coletivo mito-simba-
licor ¢ & minha peigee idiossincritica, manipulando as minhas escolhas ¢ o8
mens desejos A virualidade torna-me um individuo-ausente, cuia liber-
dade de ser-presente € tio efémera quanto a de exisar em mente. Fabrica-
do pela midia, em nome do conteido da tecnologia do futre. A mioha
cultura foi suzada pela global vilfqge, Falo a lingua deles, do contrano sou
punido, Eu sou um novo sujelto: existindo como identidade cu e nos,
em umg subjetividade pluralista e policentrca, paracloxalmente, sendo
modificado. Nio tenho mais uma cara, mas muitas faces, Bstou enrala-
do, encurraladn em uma rede; cego, muado por uma onda virmal. que
aprisiona a minha mente em uma cabega cletrinica oigaate, Somog g,
cu e bilhées, Biddzadar, simbioticos, programados ¢ manipulados pela
cibendtica pds-moderna; individuns-coletivos aculturados e alieaados
por um nove mundo, em uma outra dimensiio (tempa) ¢ espago. Somos
seres Piigades, controlados por uma tela orwellinng sineseésica midianca
que s chama w,

Consideragoes finais

O marketing & uma estratépia poderosa tanto no meio empresarial quan-
to na indostria da comunicacio. O faro dele estar sendo reavaliade ¢
refocalizado, a partir de uma dtica socio-antropologica pos-maoderna, de-
monstra um grande avango epistemologica, erifico ¢ reflexivo no mundo
contemporanen,

Porém, nao podemos deixar de lembrar que, além de servir as nocessi-
dades e desejos de um sepmento de mercado ¢ dos beneficios gerados &
humanidade acerea dos novos produtos, servigos e tecnologias, ele, tam-
bém, é um instrumento de manipulagio capaz de gerar consumo coercit-
vo ¢ alienacio cultural, Nio quera com isto, ser dualista com relagio ao
smarkeiige, Mas, siny, com aqueles que estdo por ras do markeling, que sio
os grandes aliciadores de comportamentos ¢ mentes, utilizando-n comi
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uma ferramenta positva ¢ negatva,

A cultura deve ser uma preocupacio constaate do novo MR, P
que o quebra-cabeca da segmentagio e a equacao do plano de wanketing
estejam sincronizados com as questbes ctnogrificas do mercado-alva.,
Principalmente, na visio pds-modermist apresentada, onde o sujeito 1em
varias personalidades / identdades ¢ vive em um policentrismo cultural,
tendo o seu estilo de consumao afetado pelos grupos sociais,

Um outro ponto importante a ser desracado ¢ quaato 4s dimensdes
temporais do comportamento do consumo, que devem ser interpretadas,
sob o olbar das culwras locais ¢ 0s seus aspectos antropologicos particu-
larizados, Conhecer a cultura temporal de perto — ¢ as suas nuances — é
fundamental para assegurar o éxito do esfor¢o de markeiing Para mudar a
cultura € preciso, antes de mais nada, conhecé-la, profundamente, para
que a manipulagio ocorra de forma tfio alienante, que ndo se pereeba,

Os sistemas sociais de tempo variam de lugar para lugar, sendo expli-
cados pela semiologia do tempo saussurcana, ¢ nio inibem as
idiogsincrasias de temporalidade cultural. Mas, o que vem ocorrendn, atra-
vés da midha global, € uma convergéocia cultural entre os paiscs, rendo os
EUA como a principal referéncia cultural ¢ de linguagem do planera: o b
trather pos-moderno orwellinno, De certo, a vida digical vai nos reservar
surpresas, quando da penetracio da lndernet nos segmentos de classes C
D e E.E com isto, 0 marketing ¢ a midia, juntos, terio condigtes de inter-
ferir no ambiente, pasteurizar o consamao, o rempo e a vida no mundo.
Como Pictre Lévy descreve que a vinmalidade leva os individuos a um
estado “nic-presente”; podemos ser enredados em um ambienre téo
manipulader, que sabemos, participamos, putarizamos, entretanto, nio
temos liberdade de ser porque nfio existimos nem em corpo, nem em mente,

A panoptizagio sedidtice ¢ o marketing, que ligam as nossas almas ¢
fraguezas a um oriculo de dominagio cultural, tem na wed a grande
priszo das culturas, sob o dominio do modelo americano de consumo. A
Interner & 0 mitologia mwedidtier que vai multiplicar o3 novos totens™, que
sserdan adorados ¢ gluriﬂcndm de forma tho intensa (uanto ausente. s
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mitos serio construidos ¢ dusﬂ-nnstrus'dms, num $0 clicar. O futuro ¢ a
virtnalidade presente,

O empo social americano ¢ a fifgacde em nosso plancta Terra, comanda-
rio as sociedades e as cultueas, Aveaves do warkeimg wididtics, o frenest do
consuma sera emblemarico para garantir a aceitagio  dos individuos em
seus grupos sociais, A idéia de personalizagio ¢ excelenee. Pois, acarieia o
cliente, aprosimando-a dos objetos do consumo, individualmenre: a
personalizacio em massa. Se por um lado Treud diz que o homem ¢ um ser
incompleto, que fantasia ¢ tem desejos ¢, assim sendo, precisa consumir
paca scr satisfeieo, por outro, cle ndo € feliz, porque deseja, e 86 serd feliz,
totalmente, quando ndo mais desejar 0 consumo ¢ o desejo de consumir,
segundo Schopenhaver. B um paradoxo que o marketing deve refletr par
descobrir a melhor dosagem do estoren de persuasiio clandesting da de-
manda, atendendo-a, porém, nao de forma plena,

O novo marfsting ¢ a Infernel vio fazer com que a humanidade seja |
unificada, ateavés de wmna inteligéneia coletiva de consumo, ¢ gque o desejo
sera tio cfémero quanto a vontade de exisor plenamente ¢ niio satisfeita.

A Tnterned € o ovo eleronico™, de uma era Mclubaneana pos-modema,
que alimenta (e engole) os homens, em tempo real e imaginario. A
massiticacio cultural promovida pelo wardsiing wididtice serid gigantesen;
que 08 1EHaIs ¢ 05 diferenics, 0 cu € 0 oulro Vo conviver como um so, ni
el plobal vilfage,
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Resumo “

Este artigo s¢ propile a descortinar a complexidade do nove markeling
¢ a sua facera sdcio-ratropologica pos-moderma, atraves das relagoes com
a cultura de massa ¢ 2 nova ambiéncia medtatice (Tnternet), no mundo
globalizado ¢ virmalizante, revelando os aspectos comportamentais cos
novos individuos (e a sua identidade moderada ¢ pluralista), além de des-
tacar as questoes da temporalidade, o processo da manipulacio cultural e
a alicnagio da sociedade de consumo,

Palavras-chave

Madketing socio-antropologico, cultura, midia, Infernsl, comunicagio de
massa, temporalidade, comportamento, identdade, conswmo, manipula-
gan ¢ subjetvidade,

Abstract

This article praposes 1o discuss the new marketing complexity and its
postmodern socio-anthropologist face, through the relations with mass
culture and the new midiatic ambience (Internet), in a globalized ¢
virtualizing world, revealing the behavioring aspeets of new individuals
(and their moderawe and pluralise identity), as well as to emphasize the
temparality questions, the process of cultueal manipulation and consumer
society alienation.

Key-words

Socio-anthropologist marketing, culture, media, Internet, mass
commuaication, temporality, behaviour. identity, consume, manipulation
and subjectiviey.




LACOS DE FAMILIA

(s bastidores de um sucesso

Rebertn M. Mosra

Pode soar intempestivo ou irreverente juntar no mesmo trabalho mes-
tres da semiologia ¢ da mustcologia, como A. | Greimas, Charles Peirce
e Eero Tarasti, com figuras faceis do show-bigz nacional, como Roberto
Carlos e Danicla Mereury. Mas, o que aqui se focaliza sao os passos que
fizeram de um velho sucesso de Roberro Carlos a musica-tema da prin-
cipal personagem da novela Lagos de fomifin, da TV Globo. E mé que
ponto a audiéncia de uma novela € capaz de pressionar a indistria
fonografica ¢ o repertirio de seus artistas contratados, manipulando
deliberadamente ndo apenas as suas gravagoes mas a presumida liber-
dade de eseolha da opinido piablica,

O proprio Tarastl, porém, deixa ¢ trinsito livee para 2 ransgressao:
“quero uma teoria que relace a realidade musical em toda a sua complexi-
dade, a realidade na qual vivem juntos o pesquisador ¢ o ouvinte,”' En-
tio, com licenca, Tarasti: “Afinal, teorias musicals sio frequentemente
apenas a raciomalizagio das proprias experiéncias musicais de um acadé-
mico, num certo momento histdrico ¢ numa certa comundade™

A “novela das oito™ ¢ a maior atragio da grade de programagio da
rede que domina a audiéncia da revé em todo o pais. Ha quinze anos, o
semidlogo Roland Barthes escreveu que “se uma analise cientifica da
televisio fosse possivel, toda a tevé desmoronaria™. Como ndo desmo-
ronou até hoje, ao contrario vem fortalecendo sua hegemonia diante da
opinido piblica, € possivel que Barthes tenha razio. O que nio impede
que se tente compreender os meandros televisivos com um minimo de
instrumental tedrico,

() assunto ¢ pouco musical? Nio, se concordarmos novamente com
Tarasti: “a teoria deve elucidar todas as obras ¢ 0 comportamento real
dos compositores, intérpretes ¢ ouvintes, nao de ratos de laboraténo,™
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E, quanto ao padrio musical, ¢le pergunta: “Por que tenho que eseolher
analisar apenas pecas de Beethoven ou Debussy ¢ ndo ourras?™

Como Tarasti, creio que “a linguagem poade expressar os mais cssenci-
als aspectos da misica”, até porgue “a historia da masica, desde as mais
antigas tradigdes, ¢ wansmitida basicamente com o apoio da linguagem
verbal”. Por outro lado, com 0 desmesurado desenvolvimento da midia,
ha “verdades” que se tormam definitivas apenas pela repetigao. E, inde-
peadentemente de consubstanciarem tendéncins musicais ou expressoes
de um tempo ou uma comunidade, sio impostas verucalmente, subver-
tendo completamente as relagoes que Pirdgoras via entre a mdsica ¢ a4
matematica (nos dias atuais, os numeros que envolvem as cangdes popu-
lares estio muito longe da sublimidade da masica das esferas, como se
verd adiante).

Como vai vocé

A musica-tema escolbida pats a novela foi Come nef voré, dos irmiaos
Mirio e Aatonio Marcos, gravagio de Roberto Carlos em 1972 (CBS
137793), regravada no ano seguinte por Antonio Marcos (RCA 103.0079,
1973). Como pai vocé tem mais de dez regravagdes, entre clas as de Angela
Maria ¢ Cauby Peixoto (EMI-Odeon 062421239), Maria Bethania
(Phonogram 6349 089, 1973) e Nelson Gongalves (RCA 110.4006, 1975),
Para efcito deste trabalbo, importtam apenas as trés que imbricam na dire-
¢io de Lagor de familier: as de Roberto Carlos, intérprete do sucesso ornigi-
nal; Antonio Marcos, cantor ¢ compositor de Sio Paulo que chegou a
rivalizar com Roberto nos tempos da Jovem Guarda e faleceu aos 47
anos, em 1992 na capital paulisea; ¢, a de Danicla Mercury, em CD single
acoplado ao CD Se/ da flerdade (BMG T432177519-2), Todas apoiadas
em cordas, sintctizadas ou ndo {(no caso de Daniela, as cordas s6 ganham
énfase no fim da primeira apresentagio de toda a cangiio).

Thomas A. Sebeok define o musicélogo Eero Tarasti como “um
sintetizador das teorias semidticas”, relacionando-as com a musicologa.
Na apresentagao do livro A theory of musical semsotrer *, de Tarast, Sebeok
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ressalea a influéncia do litvano A. J. Greimas no trabalbo e constata que o
estudo dos signos esti envolto numa “selva de conecitos”, No prefacio, o
proprio Tarast confessa que o livro tomou-lhe “os cinco ltimos anos de
trabalho”, encaminbando-o “numa direcio fortemente empitica”,

Mas Tarasti sofre influéncia também do americano Chatles Sanders
Peirce (1839-1914), cujos textos acrescentam um elemento fundamental
A velha semiologia saussureana, Dizia o mestre francés Ferdinand de
Saussure {1857-1913), em seu célebre Curs de finguistica gerad, publicado
na Franga em 1916, que o signo sempre tem dupla face: o significante ¢ o
significacdo. O signo, na definicio mais simples € accita, ¢ “algo que estd
no lugar de outra coisa”, Mas, em misica, diz Tarasti, “o relacionamento
entre estes dois lados do signo difere muito da linguagem verbal™. Resu-
midamente, a contribuicio de Peirce é a afirmagio de que, entre um ¢
outro, lil o interpretante, um conceito sobre o qual se debrucam ha déca-
das semiclogos de todos os marizes.

Os trabalhos do semidlogo Hijelmsley, por sua vez, contemplam outra
terminologia. Bm vez de sigaificante ¢ significado, cle prefere Expressio
¢ conteido ¢, na masica, “mudado o nivel de expressiao, muda o conted-
do também™. J4 o italiano Umberto Eco retoma a definicio peirceana ao
lembrar que “o interpretante ¢ aquilo que o signo produz aa quase-men e
que ¢ o intérprete. (.) B necessitio nomear o primeiro significante por
meio de um outro significante, ¢ assim sucessivamente,”

No caso de uma cangio numa tilha sonora, o nivel de expressio
vem carregado de outros significados, segundos e TErceinos, 4 comegar
pela {rejleitura da nova intéeprete. Tarasti sustenta que “a narmtividade
em misica ndo € programdtica, nio conta uma historia”, Noma cangio,
no entanto, hd uma narratividade explicita — ¢ se a esta narratividade
ainda se junta uma outra histénia, nesse CASO), pudc-s.c chegar a uma simbiose
quasc definitiva entre ambas as narragdes. E quase impossivel, por exem-
plo, ouvir Zorba, ¢ greve, de Georges Moustaki, sem lembrar imediatamen-
te da danga de Anthony Quinn no filme homdnimo de Michael Cacovannis,
por sua vez ja inspirado em romance de Nikos Kanzantzakis,

Tal como ocorreu na novela de Manoel Catlos, que aproveitava
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uma melodia que i ern conhecida, o filme Retratos do vida, de Claude
Lelouch, decalea o Bodems de Ravel, com uma coreogratia marcanate de
George Donn em pleno Trocadeto parisiense. Quase toda a platcia ja
conhecia a melodia, mas a partie do filme ficou dificil ouvi-la sem lembrar
do filme. A escalba de Vémns, de Istvan Szabo, traz Glenn Close dublada
por Kiri Te Kanawa nos hastidores de uma orquestra ensatando a opera
Tannbanser, de Wagaer — ¢ algumas drias soam depois de visto o filme
inteiramente comprometidas com as imagens. Quer dizer: o que e
significante toraa-se signo de uma outra coisa, No caso de Zorba, tambem
esta outra colsa, o filme, ¢ signo de outra coisa, o romance, B por ai
vamos. () romance me lembra seu autor, que me lembta a Grecia, que me
lembra.. Detalhe basico (e peirceano): am cada um de nos, esta cadeia de
interpretantes pode ser completamente diversa,

Hi uma narmatividade que emerge da propria enunciagio da obra — o
que coloea o intérprete como wt agente que uihza a sua proprii experi-
éncia para dar a esteutura musical um tipo de entonagiio. Para Tarast, "
narrarividade ndo pode ser analisada sem levar em conta a INteracao et
sujcito € obieto no processo da comunicagio musical”. No easo da trilha
sONOT, COMo ji vimos, esse “sujcito musical” aparece contaminado por
tudo o que estd alojado lateralmente 20 que ¢ apenas canGio.

Peasemos, por exemplo, em Bing Crosby canrando Trse fave con High
society, de Chaitles Walters, EUA, 1956, A cena ¢ simples, embora marcaate:
umn lago, um barquinho, Crosby canta com uma pequena san fona ¢ val
seduzindo Grace Kelly, sentada na extremidade do barco mas gue val se
aproximando do cantor até o-abrago final em que a muasica acaba. A tilha
sonara & do mais festejado mngwrter americano, Cole Porrer. Nao fim, pam
quem vin o filme, ¢ como se a melodia fosse um acessorio 4 mais auma
forma de expressio multimidia que ¢ mais que musica Ou mMero cinema.

Independente disso, hi algo de especifico na musica de Roberta
Carlos ou Ravel, de Cole Porter ou Moustaki, a que se pode chamae de
estilo, O musicdlogo Ferruccio Busoni, cirado por Tarast, argumenta
no entanto, que se deve separar a narratividade pura “dos estereotipos
formais dos grandes compositores”, Como demonstron o €omposieor ¢
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pianista brasileiro Almetda Prado, awma aula magna aa UNIRIO, em
1999, ¢ possivel identificar ¢ destacar clichés ¢ solugfies que se repetem
mesmo entre as maiores unanimidades da musica. De cetta forma, estas
solucdes tazem parte do discurso musieal de cada um deles — ¢ discurso
musical ¢ narratwidade:

A natratividade em musica estd baseada sobre um processo
imanente de significacio, isto &, sobre estrururas modais que
san fensoes ocultas na estrutura sintatica, mas para a
narratividade florescer, o estrutura modal (¢ as outras) de-
Vet estar em primeira plaoe,

Mesmio oo jazz, em que o improviso ¢ fundamental, hi esealas ¢ clichés
que socorrem o masico quando uma wWéia ndo vemn, O compositor Calo
Senna observa a respeito que “o improviso ndo ¢ inventado na hora, nio
& Leito para dsso, também ele obedece a uma scrie de convengies previa-
mente cstabelecidas.”

No capitulo em que analisa Apris wn réve, obra de Faurd sobre um po-
ema de Romain Bussing, Tarasi toea fundo na questio da interpretagio
“a performance musical é uma das mais fascinantes ¢ a0 mesmo tempo
mais neghgenciadas areas de pesquisa”, Talvez, defende ele, a inteipreta-
cao devesse tornar-se uma disciplina autdnoma, com métodaos praptios — e
“ndo uma mera extensio dos significados ordinatios da andlise musical.”

Um outro estudioso, o professor Michael Griffel, da City University of
Mew Yorl, acrescenta wm dade que nao deve set subestimado: “a inrer-
pretacio visa alargar nosso entendimento de por qué a obra se apresents
para nos de certa maneira, avaliada em rermos do seu proposito, valar e
importincia, bem como em relacio a suas ramificacies ¢ implicagGes.”

No apéndice de sen liveo, Tarasti comenta as varias regravacoes da
muisica de Fauré, Obscrva que, “em Kird Te Kanawsa, o valor semintico
das palavras ¢ o que menos importa”, Que Picrre Bernac “caracteriza-se
por wm acurado seguimento do texto, apenas acrescentando pequenas
nuances”, E, depais de comentar diversos outros intérpretes, cle se de-
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tem em Barbra Streisand, confessando-se “surpreendido pela interprera-
cao, assombrosamente fiel as instrugdes dadas por Fauré'™

A surpresa faz rodo o sentido. O intérprete popular, por sua prépria
natureza, tende a ser menos esquematico ou literal. B o que aconiece
com Dantela Mercury,

Permancecendo em Tarast, que segue Greimas, vemos que a milsica
deve ser nbservada “nilo apenas pelos seus aspectos verticals, mas tam-
bém pelos horzontais”, Afinal, € uma arte que se di no tempo. “Final-
mente — afirma Tarast — a musica contém figuras e formas com as quais
o ouvinte pode se identificar, porque elas contém unidades
antropomorficas que estimulam esta identificagio.”

INesse sentido, a (re)gravagio de Dantela Mercury (BMG 7432173818-
2), com 349", acentua a seasualidade dos versos, quase sussurrando-os
nam andamento que deixa propositalmente indefinido o género. Esse
andamento € sublinhado pelos acordes arpeiados do violio sobre um col-
chio de cordas que vai s¢ avolumando gradativamente, mas sem a mes-
ma enfase caracteristica da musica romdntica de cinema (na gravagio de
Antonio Marcos, as cordas executam um papel semelhante; o plano subs-
titui o violio, mas ha uma “levada™ que se pode denominar “de época”; &
uma gravacio datada pelo chamado “ieieié romiantico”, a produgio mais
comum do movimento a que se denominon Jovem Guarda).

Com Daniela, ha uma énfasc no tom claramente intimista de wda a
composicio. No inicio, os teclados procduzem apenas um ruido incidental ¢
canstante, B o violio que conduz a harmonia, em Ré maior mas j4 utilizan-
do acordes dissonantes (nas outras duas gravagies, o acompanhamento ¢
completamente triadico), Coma §i fol observado, $6 a partir do instante em
que @ cantora recoma o inlcio da cangio ¢ que as cordas deixam o cariter
incidental para se torarem cfetivamente harmanicas, como que obede-
ceado ao comando solene ¢ austero da trompa de Philip Dovle,

Sempre na contramio dos caminhos que levam mais facilmenee ao
sucesso, a0 coatririo de Daniela Mercury, que se submeten a alterar um
produto ji pronto ¢ comercializado para nio perder a oportunidade de
ver a sua voz embalando as cenas sensuals de Vera Fischer, Jodo Gilberto
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nio se sentiu nada “homenageado™ a0 ver a gravacio de Corcomnds, do
celebre disco com Stan Getz, como parre da mesma trillia sonora. O fcone
da bossa nova preferiu contmtar os servicos do advogada Nehemias
Gueiros, uma das maiores autoridades nio apenas em direitos autorais
mas na recentissima especialidade da cpberdon, para contestar na justica a
decisio de Mariozinho Rocha,
. Para Jodo, possivelmente a misica ¢ misica em si mesma, jamals icone,
i indice ou simbolo, as tés formas tradicionais sob as quais o S1ENO Apare-
ce, de acordo com a praxe peirceana da semidtica, Mas, se pensarmos em
Comro viai vocé um més antes da novela entrae no ar, sua referéneia ineviti-
vel seria a de “um velho sucesso de Roberto Carlos” {com 28 anos de
idade, a muasica, nio ele). Se pensarmos na gravacio de Daniela, em me-
ados de julho do ano 2000, su nas vinhetas instrumentais da mesma can
gio, pavimentando as cenas mais sensuais da novela, certamente a parce-
ria dos irmaos Marcos ji embute todos os componentes signicos da ponte
entre 4 novela ¢ a cangio, com todos os seus desdobramentos matemati-
€os (mas nunca pitagoricos).

Como vai pocé, diferente da maioria das cancics da Jovem Guarda, tem
uria estrutura musical A-A-B-B, em Li maior. Assim, duas partes da letra
se sobrepiem a uma mesma melodia. Posteriormente, duas outras partes
s¢ alternam sobre uma outra melodia repetida, num movimento clara-
mente ascendente (de uma oitava), algo como um desabafo que nio se
consegue represar (a regido aguda favorcee a dramaricidade do refrio na
segunda parte, recurso comum no caminho do sucesso). Ou, como quer
Tarasti: “a repeticdo musical torna-se mais pertinente que o texto [poct-
co”. As palaveas mudam, mas a énfase vem da melodia repisada.

Na Jovem Guarda (no icieié roméntico, mais precisamente), as melo-
dias em geral trazem nos primeiros compassos uma progressan de acordes
COMUNS, ENqUANTO Os Versos sintetizam fudo o que o compositor prefen-
de dizer. 56 na seguada parte da musica € que esta idéia eentral ¢ desen-
volvida, levando também a harmonia a procurar outras sequencias,

Como uma regra, o andamento se apéia numa levada ritmica discreta e
constante, contrastando as vezes, como diz Tarasti em relagio a Faure,
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na diregio de “passagens mais estiticas, onde ndo ocorre nenhum sentido
de movimento”, Comparada com 2 gravagio onginal de Roberto Carlos,
pode-se repetir Tarasti: na performance de Daniela Mereury, o arranjo de
Eduardo Souto Neto busea exatamente “passagens mals estiticas, onde
aio ocorre nenbum senndo de movimento™.

Dois violinos {Beenardo Bessler, spalla, ¢ José Alves), uma viola (Maric
Chrisune Springuel}, um cello (Hugo Pilgers), uma wompa (Philip Doviej,
teclados (Sacha Amback) ¢ um violio (Luiz Brasil) — ai esta wdo o
colchio sonoro em que repousa a voz da cantora bailana, numa
entonagio languida, distante do espirvito adotado por ela nas cangdes
do carnaval da sua terra,

Deve-se abservar esta escolha de um modo semioldgico, na medida
em que, como Tarasti percebe em Faure, ha uma wendéncia de engajamento
do fonograma i novela mas, a0 mesmo 1empo, uma indispensavel aum
desengajada, de modo a aspiear vida propria para 2 nova gravacio, for
dos espagos em que a novela nio ¢ veiculada ¢ depois de cumprida a sua
trajetoria televisiva,

Num artigo sobre estilo ¢ interpretagio, Carol M. Pits fornece interes-
sante material para a reflexio. Diz cla que “esulo € a qualidade que da
exceléncia distintiva 3 expressao artistica, consistindo notadamente na
apropriagio ¢ escolha de relaches entre sujeito, meio ¢ forma, individua-
lizadas pelas caraceeristicas temperamentais do artisra.™

Os versas de Comn il pogé sio coloquials ¢ Tavoreeem a interpreragio,
digamos, personalizada ¢ experimental de Daniela, na qual ¢la utiliza um
estilo que se afasta tanto das gravagocs onginais quanto da sua propria
discografia, Primeiro, hi um comprimenta {"Como vai vocé?"), auma fra-
s I'I'Il'.:lladil:'.'l (IE Cinco noras = qllt‘.‘ P(."'.fl'l'l‘.'l“l‘.:l.'.l."'[‘fl L8 ] l{!ITIPO [ﬂll{] COMDy un
bordan. Em scguida, assumem medidas classicas: deecassilabo {"eu preci-
so saber da sua vida”), versos de onze silabas (“pega a alguém pra me
contar sobre o seu dia”) ¢ alexandrinos (anoiteceu ¢ cu preciso sé saber™),
Repetido o cumprimento, dois versos de dez silabas (“que ja modificoua
minha vida/razdo da minha paz 4 esqueeida™), com uma conclusio
alexandrina (“nem st se gosto mais de mim ou de vocd™),
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Tarast, comentando o poema musicado por Faure, diz que “o exo do
poema ¢ sempre diretamente enderegado dele mesmao para a noite negati-
va, nio para o anti-ator ()7, Nesse sentido, os versos de Antonio ¢ Ma-
rio Marcos sio mais ambiguos. Mascaram a preocupacio cgocéntrica con
U suposto interesse no outro, Bm oambos o8 casos, hi o interesse de
atrair esse outro, fazer com que ele volte. A linguagem dos versos brasi-
leiros, porém, teria que ser necessariamente mais direta, Nio hi um so-
oho permeando ou impedindo esta volta.

A segunda parte da melodia, que ambém se repete, raz um movimen-
o ascendente, numa subida de uma oo, que da énfase 4 s0 plica dos
versos: “vem, que a sede de te amar me faz melhor/cu quero amanhecer
an seu redor/preciso tanto me fazer feliz”, Novamente, ha um chama-
mento e, a seguir, tres decassilabos. Um detalhe nada desprezivel; embo-
ra 4 cangian seja conduzida pelo intetesse de saber como val o outro, o
desenvolvimento dos versos contém postura egoista inequivoea ¢ con-
fessa: “nio sei se gosto mais de mim ou de voce”, Como nio sabe, se “a
sede de te amar me faz melhor” ¢ s¢ “preciso tanto me fazer feliz”™?

A dltima parte, absolutamente redundante em letra ¢ musica, retarna
a0 infcio de rudo, como oum rondd: “vem, que o tempo pade afastar nos
dots/nio deixe tanta vida pra depois/eu s6 precisa saber como vai vocé”.
Um chamamento, dois decassilabos e um verso alexandrine final, Tudo
mantendo o género propositalmente indefinido, com a voz de Danicly
Mercury acentuando quase dramaturgicamente a tensio sensual da letea,
ampliande a sua carga erotiea em relagiio a0 original,

Se, indo de Tarasd a James Morgan Thurmond”, o intérprete faz uma
critica da obra, coma se Lhe aparasse as arestas ¢ buscasse sus sigmifica-
¢ao mais profunda, ndo seria impertnente concluir que Daniela vé como
inadequada a gravagio de Roberto Carlos, ainda centrada nos vicios do

| deweie romdntico. No utilissimo Nee grosping, de Thurmond, espalbam-sc
ferramentas bisicas para facilitar o encontro de soluctes para uin dos
mais criticos problemas da execucio musical: rocar ¢ cantar com
musicalidade ¢ expressan,
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Ao recotrer a uma outta citagio, Thurmend parece estar afastando
Daniela do que se poderia considerar uma grande intérprete, INo primceiro
capitolo de sen livro, cle refere-se ao liveo Musical Eaxpreasion, de Mathis
Lussy: “exptessio, a4 esséacia da muisiea, parece permanceer propriedade
de poucos espiritos privilegiados”, Tocar a nota certa nio basta, 1 indis-
pensivel entender o seu melhor tempo, em relagio & nota antenor ¢ a
conseqiiente. Entender a melhor forma de movimenta-la, De Lz Bar-
hosa a Joio Gilberto, passando por Orlanda Silva ¢ Elis Regina, ¢ bastan-
te razodvel a quantidade de talentos da musica brasileira que foram capa-
zes de compreender isso intuitivamente, sem o apoio de uma formagio
académica, Ou, no caso dos instrumentistas, de Jacob do Bandolim a Joel
Nascimeato, de Baden Powell a Rafael Rabello, Pelo menos oa misica da
novela, ¢ em sintonia com as cenas que sonoriza, Daniela ndo parece
disposta a mexer nos tempos fortes e fracos de cada compasso — seu com-
promisso € 80 sensuallzar a regravacio.

Fraseado, ou pontuagio, para Thurmond, ¢ sinonimo de expressio.
Usando exemplos poéticos, cle repisa que uma pontuagio crrada altera
o significado da frase, musical ou nao. A questio de onde pontuar, diz
ele, nio tem fim, seja para os cantores ou 0§ instrumentistas de sopto
ou cordas, Na literatura e na musica, actesce, ¢ umportante lembrar
que a pereepgio da arte progride do motivo para a frase, dai para o
periodn e para a obra como um todo™. Se alguém ve a Catedral de Notre
Damie, compara, ¥& primeiro o conjunto arquitetdnico e so depols pet-
cebe a beleza dos vitrais. Mas, se ouve a Ouinfa de Beethoven, inevita-
velmente ouvird, antes de tudo, as trés notas repetidas, Em Como v
poct, antes de mais nada, 14 estio os rufdos incidentais de fundao, os
acordes do violio, a idéia do titmo solto ¢ a vor da cantora carregando
na sensualidade. Detalhe: a releitura de Daniela é produto de uma “ope-
ragio fulminante — arranios, arregimentagio de musicos e produgio fo-
ram realizados em apenas dois dias. Valeu o esforgo. A canciio fol inclu-
fda na novela™"

A gravagio original de Cowe vad pocé, de 1972, com 4’037, tambeém se¢
apéia numa nuvem de cordas mas percebe-se a levada do jeieie tOmMAnti-
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co tanto nas intervencocs destacadas do baixo come nas “viradas® em
que a mixagem realea o papel da bateria. O arranjo é do maestro america-
no Jimmy Wisner, que utiliza metais com zelo para que todas as brechas
sejam preenchidas com contracantos entre todas as frases cantadas — tal-
vez fosse proprio da época ndo valorizar 2 dimensio tensional do siléo-
cio. Em alguns momentos, estes metais se revezam com o violio, lnstru-
mento emblemiatico da misica jovem em praticamente todo o mundo, A
interpretagio de Roberto Carlos, lider absoluto de vendas no Brasil na
ocasidio, pode ser considerada lisa, pelo menos se pensarmos em
Thurmond. O que Robetto traz ¢ a midsica como ela ¢ — tanto por scr a
gravagao original como pela sua leitura literal e desambiciosa, sempre
buscando alcangar em chelo cada nota. Ha um respeito 6bvio pelos tem-
pos tortes e fracos, wn cuidado nitidamente premeditado em permanceer
“quadrado”, rigorosamente na cabega dos compassos,

No ano seguinte, veio a gravacio de Antonio Marcos, producio de
Wilson Miranda com 3477, em Dé maior. © andamento é mais NETVOS,
alem de afirmativo do género — mas Antonio Marcos se comporta de
modo mais coloquial — basta reparar como altera para baixo a nota que
fecha o verso “a sede de te amar me faz melhor”. Tecnicamente umpetfei-
ta em relagio ao “original” {reparemos como sio as regras do show-bizz:
a cancao € dele, que abriu mio de sua versdo original para que, gravada
por Roberto, a musica tivesse um desempenho comercial que talvez nio
fosse o mesmo com o proprio autor; desse modo, um ano depois, sua
versio ja surge como “releitura”), exala um tpo de emocio (ou sincerida-
de) que parece ausente da asséptica primeira gravacio.

De tanto amor

O detalhe € que era outra a muisica originalmente cscolhida pelo pro-
dutor musical da TV Globo, Mariozinho Rocha, para Lagor de famifa, Fra
De tanto amer, que Roberto Catlos recusousse a ceder, Mas, por qué? Afi-
nal, entre outras releituras, esta cancio faz parte de dois lancamentos
aparentemente t30 estranhos a ele quanto a novela: o elepe Deo Rian toca
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para o rei Roberto Carfer (CID 4.012, 1974), em solos chorisucos do
bandolinista; ¢ o dllbum Sawba-angio, da cantora Joanna, langamento da
BMG de 1997.

Assessora do cantor bi pelo menos duas décadas, Ivone Kassu expli-
cou a0 telefone:

- Roberto sempre exige ler a sinopse de filme ou novela em
que entre alguma musica sua. Mais que (sso, ate: costuma
acompanhar o tmbalho, vendo s¢ tudo estd sendo feito con-
forme o combinado.

Mas De tanto amor ¢ uma parceria com Erasmo Carlos. E, dos negocios
da editora de Erasmo, cuida seu filho, Leonardo Esteves, jovem de 25 anos:

- Para ser claro, Roberto trava mais as liberacoes. Erasmo €
compaositor, vive basicamente do que arrecada de direitos
autorais, Precisa, conseqlicntemente, que suas musicas se-
jam regravadas. $6 que os dois tém um acordo de cavalbeiros
que jamals foi rompido, Quem canta, isto ¢, quem gravou 4
imiisica, ¢ seu gercnte. Festa de arvombia, Nentado d befra do cami-
#ho, Erasmo cuida. Sucessos como Detalles, Emoghes ¢ dezc-
nas de outros gravados por Raberto, ele cuida. o caso de De
tante anor, 2 musica fol composta para a Claudete Soares mas,
por uma série de razoes, gravada também pelo Roberto. Logo,
ele & o seu gerente.

Leonardo conta que a sinopse da novela foi enviada simultancamente
para os dois escritdrios, o de Roberto ¢ o de Frasmo, “De nossa parte,
autorizamos™ — disse ele. Dias depois, veio a negativa: Vo escritdrio dele
nao autorizow; soubemos que houve pressio por parte da Globo, o pro-
prio autor, Manoel Carlos, tenton ¢ aleuém da alta direcio da emissora
também, mas Robetto resistin.”

As relaghes comerciais entre os parceiros sio sempre assim: de eseri-
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torio para escritorio. “As pessoas confundem as coisas, Roberto ¢ Erasmo
nio sio amigos de tomar um chope. De qualquer forma, ficamaos sabeado
das tentativas de liberagio e que clas foram indteis.”

De tanto amor foi gravada por Roberto no seu clepé de 71 (CBS 137745}
¢ conseguiu ser sucesso, apesar de estar no mesmo disco que consagrou
Dretafhes (Roberto e Erasmo Carlos), Game doér ¢ dofs (Caetano Veloso), De-
batxo dos caracots dos fens cabelss (Roberto ¢ Erasmo Carlos) ¢ Amady amante

| (Roberto e Erasma Cardos). Como todas as masicas daquele elepé, também
| o arranio de D fanto amor foi confiade a0 maestro americano Jimmy Wisner.
Observa-se que, sezuindo uma tendéncia trazida pela masica ialiana, o
baixo aparece “de frente” na mixagem. Roberto Carlos canta em Sol maior
as duas partes A, modulando para Si menor na parte B,

im 98, o CD Sony 879.035/2-492275 trouxe uma nova versio da
muisica, em gravacao feita 20 vivo e conservada inédita até entio (outea
vez De tanto amor aparece ao lado de Amada amante ¢ Debaixo dos caracdis
des lens cabelus, também em versdes inéditas ao vivo).

Desta vez, o arranjo é do maestro Eduardo Lages, regente habitual das
apresentacoes do cantor, A estrutura timbeistica rambém reforca o papel
dos teclados que simulam cordas, com trés instrumentistas: Tutuca,
Wanderley ¢ Sergio Carvalho, Completam a formacio Aristeu Reis (gui-
tavra), Darcio Mary (baixo), Norival D'Angelo (bateria) e Dedé (percus-
s20). Wanderley se incumbe do solo de piano.

E o proprio Wanderley que inttoduz a gravagio de 4#19” ¢ logo que
Roberto apenas esbioga a primeira frase, soam aplausos de reconhecimen-
to. A voz ¢, em seguida, envolvida pelos teclados ¢, na volta i primeira
parte, hit um novo solo de piano de Wanderley, com tintas classicas, A
mixagem esconde meticulosamente a presenca de bateria e percussio. Ao
final, uma pausa maior que na gravagio original separa 0s versos feu
nada vou dizer., perdon se eu chorar™ — ¢ a senha para novos aplausos e
timidas manifestagdes da platéia (sim, em 98 e em shows de Roberto
Carlos a platcia ainda ndo se permite as liberdades que tém marcado os
espeticulos de outras estrelas do show-bizz; Roberto certamente rubori-
zaria se uma jovem mais afoita gritasse “tesio” ou “gostoso” diante dele;
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se fosse aw jovem entdo.,). O fato de ser 1o vivo ¢ de contar com estas
intervengoes inviabilizaria o seu aproyeitamento dmamatirgico.

Em moldes semelhantes, mas nio iguais a Come vl tocd, De danle amor
tem a estrutura AABA, com a redundancia melodica funcionando como
um refarco da redundineia dos versos, que apenas enfatizam o | dito, Em
AA, a mesma melodia embala “ah, cu vim aqui, amor/so pea me despedir//
e as dltimas palavras/desse nosso amor/vocé vai ter que ouvir” e, com a
mesma métrica, “me perdi de tanto amor/ah, en enlouguect/ninguém po-
dia amar assim/e eu amei e devo confessar/al fol que eu errei.”

A parte B contém uma frase melodica usada em dois versos diferentes,
corm wma finalizagio que igualmente s6 reforga o que fol enunciado: “vou
te olhar mais uma vez/na hora de dizer adeus/vou chorar mais uma vez/
quando olhar nos olhos seus/nos olhos seus™. Na seqiiéncia, 4 cancao
retoraa 4 parte A: “ah, saudade vai chegar/e, por favor, meu bem fme
deixe pelo menos s6 te ver passar/en nada vou dizer/perdoa sc eu cho-
rar”. A mistura de tratamento (“yocé vai ter que ouvir” /TsO pra te ver
passar”) estd presente nas duas gravagoes de Roberto.

Ao contririo da composigio que afinal ficou colada & novela, em que
o cariter musical caminha da depressio para uma euforia mesmo que
injustificada ou apenas idealizada, De tanto amor caminha do bode para o
bode maior ainda. Comega com uma despedida convicta de fim de caso e
termina com uma proposta humilhante de autocomiseragio. A mudanga
pata Li menor acompaaha este “estado o 'alma”.

Die acordo com um funciondrio da Rede Globo, cujo nome é obvia-
mente omitido, Roberta tem sempre cuidado na hora de liberar ay suas
misicas, Ou seja: aré ai, nada de novo,

- O que o empresirio dele me disse ¢ que Roberto Carlos
tem o maior ciime de Dedaftber. Esta, ele eonsidera a mi-
sica da sua vida. Ha pouco tempo, uma empicsa oferecen
quinhentos mil reats para usar pouco mais de vinte segun-
dos. Ele recusou,
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Além disso, a recusa de Roberto Carlos ndo foi para Danicla Metcury —

restringe-se a Lagas de familia. Convencido do poder de fogo da cmissora,

a BMG ja tinha incluido De fanto amor no CD So/ da Liberdade — faixa

nimero 12, Na versao de Daniela, a misica soa como se fosse om clone

de Coms vai weé (na verdade, seria o contririo). O arranjo, de Andrés

Leyin ¢ da propria cantora, mostra um ritmo novamente afeauado e apoi-

ado no violdo de Luiz Brasil até a volta i primeira parte, quando cotram
cordas, teclados ¢ metais (a trompa confiada agora a Phil Myers)."

i Daniela canta igualmente sobre acordes alterados — utilizando rigoro-

samente a mesma formula da cangiio que se fornou sucesso. SO que a

faixa, que nio tocow em lugar nenhum, dependia exclusivamente da assi-

natura de Roberto Carlos para se tornar um sucesso nacional. E foi a

| auséncia desta assinatura que trouxe de novo o nome de Antonio Marcos

is luzes da ribalta. De fanto amor, faixa 12 do CD Saf da Kberdude, ficou
I sem nenhuma funcio dentro do produto da BMG/ Arnola, potencializado
| pela divulgacio especialissima de Cowe pai vecé, areavés de Lagos de fumilia.
i A nao ser a funcio de ser um demonstrativo material ¢ concludente de

todn este dniragho.

Entender como meramente sociologico este trecho do rexto seria con-
trariar o poeta ¢ diplomata Felipe Fortuna que vé a semiologia tambem
como um resultado de “uma arracio pelo discurso da imagem”, Até por-

' que, diz ele, “os signos ¢ os mitos sopram onde querem — € ndo querem
morrer, Muitas vezes, sio solidos como um provérbio e expressam di-

| mensdes, que Sio aparentes mas que se tornam subitamente erernas’,
Além disse, “no que diz tespeito i televisao no Brasil vive-se a intensa ¢
plena manocultara,’™

| Muito antes de Fartuna, o francés Edgar Morin ji havia estabelecida
uma relacio entre os idolos da cultura de massa (¢ € disso que trata, afi-
nal, este trabalho) e 08 deuses do Olimpo:

No encontro do impeto do imaginario para o real ¢ do real
para o imaginario, situam-se as vedetes da grande imprensa,
os olimpianos modernos. Esses olimpianos nio sio apenas
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os astros do cinema, mas também os campedes, principes,
reis, playbays, exploradores, artistas célebres. (..} Os novos
olimpianos sao, simultaneamente, ideals immitavels ¢ mode-
los imitives. {..) A imprensa de massa, 10 Mesmo empo em
que investe os olimpianos de um papel mitolodgico, mergulha
em suas vidas privadag a fim de extrair delas a substanca
humana que permite a identificagio.”

D certo modo, sem atribuir-se qualquer papel moralista ou moraliza-
dor, Roberto compreendeu semioticamente que sua musica iria se rornar
um signo da novela — ou metonimia dela. Como nio gostou do roteiro,
abriv mio da receita que a regravagio inevitavelmenre The raria.
Num outro texto académico', mencionei episédio semelhante vivido
pela cantora Alcione: s

A cantora Alcione, com o disco praticamente pronto, recebe

fita do entio dirctor BMG-Ariola, Miguel Plopschi, com um
tecada; “se voeé gravar esta musica do Sullivan e Massadas, i
o Martozinho Rocha ja garantiu que ela entra na novela das l
oito”. Alcione reagiv: “Mariozinho nio escolhe repertorio no
meu disco, nan”. Nio escolheu, mas 4 misica nio entrou na
novela e o disco da Aleione foi boicotado por todo o Sistema
Globo de Radio ¢ Televisio e ransformou-se num grande
fracasso comercial,

S

Fui convidada pela cantora para escrever o nfease daquele disco (Pre-
messa, 1991, BMG/ Ariola 1400088) — dai ter estado por duas vezes em
sua casa na peasido, A informagio, portanto, verm dirceamente dela,

Daniela Mercury preferiv ndo correr o risco. Ja estava com o seu
CD nas lojas. Mesmo assim, regravou a parceria dos irmios Marcos.
Do ponto de vista industrial, isso representou mais um CD single e um
belo suporte em papel cartao a cores, capaz de acondicionar o disco
original ¢ seu apéndicc. No suporte, a mesma capa do CI) original, |
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com ¢ acréscimo como num carimbo: “incluindo um CD sgple com o
sucesso Comwo vai poce,”

Valeu 2 pena? “O investimento ¢ mais trabalhoso que custoso, amnda
mais que ¢ uma coisa provisoria”, disse a assessona de imprensa da BMG-
Ariola. Sof da liberdade {4 saiu com quinhentas mil copias vendidas {disco
duplo de platina). Por provisoria entenda-se que, a partir de noves pedi-
dos de reposigio feitos pelas lojas, o CID 13 sena unico, com a inclusio da
faixa de sucesso. Desapareceram o CD wngle e 0 suporic,

Apesar do esforgo, a mesma assessoria lamentou que “aparentemente
o que esti vendendo mesmo € 0 CD com a wilha da novela®™ Nio obstante,
enquanto a novela esteve no ar, a musiquinha de espera quando se cha-
mava a gravadora (483-3000) cra invaridvel, La vinha a voz rouca de
Daniela ¢ “como vai vocé/eu preciso saber da sua vida,.”
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Resumo

Este trabalho junta mestres da semiologia e da musicologia, como
Roland Barthes, James Thurmond e Eero Tarasti, com nomes do ohen-
bizz nacional, como Roberto Carlos e Daniela Mercury. O que ele focali-
za 530 0s passos que fizeram de um velho sucesso de Roberto Carlos a
musica-tema da principal personagem da novela Lagos de familia, da TV
Globo, E at¢ que ponto a audiéncia de uma novela ¢ capaz de pressionar
a industria fonogrifica ¢ o repertdrio de scus artistas contratados, mani-
pulando deliberadamente nao apenas as suas gravagies mas a presumida
liberdade de ¢scolha da opinido publica.

Palavras-chave
Eero Tarasti, trilha sonora, acordes, intetpretagio.

Abstract

This paper discusses in the same breath scholars of semiology and
musicology, such as Roland Barthes, James Thurmond and Eero Tarasti,
for instance, and names from Brazilian show-biz, such as Roberto Carlos
and Daniela Mercury. Its focus is on the steps taken to make an old Roberto
Carlos hit the theme of the leading character in the TV Globo soap operd
Lagor de famifia [Family fes]. Also to what extent SOA] OPCLl VIEWELS are
able to put pressure on the record industry, and the repertoire of its
contracted artists, deliberately manipulating not only their records but
the presumable freedom of choice of public opinion.

Key-words
Eero Tarasti, soundtrack, chords, performance.




O AFETO NA CENA MATERIALISTA
DE DIDEROT

Aluisio Percira de Meneses

Mas, poderio dizer, que clo entre Dionisos ¢ teu Dionisos? O que acho
¢ que — ¢ em nome das Gragas niio vio pensar que banco o coribanto
ou que estou completamente bébado comparando minhas obras is dos
deuses — o publico reage como esses hindus em relacio as novidades
literirias, por exemplo com relagio as minhas, Esperando de mim
trechos satiricos, engracados e inteiramente comicos (créem nisso
firmemente, em virtude de nido sei que opinido sobre mim), alguns nio
vém absolutamente agui, julgando que ndo ¢ necessirio prestar atengio
as sarabandas de mulheres e as cambalhotas de sitiros, nem descer dos
elefantes. Outros vém pata ouvir esse género de discurso, mas cles
descobrem ferro no lugar de hera ¢ desconcertados pelo lado paradoxal
da coisa, eles ousam mesmo aplaudir acssas condigoes. Contudo,
prometo-Thes em toda confianga, se accitarem = hoje como outrora —
assistir frequentemente 4 celebracio de nossos mistérios ¢ se meus
antigos convivas se lembrarem de nossos dgapes comuns daqueles
empos sem desdenbar satdros ¢ Silenos e bebendo A saciedade nessa
eratera: seriio bacantes eles também ¢ repetirio conosco epaf

Lacians de Samasaly

Recentemente, numa revista tradicional francesa, 0 orgamzador do
nimero dedicado a Diderot, em sua apresentacio, diz esras palavras:

Ao sistema, Diderot sempre prefeniu o didlogo; & atirmagao,
a Interrogacio; s hterarquias ¢ 4s frontetras, a desordem c a
hibridagio. Pensador da complexidade, do fugitivo ¢ do indi-
vidual, ele se impde como um companheiro do século XXI
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O autor diz “se impde”. Par que motivo? Sua colocagao ¢ que Dideror,
pot significar o gue significa ¢ comporfar 0 que cOMporta, nos SCiig wn
companheire que pode conttibuir para os desafios em que estamos eovol-
vidos em todo Ambito da vida que se descortina na abertura de um outro
século, Para quem? Para todos aqueles que estio habitados pela questao
das limites da visdio de umn tipo de razio diante da especiticidade dos
desafios que esta época carrega, B indica, pela caracterizagio dos termos
contrapostos, a atualidade da maneira como aquele pensador pode ser
necessario nesta ¢poca extremamente inttincada em que vivemos, Tem-
se em Diderat a figura de um espirito do passado que, por suas obras e
pot sua postura, poderia estar aqui, se percebermos a maneira como cle
poderia lidar com entendimento de nossa eépoea, rendo em vista o modo
COMO seu percutso e sua obra suscitam pensar que faria,

Mas de fato poderia ser um companheiro? Em que medida o mizo nao
contém exagern? O que habilitaria algum pensador que nio tenha vivido
o enorme contraditGrio dos Gltimes setenta anos a tazer, por sua obra, o
que aferecer nos desafios presentes? Bastaria qualifici-lo como pensador
da “complexidade”, do “fugitivo™ e do “individual” para que pudesse re-
presentar o papel? A histéria do contraditdrio século XV1I1 ainda estaria
repercutindo hoie? Que Diderot tenha sido um trabalhador intelectual ¢
escritor trazendo algo bem inserido no diapasio da cultura de sua cpoca -
o signifieado da empolgagio enciclopedica, por exemplo, revela mesmo
aspecto modelar do iluminismeo — e a0 mesmo empo comportando wmna
estranheza caractetistica que ainda desafia a interpreragiio tal 08 signos
antecessores evidentes na postura ¢ na obra, como negi-lo? Isso seria um
contra-senso. Representativo ¢ datado, ¢ 20 mesmao rempa precursor em
conserva. Laurent Versini, na “Introdugio™ de uma nova edigdo de suas
nbras, resume 4 progressiva recepeiio € suas respectivas enfases:

A reabilitagio de Diderot s¢ fez em trés tempos: os Alemaes,
o primeiros, viram, de Goethe a Hegel passando por Herder,
Schlegel ¢ Schelling, o sério de sua cosmologii tanto quanto
de sua estética ¢ de sua dramaturgia, mesmo se eles o pe




Comum 16

guem demais pelo dngulo do peasamento dialético que ele
nunca partithou com seu irmao immigo Rousscau, Os mar-
x1stas SOvIEtcos procuram também nele um pal fundador do
seu materialismo dialético ou historico: o de Dideror ¢ biold-
gico, mas o que imporra, a6 menos cles levaram a sério como
wma das primeicas formas modernas do materialismio, So de-
pois € que 2 inteligéncia francesa verdadeiramente se interes-
sou por Diderot, esclarecendo-o através de tradigies que nele
[Em Seu coroamento, ¢ nao por sua posteridade. A terceira
promogio € operada pela critica anglo-saxa no interregno das
duas guerras, ¢ a do contador e de sua cserita revolucionaria.”®

Assim, de modo bem geral, pode-sc ter uma idéia da lenea e vari-
| ada recepgio que sua obra teve, Hi toda uma séric de problemas liga
dos ao proprio acesso aos texros, j4 que parte deles s6 aos poucas foi
sendo editada, a0 longo do século XIX ¢ XX. Mas ndo € isso que nos
interessa centralmente sublinhar B a dificuldade interpretativa da obra
que pede consideragio. Mesmo que possa haver uma exageragio an
coloci-lo como um companheiro necessario neste inicio de século, o
[ ponto importante ¢ que dificilmente poderiamos correr o tisco de dizer
o mesmo de Voltaire ¢ Rousseaun, por exemplo, independente do valor
da contribuigfio intrinseca dos grandes homens que marcaram aquele
séeulo. Serda sempre pontual a énfase que se queira dar nessa diregiio, O
fato € que exisee uma forma de provocacio suscitada pelo tipo de traba-
Iho realizado por Diderot que o torma centro de colocagdes nas quais a
idéia de precursor parece sc impor, Mas mesmo essa idéia de precursor
deve ser tomada de modo partcularizado, S3o muitas as facetas em
que a aciio simbdlica de Dideror se fez sentir.

Existe a dimensio do philessphe, do tipo de materialismo gue elaboron,
sobre o qual seria uma violéncia té-lo como puramente em unissono aos
autores gue caracterizariam o “materialismo do século XVIIT (embora, ¢
claro, tenha sido também um dos seus instituidores). Por mais imporean-
tes que sejam os efeitos desse materialismo na configuracio da cultura
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moderna, o que chama a atengio ¢ que a forma como Diderot traga seu
modo de olhar o sentido do que deveria ser tomado como sendo materia-
lismo parecia pedir outros parimetros para que sua inteligibilidade pu-
desse ser realizada sem redugiio aos principais contornos seculares, Mate-
rialismo bioldgico, como Versint quis ha pouco nomear? Talvez, Mas ou-
tras adjetivagdes foram propostas: “quimico-vitalista™, “encantado”,,,
Marx, por exemplo, nio o pereebe fora da bitola geral®. A idéia de nare-
za, de totalidade dos processos vivos através da sensibilidade ¢ o que
norteia a destimicio da hipdtese de Deus como forma de explicagio do
que € De qualquer modo, ndo ha em Dideror nenhum texto sistemirico
sobre o assunto. Ao contririo, 0§ sEus ANECESSOTCS ¢ CONCMPOTINEDs,
que trabalharum por essa visio onde o Criador teria um lugar perfeitamente
ocioso, escreveram obras sistematicas. As de Diderot parceem, apesar de
um ¢erto nitcleo convergente, poderiamos dizer, “contradindrias”™.

Em Diderot as concepedes variavam, Chegou a lamentar a falta de
pesquisas ¢ experimentagdes que dessem Seguranga mator aos enuncia-
dos que viessem pesar no conhecimento da ciéneia. Ele tinha essa per-
cepeio. Nio seria dificll mostrar o quanto partcipa das mesmas idéias
desses estudiosos materialistas, Contudo, em nenhum momento acredita
que se possa ter um prineipio inico que pudesse explicar o fato de os
processos de vida serem como sio, A sua visio era profundamente inclu-
siva. Sim, havia a paixio pelos saberes, pelas maguinas ¢ téenicas, pelas '
matemiticas, pela fisiologia e pelo saber médico, pelo grego, pelo latim, |
pela diversidade dos materiais, pela histaria poliica ¢ moral das grandes
civilizacoes, pelas artes (musica, pintura, literatura, reatro, poesia basica-
mente), pela historia natural, pela tradichio do pensamento filosdfico, pela .
quimica, pela historia politica e tradigio do pensamento, pela diversidade
das culturas, pelos costumes, pela culindria ¢ por muitos outros saberes.

A mente de Diderat era monstruosamente “antenada’ numa gama enor-
me de coisas. Certamente também que o grau de aprotundamento ¢ de
pertinéacia no tocante 4 evolugio desses saberes e priticas ¢ bem varia-
vel. No entanto, seu pensamento “matcrialista” (seja i como tormos
qualifica-lo) apresenta trago de originalidade. Ele foge da especulagao e
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traz no seu bojo atengio da ohservacio direta ou baseada no que havia
de ponta em seu tempo. Nenhuma adesio a um principio anico a partir
do qual pudesse estabelecer o entendimento de uma coisa, Levava em
conta sempre em conta o relativo do saber dado que neabum saber era
produzido e elaborado fora da experiéncia sensivel desse estranho ser que
era o humano nas suas imensas vicissitudes, Nenhuma dificuldade, por
sua vez, em aceltar € lidar com leis locais ou mesmo com a peneralizacio
possivel em leis mais amplas. Praticou um entusiasmo cético na sua vora-
cidade gulosa de saber ¢ de estudo, Tudo isso deve ser levado em conta
quando se busca caracterizar 4 maneira como seu pensamento “materia-
lista” s¢ realiza. Para deserevé-lo devemos segui-lo nas suas ficehes, no
seus verbetes, nos seus apontamentos, nos seus comenrarios de obras de
seus pares de entio. Longe de nos procuramos fazer disso mérito de alau-
ma coisa. Essa fal a trajeroria, em parte confusa, cruzada, obliqua,
nconclusa, de um movimento estudioso e de pensamento que inaugura 4
figura do trabalhador intelectual que é pago por sen trabalbio e disso vive,
Muitos o criticam por sua filosofia de encomenda.

Para alem dos aspectos aneddticos implicados nessa ripida apresenta-
¢io, ¢ que comecam as tentativas de avaliagio do materialismo a ele cre-
ditado. O que €& certo € que, se por golpe de imaginagio, pudéssemos ver
Diderot ressuscitado nos dias de hoie, talvez fosse o Gnico homem do
seculo XVIII que ndo teria um ataque de nervos fulminante.. Tudo indi-
ca que ele simplesmente precisaria acertar algumas sintonias, coisa pou-
ca, para que pudesse inserir-se no aspecto material desta eultura que sua
época acabou por incrementar ¢ delinear, pelo menos nos asPectos gerals.
A proposigio retdrica de Michel Delon traduz essa surpresa que a leitura
de um conjunto razodvel da obra de Dideror pode provocar num leitor
atento aos avatares da modermdade.

Assim como no passado, essa trajetéria estd longe da unanimidade,
Muitos autores, por prudéncia ou por desconfianga, limitam o valor de
seu modo de proceder, mesmo, € claro, que niio se estabeleca um juizo
que o despreze. Isso fica patente no (Mbar Erawtar Ler de Claude Lévi-
Strauss’, livro nio qual s¢ tenta indicar, nas consideracies sobre as idéias
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estéticas de Diderot, o cariter de campilagio - seniio mesmo desonestn
em relacio as suas fontes ¢ pares — presentes nos textos refercotes ao
assunto. Seja como for, esse tipo de suspeigio ndo releva justamente o
modo profundamente cerrado, como ato de leitura, de alguns dos texcos
imporrantes de Dideror. Observagder tofdre Hemsferluis (1774) ou Reflagae
segnida da obra de Helvdiins intitnlads T2 Homme (1773) podem servir de
exemplo dessa forma de trabalhar em que o autor, pena na mio, comenta
e critica os enunciados que val destacando pigina a pagina. Talvez devis-
semos aceitar a pluralidade das maneiras que essa espécime de trabalha-
dor intelectual praticon do resumao, das compilaghes aos gestos extrema-
mente sofisticados de invencio poética ¢ tedrica. Diderot nio fol nem
urmn sebodar nem um pensador sistemirtico, O efciro do conjunto comporta-
ria mutto mais o de wma pletora de modos de escrita.

Mas, dentro da perspectiva do "materialismo”, ¢ em fungio da ad-
mussio do carater que estamos considerando, podemos ter em menrte a
critica de Lucien Sfez. Segundo ele, Diderot encarnaria a figura patro-
nal do que hoje se configura como abjeto de critica no mundo criado e
extremado pelas tecnologias da mente em expansio. Justamente o fun-
dor a partir do qual, secundo Delon, Dideror poderia servir de compa-
nheiro para nos auxiliar a enfrentar os seus desatios, Como sitar esse
fundo contra o qual o recurse 4 figura de Diderot nos armaria como
companheiro de luta?

Observemos: todas as tecnologias de vanguarda, digo todas,
das biotecnologias a inteligtncia artificial, do avdiovisual ao
marketing ¢ i publicidade, enraizam-se num principio uniceo:
a comunicagio. Comunicario entre o homem e a natreza
(biorecnologia), entre os homens na sociedade (audiovisual ¢
publicidade), entre ¢ homem e sen duplo (a inteligéneoia ara-
ficial); comunicacio que enaltece o convivio, a proximidade
ou mesmao a relagio de amizade (friendship) com o computa-
dor. Poderiamos supor que se trata de argumentos de venda
Mas ha mais que isso: a2 comunicagao torna-se a Voz unica;
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s0 ela pode unificar um universo que perden no trajeto qual-
quer putro referente, Comuniquemos-nos. Comunigquemos-
nas pelos instrumentos que justamente en traqueceram a co-
municacio. Eis o paradoxo a que fomos lancados.’

lsso a que fomos lancados, na caracterizacio e na anidlise de Sfez,
certamente que continua ainda pesando no entendimento da cultura des-
te inicio de século. Nao podemos aqui apresentar rodas as etapas do sen
trabalho, Mas para que se possa situar o que faz tomar Dideror como
emblema de uma evolugio configurante, destaquemos trés passagens que
diio um ripido contorno dessa evolucio: a) “A metifora da MAqUIng ro-
verna uma série de imagens adjacentes que dio o tom. ‘Maquina® ¢
conotada com irtema, dirgio, articiiagio, quantidade, medida, ecfonsin, ficei-
e, reafideds, unidades ditoretas, eonfediddo, continente, Bi-lo, o cxéreito da som-
bra, inteiramente cartesiano, cuja palavra de ordem é Representacaa™
(Para a gléria do Sujeito...) (Impossivel nio reconhecer alzuns desses ter-
mos em Diderot); b) “Palavras-chaves, imagens-forcas do OYEANISITION M,
miveis, vive, perceprao, forma, organizacio, reciprasidade, folafidade, derenvsiyi-
weiie, ailo-oiganizagde, e isso desde o século XVII romintica, de von
Schlegel a Atlan™ (Impossivel nio reconhecer alguns desses termaos em
Diderot); c) Palaveas-chaves e imagéns-forcas do modelo Frankenstein [0
que techicamente o awtor ird denominar com o neologismo “tantismoe”
(Fawtismottautologia)|: oagde, imaginagio, novidade, wwetamoriose, vontads,
bisde, andn-referdnia, sivmilagio, ¢ sso de Mary Shelley a Hofstader, W, Eh rard,
Fodor ou Baudrillard ™ (Impossivel nio reconhecer alouns desses termos
em Diderot). Quase no final de sua explotacio, mosteando as relagoes
entre “as maquinas politicas [da] religiio republicana™ e “méquinas técni-
cas comunicativas”, o autor nos diz:

Trés caracteristicas definem a bola de billhar, merifora
comunicacional de toda miquina: unidades discreras acom-
panhadas do principio da redundéncia; 2 exterioridade dos
clementos da maquina e sua exterioridade com relacio ao
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homem; sua legibilidade representativa, acompanhada de vima
separacdo cotre o explicito ¢ o mplicito.

Ora, a bola de bilhar ¢ republicana. Para compreender isso,
devemos passar pela: Endelopidia. Os enciclopedistas —
Diderot 4 frente — nos revelam a0 mesmo tempo um amor
imoderado pela comunicagio, pela migquina, por uma socie-
dade civil desembaracada de seus entraves. Para cles, tudo
1550 tra uma coisa s6. Eles terminam por asseotar as primei-
ras bases da religiio maguinica, vniversal da sociedade civil.”

O significado dessa procminéncia, no contexto critico armado por Sfez,
apontaria para um juizo que colocaria Diderot ndo como um companhei-
ro mas como adversirio que contribuiu fortemente para construir 2 con-
vergéncia da pluralidade das weenologias da mente e suas ideologias sufo-
cantemente abrangentes ¢ dogmitieas, Contudo, seria importante desta-
ear que o “materialismo™ proveniente de Diderot ndo tem apenas uma
face maquinica e comunicacional. Duas siio as vias de consideragio do
cérebro: uma, caracterizada certamente pela via cérebro/ cognigio/com-
putador; a outra, pela via “humaoral” (de tadigio hipocritica), ou seja,
aquela € que centrada na dimensio eletro-bioquimica, Certamente que a
promocio das pesquisas feitas nessa diregdo ndo tém como fugir a0 cam-
po de forcas das psicotcenologias e os interesses mercadologicos ¢ polin-
cos das indistrias farmacéuticas dos psicofirmacos. Mesmo assim seria
extremamente violeato considerar que a inspiragio diderotiana possa ser
reduzida a de um idedlogo da ciéncia ¢ da teenologia, e poranto de seus
poderes de regéncia ¢ condugio da cultura com suas crises ¢ marcas
registradas. Com isso nio queremos fazer repiro 4 crivica de Skez. Mas a
mencio a Diderot no minimo precisa ser matizada. B enganoso pensar
que tada a biologia — particularmente a neuropsicologia — caiba nos mo-
delos integrativos do cognitivismo, () fato de estar vivo implica algo que
continua desafiando a reducio do funcionamento da mente aos modelos
maquinicos, mesmo aqueles que comegam a explorar a relagio entre afe-
tos ¢ o cognitivismo digitalizado ¢ de ordem superior ao puro binaro.




Comum 16

Sob esse aspecto, se quisermos acreditar que é a boa denominagio, o
“marterialismo biologico™ de Diderot comporta vertente mais sutil. Ao
menos ¢ 0 que se depreende de um texto escrito por [ean-Didier Vineent,
Agivle gue quase falara", Trata-se de uma obra aa qual vm aeurofisiologista
de carreira reescreve, 4 maneira de, o Dialogo entre do d’Alemivert ¢ Diderd,
O sonta de d"Aleapbert ¢ Continstacio dv didloes, wdos escritos em 1769 ¢ s6
publicados em 1830, O autor recria os didlogos entre aqueles persana-
geas 2 luz da contemporancidade da orientagio biolégica em que investe.
As colocagdes ¢ as intuighes de Diderot se mostram compativels com a
neurofisiologia que pratica, € a0 mesmo tempo que sublinha o seu valor,
Vinceat critica 0 excesso tecnicista € o espirito corporativo que dificul-
tam aceitar o aspecto inclusivo implicado pelo pensar diderotiano, Essa
atualizagio enfrenta quatro pontos que cstio em jogo nos textos de
Diderat. As origens do homem, a aparicio da linguagem, o searedo da
memoria e o surgimento. do desejo sio o0s niicleos a partir dos quais gira
conversacao ficclonada. O que Viacent proeura marcar é que a aposta
radical do pensamento biolégico que eseava se construindo cm Diderot o
colocava no seu tempo num lugar de diferenca em relagio aos seus pares,
bem como continha uma lucidez que podia servir de alerta aos que to-
mam 4 teenicalidade dos laboratérios como que esgotando o que estaria
envolvido num pensamento bioldgico que pudesse lidar, de fato, com o
saber sobre o funcionamento do cérebro ¢ a construcio do senddo na
espectficidade da vida humana,

Ele [0 personagem que era o alterego de Diderot | o Doutor B,
de Aguele gue quase falava | passava por marcrialista junco aos
humanistas, que acreditavam nos poderes de um espirito sobe-
rano, € por vitalista junto aos mecanicistas, que viam no ho-
mem apenas um computador capaz de monear um cavalo ¢ de
entoar cinticos. Esse andamento o mandnha ao lado dos cir-
culos especializados nos quais, alids, o consideravam como
pouco 1eeomendivel, B verdade que sua ciéncia, que se tor-
nou livresea ¢ improdutiva depois que ele afastou dos labora-
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trios, s6 podia ofuscar aqueles sobic os quais dizia que, sendo
eolecionadores de Fatos, era preciso chama-los de fabricantes'.

Além do aspecto literirio, da forma dialogal propria aquele mo-
meato, o autor leva em consideragio, em seu elogio, vatios artigos da
Einciclopddear (“alma”, “animal”, “inato”, “gozo”, “vontade™ ¢ outros), Per-
sawenlos sobre a interprefogio de watwreza (1753} ¢ sobretudo FElaentor de
Jiwisfoma, que € a altima obra de Diderot ¢ 56 publicada depois de sua
morte, Nela, de mancira bem inteasa, vemos o quanto a questio da ativi-
dade cerebral é central para se entender a ongem ¢ o destino das constru-
¢aes simbolicas no seio da vida humana, $io duas as meviforas que orga-
nizam hasicamente: a metafora do funcionamento do eérebro como um
cravo — o famoso cravo de Diderot — e a metifora da aranba ¢ sua teia, E
um pensamento que eacara 2 totalidade das acdes humanas sob o fundo
de uma consciéncia aguda entre o molecular ¢ o que se constitul como
fendnemo vivo deatro do qual a “sensibilidade ativa™ se particulariza como
processa construido a partir do que toea, afera, Jacques Demotes-Mainard,
no posficio ao livra de Vincent a que estamos nos referindo, faz uma
pequena sintese com que se pode perceber o grau de atsalidade das idéias
de Diderot. E importante lembrar que os mudclm e causa nio sio ague-
les tomados em consideracio pela eritica de Lucien 3fez i transformacio
da neuropsicologia cognitiva em cognitivismo digital das reenologias da
mente ¢ suas religies, Bis o que ele nos diz;

Essa representagio hicrarquizada foi reforgada pela
neurofisiologia unitiria que, a partir dos anos 60, permite
correlacionar a atuvidade de um peurdnio com uma entrada
sensorial ou uma saida motora. E assim que, para cima de
neurdaios de baixo grau, que eorrespondem a formas elemen-
tares, foramn idennficadas; nas zonas associativas nobres, ce-
lulas “gndsicas”™ que correspondem eletivamente a formas
complexas — por exemplo tracos do rosto, ol certamente
tentador deduzir dai que esses alimos “reconhecem™ o que
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03 primeiros “tratam” — llusio imputavel 4 miopia de um ele-
trodo que st sabe observar um neurdnio de cada vez, Fntre-
tanto, antes mesmo do advento dos repistros unitirios, Donald
Hebb supunbia que 0 madulo clementar do cérebro era a “rede
neuronal™ ao invés do neurdnio, individuo versitl e redun-
dante, capaz de pertencer a varias redes e assim participar em
fungdes distintas. A evolucio das idéias parcce rer dado ra-
zao a ele: o8 sinais sio tratados por um moda paralelo tanto
quanto seqilencial, as representacies apelam para vastos con-
juntos neuronais latgamente distribuidos ao inveés de alouns
neuronios aristocriticos capazes de compreeader ou de que-
rer, As representacoes ou decisdes nido seidew no cérehro:
clas sds a atividade do cérebro — e de odo o cérebro, mesmao
se certas regifics participam mais do que ourras em tal ou
qual categorias de operacdes. Derrubar uma tal visio hierir-
quica acaba por resolver o paradoxo do homdaneulo, hipoteti-
co observador habitando o cérebro para centralizar nele as
representacoes — mas condenado a abrigar por sua ver seu
proprio homunculo. Registremaos nossa gratidio a Diderat por
sua aranha, ocupando todo o cérebro, nio se confandit com
o hominculo,'*

Haveria muito o que explorar nesse tipo de cotejo entre as idéias ¢
concepeoes € o saber bioldgico de agora, Contudo, & medida em que
lemos seus textos, o que vai tessaltando nio é apenas o bem fundado de
certas intuicoes, de sua insisténcia cm tentar perspectivi-las melhor, O
impartante ¢ o cruzamento de suas preocupacées. A cena marerialisea de
Diderot desafia propriamente a descricio, € a dificuldade n3o se justifica-
ria tio somente porque nio deixou uma obra sistemitica. Podemos coloci-
lo, até coerentemente, oo diapasio da época, mesmo em seus volteios,
Para além dessas caracteristicas, o que se impde ¢ o que € levada em
conta, o que ele inclui, explicita ou implicitamente, como que seu plano
projetivo. Nisso a percepgio de Vincent é fundamental porque ela colhe
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o que um tipo de ciéncia biolégica pode assegurar como certo i Juz dag
Altimas décadas do séeulo XX, A forma como Diderot pensa o ser huma-
no tanto inclul 0 que essa ciéncia articula quanto a rovalidade das mani-
festagdes do homem nas construgoes da sociedade e da cultura. Ele tanto
vail considerar aquilo que ¢ determinado num processo de evolugio quanto
aquilo que se apresenta em situagao. Mas, antes de prosseguir na direcio
de nosso propésito que ¢ o de mostrar como nessa inclu sividade concreta
promovida pela condicao inarredivel do sensivel determinado pela naru-
reza diante do que se abre como intensidade local face 4 rtotalidade
irredutivel, gostaria de lembrar dois autores gue se entusiasmaram com
Didernt justamente nessa vertente antecipatona $0 gue no campo da arwe,

Trata-se da cineasta e tedrico do cinema Eisenstein ¢ do poeta René
Crevel. Finsenstein escreven, em 1943, wm artigo intitulado: “Diderot
falon de cinema™ . Nele, o cineasta russo mostra como Diderot sonhou
com o advento do cinema enquanto arte. Nio podendo me estender, des-
taco apenas duas passagens que revelam a pertinéneia da leitura de
Eisenstein quanto a uma estética de Dideror, “O) faro da recracis anfificial
e si ndio nega de modo algum a anfenticidade dos resultados™, Qualquer
um que se der ao rabalho de ler o Paradexa sobre o Comediante (1773)
percebe a generalizagio da concepeio de Diderot quanto aa que concebe
como sendo o trabalbo do ator.

Tratando-se dessas premissas [da semelhanga e da dife-
renea do ator no teatro ¢ no cinemal, pode-se dizer que
tenica criadora de base de fode atvidade criadora ¢ em ge-
ral, 0o conjunto, om suas grandes linhas ¢ no essencial —
realmente a mesma,

Isso quanto 4 partc operante no MISIEHoss processo de
mobilizacio do estado criative. Chamem-no éxtase, inspita-
cio ou déem a ele mil outros nomes com gue se tem o COSTUTIE
de desianar esse surpreendente estado de embriagnez ctiadora:
que um ‘daimon’ des¢a em voce — ¢ pouco importa o seu domi-
i, $EU CAMPO, $EU FAMO -, vOCL S¢ [pOrd 8 CUSPLE LESOUTos HTof-




Comum 16

tais, quer sua arte seja a da imageo, do movimento, do som ou
do pensamenta'™,

Essas colocagies rraduzem noutro tegistro o fato elementar do ser
tacado por algo capaz de mover-se ein expressao. As metdforas do cravo
que produz masica a0 ser tocado e a da sensibilidade da aranha ao ser
tocada por algo que toca sua tein, O que € capital sublinhar ¢ que em
Dideror existe perfeitamente esta coasideracio do fato de o ser humano
ser tocado numa cena restrita ¢ finita, E no entanta, “[tlude muda, tudo
passa, 50 o todo permanece, O mundo comega ¢ acaba incessantemente,
esta 4 cada instante no inicio & no fim; nunea houve outro € nunca haveri
outto’™, Se Hisenstein tem razio em supor que Diderot vislumbrou o
cinema quando escreven: “Imaginai ter diante de vés uma alia parede
separando-vos do espectador, e COMPOTEAl-vos COMO $e nunes a cortina
s levantasse”, precisamos estar atentos 4 énfase entificadora do ser to-
cado. Num outro tom, sem melancolia, ¢ bem antes, parece que Diderot
repetia Fernando Pessoa: “o que em mim sente estd pensando”, B € esse
0 ponto.em que o materialismo de Diderot nfo pode jamais ser confundie
do com um aaturalismo, Ha jogo, humor e aposti. Isso nao para, e coloca
uma empatia diversa daquela que supde a metifora do “daimon”.

Rene Crevel escreveu um liveo hoje esquecido: O Crave de Diderns
(1932), Trata-se de uma verdadeira paixao pelo que Dideror representa-
tia como liberdade de método ¢ de peasamento. O surrealismo da revolia
tadical se encarna em Crevel elegendo aquela figura mitelar como suia. E
uima aproptiacio poctica do sentido da expericneia do homem cuja eseri-
ta e cujo destemor da cutiosidade exercida attavés do saber itiam motivar
0 combate exercido contra a opressio do imagindrio, dos valores ¢ da
cultura burgueses. B um elogio no qual o vigor da experiéncia do homen
¢ contraposta 4 assimilacio burguesa do enciclopedista. Segue o elogio
de Lénin, em Materialisme ¢ empirseriticiomo, que O toma como precursor do
“materialisimo contemporanen’’, e cita, na abertura, a SEZUINtE passa-
gem: “Diderot quase chega as vistas do materialismo contemporineo,
segundo as quals, os silogismos nio bastam pata refutar o idealism 03,
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pois, ndio se trata, na circunstineia, de argumentos tedricos™! . O argu-
mento de Lénin se apoiava na passagem do Didtapo eutrve d'Alembert ¢
Diderat no qual Diderat explora a metifora do cravo e que serd citada de
anva no texto de Crevel. A passagem ¢ importante porque ela poe a

énfase no processo de ser afetado.

Suponde sensibilidade e memdria no cravo, ¢ dizet-me se ele
nio saberd, sc ele ndo repetird por si proptio as atlas que terels
execuradas cm suas teclas, Nossos sentidos sao outras taneas
teclas que sio dedilhadas pela natureza que nos rodela, ¢ que
se dedilham amidde elas proprias’®,

Dentro da perspectiva que estamos perseguindo, que € a de tragar a
linha semintica do termo afera no século XVIII, antes entio do surgimento
do termo afetividade na sezunda metade do séeulo XIX ¢ das constru-
coes de Freud”, o que vem de saida, quanda se procura situar o mado
como Denis Diderot (1713-1784) empregava o verbo “affecter”, o parti-
cipio passado “affecté”, o adjetivo “affectif” ¢ os substantivos “affectation”
¢ “affection” (¢ respectivas variagdes do uso escrito da lingua francesa
de entio), o que vem i tona ¢ que no seu discurso - seu pensar discursivo
— & peso dessar palavras nido ¢ arbitririo,

Fxiste uma “atencio” em relacio a clas, ¢ levar isso em conta talvez
nos dé clementos para abordar a “complexidade™ da sitnacio ¢ do pen-
samento de Diderat em relagio a quem assim o percebe. O objetivo aqui
¢ chamar atencio para o fato de que existe uma intencionalidade na for-
ma como o escritor, em textos muito diversos de momento ¢ de assunc,
sigmifica - a0 Fazer uso dessas palavras - a ensio trazida por sua semanti-
ca diante daquilo que estd em causa, a cada vez, no movimento do seu
discurso implicado por uma cena materialista onde o contraditorio sentit
¢ pensar sio indissocidveis, Em que medida isso aponfaria para U uso
controlado envolvendo um conceito? Seria excessivo dizer que & D_ca&é_ii
O que se particulariza € a idcia de um espaco vibrante, inclusive e contea:
ditorio. Ha algo em aberso, na verdade indecidivel, recusando atentamen-
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te a ficil harmonia provocada pela parcialidade de wm lado,

Em Diderot, o contraditdrio é uma espécie de lembranca da disjuncio,
do Dots, de que um nio é o outro, ¢ de gque ambos se atetam na sua
separagio. Tim outras palavras, se estou lidando com uma razio afetada,
sob que referéncias se move o que movimenta o pensamento quando o
que me faz dizer o que digo ¢ que sinto que sou afetada num crave de
teclas infinitas?

De todo modo, ¢ possivel moserar que ndo se trata de um vso pura-
mente automatico em relagio ao uso comum daquele feito pelo damnde
bomme, € mesmo daquele “que expande o foro interior privada ao do-
minio piblico™, pelo qual Diderot se acha também determinada. Sc
considerarmos que a metifora do crave, mas também a da aranha -
que aparece no Didloge com d'Afembert [1769] ¢ que, sem divida, fica
repercutindo, em outros textos; quando a semantica do afetar/ser afe-
tado estd em jogo. Trata-se, pois, da metifora do cravo - o cravo de
Diderot - que encerra um pensamento,

E uma metafora nuclear na apresentagao sensivel da sua agio
pensante. Mesmo seguindo o interesse restrito desta gérie, nio deixare-
mos no entanto de chamar atencio para o sentide da modernidade
genealogicamente ligado a via por ele inaugurada, a saber: o corpo dos
trabalhadores intelectuats laicizados, sem pensio nem mecenas, 50 por
iss¢ valeria a pena questionar o seu arco de linhagem como um rraco
marcante da modernidade.

Diderot encarna, sob quase todas as latitudes que o abordemos ¢ o
compararmos, o patrono desses trabalhadores do saber que o utilizam
para intervir na cultura, a0 mesmo empo pagos pelo mercado e/ou sen-
do funcionirio dos grupos que compuseram a “esfera piblica”, no século
XVIL, na grande cena de coroacio da Razio conforme 2 Ciéneda, do
Capitalismo e sua progressiva forma de estetizacio da cultura, bem como
da grande montagem dos discursos sobre a cidadania.

Muitas sdo, pois, as facetas envolvidas na sua trajetdria. Uma curiosi-
dade aberta ao que o cerca. Uma postura de constante investigacio. Um
despudor no trato com as coisas contraditdrias. Uma aversio por tudo
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que encubra a vida. Um Diderot & vontade com os saberes relativos as
“citncias duras” da época, s tecnologias que dimensionam a Revolugio
Industrial: existern ainda o leitor de Homero, de Virgilio e dos grandes
escritores da Roma Antiga, o criador e pensador do teatro, da arte de
representar, o dramaturgo, o coordenador da Enciclopédia, o primeiro
critico de arte, o ficcionista inovador, o escritor plitasophe, Talvez haja
mais algumas facetas. Mas 6 faremos justica 40 scu tamanho sc conse-
suirmos discernir um ponto. Ndo hi coneiliagio possivel entre o plano da
obra e o plano da experiéneia. Disso decorre o grau de suportabilidade
quanto a0 contraditorio, Parcce que o que vale é a aguda percepeio da
tensdn do plano da experiéncia de conduzir,

Congluiremos citando uma passagemn da conclusio dos Elwentos de
Fiiolgia, que, juntamente com o Ensalo sobre or reinos de Clandio ¢ Ner ¢
rabre o5 costames ¢ or eieritos de Séneca para server de instraedo a leitura desse
fildsofp, constitaem seu testamento.,

“O mundo é casa do mais foree: s6 no fim € que saberel o que
terei perdido ou ganho nessa vasta espelunca de jogo, na qual
passel umas seis déeadas com o bozd na mieo, termeras qoitans
[sacudindo os dados].”

MNotas
| DELON, Michel. Une vie: bo: Magagrne Ledidrers Diderac en lbertd, (327), netobes AW, A
prescupagio do conjanto &4 de apresentar sues muiltiplas faces.

2 WLERSINL, Lavrenr, Incroduetion. 1n: THIXEROT. Qe Towe I Pidsbic, Tdicio s belecida
pot Laareat Yersini, Paris Robert Lafanr, 1994,

A, Pelo menns ¢ o que se depreende da terecim parte do Capltulo VI de A Saule Faseilia ana Gt
it it Crities. Comtess s Baaeer & Coararéer de 1844, Wada o)l perrnite perecher cnque Dideron
penlessatin um matedalisoo diferencindo em relagin ao gue se fol constadnda a paeor dosesualisme.
inglés e do macionalisno cartssiane, Orgue odo deina de ser cusioso, se ebserwmes o cudado o
que teats o materialismo de Gpicuro om refigao ao de Demaenio, os sua s e doutarsrneTi,
Diferenge do Filosafta Notiral o Dewerits ¢ sm Epeeirny soms wal apéiaioe de 154, T comaise i
“[armas enimadas” (o as cortezas sensivels do empirsmo) devessem enconteat ¢in ulimea instinf_ﬁjk
sen Fundamento noma ammisden coneeital, 1l conw ele busea mosterque & o prdpio da pé,néﬂ'r
i Epicuro, A redugio da ardem do vivo ao atomisme se despreocupi com & sensibilidade gue seeve:
dle: base oy processos da vida g, por al, a0z do prapno pensamento.
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4 Comp e eenten da telleslo eatiiea de Lévi-Strauss passa pela steulo RV a fgues de Dideso
€ drconterndyvel, O wom geral ¢ sempre de e coste medmado, o gque pio aconteee com o de
Rousscau {cmbrora nio deixe de assinalie, © af com imngio, n anhot), Dois excrplos enues outsox:
"y alids, s¢ olhissemos mais de permo, bem mabs ensgqueecdoras que cerms bddias deatee as pean
celebres de Diderot enconteant-se i nas Conteréneins e Acadents Real de Pintumje 2 gque Géend
Van Opstal fez e 1667 sobro o Lacoonie. | pd%; “Todo o reciocinio parece, contde, mspicae.
sc wia obm do abade Bancux, Les braasearsr wldwnds a wn arfow garwecv, pablicads e (746 (& que
Dhderon, 2 preteseo de combater, pilhoo descaradamene), Ciio”, p. 55

5. SFEZ, Lucien. Critiar de Conmudorgis, p 21,

6, On s, po 300

7. Op erly py 32,

8 Op ot p 33

9. Op st po 305,

10. VINCENT, Jean-Didicr. Cefor goi perkast presgwe. Panis: Editions Odile Jacol, 1993, Foea o
artigos 1ecnicos, ¢ possivel foer duas obrat em que © auoe cstuda ox estados de alma ¢ sous
dimensionamentos. biocultueas & e de onsnmgio da biolegi gue mbalbia @ eosio enees wma
eoneepgio elam-biogqalmies © a questio do sentida, CF Bedge do parsanr = La Ghaer o & Diabis,
ambbos editados pelas. Editions Odile Jacob.

1. Op. @, p. 26,

12, O, #fh, pp. 183-186.

13, BISENSTIEIN. Lo satvesentons do Sart. Paris : Bedivons du Cerl, 1986,

4. Gaat, po 70

15, O e, idime

6. BHDERCT. Gdrar L Sio. Paudo: Belirors Perspecriva, 2000, p. 176

17, CREVEL, Rend, Le aluea de oot 1) Pawvere ediieus, 1966, p 29,

18, Opait, p. 158.

19. Come fod indicada em artdgo antedor, este tlbalbo di prossegulmenm 3 nossa investignglo
gobre  eemidnticn doaletar & dos aletos aum conjunio imindo de suores do Séeuls XYL GF
MENEZES, Aluisio Pereiza de, O alcio armavés da moifors da picdade em Rowsseau. m.-m
wir, .04, Rio de lanzieo: FACHA, fan./jul/2000,

Apesenta, soby forma de uma coligem, diveesis sipnificagiies da palaves afew e sfine Exevion
pralavea atetvidade, todns os demais sfo empregadas pos Didern, ma sua divesidade. S0 nos
Dieawontos i .Fl'#dq;il,dc empregs “afetn" v o verbo “sfeir” umas e vies. - Qoc afvrs, o verbo
nfetan contea fazer, !irlglr.s'lmihr. Cluerer parceer alpo que encobire 0 motivagio no minimo ol
Cousar docoga n, lesar, paetucbar, Quando algo stinge o corpo © e reconhece nisso cousn de
madmmgn de estade. Polande das eaisas; tor disporicio pam, por ax, "0 sal marioha afeo oo
cristalizacio a forma cilbicn”. Conimfiresrse, apitar-3s ou etimerar-s a ponio de pateeet rdicnla,
Mernivo, dessiozo; aferivel, que & suscetivel de e afoar; alethiidade, possibilidade de ser afen-
doy aletfvel, suscerivel de nfem, afewosn. Afedvidaes {uepaicda metade do téeulo XIX), conjunto
aie fendimenos afetves; qualidads do que & atitive fepe e relagio com o alew, aleweso). Aleto
= estaddo, disposigio da alina produeida por ama infludnein extedon, sentimento, amiznde, peisdo,
simpata, Afeto: afeigoado; incumbido. “Essa proposta de la esti afo 7 comissfio de freenda™,
Metuosidide, qualidade do gue & aforaoso, Afckao: Aferma, gue rem afeio, benigno,  benévolo,
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cannhoan, corlés, alivel “Chue ateiucss recepeant” — "um abice afoloose, Advagio. A ou
efeitn de afosar, ].':i.l‘.lgi.rj.'ll!i'.lI|'|> [ T de sensdnienic, similagio, s, vadace, nindo arie
ficioso e estar, falar, proceder ileade, que ass alemdio, vaidoso, presumido, cuies salren afeesia,
Aleegiondovngy, enfermidade, modilicacio oo eseadn mormal ou paiquica de algugn, produeida por
caasds externag, gorando wn sentinenss oo oni dor, Baedo de alma, Prdsiin, coeante, cnlee, o
fesme que alzigiog goe slieen as funciss corcbrais do lndividun, produzinds loueses, mania ou
monomania. Alemnie, gque ateo, s, gparciiat, fueer cees, angiryafelar penerosidacde, allar,
afligiv, agivar, impresstonar, incomadar, malestar, prrescocar milestar cmd U0 mao tempes niio me
afety™, acentcose, conmginr, contaminat; "Adsari-u g pape’; dizer pespells g, ineressar “Age

comnse o regulanenc da smpresa nio g ale st lesdn oo molésds o "Crialeonl om execcaso

L

afein o fipade’ spuear-se ou csmerarge o, « pento de parecss ddicwdo: “As 2amas afcavarese
s o oendos com feases smpolades”, Afetivel suscodvel de
aletoy afemoso, afeividule:  feoldades afari, epalichisiz. de quem & afetive, capacidade de eapei-
maur-se na linguagem a emocio gue nos desperarn as idéias enuecizdas, bam come dy desanrtar nos
cureras o adémticn emocio; suscenbilidade g guatsgquer sstimualos ou disposiciio pam receher cxpori-
enciis afeovas; 0 estudo dessas cuperiéneias; afesivo, e mosita aleicio ou wler, afemos, qualis
ficztiva gendrico vsada para denotar qualgues vanedsde de senunene ENpenEnc SV o

CONL cxiravisranley 1’:li|.‘||.|_J:'~;-“.-\"‘. “_-'l".r'iﬂlll‘r'
= 1 !

coreomitante, smotdvey aftto, senanemto de afegio on melinagio por aleuém, smade, prabsic,
s, sleigonds entregne ao cstudo, a0 exnte on i deciio de alpucény: “Tssa [ongdo cawd afets
i Agsembléi" a afotunsidade, qualicade de pesson aleluos, sentinento de aliicio, afeluosn, qu
teny oudndict afeog afivel, carichoso, lemne, Afoimgion ato o efeits de afzanriseh, Wl de
mtuzalicade, arencimmient, Gopimenim, Blsidade, waidacde, presuncia, alcids, cpae mroscrn e
Pagio, que solved afeteion “ alenda do lubeteuloss™; aleniro, e alui, letar, Fingir, siolar:
“Admagent do Jojisa sebava-le perfeits i mentéris —nugdeels, alciandn delicaderas de alfaiare de
Lishoa"; produsis lesio, afigrn, comaver, sbalan *afetou-o mullo g moree de arnign™, dizer
fespoiio i coneernin, interessan ' afimou que niguilo gue o afetava aada noh ot apreson.
g, e (3 fooma de ura eols oude umoserd, afoae @ Goemade um lasanpo; fingir-gs, Gesse

tlei s Hews afang de pelees pam nit serent impornmados; apure-se ndicalirmente, Aletvidade:
cpalichacde cuensdier de aledvo, comjuntde Feadmenos pralguices ¢ e se ranilestan sob o doema de
viOghes, Sentimaning o paisdes, acpmpanhados sempre daumpressin de dor oo prizer, de sis -
gt o insatsfagio, de agrado ou dessgrado, deslegsin oa s, Manifesiacio s v, hoguagem
adeinen, memazia nfetvi, Afs nleicin Pt algadn:, inclinagio, simpr i, akzicds, amer L amog-
AR COm Se ananag consas belas, ¢ o adeto de gue o envolvin propagou-se eonvalta do alajotn
e aleigho”™; "odoma-lhe gamr ausole do sea afan’ o demons bisico da afmividade, csiado
eaocional ligado & sealizacio de ama pulsin que, sepeimida, ensformasse en: Angnstia ou leva a
mamideatacin neardtics. Afeio, afeigoadn, delicads, partdicn, secrino, Afccan, gue demansee
ateta, ahein de alow catdnbose, flho sfogoss, dvuoss sheageo, mancimas afsuoses; IR, [,
erianga alsinost, Alfecaree: sprosimas de, abardar, aringis, pegar o bazeo com o mio, [FEEAL u
estencda; ' sepuir um caminho gue leva oo Clingpe™ - eapuran g e il esse sesolndo; nicio mals

seguta o chegr, conseguin, aleangar 1 onipaénein, aracas ain pove, procusar aringle, 1er vigis

anlte, csme o busca de, procut ganlar cldades, & ansade Jewm grope, o devotamenio fos
soldacdos, jer percepgio sobre, Allsctus: provide de, dotada e, posio oum o qual estads,

disposto convententemenre, disposio par preenches suns mgdes, congiderar qual ¢ o csomlo
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pasticular do clu quinde nasee cada ser vive, ‘Tz o8 mieimos seniimentos peary el disposeo,
atingldo, wende, enltequecido. Taindo da slma, dlisposicia dr alma, estude (oo, digpesicio dn
eorpa; afecglio: docnga, seotimento de aiticin, paivdo, movimenta apaemado o oolma, Aflecrio:
30 de afetar, influgncin; “O mal presente o peodior nenliuma impreisio oo silan'; esiads,
maneirs de ser que tesala de uma inuénein solnidn, Afvegio, modificncio: nfebcio) fendmenos
afeives: modilieacio  do estada moral ou fisice soltds, vinds de umn esa ou de uns CAER O
ddio, & loveln & 08 uteoa estados afotives: “o camdo da alma go el Sl p baz:da rasio recebes o
nome de loueusa™; esindo afctivo, disposicio moral, Fsico, csmdn,  maneiza de ser IS e
disposigio moral dos homens que provén os 1esamentos”, “Quando s dispesicties o alma gio
renis sio chamndas virde", “Ch viclos sio estadog afenvos permansntes”™; muancln come so &
sleendo, disposigio, sentimento que a term expenments algo de andlogo 10 guc sente o homem
20, Tenho em mente dois capinulos de O fagidor ¢ s Comser no Ancien Reégme, no Numirismn ¢
Fleje de Lok Costi Lina, nos quiis cssa palaer & usads com algoma inslsténeln (3 voeen),
astinalande o sua sobredsterminagio & o mesmo tempo mosimnde o desalio nely comida, $ie
capitulos que colocam balizas ¢ pedem que se svance no questionamento que a posicio de
crol colocava € talver coloque sinda. © que ncles se coloen meceee reornn, Por uns outtg
camiaho, eshireel com e complesidads ou com o que tamshém me levou @ eate 1ermo pan)
deslgnar uma ez dificuldade em apreender o que de fao e s colocandn quantn o sertido
da experiéncia de atte, tanto no seu lado genealdgien, quanto nacullo que soa dilerente em
relagdio sos eddigos que COMEGAVAM # MOErEr.
21, KOSELLECK, Retharde Cwiven ¢ Covse. Rin de Janeiro: EDOER] Conrraporeo, 1999, 5 49,
22, DIDEROT. Osnever Towe I 1317,
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Resumo

Fste estudo procura tragar um ripido quadro sobre a modalidade de
materialismio praticada por Denis Diderot, a fim de que o leitor pereeba a
problemarica atualidade de sua obra. Seu objetivo € mostrar que a nocio
de afero, na sua maneira de pensar, exige um espaco complexo no qual se
deve levar em conta o inclusive ¢ o contraditonio,

Palavras-chave
Diderar, materalismo, atero

Abstract

This study intends to draw a quick picture of the type of materialism
practiced by Denis Diderot in order to make the reader notice the
contemporary problemartic of his work, Irs goal is o show thar the dea
of affection, as far as his view, demands a complex space in which one
should take into account whar is inclusive and what is contradictory.

Key-words
Diderat, materialismo, affection




A MODERNIDADE E A SOCIOLOGIA
EM EMILE DURKHEIM

Aungnrio Cesar Fredfas de Oliveire

Introdugio

O surgimento da sociologia estd, sem divida, ligndo ao legado
racionalista do Tluminisma curopen, Sem a utopia' da reconstrucao do
mundo pela “vontade humana emancipada™, essa ciéncia ndo teri maio-
res estimulos para se firmar po cendno intelectual. No entanto, a sociolo-
gia também foi espectadora e se constituiu engquanto resposta part a gui-
se stmultanea frustracao desta utopia: logo se descobriu que o passado ¢
um fantasma que atormenta a cogniciao dos vivos ¢ que os homens ndo
tém uma relacdo com a historia semelhante aquela que o Deus biblico
tem com o proprio homem, vma relacio de absoluta transparéncia entre
sujeito e objeto ¢ de total definigio sobre quem cria o que. Pode-se dizer
que esta observagio ¢ causa ¢ conseqiiéncia de uma outea uropii con-
remporinea daquela racionalista: aquela que cré na capacidade do trans-
correr historico de se auto-regular a ponto desta levar a rebogue 2 propna
vontade humana na sua auto realizagio; esta ¢ a utopia irrcionalist.
Toda a reflexiio a respeita de um assunto como a “orgem social das dei-
as” € aparentada desta visio irracionalista do mundo social.

A obra do francés Emile Durkheim (1858-191 74, herdeira deste duplo
legado, ¢, por um lado, um desvelar de ilusdes humanistas e
antropocéntricas que situam o homem ou o individuo como origem, cx-
plicagio ¢ legitimagio de tudo que hi na historia, Por outro lado, sua obra
encara como valida e possivel a recanstrugio do mundo pelo individuo,
Durkheim sabe que nem a histdria nem a sociedade estio a servico do
“homem”; elas ndo sio simplesmente controlavels pela vontade delibera-
da supostamente “autdnoma” dos sujeitos isolados, Para ele, “a” socieda-
de ¢ a existéncia de uma “influénein pratica” da coletividade em suas
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devidas “partes” que sdo, no limite, cada um dos sujeitos, A sociedade
tem uma extsténcia de relagva auto-regolacio que ndo precisa dos ha-
mens paa fazer o que i & feito (Durkheim, 1985: 49, A “origem social
das 1déias™ € tio somente a nofacio de que a vida coletiva ¢ 2 foore do
pensamento logico dessa propria coletividade, A manciva pela qual esea
€ “desde sempre” organizada rem uma intluéncia decisiva nas formas
pelas quais seus membros assimilam o mundo. As reflexdes sobre o bem
e o mal, as doutrinas, as regras de agiio, enfim, a moral, também nio
surge como que por ingpiragio divina na mente humana, cada uma de-
las exprime funcoes ¢ necessidades da coletividade contorme ela estd
atualmente organizada.

Nesse sentido, Durkheim € um pioneiro da descoberta do “fendmeno
simbolico™. 1 através da inculeacio de certas formas cognmitivas elemen-
tares que cada homem tem acesso a uma vida intelectual /pratvica que
representa um passo além da sobrevivéncia instntiva ¢ pré social = ama
imagem idealizada, entre outrog, pelos wtilitaristas e que jamais existiu, A
fotma mais evidente, ainda que nio a tnica, desta dimensio simbdlica
que funda a sociedade ¢ o individuo an mesmo tempo € a conseiéncia eoleiig
postulada pelo autor primeiramente em 1898 (Durkheim, 1999}, Essas
formas cognitivas clementares (Durkhetm, 1946 ¢ 1955) presentes na
comsei e eoledive 10 um recepriculo armado, um todo légico integrado
attavés do qual o sujeito age e reflete’ sobre a agio. Ha criticas a cesto
tipo de desenvolvimento fedrica implicito aqui; George Gurvitch
(Gurviech, 1941), por exemplo, aponta o seguinte problema: decorre des-
te madelo que a congciéncia coletiva é transcendente s consciéncias in-
dividuals, enquanto estas sdo imanentes; 4 conclusio ¢ a de que o sentido
da influéncia se di sempre da consciénda coletiva para as individuais e
nunca 0 inverso. A consciéncia coletiva seria vm eate constituido desde
sempre e imutivel sob pena de desarticulagio do social atual, Gurvitch
discorda; para ele, o movimento existe nas duas dircedes, a conscicneia
coletva muda ¢ muda em fungdo das influencias continzentes das cons-
ciénelas individuais, ainda que cssa mudanca seja tremendamente regrada
pelo ja exdstents da consciéneia coletiva,
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Este grande edificio sociologico porém nio esteve destinado apenas
para consiclerar a maneira pela qual o passado se constitu ETMURANTD (HMa
barreira inclutavel para o surgimento do novo, ou, dito em ourras pala-
vras, Durkheim niio esta interessado apeaas na mancira pela qual o indi-
vidua nada pode contea a sociedade, isso por que ele nio admire essa
hipotese como certa. Hi um papel tundamental e ativo do individuo na
socicdade que serd enfremado 4 medida em que avangarmos na exposi-
¢io dos preambulos da sociologia durkheimiana,

Uma outra caracteristica desta sociologia a ser notada € que, sc em
outros autores a desconunuidade entre a pré-maodernidade ¢ a
modernidade € um fendmeno robusro, pode-se ver nela que ¢ssa dife-
renga secia muito mais de intensidade que de qualidade. Para tanto,
vejamos: 1. a solidariedade orginica ndo € privilégio ocidenal, alids, o
solidariedade mecinica fofa/ ¢ wm mera absteagio’; 2. a “intelectualidade”
assume 0 mesmo posto de “especialista do saber™ que todas as socieda-
des politicas exibem; 3, 0 “cgoismo” propalado como natural pelo
utilitarismo ¢ tio somente uma doutring entee outeas gue ganhou sem-
blante de “reoria social” através de wma equivocada apreciacio analit-
ca da sociedade (Durkheim, 1999) ¢ 4. mais importante que tudo, desde
que a humanidade se conhece eln esta orientada por uma dualidade
inescapavel (Durkbeim,; 1975a) que funda uma tomlidade assim como
a logiea das idéias: a dualidade entre sagrado ¢ profano,

Fi, porém, uma novidade exclusivamente “moderaa”. Assim como
Durkheim cré que tudo que venha a se configurar como realidade social
durdvel, ¢la $6 o ¢ por conta de exprimir uma necessidade de existéncia, a
novissima ciéncia chamada de sociologia por Comte também esti subme-
ticka 2 esta causalidade social, nio ha entidade social que possa estar ba-
seada no que ¢ fortuite ¢/ou no erro, tudo o que existe exprime wma
necessidade de existir. Pois seria justamente o surgimento da sociologia
como expressio, nao da genialidade de um filésofo ou outro, mas como
uma fungiio social, o episddio que fundaria verdadeiramente uma
especificidade da “cra moderna”. A consaénaa coletiee atalmente existen-
te ¢ tdo plastica e maleivel que ndo pode ser tomada como “guia” indelé.
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vel da vida coletiva, justamente porque seus “ensinamentos” sio vagos
demais para dirccionar “natralmente” uma vida social o especializada
¢ complexa como a aossa na qual hi uma infinidade de juizos que tanto
depende de juizos ¢ agoes “locais” ¢ especificas. Nesse cendrio, a sociolo-
g surge como ciéncia capaz de dizer a0s homens, ndo examente o gue
Sazger, mias comn fager pora que suas agoes particulares sejam um conjunto
relativamente cocrente entre si ¢ ndo um amealhado de agoes particulares
discrepantes,

Emile Durkheim, Karl Mannheim ¢ Gustave Le Bon

Uma sociedade politica para Durkheim € uma socicdade que espoci-
aliza o pensar € a deliberagio, portanto uma sociedade que descarta a
possibilidade da auto determinagio radical de cada individuo presente
em formulaghes como a do “ser genérico™ do jovem Marx. Posto isso ¢
dado que a sociedade tem outras partes além da “cabega”, € missio da
agio politica pensar e deliberar de modo a manter essas partes da socie-
dade articuladas entre si enquanto um todo, Durkheim ndo teria dificul-
dade em concordar com a definigio do alemio Karl Manaheim sobre o
tendmeno politico (Mannbecim, 1976). Para este, a politca do mundo
contemporinco € funcio da condute. A conduta ¢ aquela atitude relativa-
mente pré-determinada que os homens tém em eelagio a0 mundo ¢ que
lhes informa acerca do que deve € do que nio deve ser feito ado com base
experimental = como nas esferas racionalizadas da vida social - mas com
base em uma série de juizos de valor. A comdiie ¢ existencialmente deter-
minada, ou seja, € a influéncia irrefletida que eada sujeito sofre das condi-
¢hies concretas do mundo que ele enconrra ao agir (¢ nesse sentido, sio
condighes anteriors) e que sio naturalizadas por cle; clas sio o ambiente
no qual seus valores sio forjados.

Considerando que hi virios espagos contiguos (grupos sociais) em
caca sociedade, haveri tantas condidos quanto forem os espagos robustos
que cssa soctedade comportar. Surge dai um espago politico de diversas
talas que se configura quase como um didlogo de surdos; ji que suay
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opinides sio bascadas em pressupostos niio compartithados a nio ser den-
teo de um grupo limitado. Estes grupos, 2o invés de sc comunicar, sc
enfreatam por intermédio da forga. Para estes dois tedricos — partidirios
de um certo tipo de planciamento social - ndo é 2 melhor solucdo possivel
deixar o mundo atwal ser governado pelas decisoes da condura ¢ pelo
resultado contingente da luta entre essas condutas, entre as dovirinas
sociais, S¢ a proposta bem acabada de Mannheim se baseia no relacionismo
atvado pela intelljgentsia, a proposta de Durkheim nio esti apresentacla
sendo de forma esparsa em seus escritos, Como subteair do exercicio da
politica o cariter irrefletido de suas propostas - o que ndo seria problema
em uma sociedade simples onde a consciéacia coletiva niio fosse tio plas-
HEa como a nossa ¢ a vida social fosse teanquilamente auto-regulada por
essa fabedoria dos tempos - ¢ como fazer com que a deliberagio das acoes
sociais nio seja regulada por um resultado agregado contingente das for-
¢as diversas - o resultado ndo seria contingente, nem seria fruto de um
embate se, mais uma vez, 1 consciéncia coletiva nio fosse tio plasticar A
construcdo deste caminho ¢ imputada em ambos os autores 4 sociologia.

Alids, ainda sobre cansciéncia coletiva, ¢ bom que se diga que o autor
nio compartilha com Gustave Le Bon (Le Bon, 1910) a panacéia
cssencialista sobre. o Falksgeist (espirito do povo}, assim como a ilusio de
que um mergutho para dentro do Volbegeist seja a maneira ativa que o
homem tem para construir sua historia sem lutar conte o inclutavel; a
historia acumulada nas coisas ¢ nos habitos. Para Durkhcim, esse mergu-
Iho ¢ feito pela sociologia mas de maeira inteiramente diferente da resig-
nagio fatalista dos conservadores rominticos. A claboragio de Durkheim
¢ mais complexa, menos essencialista que a de Le Bon, menos
hegelianamente metafisica que possa parecer ou como Gurviteh acredita
{(Gurvitch, 1941}, O fato de ser a soctologia peea fundameneal para s¢
decifrar e re-direcionar 0 mundo atual demonstza bem 2 especificidade de
Durkheim frente aos bistoricistas conservadores (Manoheim, 1976) como Le
Bon. Para ele, a histéria acumulada nas coisas ¢ nos hibitos pode ser
apropriada de tantas formas diferentes que chega ser inadl, como faz Le
Bon, referir-se a ela como uma assombracio inescapidvel. Os ingleses ¢ oy
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alemdces, diz Le Bon, evocam linguagens (simbolicas) impenetravels en-
tre si ¢ isto fard da antipatia ¢ da guerra enrre eles wma regra universal.
Para Durkheim, ¢ssa assombracio existe, mas ela € do dispersa e gencn-
ca que ¢ incapaz de “guiar” os homens a agir desta ou daquela maneira,
ada se pode prever o que acontecerd durante um espetaculo apenas teado
0 cenirio como referéncia,

Ambos 0s autores, no entanto, créem que as idéias isoladas ndo modi-
ficam o mundo. O fato é que no mundo que espectaliza o saber ¢ a delibe-
ragao como o nosso nao hi mais base para afirmar que as doutmnnas ex-
pressem uma necessidade social geral mas uma necessidade social locali-
zada que deve ser coordenada com as demais. B esta integragio de seto-
rés sociais - capazes de criar doutrinas estanques - a dificuldade a ser
enfrentada pela socialogia, Esta niio o faz porém por si 6, cla depende
do drgio social do pensamento por exceléneia, o Estado, o comiré ceneral
deliberativo, Para 1al, a sociologia deve buscar ndo nas doutrinas, mas
auma ciéncia positiva dos fenomenos coletivos, conhecimentos que per-
mitam um controle teenoldgico (expressio que o autor jamais usa) dos
resultados das agoes deliberativas. A ciéneia pode ndo informar o eami-
nho 2 ser percorrido, mas deve poder informar a maneira pela qual o fend-
meno coletivo se da e, com isso, instrumentalizar a a¢do dos orgfios teo-
ricos da sociedade.

Um eoletvismo cientificamente orientado

Durkheim confere i conseifncia colettva o capacidade de fazer com que
um “todo™ anteriormente existente continue existindo atraves de um pro-
cesso de constante aglutinagio ¢ combinagio day partes sob a cgide ia
existente do “roda™, ou seja, um processo de sacralizagio do profano.
Usemos um dos estilos propedéuticos mais comuns em Durkheim, ou
seja, a referéncia aos exemplos “orginicos™: didamos que hidrogénio é
uma das partes simples da dgua (H.O) a0 mesmo tempo em que aceira-
mos que o hidrogénio da dgua ¢ 0 mesmo, em suas caractetisticas, que
hidrogénio enquanto substincia simples. Na verdade, sio duas operagdes:
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a primeira € descobrir que a dgua € formada de hidrogénio e oxigénio, a
segunda € reconhecer no hidrogénio da dgua aquele hidragénio que en-
nheciamos antes de conhecer a Agua. Isto sem esquecer que o hidrogénio,
uma vez constituindo uma molécula de agua tem propricdades que sur-
gem apenas nessa situagio complexa. Uma “anterioridade™ da parte fren-
le a0 todo seria, portanto, uma falsa compreensio, () que ha aqui € a
constatacio de que ndo se reconhece uma parte naquilo que ndo se co-
uheein antes como um “rodo™ particularizado, Desse anilise, conelui-se
ainda que partes de um todo $é podem see consideradas com tal se esse
todo retorna sobre elas fazendo-se repercutir nelas enquanto todo, No
caso da investigacao da sociedade, o retorno do tado sobre a parte, que
reafirma a parte enquanto parte de um todo tem como veiculo aquilo que
Durkheim diagnostica como a “moral” de uma sociedzde.

Desta conclusio “cientifica”, Durkheim elabora direrivas “politicas™
quanto mais assuntos e aspectos da vida de todos estiverem submeridos a
essa regulacio do todo sobre as partes se tornam menos proviveis as
sttuagoes de perenc anomie - entendida como auséncia de regras - ¢ de
situagoes contlitnosas onde eada um, por falta de parimetros, s admite a
si mesmo como medida da aciio®. Esse é o trabalho de Durkheim confor-
me exposto no prefacio a segunda edicio de A Divisdo do Trabalbs Social
(Durkheim, 1973) e nas trés ligdes sobre a moral profissional (Durkheim,
1983}). Nelas supostamente nio estio expostas conclusdes doutrindrias
que falam a cerca de como as coisas deveriam ser para que os homens
fossem mais felizes desta ou daquela maneira. Simplesmente a partir de
conclusdes acerca de como surge o consenso, de como a cognicio huma-
na se¢ organiza ¢ de como as sociedades parsismn, Durkheim cré que
deva haver um certa engenbaria da vida moderna para que ¢la continue
sendo digna do nome de sociedade®,

A sociologia apenas informa a mancita “noemal” pela qual a naturez
do “social” se dd. Pode-se dizer que hd um “coletivismo” intrinseco nas
possivels disetivas sociologicamente orientadas. Isso por que esta ciéncia
do social descobriu a colerividade como um fendmeno que eria as propri-
as solughes para suas instabilidades internas, sendo também estas insea-
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bilidades, em grande parte dos casos, fruto do praprio funcionamento
normal do social’. Quando Durkhieim recomenda a crincio de sindicatos
¢ associagoes profissionais (Durkheim, 1983 ¢ 1973}, cle nio imagina
fazé-lo baseado em qualquer base doutrindtia, mas simplesmente deri-
vando para campos desagregados da sociedade as conclusies que a ob-
servagio do longo curso das sociedades; hi a necessidade de que haja um
todo anterior 4s pattes sociais, um todo que pode e deve até ser forjado
quando ele ainda se encontra em estado efetivo,

Socialismo e sociologia

INa sua aula inaugural na Universidade de Bourdeus (Durkheim, 19853,
lembra o autor que foram os cconomistas 05 primeiros a notar que, ne-
nhum deereto € capaz de conferir valor a um produto que ninguém dese-
ja. Portanto, a “natureza” do episddio econdmico tem regras que Nao §o
nio sio cradas pelos homens como eles dificiimente podem mudd-las.
As leis sociais também sdo, diz ele, necessarias, ou seja, nas dadas condi-
¢oes elas ndo poderiam ser outras (Durkheim, 1985: 49, G erro dos eco-
nomistas fol, no entanto, imaginar que o homem sejfa um mero “ser de
razao” (p.52) em qualquer tempo, lugar, sitwagio ou condicio, agindo
SeMpre pard maximizar o seu proveito, A questio € que o proveito do
individuo nio estd dado # prferd, nem existe uma dnica medida do que
venha a ser “proveito™. Durkheim cré que as acdes dos sujeitos sio sem-
pre racionals de acordo com as representacies que cles tém da realidade,
representacoes estas que sio fruto de um contexro social, de um tempo,
de um lugar, de uma situacio... Sio esms representacoes, que seriain im-
possiveis caso cada homem vivesse some se esfivesse sozinho no mundo,
que dio sentido a vida individual ¢ 4s relagdes interpessoats,

“Tanto os utilitaristas quanto os socialistas haviam erroneamente pro.
cedido uma separagio entre o carater ‘moral’ da sociedade tradicional ¢ a
base ‘economica’ do fipo moderno™{Giddens, 1997: 120). Na tearia
durkheimiana, quandn as pessoas se enconttam na socledade, ndio sio
elas propriamente que s¢ encontram, mas funcdes sociais através delas, o
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que nio se faz sem que as pessoas desprendam um sentimento nceessirio
em cada uma deseas relagdes. Pormanto, cle imaging que ndo hd uma mi-
tua excludéncia dos aspectos racionais ¢ afetivos durante a execugio da
agio social. Isso ocorre por que quando o individuo age em socicdade ele
praprio i sofren aquela conversio moral. Disso resulea rambém que, para
Durkheim, a maioria dos anscios das partes sociais ndo sio pré-sociais,
mas socialmente surgidos.

E essa nio excludéncia que talver explique a formulagio durkbeimiana
arespeito-do “individualismo moral” como a religido secular que orienta
a modernidade ocidental, Para Durkheim a propria figurea do individuo &
uma “forma elementar” social surgida da maneira pela qual a sociedade
estd concretamente instituida, a saber, segundo uma complexa divisio do
treabalbo social. Nossa sociedade organiza-se a partir da idéia de indivi-
duo, mas nio o individuo como ele &, mas um individuo portadar da sin-
gulasidade humana. Na verdade, ¢ essa condigio humana que s¢ come-
mora no individuo ¢ nio sua estreiteza de ter que se gerir a st proprio no
que diz respeito a satisfazer certos instintos bisicos originirios de seu
carpo. Relembremos porém que o autor acredita que a maior fonte de
anomia ndo sio as mcomparibilidades surgidas pela busea de satisfacdes
pré-sociais particulares mas incomparibilidades entre os virios interesses
surgidos socialmente do descarolar da complexificacio social,

Dista temos que as tensdes entee as partes da sociedade — a se-
rem contornadas pela capacidade dos socidlogos - nuaea ¢ uma ten-
sA0 entre interesses antagonicos propriamente, a partir do momento
em que eada parte da sociedade ¢ dada com uma parte convertida,
essa conversio lhe coloea num certo universo de possibilidades ande
cla ndao desejaria prejudicar ou ignorar as demais. Em cada um dos
sujeitos, a conversio moral trata de confinar os interesses pré-soci-
ais em wma forma socialmente possivel; a relagio entre individuo ¢
colettvidade é mediada pela consciéncia coletiva que torma o sujeito
um sujeito do grupo e nio mais um sujeito para si proprio. Com rela-
cio A relagio entre as partes especializadas da sociedade, persiste
no autor uma esperanga que, para solucionar os choques entre inre-
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resses Jeciais cumpre uma “engenharta” mais sofisticada desta con-
versio moral que os conduza i mesma estabilidade suposta entre
individuo ¢ sociedade. A questio ¢ que essas sio relaches imediatas
¢ que somente uma regulacio arivamente construida através da po-
litica entre os interesses

Fechamos esta segio com duas diretivas. A promeira ¢ a de que o argu-
mento sobre o individualismo moral ¢ da cenrmalidade da coletividade no
surgimento de interesses diversos ura a discussao a respeito da cconomia,
por exemplo, da imaginagiin wtilitarista ¢ faz notar que ns inceresses dos
ndividuos siio sociats, os interesse dos grupos socials exprimem necessi-
dades socias e que esses assuntos sio de releviineia social, Tal descober-
ta faria da sociologia uma ciéneia aparentada com um certo “socialismo
de citedra™ apenas porque enxerga na agio individual uma dimensio so-
citl (Durkheim, 1985: 62 ¢ 1975h), O segundo ponto € agquele que nos
conduzird 4 proxima seclio; o regulamentagio ativa de chogues entre in-
teresses sociais, ainda que Durkheim insista inicialmente que os homens
$O Se separam porque estio untos ¢ gue portanto as partes soclais nao
$i0 sendo eomplementares entre st (Durkheim, 1999, nas poe diante de
uma imagem “harmoniosa” completamente diterente do mundo que ob-
servamos atualmente. O mesmo ocorria para Durkheim, e é por isso que
o papel do intelectual para cle, em especial do sociologo, nao ¢ o de um
simples “auxiliar de politicas pablicas™. Ha muito a ser feito apenas para
gue a sociedade moderna possa funcionar de maneira a poder ser chama-
da de sociedade ¢ ndo de um amealbado de grupos sociais.

Democracia e intelectuais

Uma ourra maneira de dizer que, a0 inves das pessoas, sao as fungoes
sociais através delas que se encontram na vida social, ¢ a seguinte: “A liber-
dade individual se acha, portanto, sempre ¢ em toda parte, limitada pela
coergio social, quer sob a forma de hibiros, costumes, de leis ou de regula-
mentos™ (1985: 60). Qual o valor enrio nio so da liberdade individual mas
também da liberdade de encontro das maldplas falas socials possiveis?
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Como diz Mannheim, o Renascimento inicia um processo de seculari-
zagao da autoridade ¢ as bases para o cstabelecimento de uma verdade
sobre o que deve ou nio deve ser feito entram em uma fase diversa da-
quela na qual vigorava a autoridade eclesiastica em que s¢ baseia a auto-
ridade moderna® A reflexio de Durkheim a respeito do individualismo
(Dutkheim, 1975¢) ¢ semelbante, a diferenca de que esta atenta para o
aumento das atribuigies do individuo como fator que resulta desta inflexao
moderna secularizante. Pode o mundo atual estabelecer uma autoridade
moral, sttuagio sem a qual nio existe a possibilidade da politica, sem que
cla esteja baseada nas velbas praticas dogmaticas, de quando éramos “ino.
centes”, posto que éramos joguetes da canscitnaa cofetiva? A aliernativa 4
esta hipitese seria “adequar’ a vida social a0s interesses pariculares, ¥
que, em Durkheim, a modernidade se caracteriza ainda pelo aumento de
atribuigdes do individuo, fruto da diversificacio social? A primein per-
gunta tem uma resposta positiva, enguanto a segunda € neganva, sua
resposta adequada aqui: criar ou deixar surgir uma nova amoridade base-
acla na individualidade (1999, especialmente o capimlo de conclusia).

A partir de seu modelo tedrico conceitual, Durkheim faz anilises
conjuntumnis ¢ produz as seguintes observaghes: as agoes politicas (indi-
retas) e sociats (divetas) contingentes se anulam por falta de plangjamen-
to central; se modos t@em poder, signifiea que ninguém o possui ¢ s¢ este ¢
exercido de mancira corriqueira ¢ banal, a politica deixa de servir 2 cons-
trugio de um devir especifico. O eapitulo condusive de uma de suas
primeiras obras enuncia:

Mudangas profundas produziram-se, € em pouguissime rem-
po, na estrotura de nossas sociedade; elag se emanciparan do
Hpo scgmentirio com uma rapidez ¢ em propargdes que nio
encontramos outro exemplo na histéeia, i consequénet, a
moral que corresponde a esse tpo social regrediu sem que a
outra se desenvolvesse depressa o bastante para ocupar o ter-
reno que a primeira deixava vazio em nossas consciéncias.
Nossa fe wrvou-se; a tradicio perdeu sen império; o juiza
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individual emancipou-se do juizo coletve, Mas, de outro lado,
as fungdes que se dissociaram no curso da tormenta ndo tive-
ram tempo de se ajustar umas a5 outras, a nova vida que se
desprenden comao que de repente nao se pode organizar
completamente... Nossa ansiedade nio vem do fato de que a
critica dos cientistas arruinou a explicagio teadicional que
nos era dada de nossos deveres, por conseguinte ndo € um
naovo sistema filosofico que poderd dissipa-la um dia; mas
como alguns desses deveres nio mais se basetam na realida-
de das coisas, resultou disso um afrouxamento gue s poderd
ter fim & medida que wma nova disciplina se estabelecer ¢ s¢
consolidar (Duorkheim: 431/432),

Portanto, a partir da sociologia, entendida como a epistemologia da soci-
edade moderna, pode-se devolver a sociedade moderna a ela mesma. Na
verdade, se trata de pé-la em seu devie Se aotes esse devir se dava de
mancira meciniea, na qual os monopolizadores da fala, do pensamento ¢
da deliberacio ceam um mero instrumento da teadigio, agora € accessina
uma elaboragio conscicnte na qual a deliberacio "amtdnoma™ do sujeito sc
faz possivel, presente ¢ necessaria, mas que, segundo as esperangas do au-
tor, e5ses sujeitos usario para um devir mcionalmente aceio. E essa missio
de que nosso autor confere aos intelecuais (Durkbeim, 1975d), esta ¢ a
importincia da claboragio de uma “ciéncia da ética” (Hall, 1987), assin
como da construcio de uma “flosofia dos valores™ {Gueviteh, 1941). O
que Durkheim esti postulande ndo ¢ um tmido projeto reformista mas
dizer que a sociologia “descobriu™ o devir da sociedade moderna mesmo
quando este ainda nio se apresentava totalmente eretivado; portanto, a
sociologia poderia e deveria ser uma ciéncia analitica assim como normativi,

A permanéncia do sagrado ¢ o dualismo da condigio humana

Revisemos o que foi dito até aquiz a) dissemos que o individuo moder-
no niao pode se orientar apenas pela “voz dos tempos”, pela tradigio,
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enfim pela consciéneia coletiva; b decorre disto que esse individuo deve
ser convencido a agir ou niio agir desta ou daquela maneira quando esta
agan nio lhe parecer obvia dado seu lugar na sociedade = por exemplo, o
comerciante ndo querer que hafa 1mpostos alfandegiarios ¢ o indusemal
quercr que cles existam -; ¢) o socidlogo deve fazer o passivel para que a
sociedade funcione como um rodo de partes integradas entre si. Uma
pergunta, portanto, me pavece 6bvia 4 cste ponto: como esperar que o
individuo se convenga por uma competéncia extenor, ja que nio sced
pela fé cega, de que deve agir de maneira “complementar”™ e nio antagd-
nica s demais partes da sociedade?

Durkheim bascia toda sua esperanga na validade do seu proicto na
hipdtese de que haja uma permanéncia no individuo do sentimento de
superioridade do coletivo ou sagrado frente ao particular ou protano
{Duckheim, 1975a) da mesma mancira que a solidanedade mecinica re-
siste 4 solidariedade orginica. Sem admitirmos um elemento de solidari-
edade mecdnica irredutivel na sociedade, cla deixa de ser sociedade, per-
de sua “alma” ¢ a possibilidade do “sagrado”, Pam Durkheim, alma ¢
corpo sio metiforas para a formagio da subjerividade humana ¢ essa
condiciio dual se perpetua na mais sofisticada das sociedades. As coisas
si0 sG coisas, mas quando entram na dimensio do sagrado passam a ter
existéncia plena de significado; essas colsas podem ser mesas, cadeiras,
rituais ¢ o proprio homem. Na sociedade da divisio do trabalho social
que ainda deve surgir a partir de uma correta formulagio dos scus
participes, todo o sagrado se resumird i sacralidade da condigio humana,
apenas ela serd similar entre o8 homens ¢ € 50 a partir da manutencio
deste vinculo que o5 homens sdo capazes de manter alguma nogao de
dever para com alguma coisa ¢ ¢ essa nogio de dever que torna as agoes
reciprocas, que faz das partes sociais fungdes complementares, Tambem
essa sacralidade moderna, como radas as outras antgas, tem wna funcio
social, 0 culto ao individuo € 4 tnica maneira de que uma sociedade de
homens que representam fungies diversas nio se tome uma colegio de
partes, O interessante ¢ que, a sociedade moderna, diterenre das tradicio-
nais, parcee estar sempre a um passo da concreta dessacralizagio ol
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com o fim do social, ou seja, com o fim de um elo real entre 05 homens.

E s6 supondo essa inequivoes inclinagio em abrir mio do profano-
particular - cuja analogia ¢ o corpo, mas o carpo i socmlizado om suas
necessidades ¢ descjos - em nome do sagrado-coletivo — cuja analogia ¢ a
alma- que Durkheim pode imaginar uma wilidade efenva pars o extraor-
dinanio edificio complexo construido pela sociologia no auxilio da delibe-
ragio dos assuntos da sociedade modema.

Notas
L. O sentthelo 2l se sefere Squede constmido na obra de Manchiam (1976),
2. Estamos supondo ums homologia sntee o queatio dx comcicndin ooletiva mrrr comfngas
islividugin com a relagZo towdd rerre paress emt Duarkhcim
3 On wemos solidenicaade mecinica ¢ solidanedade orginics slo notdnos pilares de abra
durkhiarsiooa. B resvmo, o pamiciz @ scoch form de redagio anrs os mambeos de ooleovidade
gue se bastim smmente nas eroagas companifbadns anre eles coguatto s aegondn & reagin guy
tem por poncipo a dveradide de papdts sodais. A ehgho matre o8 Hidh Jdt uma kg engusnns
ficis & excnygils de slidhitiodade mecinles o ebigin miee o sacendots o wm kel € excriple de
solidlanstnde orgznic,
A, L amiplamenie juset o didvida selze ser essa uma constuaso sraliies de Durkhein ou i o/
Jet Woghon o sex wunmizedy po mursdo.
% L cero aue Durkheim, na polarkdade s2prdo-profang, assume as reccssidadon maintivig pos
sociis como garalmenie ang-sociais, No ennnn, nio € cise ipo de cgolimo aqusic gue sc
conRliguE oo Feearrente ilox dias aousts, mas astamenie atpuele arindo el ancishizagio no
mundo da sobdanedade onginies, oods cssa peztiodzaxngio de interesses esnl presonie de forma
waciants, O ponto de Durkheim € que cssa ecalidade de orgentzagin soasl nio acabn riccowmean.
mentts oo o possibilidads o sehgies sockin nio contsamais Diarkheim, 1999,
6. L logheo gue pio desonnhicoemos os fufzos de valoe ingliciton s olvervacio durkhsimbon, ulves
el avsvilinasse gue, essimn cans aa bielosks, niose tnasss de um paaosde valos do cogeniuno aner
se vive eoquacto 1ol (ver preficio de Duddheiny 1999), Our questio inlerossantzs £ guo virios
autorcs 1ém chamndo atenglo para o dissobacio do social nos weems eue conhecemas, ou S, nos
lmim durldiciminnos, | Gue e ¢ oonuitaimm oot 0 Nossn sonso Conum sonoldpon

7. Podemiamos agui aponws wn senido peniéoco pars o enmo anonia: s el significa ausénem de
normas, © pastamentc amavis dela oe se contalulizz o semento de corpleandade socinl, Poctario,
aamommi lncalbeads © passagsits € eomdicho meseapidvel de serares au de e uma secidade gun s
corpleailics imermamonte.
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Resumo

Tentando entender a obra do francés Emile Durkheim {1858-1917)
como portadora de uma temirica constante - a questio sobre o cariter
problematico da era modema inciada com o Renascimento ¢, de alguma
forma, consolidada com o Huminismo europeu - nossa eNEio nosse
trabalho ¢ notar o papel que o autor constedl para a sociologia nesse con-
texto moderno,

Abstract

Taking the Emile Durkheim's (1858-1917) achievement as absorbed
in understanding the problematic character of “modermiy™ = thar era
iniciated by the Renaissance and the Enlightenment - our intention is to
underline what part is imagined to be played by the sociology in this
contexe,

Palavras-chave
Modernidade, sociologia, Emile Durkheim.
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Maodernity, sociology, Timile Durkheim.



CERIMONIAL:
LOGISTICA DE COMUNICACAO

Servo Grammitive

A vida € feita de pequenos grandes detathes, 8o esses preciosismos
gue fazem a diferenca e marcam, de forma indelével, a personalidade das
pessoas ¢/ ou contribuem na construgio de imagens piiblicas, por um ladey
por outro, distinguem posturas.sociais ¢ polincas de personagens ¢ orga-
nizagoes em suas relagoes represenativas, sejam clas agéncias govema-
mentais ou corporacdes privadas. Dai a necessidade de arentar para uma
perfeita elaboracio de rituais de cerimoniais logisticos numa sociedade
onde a imagem publica constitui um fator preponderante de prestigio,
credibilidade e lideranga.

E o cerimonialista — como nio podena deixae de ser — & o profissional
responsiavel por planciar solugbes ¢ execunar agdes voltadas ao encontro
de aspiragdes politicas que contribuam na consolidagao de cenirios
institucionais favordveis, que permeiem intercimbios variados ou form-
legam processos interativos. Nesse sentido, o cenmonial passa a ser um
elemento estratégico a servico da construgio ¢ consolidagio de imagens
ptiblicas; apotadas na credibilidade ¢ aceitacho social das acdes ¢ realiza-
¢hes desenvolvidas.

Num mundo em que o tempo real reflete, cada vez mais, o fator dife-
rencial da organizacio que pensa no futuro ¢ age No presente, o riteal do
cerimonial constitui, portanto, um clemento singular do cortidiano
insticucional, funcionando como aspecto de exceléncia no funcionamen-
to dessas estruturas. Nesse sentido, a informagio privilegia um novo pa-
drio de como as organizages devem “funcionar™ nas economuas globas,
ao aproximar culturas distintas, que muitas vezes encontram-se alicergadas
em rtuais religiosos rigidos, mas que transacionam entre st

O cerimonial njo $6 contribui para ordenar precedéncias entre aurori-
dades nas suas relacoes de importincia em solenidades oficiats, como
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serve para regular intercimbios entre diferentes agéncias governamentais
¢ organizaghes privadas. O cerimonial funciona ainda como nstrumento
de regulacio para estabelecer as posturas ¢ condutas mais adequadas nas
relactes comerciais corre delegagoes de palses esrangeiros, na promocao
de programas culturais ¢ na realizagio de competigies esportivas regio-
nais, nacionals ¢ internacionats. O cerimontal ambem encontra-se pre-
sente no condiano de nossas vidas impondo eitais nas relagéics em Fami-
lia, trabalho, pardeulares ¢ sociats, por exemplo.

Na amalidade, pottanto, 6 cerimonial assume um papel de exrrema
relevineia ao traduziv glwonr ¢ agregar distingio, prestigio ¢ poder a8
nossas relagdes com agentes de governo ¢ com os segmentas organizados
da soctedade. A partir da precedéncia se informa a rodos que naquele
acontecimento encontram-se autoridades ¢ personalidades mais impor-
tantes € que sio distinguidas através da hierarquia do tito do cerimonial.
Ha rambém a disposicio publica de diferentes simbolos — nacionais ¢
corporativos = que exibidos obrigatoriamente a partir de uma ordem de
|:-recctl&ncia, seja normativa, historca o isondmica.

Qutros cuidadas importaaies no plancjamento de uma solenidade re-
sidem na disposicio de uma mesa de honm ou na organizagao de uma
sessio de trabalho em um congresso, semindrio ou grupo de trabalho in-
terano. Como sc exibiv retratos numa galeria de honra de didgentes, quem
falar primeiro quem discursar por alima, como se dispor assinaturas par
par por sua precedéncia em documentos de protoeolos de intengdes ou
ainda como apresentar ralheres, lougas € cristais a uma mesa.

Apresentar-s¢ bem em pablico, com distingio e discrigan, faz parte de
um extenso cardipio de procedimentos, que demonstra educagio esme-
racla, bom nivel cultural ¢ amplo dominio de regras de etiguera, Assim,
pessoas ¢ nrg:nniz:a:;ﬁcs, que buscam ransmitc sempre un Imagem pu
blien singular, devem apoiar-s¢ na orientagio de profissionals especialis-
s em cerfmoniais apropriados, que dominem informacies técnicas cor-
retas sobre 4 adocio de procedimentos em diferentes circunstincias, O
cendrio do cerimonialismo € rico em circunstincias ¢ deralhes, que fazem
de um acontecimento ser sucesso ou desastre. Em cenmonial ndo se im-
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provisa, quando muito ¢ permitido uma nova interpretagio para aquele
ato, tomando-sc sempre o aspecto 1écnico como bom ¢ fiel conselheiro.

Naturalmente, 0 profissional em cerimonial possui um perfil mais ajus-
tado com a formacio académica originalmente fundamentada nas Rela-
goes Pabhieas, ja que os cstudos nessa especialidade contemplam um con-
junto de informagdes nesse campo, Porém, apenas graduar-se em Rela-
¢oes Publicas ndo ¢ suficiente para credenciar-se nessa fungio, Ha que
haver atalizagdes e aperfeicoamentos constantes para ¢ssc excrcicio.

O campo de trabalho ¢ bastante atracnte com a oferta de oportunida-
des crescentes. Essas oportunidades vém crescendo numa velocidade in-
(ensa, VIStO a preocupagio que as pessoas vém tendo com a exposigio de
suas imagens pessoais, principalmente aquclas que a associam a projetos
politicos, diretivos ¢/ou sociais. A arquitetura na propagagio da imagem
tem sido fundamental na aceitagio social de posturas dignas de erédito
de uma organizagio, que naturalmente apdia-sc numa esteutura difusorn
pessoal, O rro do cerimonial &, portante, impreseindivel numa sociedade
de imagens piiblicas, onde o prestigio ¢ o poder sdo clementos fundamen-
tais na competigio por espagos ¢ oportunidades nas economias globais
para se ter eredibilidade ¢ lideranca,

Com o seatido de ampliar 0 campo de oportunidades na drca do
cerimonialismo, o Comité Nacional do Cerimonial Piiblico = CNCP -
vem deseavolvendo debates em diferentes cantos do territdrio brasileiro,
objctivando estabelecer solugdes que favoregam ao profissionalismo des-
sa atvidade, atraves da promogio de cursos ¢ encontros regionais, bem
como de dmbito nacional. Essa forma de intercimbio tem permitido abas-
tecer um niimero significativo de pessoas que atuam em sctores de agén-
Clas governamentais, como em estrutueas de organizagoes privacas, com
informagbes técnicns sobre formulagdes de cerimoniais precisos. Por ou-
tro lado, pessoas interessadas em fazer scus ingressos na drea do cerimo-
nial também contempladas com esses giros do CNCP.

Outro aspecto a ser considerado no espago de agiio do cerimonial ¢
que essa atividade vem se expandindo largamente, se s¢ considerarmos
que o mundo do tempo real impée novas formas de se relacionar, por um
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lado; enquanto, por OuLLo, Expoc INAgens ¢ conceitos publicos dinnte de
“cenarios comperitivos permanentes, onde somente os que melhor se apre-
sentarem ferfio a4 oportunidade de conquistar parcelas interessaates e
um certo “mercado” ou consolidar uma posicio de empatia junto a um
grupo de interesse,

Nio devemos esquecer tambem que o cerimonial € uma forma objeti-
va de comunicacio dirigida, onde 4 intengiio constitui um clemento-cha-
ve na elaboragio de estratégias ajustadas aos objetivos institucionais ¢
corparativos das agéncias governamentais e/ou organizagdes privadas, A
essa reflexdo acrescentamos o significado estratégico que o cenmonial
oferece com seu cardipio de solucdes aqueles personagens que desejam
obter prestigio, espago ¢ poder em relagio com a soctedade, quer seia no
campo politico-partidirio, no polidco-profissional, o reconhecimento so-
cial ou mesmo atender a um cardter de sua vaidade pessoal.

Como afiemamos em trabalbio antenor sob o dtulo Cemmaniars Ereentos
& Solenidader

.0 éxito de um cvento depende, em grande parte, de sensi-
bilidade ¢ do sentido de profissionalismo como € conduzido
em todas as suas capas. Necessaramente todas! Nio se con-
cebe, portanio, amadorismos, empinsmos, improvisagoes ¢
assistematiza¢oes ao longo das emapas de concepgiao,
implementacao e realizacio do evento,

Um planejamento criterioso ¢ objetivo de um acontecimente, portan-
to, pode significar reverter uma tendéncia desfavoravel ¢ mcomada i
credibilidade pessoal ou institucional;, agregando-lhe valor ¢ prestigio
responsivo as suas atifudes publicas ou particulares.

O cerimonial envolve nfio s6 o relacionado com nossas aspiragoes
mais amplas, mas também o nosso cotidiano mais intimo, Aquele do
dia-a-dia que tem inicio quando acordamos, levantamos, fazemos as
higiunimgﬁﬁ pessoals, 1OMAMos o desjejum, exccutamaos as primeiras
decisdes no lar, saimos para o trabalho, desenvolvemos nossas ativida-
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des profissionais, almogamos s6 ou acompanhade, prosseguimos em
nossos compromissos de trabatho ou os sociais, assim por diante. Con-
cretamente, ndo-se pode excrcer a cidadania em sua plenitude, se ndo
temos todo um cuidado com os atos que praticamos rotineiramentc,
Somos, rigorosamente, fruto de varios momentos em que nos Vimos
obrigados a incorporar rituais de cerimoniais ap cardter de nossas
pessoalidades, ou ainda por conveniéncias circunstanciais.

A Biblia contém uma passagem que diz: “Diga-me com quem andas
que direi que és™. E o cerimonial apresenta essa propriedade: dizer publi-
camente qual & seu cariter, qual o seu nivel cultural, como voct age em
seus diferentes momentos. O cerimonial esta cada vez mais permeando
nossas vidas, nossas formas de agir, de decidir, sob a vigilancia de uma
sociedade atenta e fiscalizadora,

O cerimonial ¢ um campo de trabalho relauvamente virgem para ser
desbravado ¢ dominado em suas muliplas situacoes de priacas, Por isso
mesmo, tem sido aportado por muites que nio 1em enconteado-abrigo
profissional em suas escalhas originals, E s30 08 proprios especialistas em
relagdes publicas que vém abrindo os dedos ¢ deixando as oportunidades
de teabalho escorrerem por entre eles, como a dgua o faz, se nio fechar-
mos bem esses dedos para que ela nio escorra. Porém, devemaos estar
conscientes que essas oportunidades seriio conquistadas, caso nos prepa-
remos para aceitar seus desafios com formagio adequada ¢ comperéncia,
E nfio basta apenas o “canudo” ofertado pela Universidade. Isso é muito
pouco. E praticamente nada num mundo de uma infinidade de aborda-
gens de praticas cerimonialistas,

Denreo dessa Gtica de raciocinio, enfarizamos nossa posigio sobre a
importincia da presenga do cerimonial em nossas relagdes parnculares ¢
naquelas praticadas nas extensdes da convivéncia social harmonicas, Em
todos os momentos de nossas vidas hi sempre um rito a ser comprido e
quando cle ndo é observado, certamente cometemos equivocos ou infrin-
@imos regras sociais nstituidas.

Incorporamos A essa visdo a necessidade de se observar o processo de
evolugio da cultura, anto no tempo histdrico, como na sua dindmica de
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mudangas ¢ incorporagio de valores sociais, tenham eles raizes antropo-
Ibgicas, econdmicas, politicas ou religiosas. Pois, siio os bons costumes
uma fonte valiosa de valores que o tempo poderd determinar como ele-
mento de incorporacio ao rito social, um padrio de comportamento cul-
taral de uma sociedade,

Acrescenta-se ainda que o rito do cerimonial evolui a partir da incor
poragio das regras de etiquera a um procedimento de conduta social. As
regras de etiqueta, portaato, constituem a base para cstudo e formatagio
do rito do cerimonial. Sio essas regras de eriqueta que, num primeiro
momento, abastecem com informagdes culturais as interpretagiies que
irdo ser aplicadas como base metodologica para se estabelecer o coniunro
de cerimonias que usa numa corte ou numa estrutura institucional de
governo. Hsses clementos culturals constituem-se, assim, nas formas ce-
rimoniosas de trato entre particulares em suas diferentes manciras de se
relacionarem durante as solenidades publicas, acontecimentos sociais ou
encontros privados.

A etiqueta fornece a base do argumento técnico-politico para a inter-
pretagin e aplicagio do rito do cetimonial, Ela compreende dados como
regras, normas, €stilos ¢ uma boa base de bom senso e légica na formatagin
das posturas cerimoniais.

Na Brasil, as normas do cerimonial piiblico e 2 ordem geral de prece-
deacia estio definidas pelo decreto presidencial 70.274, de 09.03.72, que
regula todas as presengas de autoridades federais om solenidades publicas
ou particulares, A pardr dessa norma federal todas as demais manifestaces
solenes realizadas e terriedrio brasileiro devemn observar as interpretagoes
nela contida ¢ promover seus ajustes, bem como executar pelo principio da
isonomia suas proprias regras normalizadoras. [sto € vilida ranto para agentes
de Poderes distintos ou nivels estruturais de Governos — federnl, estadual e
municipal -, como em aplicagdes em outras esferas privadas, onde se venha
a estabelecer um formato préprio de cerimonial piblico.

Duvidas que possam suscitar interpretacdes diferenciadas, eabe, comao
determina csta lel, a0 cerimonialists a decisio de se aplicar um dado pro-
cedimento. [sso quer dizer que em cerimonial nio existem INPrOVISAcOes.
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O cerimanialista tem sempre a solugio réenica, politica e profissional
que a solenidade requer. Ser profissional dessa atividade impde, abri-
catoriamente, o dominio de informagdes téenicas precisas, bom sen-
sa, sensibilidade politica, nivel cultural abrangente ¢ seguranca na con
ducio da solenidade. B o profissional de relagaes publicas apresenta
naturalmente um cardapio de conhecimentos que lbe credencia, de
ante mio, para esse exercicio, desde que incorpore ao seu perfil outros
estudos e aprendizados nesse sentido,

O timal do cerimonialismo constitui um elemento fundamental para
s entender uma cultura, O formato do cerimonial estabelece uma série
de procedimentos que permite estudar ou interpretar procedimentos so-
bre posturas praticadas numa sociedade. Coneretamente, podemos afir-
mar que o cerimonial revela a intimidade de wm povo, Ele ¢ o retrato
dessa sociedade, Nao importa o grau de simplicidade ou de complexidade
existente. Se essa comunidade, renha ou nda uma fundamentacio religio-
s, Inenhum grupo social orgamzado sobtevive sem estar alicercado num
rito de cerimonial.

Esta assertiva € valida para todas as organizacdes socials, quer sejam
estudadas num rempo histdrico distante, quer o tempo estejam no pre-
sente, on ainda esse tempo tuncione num futura qualquer. O culto ao
cerimonial estd sim permanentemente vivo nas organizagdes socials, como
fundamentacao de sua propria existéncia,

Através das normas instituidas no cerimonial processa-se uma ordem
de precedéncia pela qual percebe-se quem € mais importante nessa soci-
edade. Quem manda em quem ¢ quem obedece a quem. Também os valo-
res antropolégicas, econdmicos, politicos e religiosos estio presentes no
ordenamento desses principios normalizadores dos ritos.

Mo caso brasileiro, o Presidente da Repiblica € a pessoa mais impor-
tante que hi, Nenhuma solenidade, 4 qual o Presidente confirme presen-
ca, teim Iniclo sem gque chepue ao local dessa ocorréncia e sem que tome o
lugar que lhe é reservado protocolarmente, Ele sempre preside os atos a
que comparcee. Tambeém nenhuma auroridade se faz representar, quando
da presenca do Presidente da Republica a um acontecimento. Salve em
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casos espeetais, disciplinados em regulamentos especificos,

A partir dessa norma, todos o8 cerimomais sio ordenados, tomando
por valor de aplicagio o principio de isonomia. Esse eritério aplici-se aos
Poderes da Republica e as instancias de Governo - federal, estadual ¢
municipal, Nada acontece, portanto, de uma forma aleatGria. B sim com
base numsa fundamentacio téenica e criteriosa, onde cada momento, cada
decisiao ou postura tenha uma sustentacio de valor agregado,

A organizagio dos cerimoniais publicos nas organizagdes privadas
si0 normalizados tomando-se por argumento ¢ que o decreto federal
70,274, que disciplina as normas do cerimonial publico ¢ ordem greral
de precedéncia, estabelece na sua sequéncia inteepretattva.Contado, o
Comité Nacional do Cerimonial Piblico — CNCP — inicia um debate
para s¢ promover alguns ajustes no texto normativo. Um dos
questionamentos a norma instituida, prende-se ao faro que a sociedade
civil constitul a base da organizagio social, além da introdugio de siru-
acdes protocolares ndo existentes a época da aprovagio do decretn, O
que equivale intuir que o cerimonial ¢ uma atividade dindmica, porém
fundamentado em valores e tradicoes.

O cerimonial naturalmente agrega valor a um ato solene, além de ra-
duzir glomanr. A leitara social desses aspectos atribui uma mator ou menor
importincia a0 acontecimento. Por exemplo, quem prestigiou ou deixou
de marcar presencga nesse fato. Aparentemente, um aspecto circunstanci-
al, porém de grande relevincia, quer pela leitura da expressividade,
scletividade dos convidados ou mesmo massivo.

Um casamento pode ser marcante na vida de um casal on um simples
registro no tempo. Um show marca indelevelmente » imagem de vm artista
ou, quando vaiado, incorpora uma mancha dificil de apagar 0o scu curri-
culo de apresentagiio. Um politico que nio atrai piblico cm suas apresen-
tagiies tem vida piblica curta ou nunca tera chances em plettos majoritd.
rios. Ninguém consegue s¢ destacar como lideranga empresarial, sent que
alicerce um discurso consistente e posturas soclalmente desejadas,

Os cuidados com o cerimonial contribuem ainda com argumentos soli-
dos na formulacio de imagens piiblicas positivas ¢ na construcao de con-
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ceitos socials desejados. A credibilidade €, necessatiamente, wn clementa
imprescindivel na obtengin de respeito ¢ de reconhecimento, O desejo de
se destacar, tanto pode ser um valor de vaidade pessoal, comao fazer parte
de uma ampla e elaborada estratéoia de comu DLCACAO & mriketing

Dai a importincia que vem assumindo o estudo do saskesing de relaci-
onamento, uma abordagem de relacies publicas no estorco de coneilinr
inferesses, interagir emocoes, Aproximar pessoas €/ ou OrTAtzZAcHes, como
contribui na eliminagio de obstaculos, tornando as relagdes mais iguais,

Portanto, o cerimonial ¢ um instrumento singular muita valioso pari
relegi-lo a um plano secundario na estratigla comunicacional das estru-
turas das agéneias de governo e das organizacaes privadas ou mnda no
projeto de afirmagio de imagens publicas pessoais. A solenidade ¢ um
fato jornalistico por exceléncia, se hem explorada,

Voee e sua instituicio podem ser noticia de destaque, caso adicione ao
fato bons temperos, excelentes molhos ¢ aromas irresistiveis. O alimento
com #abor inigualivel e sempre mais inteasamente consumido, alieft
reconbecidos em sua capacidade criadora ¢ os restaurantes renomados
cireulam com naturalidade pelo noticidrio, B o noticiitio fornalistico agresa
notoriedade, prestigio ¢ credibilidade,

Num muado de velocidades ¢ alta comperitividade nunca se despreze
a oportunidade de ser noticia de destaque no veiculo de prestigio. Desde
que naa venha se-lo por um dngulo de abordagem pejorativa. Quem se
torna noticia constitui-se numa fonte efou referéneia sobre aquile gque
esta sendo tratado, Por essa circunstancia, adquire-se¢ confianca nesse
conteddo de “discurse”,

Nossa énfase sobre a importincia que o cerimonial assume nos dife.
rentes momentos da vida social, apoia-se na sua presenga obrigatiria, por
um instrumento estratégico de comunicacio que permeia todas formas
de relagdes na sociedade, arribuindo-lhes visibilidade e transparcncia nas
agoes. Por que as corporacdes modernas preocupam-se cm incorporar ao
seu universo organizacional Codigos de Conduta Frica? Por que essas
mesmas estruturas se veem obrigadas a revelar seus comprometimentos
com agaes que interferem com o equilibrio no meio ambiente? Por que
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dispensar atengio especial ao cliente? Retornamos, entio, 4 questio do
marketing de relacionamento ¢ a necessidade de praticas responsivas nas
posturas publicas ¢ nas atitudes sociais. Planejar ¢ implementar eventos,
portanto, contribuem nesse esforgo geral, pata consolidar posicées ¢ con-
quistar espaces num mundo em permanente teansformacio,

As pessoas gostam e curtem tudo aquilo que é glamonroso, que se apre-
senta com certo toque de sutleza no agir. Acrescentamos: uma certa dose
de clegincia nas formalidades de formatos dos rituais. A composicin des-
ses momentos funciona como imagens sociais a serem seguidas, copia-
das. Mostram retratos de tendéncias num tempo qualquer dessa propria
socicdade. Até mesmo como oferta de novos icones, Icones esses que
molda o perfil da sociedade num dado tempo historico,

Voltemos ao cerimonial que funciona também como instrumento de
registro de formalidades. Uma instituicio cultua suas tradicoes atraves de
relatos ¢ registros de suas rotinas. Assim, uma instituicio pode ser mais
rica cm valores do que outra que foi capaz anotar ¢ guardar passagens
com certo significado, para serem relaradas num futura. O mesmo se diz
que uma nagio ¢ pobre de valores institucionais ¢ culturais, quando seus
ditigentes ¢ cidadios ndo tiveram a percepgio de histdria. 15 destruiram
momentos do seu passado. Sdo nagdies que tém poucos relatos 4 fazer
para scus filhos, {4 que boa parte da sua vida foi destruida. De onde vern
o orgulho nacional, se nio do culto aos valores ¢ tradicdes?

O brasileiro a0 escolher torcer por um clube esportivo culrua e orgu-
Iha-se das conquistas que essa agremiagio fez ao longo dos tempaos, Uma
organizagio empresarial ¢ admirada por um conjunto de empreendimen-
tos e realizagGes promovidas ao longo de sua trajetoria de existéncia, Te-
mos aqui dois cendtios distintos, porém ambos encontram-se fundamen-
tados no orgulho a uma identidade. Funcionam como icones de seus afi-
cionados e devoros.

Assim, o reconhecimento pablico ¢ o crédito de confianca funcionam
como o argumento de accitagio social e de prestigio institncional desses
valores adquiridos. Todo esse patrimonio, conquistado ao longo do tem-
po, ¢ transmitido através de relatos feitos ao longo dos tempos. Sem a
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adocio de medidas cficazes preservativas desse patrimonio, esti-se des-
truindo a historia institucional ¢ a cultra da entidade.

E o rito do cerimonial atua estrategicamente para institucionalizar fei-
tos e realizagoes no Ambito das organizagaes, agregando-lhes valores cul-
turais € prestigios politicos. Num mundo de competigdes acirradas ¢ bus-
ca de melhores solugdes de oportunidades ndo se pode relegar a um plano
secundirio um instrumento tio poderoso de propagacio ¢ projecio da
imagem publica positiva da organizacio.

O cerimonial €, portanto, um instrumento estratégico poderosissimo
de comunicacio insttucional a servigo de solugoes objetivas do mwearkeling
corporativo. As agéncias goVErnamentals ¢ as 0rganizagies corporativas
que abdicarem desse apoio certamente terfio que investic recursos finan-
ceiros mais substanciais com resultados nem sempre 0s mals expressivos,

Outra abordagem a ser particularmente considerada no cerimonial € 2
arte no receber Ser, antes de mais nada, um singular anfirrido. Esse as-
pecto incorpora ao perfil pessoal reconhecimento ¢ destaque 4 quem re-
cebe com finesse ¢ glamonr. Incorporar agentes ¢ executivos com essc perfil
agrega prestigio 4 entidade a que estefa vinculado,

Podemos ainda ressaltar que posturas dessa natureza conferem a scus
detentores uma carteira de relactes importantes que The permite abrie por-
tas ¢ iniciar conversacaes com vistas a encaminhamento de solugdes ¢ su-
petagio de impasses, atavés de negociagdes saudivels as organizacoes.

Como proceder a ordem de precedéncia nas organizacies privadas? E
possivel a estrutura privada adotar normas de cerimonial proprias? Claro
que sim, B deve adori-las, para mostrar publicamente suas posturas ritu-
ais. No caso das organizagdes privadas, niio ha um procedimento rigido a
ser cumprido. Entretanto, os critérios adotados no eerimonial piblico sio
o caminho natural para a implantagio de normas organizacionais, Pot
exemplo, o presidente do Conselho de Administracio ¢ seus membros
rém precedéncia sobre a diretoria exeeutiva dessa empresa.

Para melhor compreendermos o valor de um critério fundamental no
estabelecimento da ordem geral de precedéncia, partiremos dos critérios
que servem de base na formulagio da precedéncia entre os estados fe-
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derativas brasilciros ¢ do Distriva Federal. A Bahia ¢ o primeiro estado
na precedéncia, porque sedion 2 primeira capital do Brasil, quando da
insttuicio dos Governos Gerais. Segue o Rio de Janeiro pelo mesmao
motive historico,

E como explicar, que na seqiiéncia, sucede o estado do Mamnhio? Por
outro fato de nossa Histéra Colonial: a divisio do territdrio colonial em
dois espagos administrativos por ocasido da Unido Ibérica. O Estado do
Brasil ¢ o Estado do Maranhio. O quarto estado lederativo na precedén-
cin ¢ 0 Pard. Para proteger a Amazoma das incursaes estrangeiras, bem
como facilitar o processo de colonizaciao dessa drea teeritorial, Portugal
instalou o Grio-Ducado do Pard, Todas essas soluctes institucionais o
litico-administrativas sao mais clevadas que o principio da historicidade
das Capitanias Herediarias, adotadas pelo Rei D, Jodia,

Assim, somente a partie da quinta precedéncia federativa adora-se o
cerierio historico das Capitanias Heredivarias. A seguir o fato orientador é
o do movimento das Entradas ¢ Bandeiras, Finalmente, chegamos a His-
tona mais recente: a elevagio dos Territérios Federis a0 nivel de Esta-
dos da Federacio Nacional, B assim por diante.

Também a precedéncia histdrica entre s ministérios observa critérios
da nossa Historta Nacional. Por que Justica? Pela razio simples. Junto
com o Governador Tomé de Souza veio nomeado pelo Rei de Portugal
um Ouvidor Geral, que tinha como incumbéncia distribuir a Justiga na
Coldnia, Dui a explicagio téenica do porqué o Ministério Justica precede
a todo restante do Gabinete,

Marinha ¢ Exéreito, vinham na seqiiéncia, até a criacio do Ministério
da Defesa, que incorporou essa solugio histérica, jd que as prerrogativas
das Forcas Armadas foram incorporadas nessa nova formulagao
institucional.

Devemos entender que numa exposigio piblica de bandeiras dos
estados brasileiros, o eritério de precedéncia adotado serd o da prrece-
déncia historica entre os proprios estados, Numa ordem de erandeza de
otdem de precedéncia, o Pavilhio Nacional terd a posicio primeiea, se-
guindo-se a do estado, apds o municipio ¢ demais handeiras

rf‘&' '-'.Ef

i

\'-\.



Conmum 16

organizacionais. Caso o 6rgio tenha o patamar de representagin regin-
nal nao se exibe a bandeira do municipic.

Devemos também ter em mente que ha dois raciocinios téenicos para
se definir uma ordem de precedéncia. O impar ¢ o par. A seqiiéncia priotiza
sempre o critério da direita para a esquerda, aprescatando-se ao pablico
de forma espelhada. O Pavillhio Nacional estard posicionado necessaria-
mente 4 direita da mesa de honra, Caso duas bandeiras sejam EXpOSES, 1
INacional ocupard a posicio a direita, enquanto a sepunda poclesi ser apre-
sentada 4 esquerda da mesa de trabalhos, Quando a conjunto contiver
trés ou mais bandeiras, estas estardo necessariamente 4 direita da mesa.

Cueremos ainda ressaltar que “o ritual do cerimonial obscrva o
carater da aplicagio da Comunicagio Aproximativa entre autorida-
des, personalidades, pessoas ¢ organizacées”, como destacamos em
Cerimoniais, Fventos ¢ Sofewidades. B 2 sua adocdo implica uma questio
de educagiao cultural.

Sem medo de cometer equivocos, podemos afirmar que o certmonial
regula diferentes momentos das relagdes formais na sociedade. Assim,
destacarmos a existéneia de um cerimonial social, de um cerimonial mili
tar, de um cerimonial diplomatico, de um cerimonial esportivo, por exem-
plo, estamos afirmando que para cada modalidade de relacio social eabe
aplicar ou criar um formato de cerimonial para registrar a seqiiéneia da-
quele momento,

A recepeio a Chefes de Bstados ou de Governos CEIPANEEITDS Sempre
¢ feita pelo Presidente da Repiblica, quando da chegada i Capital Fede-
ral, ¢ pelo Gavernador, quando ocotrer no dmbito de um estado da Uniao.
INa ausencia do governante esse ato ¢ praticado pela Chefe do Cerimoni-
al, que representari o Chefe do Executivo,

Caso o governante queira receber pessoalmente o visitante, todo o
seu Gabinete também deverd estar presente. Se a autoridade visitante
se fizer acompanhar da esposa, a recepoan obripatoriamente far-se-i
acompanhada de seus conjuges. Esse mesmo principio aplica-se quan-
da da visita do Presidente da Repuiblica a capital de um estado on muni-
cipio brasiletro do interior,
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Outro detalhe importante no cerimonial oficial estd em que convites a
autoridades para participar de solemdades devem ser feitos sempre area-
ves de oficios, Esses procedimentos impdem a quem tecebe um oficio
respondé-lo se accita ou ndo a convocacio

E um erro grosseiro dizer que uma autoridade estd expedindo nma
carta. O protocolo do cerimonial estabelece que a autoridade invesnda
produz e expede oficios, Jamais cartas, que sfio correspondénetas de en-
nho pessoal ¢ particular, Portanto, organizagoes — publicas ou privadas —
nao emitem cartas, € sim oficios com identificagies da procedéncia de
origem. Por exemplo, do setor, do departamento emissor.

K considetada gafe utilizar papéis com identificades de entidades para pas-
sar mensagens de cunho estritamente pessoal. Nessas situagiies, o procedimen-
to ¢nco determina usar papéis personalizados proprios, nunca da organizacio.

Todo oficto deve conter codificagio de arigem, localizacio e data de
emissio, num primeiro bloco. No scgundo, o supetlativo caracteristico da
posigio funcional que o destinatario possui acompanhada da expressio
senhor/senhora, nome do destnatdrio & cargo ou funcio que acupa.

O discurso tem inicio com uma avoea¢io inicial, seguida de virgula. E
o chamamento ao discurso do oficio, O passo seguinte serd a distribuicio
do texto em paragrafos blocados, contendo as informacécs e explicagdes
necessarias A compreensio do conteddo descjado,

O emprego de formas protocolares de rratamento ¢ uma imposicio do
cenmonial. As concordinecias pronominais sio procedidas nas terceiras
pessoas, por determinagio da norma culta da lingua, que estabelece esse
procedimento. Empregando-se formas de tratamento jamais utilize a con-
cordincia pronominal na segunda pessos, pois constitui um erro crasso ¢
uma demonstragio absurda de ionorincia cultural.

© dominio do discurso € feito utilizando-se a concordincia por refe-
rencia, Assim, quando nominamos um certo evento a sua citacio ocorre
pelo emprego de wm termo de sinonimia. Por exemplo, Encontro Nacio-
nal do Cerimonial Piblico sua substituigio no texto pode ser feita pelas
expressées acontecimento, evento ou encontro, Ou ainda Conselho Regi-
onal de Profissionats de Relacoes Pablicas substituido por expressoes,

&
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como orgio de classe, entidade erc,

A concordiancia por referéncia ocorre pela aplicagio de substandvos,
adverbios de lugar ¢ pronomes — pessoais, demonstrativos ¢ possessivos,
Sio pequenos deralhies que valorizam um texto simples, atribuindo a seu
autor competéncia profissional ¢ lhe conferindo respeiro.

Finalmente, queremos concluir a abordagem do texto protocolar res-
saltando que os pronomes este, esta ¢ suas formas preposicionadas com
o d e o g referem-se sempre a autoria do discurso. J4 o esse ¢ 0 essa e
suas derivagdes sdo aplicadas a relagiies com o interlocutor. Para cita-
¢oes, o correto ¢ utlizar os pronomes aquele e aquela ou ainda suas
formas preposicionadas.
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Resumo

O culto as imagens representa, nes dias atuais, um dos princpals ele-
mentos determinantes na fixagiio de conceitos e posturas pablicas, como
estratéoia de comunicacio. Nesse sentido, o certmonialismo ocupa, cada
vez mais, importante papel na lapidacio e ordenaciio das atitudes difun.
didas, conquistando, assim, espago, prestigo ¢ respeito na fixagdo de con-
ceitos publicos ¢ pessoais.

Palavras-chave
Posturas publicas, cerimonialismo, eseratégia de comunicacio

Abstract

Nowadays the cule of imagens plays one of the main roles tormation
of concepts and public postures, as 2 communication strategy. In this
sense the cerimonialism is inereasing its importance by shaping and
stablishing accepted atitudes, The cerimaonialism is getting maore respect
and prestige in the formation of private and public concepts.

Key-words
Public postures, certimonialism, commumnication strategy
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INota aos colaboradores
A Revista Cosroe aceitard conteibuiches sem restrigiio e procedéncly, ressalvadas
as priordades estabelecidas pelo Conselho Edirorial e recomenda a seus colabora
dores que enviem sens artigos di seguinee forma

L. Texto em disquere, digitado em programa Wore para Wincows, acompanhado de
duns coplas impressas.

& Uks textos devem rer oo minime de 10 ¢ o masime de 25 laudas {eada lands com
cerct de 30 linhas e 70 toques por linha),

3, Notas de rodapé, referéneias bibliogrificas & citagies que obedecam as normas
da. ABNT.

o As referdncias bibliograficas, no final do texeo, devem conter APETES A% ohris
cletivamente mencionadis no gll'l.lét].

3, Apresentar wm resumo de, no maximo, 150 palaveas na lingua orginal dotexeo ¢
LU it o prnaed

0, Listar palaveas-chave, Gopmerds ou ol

F Incluir nota biogeifica do antor que indique, se far o eago, onde cnsina, estda e/
oLl pesasa, sud drea de traballio @ princoais pubilicoedes,
L] A

Moocase de pablicagio do rabalho, o Consellin Bditoral se reserva o direiin de
seleclonar a8 informachies biogrificas pertinentes,

B Indicar, em oo 4 pacte, caso o texen enha sida publicado ou apresentado cm
LT IIN dU D':'I.!CSU’EI. on Cf]‘l'l'l'l.'lr'l.lcll_;:-_ll'_'l.

9. Lvitar palaveas, expressoes ou frases geafadas com sublinhads ou negrito. Para
destagques usar apenas o ialice,

10 Enviar, com os onginals, anmrizagio assinada pelo auror ou seu procurados,
para que aquele rrabalho se publicado na Revist Comn

) Conselho Editorial se reserva o diceito de recosar o reaballins qque ndo atendam
as normas esmbelecidns ¢ comunieard ao autor se o trabalho fon aceito sent rescrl-
yOes, accito com sugestio de alteragdes ou recusado, Os autores receberio cinen
exemplites do nimers que contiver sua colaboracio,
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